Republika e Kosovés
Republika Kosova - Republic of Kosovo
Qeveria - Vlada — Government

RREGULLORE (QRK) NR. 26/2024 PER VLERESIMIN E
REZULTATEVE NE PUNE!

! Rregullore (QRK) Nr. 26/2024 pér vlerésimin e rezultateve né pung, éshté miratuar né mbledhjen e 221-tg, té
Qeverisé sé Republikés sé Kosovés me Vendimin Nr. 06/221, té datés 23.09.2024.



Qeveria e Republikés sé Kosovés, né mbéshtetje té nenit 93 paragrafi 4 t€ Kushtetutés sé
Republikés sé Kosovés, nenit 52 paragrafi 18, nenit 53 paragrafit 6 té Ligjit Nr. 08/L-197 pér
Zyrtarét Publik, si dhe nenit 78 paragrafi 6 nén paragrafi 6.2. té Rregullores (QRK) Nr.17/2024
e Punés sé Qeverisé sé Republikés sé Kosovés,
Nxjerr::
RREGULLORE (QRK) NR. 26/2024 PER VLERESIMIN E REZULTATEVE NE
PUNE

Neni 1
Qéllimi

Kjo Rregullore pércakton rregullat, metodologjiné dhe procedurén pér vlerésimin e rezultateve
né puné té népunésit civil.

Neni 2
Fushéveprimi

1. Kjo Rregullore zbatohet pér té gjitha kategorité e népunésve civil né institucionet e
administratés shtetérore dhe institucionet e tjetér shtetéror.

2. Kjo Rregullore nuk zbatohet pér népunésit né Presidencén e Republikés sé Kosovés,
Gjykatén Kushtetuese té Republikés sé Kosovés, Sistemin e Drejtésisé, Kuvendin e Republikés
sé Kosovés dhe Institucionet e Pavarura Kushtetuese.

Neni 3
Pérkufizimet

1. Termat e pérdorura né kété Rregullore kané kuptimin si né vijim:
1.1. LZP — nénkupton Ligjin Nr. 08/L-197 pér Zyrtarét Publik;
1.2. NjJMBNj — nénkupton Njésiné pér Menaxhimin e Burimeve Njerézore;
1.3. Objektivat - jané pérmbledhje e detyrave té punés té népunésit pér periudhén e
vlerésimit té cilat rrjedhin nga objektivat e njésisé, jané né pérputhje me pérshkrimin e

vendit té punés dhe pércaktohen bashkérisht me Udhéheqésin;

1.4. Sjellja profesionale —nénkupton kryerjen e punéve profesionale me integritet,
paanshmeéri, profesionalizém, respekt dhe pérgjegjshméri.

2. Shprehjet, termat dhe shkurtesat e tjera té pérdorura né kété Rregullore, kané kuptimin e
njéjté si né LZP.

3. Pérdorimi i emrit né njérén gjini, nénkupton edhe gjininé tjetér.
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Neni 4
Pércaktimi i objektivave

1. Pércaktimi i objektivave individuale té népunésit civil béhet nga mbikéqyrési i drejtpérdrejté
né bashképunim me népunésin, sé bashku me planin individual té punés pér arritjen e kétyre
objektivave. Gjaté pércaktimit té objektivave, NJMBN;j siguron pérfshirjen e trajnimeve té
nevojshme pér népunésin civil né planin individual té tij.

2. Plani individual i punés sipas paragrafit 1 t& kétij neni, mund té rishikohet nga mbikéqyrési
I drejtpérdrejté dhe pérfagésuesi i njésisé sé burimeve njerézore, né bashképunim me népunésin
civil,

3. Objektivat e punés duhet té jené konkrete, t€ matshme, té arritshme, relevante dhe té
pércaktuara né kohé.

4. Pércaktimi i objektivave dhe plani individual pér arritjen e objektivave béhen né muajin
Janar té ¢do viti, pérmes SIMBNj-sé.

5. Pércaktimi i objektivave, bazohet né objektivat e institucionit, t& njésisé ku éshté i punésuar
népunési dhe né pérshkrimin pérkatés té punés.

6. Formulari i gjeneruar nga SIMBN]J, ruhet edhe né dosjen individuale.

Neni 5
Vlerésimi i rezultateve té punés

1. Vlerésimi i rezultateve né puné éshté proces i vazhdueshém, qé pérfshin vlerésimin e
realizimit té objektivave té paracaktuara, vlerésimin e aftésisé profesionale, metodologjike,
personale dhe sociale té népunésit civil né realizimin e objektivave dhe pérmbushjen e
pérgjithshme té pérgjegjésive té njésisé.
2. Vlerésimi i rezultateve né puné bazohet né:
2.1. realizimin e detyrave té punés qé pérfshin;
2.1.1. objektivat e pércaktuara né planin vjetor individual, pérmbushjen e
detyrave té punés né pérputhje me pérshkrimin pérkatés té punés, objektivat e
njésisé dhe institucionit; dhe

2.1.2. kryerjen e detyrave té tjera gé nuk jané paracaktuar paraprakisht apo nuk
kané mundur té paracaktohen.

2.2. aftésité profesionale té shfaqura nga shérbyesi civil gjaté ushtrimit té detyrés, si
dhe sjelljen profesionale;

2.3. aftésité metodologjike, personale dhe sociale té shfaqura nga shérbyesi civil gjaté
ushtrimit té detyrés.

3. Pérfagésuesi i njésisé sé burimeve njerézore, konfirmon objektivat dhe vlerésimin e
rezultateve né puné, pér népunésin civil né SIMBN;.
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Neni 6
Vlerésimi i realizimit té detyrave té punés

1. Népunési civil vlerésohet nga mbiké&qyrési i drejtpérdrejté pér realizimin e detyrave té
punés, té pércaktuara né fillim té ¢cdo viti né planin individual, si dhe pér detyrat e tjera gé nuk
jané paracaktuar paraprakisht apo nuk kané mundur té paracaktohen.

2. Pérveg paragrafit 1 té kétij neni, vlerésimi i realizimit té detyrave né puné, merr parasysh
edhe elementet si né vijim:

2.1. Planifikimin dhe organizimin — aftésia pér té planifikuar detyrat dhe pér té
vendosur prioritete né ményré efektive, si dhe pérdorimi efikas i burimeve njerézore
dhe materiale pér realizimin e kétyre detyrave;

2.2. Vendimmarrjen — aftésia pér té analizuar situatat dhe pér t€ marré Vendime té
arsyetuara si dhe pér té kuptuar pasojat e vendimeve té marra;

2.3. Menaxhimi i kohés — aftésia pér t& menaxhuar kohén né ményré efektive, duke
pérfunduar detyrat brenda afateve té caktuara dhe duke e pérdorur kohén né ményré
produktive;

2.4. Pérkushtimi dhe pérgjegjshméria — nivelin e pérkushtimit ndaj detyrave dhe
pérgjegjésive, duke treguar angazhim té vazhdueshém pér té arritur rezultate té larta
dhe pér té pérmbushur detyrat né ményré té pérgjegjshme;

2.5. Efektivitetin né puné — arritja e rezultateve té larta né puné brenda afateve té
caktuara dhe pérdorimi i burimeve né ményré efektive pér té arritur objektivat e
vendosura.

Neni 7
Vlerésimi aftésive profesionale

1. Népunési civil vlerésohet nga mbikéqyrési i drejtpérdrejté pér aftésité profesionale, té
shfaqura nga shérbyesi civil gjaté ushtrimit té detyrés, si dhe pér sjelljen profesionale.

2. NJMBN]j gjaté vlerésimit siguron se vlerésimi i performancés kontribuon né zhvillimin
profesional té népunésit.

3. Pérvec paragrafit 1 té kétij neni, vlerésimi i aftésive profesionale, merr parasysh edhe
elementet si né vijim:

3.1. Aftésité analitike — aftésia pér té analizuar dhe pérpunuar informacionin me géllim
té zgjidhjes sé problemit me té cilin pérballet gjaté kryerjes sé detyrés sé punés;

3.2. Iniciativén dhe kreativitetin — aftésia pér té marré iniciativa dhe pér té propozuar
ide té reja, si dhe zhvillimi dhe zbatimi i zgjidhjeve inovative pér sfidat e punés;

3.3. Komunikimi efektiv — aftésia pér té komunikuar garté dhe né ményré té

pérshtatshme me mbikéqyrésin, vartésit, kolegét, qytetarét dhe palét e tjera té
interesuara, si dhe pér té dégjuar dhe pér té kuptuar kérkesat dhe shqetésimet e tyre;
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3.4. Bashképunimi dhe puna né ekip — aftésia pér té punuar né ményré efektive né grup,
pér té ndaré njohurité dhe pér té mbéshtetur kolegét né arritjen e géllimeve té
pérbashkéta;

3.5. Adaptimi dhe fleksibiliteti — aftésia pér té pérshtatur metodat dhe gasjet ndaj
ndryshimeve né mjedisin e punés dhe pér té menaxhuar situata té papritura né ményré
efektive;

3.6. Respektimi i rregullave dhe procedurave — pérkushtimi pér té ndjekur rregullat,
politikat dhe procedurat e pércaktuara nga institucioni, pér té vepruar né pérputhje me
standardet profesionale dhe etike.

Neni 8
Vlerésimi i aftésive metodologjike, personale dhe sociale

1. Népunési civil vlerésohet nga mbikéqyrési i drejtpérdrejté pér aftésité metodologjike,
personale dhe sociale té shfaqura gjaté ushtrimit té detyrés.

2. NEé rastin e kategorisé sé ulét dhe t&¢ mesme drejtuese, vlerésimi i népunésit civil béhet nga
mbikéqyrési i drejtpérdrejté, zyrtari kryesor administrativ dhe stafi né varési.

3. Pérveg paragrafit 1 té kétij neni, vlerésimi i aftésive metodologjike, personale dhe sociale,
merr parasysh edhe elementet si né vijim:

3.1. Komunikimi ndér-personal, - aftésia pér t¢ komunikuar né ményré efektive dhe
me empati me mbikéqyrésin, vartésit, kolegét dhe gytetarét, duke ndértuar marrédhénie
té mira dhe besim;

3.2. Zgjidhja e konflikteve — aftésia pér té identifikuar dhe menaxhuar konfliktet né
ményré konstruktive, duke promovuar njé mjedis pune té shéndosh;

3.3. Veté-menaxhimi dhe kontrolli emocional — aftésia pér t& menaxhuar emocionet dhe
stresin né ményré efektive, duke ruajtur njé géndrim pozitiv dhe profesional né situata
té véshtira;

3.4. Ndjeshméria dhe ndérgjegjésimi kulturor — aftésia pér té treguar respekt dhe
mirékuptim pér diversitetin kulturor dhe pér té bashképunuar né ményré té ndjeshme
dhe efektive me njeréz nga sfondet e ndryshme;

3.5. Etika dhe integriteti — pérkushtimi pér té& vepruar me ndershméri dhe integritet té
larté, duke ndjekur standardet etike dhe morale né té gjitha veprimet profesionale.

Neni 9
Nivelet e vlerésimit

1.Nivelet e vlerésimit té rezultateve né puné jané:
1.1. arritje e jashtézakonshme;

1.2. tejkalon pritshméring;
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1.3. arrin pritshméring;
1.4. ka nevojé pér pérmirésim;
1.5. e papranueshme.

2. Mbikéqyrési i drejtpérdrejté gjaté procesit té vlerésimit éshté i obliguar té vlerésojé
népunésin né ményré objektive dhe té argumentojé vlerésimin.

3. Vlerésimi sipas niveleve béhet si mé poshté:

3.1.“Arritje e jashtézakonshme” &shté vlerésim qé jepet pér raste t& rralla dhe té
jashtézakonshme, kur népunési civil ka arritur rezultate té jashtézakonshme gé kané
njé ndikim té madh dhe té dukshém né nivel vendi. Ky vlerésim duhet té& konfirmohet
nga zyrtari kryesor administrativ dhe NjMBNj;

3.2. “Tejkalon pritshméring” &shté vlerésim qé jepet pér népunésin qé jo vetém qé
pérmbush objektivat dhe detyrat e tij, por i tejkalojné ato né ményré té dukshme.
Népunési tregon njé nivel té larté performance dhe efikasiteti, duke kontribuar né
ményré té ndjeshme dhe pozitive né arritjen dhe tejkalimin e objektivave té njésiseé.
Ky vlerésim duhet té konfirmohet nga zyrtari kryesor administrativ dhe NjJMBNj;

3.3.“Arrin pritshmériné” éshté vlerésim ¢ tregon se népunési civil ka pérmbushur me
sukses té gjitha detyrat dhe kérkesat e vendosura pér rolin e tij. Performanca e tij éshté
né pérputhje me objektivat e vendosura, sjelljes profesionale dhe sjelljes personale;

3.4.“Ka nevojé pér pérmirésim” &shté vlerésim qé tregon se népunési civil nuk ka
arritur té pérmbushé né ményré té ploté pritshmériné dhe kérkesat pér rolin e tij.
Ekzistojné fusha ku kérkohet pérmirésim i dukshém pér té arritur nivelin e pritshém té
performancés;

3.5.“E papranueshme” &shté vlerésim g€ tregon se népunési civil ka déshtuar té
pérmbushé né ményré té dukshme dhe té pérséritur pritshmériné dhe kérkesat pér rolin
e tij. Performanca éshté shumé poshté standardeve té pércaktuara dhe kérkohet veprim
i menjéhershém pér pérmirésim.

4. N@ rastin e vlerésimit né nivelet “e papranueshme” dhe “ka nevojé pér pérmirésim”, pér
pérmirésimin e aftésive profesionale, mbikéqyrési i drejtpérdrejté, né bashképunim me
NjMBNj-né, e institucionit, miraton trajnimet e detyrueshme, qé népunési duhet t’i ndjeké
vitin gé vjen né tre mujorin e paré pas vlerésimit.

5. NJMBN]j, sipas vlerésimit mund té ofrojé edhe rekomandime pér transferimin me géllim té
pérmirésimit té rezultateve té punés.

6. Né fund té periudhés sé vlerésimit, mbikéqyrési i drejtpérdrejté dhe pérfagésuesi i
NjMBNj-sé, e zhvillojné takim me népunésin pér vlerésimin e rezultateve té punés. Pas
takimit, mbikéqyrési i drejtpérdrejté aprovon formularin e vlerésimit gqé e nénshkruajné té
gjitha palét.
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Neni 10
Periudha e vlerésimit

1. Népunési civil vlerésohet pér téré vitin, nga 1 Janari deri mé 31 Dhjetor.

2. Procesi i vlerésimi né SIMBN] i népunésit civil realizohet nga 1 Janari deri mé 28 Shkurt
té vitit pasues.

3. Né rastin e vlerésimit n€ nivelet “‘e papranueshme” dhe “ka nevojé pér pé€rmirésim”, pérpos
trajnimeve té detyrueshme, mbikéqyrési i drejtpérdrejté né bashképunim me NjJMBN;j-né, e
institucionit, vendos qé népunési civil i nénshtrohet njé vlerésimi té vecanté.

4. Periudha e vlerésimit té vecanté sipas paragrafit 3 té kétij neni zgjat tre (3) muaj.

5. Né rastet té ndérrimit té mbikéqyrésit pérpara pérfundimit té vlerésimit vjetor, secili
mbikéqyrés vleréson népunésin vetém pér periudhén pérkatése té mbikégyrjes. NJMBN;]
siguron gé mbikéqyrési gé ndérrohet, bén vlerésimin pér periudhén pérkatése né pérfundim té
mbikéqyrjes.

Neni 11
Vlerésimi i rezultateve né puné pér népunésin e kategorisé sé larté drejtuese

1. Dispozitat e késaj Rregulloreje zbatohen pérshtatshmérisht gjaté procesit té vlerésimit té
rezultateve né puné edhe pér népunésit e kategorisé sé larté drejtuese.

2. Vlerésimi i rezultateve né puné pér népunésin e kategorisé sé larté drejtuese zhvillohet nga
mbikéqyrési i drejtpérdrejté dhe nga népunésit gé ka né vartési duke u bazuar né njé proces i
cili fokusohet né vlerésimin e pérmbushjes sé objektivave té pérgjithshme té institucionit nga
népunési i vlerésuar.

Neni 12
Metodologjia e vlerésimit té rezultatit pérfundimtar

1. Vlerésimi i rezultateve né puné béhet si né vijim:

1.1. vlerésimi pér realizimin e detyrave té punés pérbén gjashtédhjeté pérgind (60%)
té rezultateve pérfundimtare té vlerésimit;

1.2. vlerésimi pér aftésité profesionale pérbén tridhjeté pérgind (30%) té rezultateve
pérfundimtare té vlerésimit;

1.3. vlerésimi pér aftésité metodologjike, personale dhe sociale pérbén dhjeté pérgind
(10%) té rezultateve pérfundimtare té vlerésimit.

2. Niveli i vlerésimit pércaktohet si mesatare e vlerésimit pér tre (3) komponentét e vlerésimit,
sipas paragrafit 1 té kétij neni.
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Neni 13
Mbéshtetja teknike e procesit té vierésimit

1. NjJMBNj e institucionit, ofron mbéshtetje teknike né procesin e vlerésimit té rezultateve dhe
éshté pérgjegjés pér ¢éshtjet si né vijim:

1.1. njofton paraprakisht té gjithé pjesémarrésit né procesin e vlerésimit pér afatet e
cdo faze dhe procesi té vlerésimit;

1.2. merr pjesé, mbéshtet dhe vézhgon sipas pércaktimeve té késaj Rregullore ¢do
proces té vlerésimit;

1.3. gjaté periudhés sé vlerésimit identifikon nevojat pér module té trajnimit té cilat
kané pér synim ngritjen e rezultateve né puné dhe pérmirésimin e sjelljes profesionale
té népunésit civil.

2. DMZP ofron mbéshtetje pér institucionet né procesin e vlerésimit né SIMBN;.

Neni 14
Ankesa

1. Népunési civil 1 pakénaqur me vlerésimet “e papranueshme” dhe “ka nevojé pér
pérmirésim” ka t& drejté t€ parages€ ankesé¢ né KPMShCK brenda afatit prej tridhjeté (30)
ditéve.

2. Népunési i kategorisé€ s€ larté drejtuese, i pakénaqur me vlerésimet “e papranueshme” dhe
“ka nevojé pér pérmirésim” ka t&€ drejt€ t€ paragesé ankesé né Késhillin Shtetéror pér
Vlerésim dhe Disipliné pér pozitat e larta drejtuese.

Neni 15
Shfuqgizimi

1. Me hyrjen né fugi té késaj Rregullore shfugizohen:

1.1. Rregullorja Nr. 21/2020 pér Procedurén e Vlerésimit té Rezultateve né Puné té
Népunésve Civil dhe Népunésve té Shérbimit Publiké.

1.2. Rregullore (QRK) Nr. 01/2022 pér Pranimin, Vlerésimin dhe Disiplinén e
Népunésve té Larté Drejtues.

Neni 16
Hyrja né fuqi

Kjo Rregullore hyn né fuqi shtaté (7) dité pas publikimit né Gazetén Zyrtare.

Albin KURTI

Kryeministér i Republikés sé Kosovés

04 tetor 2024
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