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REZIME

Program za prevenciju i smanjenje admin-
istrativnog opterecenja 2022-2027 i Ak-
cioni plan 2022- 2024 (u daljem tekstu
Program), usvojila je Vlada Republike Koso-
vo (u daljem tekstu Vlada) 14. septembra
2022. godine.! Od usvajanja Programa,
pod nadzorom prvog potpredsednika
Vlade i pod rukovodstvom i koordinacijom
Kancelarije za stratesko planiranje (u dal-
jem tekstu KSP) Kancelarije premijera (u
daljem tekstu KP), svi strateski i specificni
ciljevi prema Akcionom planu za imple-
mentaciju Programa je zabelezio dobar na-
predak, Sto je istaknuto i u medunarodnim
izveStajima.?

Uzimajuci za osnovu da je Program razvijen
na nacin da je fleksibilan dokument, koji se
menja za proces i iz procesa, niz aktivnos-
ti, iako nisu posebno istaknute u Akcionom
planu (u daljem tekstu AP), u okviru Pro-
grama podrzava se njihova implementaci-
ja, a koja se odnosi na aktivnosti istak-
nute u Planu i pristup Programu. Takode,
postizanje rezultata iskazanih u lzvestaju u
pocetku je omoguceno velikom politickom
podrskom i prioritetom procesa od strane
prvog potpredsednika Vlade i njegovog
kabineta, podrskom, saradnjom i dobrom
komunikacijom resornih ministarstava i
nadleznih agencija, saradnju i zagovaranje
organizacija civilnog drustva i 3poslovnih
komora*, kao i uz veliku podrSku razvojnih
partnera.

Glavna dostignuca tokom izveStajnog peri-
oda u okviru implementacije Programa,

fokus na vodenju, koordinaciji i imple-
mentaciji, prevenciji i smanjenju admin-
istrativnog opterecenja, kao i saradnji na
implementaciji Programa, sumirana su u
nastavku:

“VODENIJE,
KOORDINACLA |
SPROVODENIJE”

* Definisana je hijerarhija odgovornosti za
sprovodenje programa i Akcionog plana
i do sada su organizovana dva sastan-
ka Odbor za stratesko planiranje (u dal-
jem tekstu OSP) kojom je predsedavao
premijer, kako bi se unapredilo spro-
vodenje Programa. Prvi potpredsednik
Vlade je redovno podrzavao proces i
njegova je politicka odgovornost za ovaj
proces. U operativnom aspektu, KSP je
imenovana kao Sekretarijat OSP, dok je
Vlada odlukom imenovala Koordinatora
procesa administrativnog opterecenja.

* Imenovana su 52 sluzbenika odgovor-
na za administrativno opterecenje, na
centralnom nivou je 20 lica imenovanih
odlukama generalnih sekretara i direk-
tora nadleznih izvrSnih agencija, a na
lokalnom nivou su 32 lica imenovana
odlukama predsednika opstina.

10dluka 27/96 Vlade Republike Kosovo od 14.09.2022, [link: https://kryeministri.rks-gov.net/ép- content/uploads/2022/09/Vendimet-e-Mbledhjes-se-
96-te-te-Qeverise.pdf]. Pojedine aktivnosti naglasene u izvestaju zapoCete su od KSP, pre usvajanja Programa, sa istim pristupom. Stoga, i ove aktivnosti su

deo lzvestaja

2 |zvestaj o zemlji 2023 Evropske Komisije, [link: https://neighbourhood-enlargement.ec.europa.eu/system/files/2023- 11/SED_2023_692%20Koso-

v0%20report_0.pdf].

3 Odnosno Demokratija Plus (D+), Grupa za pravne i plik studije (GLPS), Open Data Kosovo (ODK) dhe Instituti GAP (GAP).

4 Kao primer sa Priviednom nemacko-kosovskom komorom (PNKK).
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Preduzeto je 10 aktivnosti, u cilju razvo-
ja metodologijja ili drugih alata za imple-
mentaciju programa, kao Sto su analize,
uputstva i katalozi. Pocela je analiza
nezavisnih institucija koje obuhvataju
110 dozvola i zapocCeta analiza za dig-
italizaciju jos 150 dozvola. Od ovih 10
aktivnosti, Sest (6) je zavrSeno, a Cetiri
(4) su u toku.

Za realizaciju programa i akcionog pla-
na preduzeto je ukupno 85 aktivnosti,
od kojih su 62 zavrSene, a 23 su u pro-
cesu realizacije u 2024. godini.®

PREVENCLA
ADMINISTRATIVNOG
OPTERECENJA

U cilju sprecavanja administrativhog
opterecenja, generalno je preduzeto
Sest (6) aktivnosti, od kojih su tri (3) za-
vrsene, a tri (3) su idalje u procesu. U
ovom okviru sprovedenih aktivnosti kon-
trolisano je/razmatrano 77 nacrta do-
kumenata politike u fazi izrade, kako bi
se sprecilo administrativno opterecenje
(20 koncept dokumenata, 14 nacrta za-
kona i 43 nacrta podzakonskih akata).

Pripremljen je materijal za obuku, mod-
uli koji su usko povezani sa adminis-
trativnim optereCenjem, razvijene su
vezbe po modulima, pripremljen je test
za merenje uticaja obuke i 65 sluzbe-
nika na centralnom i lokalnom nivou je
bio obucavan. U cilju podizanja svesti
javnih sluzbenika o administrativhom
opterecenju i reSavanja istog, od Sest

(6) planiranih aktivnosti, pet (5) je za-
vrseno, a jedna (1) je u toku.

Od 65 do sada obucenih javnih sluzbe-
nika, 27 je na centralnom, a 38 na lo-
kalnom nivou. Sto se tige rodne zas-
tupljenosti, primeceno je nize ucesce
zena (37%) u poredenju sa muskarcima
(63%). Na ovaj mali procenat uticalo je
nisko ucesce Zena sa lokalnog nivoa sa
samo 18%.

lako se do sada moze reci da je bilo
malo uceSca javnih funkcionera, rezu-
Itat testa ocenjivanja medu 65 sluzbe-
nika smatra se visokim, kao broj tacnih
odgovora na testu prvog dana obuke i
test poslednjeg dana treninga, postoji
povecanje od 20%, ukupno, za oba pola.

SMANJENJE
ADMINISTRATIVNOG
OPTERECENJA

Pojednostavljene su 152 usluge na cen-
tralnom i lokalnom nivou, dok su jos 64
usluge eliminisane na lokalnom nivou, u
tri opStine. Od ovog procesa na godisn-
jem nivou ustedeno je preko 2 miliona
evra prema merama kroz kosto stan-
dardnog modela.

Preko 30 servisa je pocelo da se digi-
talizuje u celini (prijavljuje se stranka,
vrSe dodatne radnje sa institucijom i
dobija uslugu onlajn). Usluge koje su
na kraju digitalizacije su: 1) usluge be-
splatnih profesija koje nudi Ministarst-
vo pravde (u daljem tekstu MP), 2) geo-
detske usluge koje pruza Katastarska

5 Aktivnosti oznacene zelenom bojom u tabelama su zavrSene aktivnosti, dok su plavom bojom aktivnosti u toku, koje ¢e se nastaviti 2024. godine.
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agencija Kosova (u daljem tekstu KAK);
3) usluge u vezi sa auto- Skolama koje
nudi Ministarstvo zivotne sredine, pros-
tornog planiranja i infrastrukture (u dal-
jem tekstu MZSPPI); dok su usluge koje
su na pocetku digitalizacije 4) usluge
za priznavanje diploma koje nudi Minis-
tarstvo obrazovanja, nauke, tehnologjje
i inovacija (u daljem tekstu MONTI); 5)
sluzbe za donacije i subvencije u Mini-
starstvu kulture, omladine i sporta (u
daljem tekstu MKOS). Planirano je da
se preko 50 drugih usluga digitalizuje
istim pristupom 2024. godine.

U cilju smanjenja administrativhog
opterecenja preduzeto je 46 aktivnos-
ti na centralnom i lokalnom nivou. Od
toga, 39 aktivnosti je preduzeto na cen-
tralnom nivou, od kojih je 12 u toku, dok
su od sedam (7) aktivnosti preduzetih
na lokalnom nivou sve zavrsene.

Na centralnom nivou, u Cetiri minis-
tarstva je pojednostavljeno 49 usluga
i od pojednostavljenja je ustedeno oko
1.6 miliona evra. 32 sluzbe su pojed-
nostavljene u MIPT, 14 sluzbi u MUP-u,
2 sluzbe u M|SPPI i jedna (1) usluga je
pojednostavljena u MPSRR.

Na lokalnom nivou u tri opstine pojed-
nostavljene su 103 usluge, eliminisane
64 i ostvarena je usteda kao rezultat po-
jednostavljenja i eliminacije u iznosu od
oko 628,688 evra. Opstine ukljucene u
pojednostavljenje i eliminaciju su Priz-
ren (37 usluga je pojednostavljeno i
25 eliminisano), UroSevac (50 usluga
je pojednostavljeno i 26 eliminisano) i
Pec (16 usluga je pojednostavljeno i 13
eliminisano). OCekuje se da ¢e 2024.
godine oko 100 drugih usluga u drugim
opsStinama biti pojednostavljeno.

SARADNJA ZA
.III:IJIPLEM ENTACI-

* Tokom izvesStajnog perioda ostvarena je
bliska saradnja sa relevantnim akteri-
ma kao Sto su razvojni partneri, civilno
drustvo, privredna i poslovna udruzenja
i medunarodne organizacije. Od ukup-
no 13 aktivnosti preduzetih u funkciji
saradnje, samo 3 su u toku, dok je osta-
lih 10 zavrSeno kako je predvideno ak-
cionim planom.

"Gore navedena dostignuca i spro-
vodenje Programa ne bi bili pot-
puni bez podrske Evropske unije i
Nemacke, kroz sufinansirani pro-
jekat za smanjenje administrativnog
opterecenja, u okviru modula ,,Po-
drska reformama za evropske inte-
gracije na Kosovu“, godine koju spro-
vodi GIZ, kao i bez podrske Drzavnog
sekretarijata za ekonomske poslove
(SECO) Vlade Svajcarske, kroz pro-
jekat ,Ubrzanje investicione klime*,
koji sprovodi Medunarodna finan-
sijska korporacija (IFC)."

e Sve dokaze o dostignuc¢ima predstavl-
jenim u ovom lzvesStaju zainteresovane
strane mogu zatraziti u Kancelariji za
stratesSko planiranje Kancelarije premi-
jera.inistrit.
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.STRATESK]I
ISTUP

Sprovodenje Programa za 2022-2023. go-
dinu praceno je klju¢nim aspektima koji su
od sustinskog znacCaja za postizanje rezul-
tata u implementaciji. Sve realizovane ak-
tivnosti odnose se na Cetiri glavna aspekta
i to:

e Qdrzivost;

* Prevencija;

* Smanjenje;

e Saradnja u funkciji sprovodenja plana i
programa.

Organizacija rada po ovim aspektima, koji
su neodvojivi i koji istovremeno stvaraju sin-
ergiju, uticala je na skretanje paznje javnih
funkcionera, civilnog drustva i privrednih
komora na znacaj i brigu koju treba posveti-
ti administrativnom opterecenju gradana i
privrede. Takode, ovaj pristup je dopunio i
druge procese digitalizacije u cilju pobol-
jSanja usluga, predstavljenih u Strategiji re-
forme javne uprave i Strategiji za elektrons-
ko upravljanje, koju je usvojila Vlada.

Na osnovu analize postojeceg stanja u
ovoj oblasti, fokusirane na okvire za razvoj
javnih politika (strategija, koncept doku-
menti i zakonodavstvo), kadrovske resurse
(kreiranje politike, pravne, tehnoloSke) i
administrativnu kulturu javne uprave u
zemlji je strateski pristup implementaciji
Programa razvijen na nacin da se prilagodi
ovoj analiziranoj situaciji.

Neki od aspekata ili kljucnih recCi ovog pris-
tupa (koji su izrazeni u Programu, ali se neki
razvijaju i tokom procesa implementacije)
su sledeci:

e Planiranje i vlasnistvo procesa

Za uspesnu implementaciju Programa,
planiranje i koordinacija su centralizovani,
a vlasnistvo i implementacija su decen-
tralizovani. Na ovaj nacin, ministarstva su
dobila spremne planove i struénu podrsSku
centra (od ideje preko podrSke za izradu ili
izmenu politika i zakona, do razvoja siste-
ma i njihovog odrzavanja u periodu od dve
godine), dok su vodili i imaju vlasnistvo
nad reformom u procesu osmisljavanja
usluga na nacin da omogucavaju smanjen-
je opterecenja za gradane i privredu, ali i
smanjenje troSkova pruzanja usluga od
strane nadleznih institucija.

Neki slu¢ajevi koji se mogu pomenuti u ovoj
fazi MP, MZSPPI, KAK, MKOS, itd.

* |stovremeno pojednostavljenje i digitali-
zaija

Novi strateski pristup je razvijen na nacin
da se pojednostavljenje i digitalizacija vrse
istovremeno. Treba naglasiti da, prema
praksi drugih zemalja, posle pojednos-
tavljenja najceSce sledi digitalizacija, ali
je novi strateski pristup Programa krenuo
putem pojednostavljenja i istovremeno dig-
italizacije, podsticuci digitalizaciju kao mo-
tivaciju za pojednostavljenje. Ovo je rezul-
tat postojeCeg stanja u javnoj upravi, koje
karakteriSe kasnjenje u promeni zakono-
davstva i zastarela administrativna kultura.

e Kombinacija tema i sluzbenika

Na osnovu administrativne kulture javne
uprave, kao cesto izolovane u obuci razlici-
tih procesa,

koji dovode do jednog rezultata (servis
za gradane i privredu), razvijen je i novi
strateski pristup u pravcu kombinovanja
tema i javnih sluzbenika, po istom pitanju.
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U tom smislu, radne grupe, obuke, forumi
ili razliCiti dogadaji se organizuju na nacin
da se okupe sluzbenici koji kreiraju javne
politike, pravni sluzbenici i sluzbenici infor-
macionih tehnologija, kako za obuku o pro-
cesu administrativnog opterecenja, tako i
tokom procesa, za diskusiju i sprovodenje
aktivnosti za postizanje istih rezultata.

e Saradnja: od zagovaranja na sprovoden-
je

Obic¢no se u drugim zemljama neke anal-
ize, merenja ili identifikacija metodologjja i
ideja obavljaju kroz saradnju Vlade sa uni-
verzitetima. Na osnovu nedostatka kapac-
iteta u javnoj upravi, za neke od vaznih
aspekata za implementaciju Programa,
kao Sto su analize, merenja i identifikaci-
ja metodologija i dobrih praksi, novi prist-
up je ukljucio i saradnju za implementaci-
ju sa drustvenim organizacijama civilnog
drustva. i poslovne komore, tako da proces
napreduje od saradnje za zastupanje do
saradnje za implementaciju. U tom kontek-
stu, kako se navodi u lzveStaju (videti po-
glavlje Saradnja), neke od analiza, merenja
ili nadzora kao aktivnosti Programa realizo-
vane su uz podrSku organizacija civilnog
druStva ili poslovnih komora.

e Podizanje svesti unutar administracije

Podizanje svijesti o administrativnom
opterecenju unutar administracije jedan
je od najvaznijih aspekata pristupa Pro-
grama. Ovo se radi kontinuirano kroz
obuku, dizajn i zajednicki rad i radne grupe
ili zajednicke forume. Kao Sto je gore na-
glaseno i kao Sto Ce biti detaljno objasnje-
no u nastavku lzvestaja, novi modul obuke
je rezultirao skretanjem paznje na proces
administrativnog optereCenja i na koristi
u radu koje sluzbenici imaju u slucaju da

sprece ili smanje opterecenje i ako digi-
talizuju procese. Takode, jedan od metoda
za privlacenje paznje je proces zajednickog
dizajna usluga ili kreativhog razmisljanja,
gde sluzbenici po razlicitim grupama i pro-
filima, uce, diskutuju i kreiraju prototipove
usluga sa korisnikom u centru i dizajniraju
na nacin koji im olakSava rad tokom proc-
esa.

Svi ovi aspekti su olaksali i omogucili
dosadasnju implementaciju Programa, a
to ¢e omoguciti i u buduénosti.

2. ODRZIVOST

Jedan od glavnih aspekata implementaci-
je Programa je osiguranje odrzivosti. Ovaj
aspekt je neophodan i klju¢an za uticaj na
administrativnu kulturu u razvoju i kreiran-
ju javnih politika (strategija, koncept do-
kumenti i zakonodavstvo) za unapredenje
pruzanja usluga gradanima i privredi, kako
bi se sprecilo i smanjilo administrativho
opterecenje.

U kontekstu obezbedivanja odrzivosti, za
realizaciju Programa preduzete su mere u
Cetiri pravca, kao Sto su mehanizmi, sred-
stva, strucénost i obuka.
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@. MEHANIZMI

Uspostavljanje ili operacionalizacija mehanizama za sprovodenje Programa je usmerena
na dva nivoa: politicki i operativni (centralni i lokalni).

Sto se tice politickog nivoa, kako je navedeno u Programu, UOP, kojim predsedava premi-
jer, sastao se dva puta tokom godine. U okviru ove komisije, ZPRK je bio politicki odgovo-
ran za proces administrativnhog opterecenja, dok su kao ¢lan UOP bili resorni ministri Cija
je paznja bila neophodna da bi se realizacija Programa odlozila.

Isto tako, OSP se sastoji od operativhog sekretarijata, koji pokrivaju KSP i KP. Hijerarhija
odgovornosti OSP-a je prema figuri kako sledi:

Figura 1. Hjjearkija institucionalne oqgovornost/

PREMUER

PRVI ZAMENIK
PREMUJERA

MINISTRI

KANCELARA
ZA STRATESKO
PLANIRANJE

U okviru operativnog nivoa, uspostavijanje mehanizama je fokusirano na tri nivoa: KP,
centralne institucije i opstine, prema sledecoj tabeli:

Tabela 1: Osnivanje mehanizma u funkciji sprovodenj Programa

[Aktivnost] Veza sa programom Institucija Indikator primene

1 Odlukom Vlade imenovan
P3.1 je koordinator za proces ad-
ministrativnog opterecenja.

Imenovanje Koordinatora proce-
sa administrativnog optereéenja

20 sluzbenika odgovornih
za proces administrativnog
opterecenja centralnom
imenovali sekretari relevant-
nih agencija. ilina nivou su
generalni direktori izvrSnih

Imenovanje odgovornih

sluzbenika na centralnom nivou

za proces administrativnog AV 3.2 Resorna ministarstva
opterecenja odlukom generalnih

sekretara

08



32 sluzbenika odgovorna
za proces adminisativnog
AV 3.3 MALS, Opstine opterecenja na lokalnom
nivou imenovana su odlu-
kom predsednka opstina.

Imenovanje odgovornih sluzbe-
nika na lokalnom nivou za pro-
ces administrativnog opterecen-
ja odlukom predsednika opstina

Organizovana su dva sastan-
ka OSP, kojim je predse-
Organizovanje sastanaka davao premijer, na kojima
Komisije za strateSko planiranje AV 5.2 je sa resornim ministrima
(KSP) razgovarano o unapredenju
procesa administrativnog
opterecenja.

2.2. SREDSTVA

Razvoj, izrada ili unapredenje razli¢itih mgucénosti, koji su omogucili realizaciju Programa,
ukljucujucéi analize, metodologije, uputstva, kataloge i dr., koji omogucavaju realizaciju Pro-
grama, razvijeni su prema sledecoj tabeli:

Tabela 2: Razvoj, izrada i poboljSanje sredstava u cilju sprovodenja Programa

[Aktivnost] Veza sa programom Institucija Indikator primene

Analiza je zavrSena i
identifikovani su nedostaci

i izazovi za izradu konceptu-
alnih dokumenata, kao i dati
Analiza radi identifikovanja predlozi za njihovo izbega-
nedostataka i izazova u izradi vanje kroz aZuriranje Vodica
konceptualnih dokumenata za koncept dokumente,
izmenu i dopunu Poslovnika
o radu Vlade, kontrolnu listu,
test filtriranja i koordinaciju
procesa.

Izrada dodatnog uzorka Vodica Dodatni uzorak za Vodi¢
za koncept dokumente, kako bi za koncept dokumenta

se ukljucio proces administrativ- je zavrSen i spreman za
nog opterecenja upotrebu.

ZavrSena je analiza za
azuriranje Vodi¢a za izradu
Analiza za aZuriranje smernica obrazloZzenih memorandu-
za izradu memoranduma sa ma i dati su predlozi novog
objasnjenjima Vodica za obrazloZenje na
osnhovu potreba nasih insti-
tucija i prakse EU.

ZavrSen je nacrt Vodica
za izradu memoranduma
obrazlozenja.

Izrada novih smernica za izradu
obrazlozenja
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ZavrSena je metodologija za
personalizaciju usluga, gde
su identifikovani principi,
pristupi, metode i koraci za
PPSAO 1,2. KSP, AID personalizaciju usluga, koji
se moraju postovati tokom
celog dizajna usluga, kako
u regulacionom tako i u
digitalnom smislu.

Razvoj metodologije za imple-
mentaciju principa personal-
izacije u pojednostavljenju i
digitalizaciji usluga

Razvoj vodi¢a za MKS i datoteke Novi MKS vodic je zavrSen i
Excel spreman za upotrebu.

Razvijen je koncept za razvoj
Elektronski razvoj MKS Ekcel MKS Excel fajla i zapocet je
datoteka. rad na digitalizaciji aplik-
acije.

Novi vodi¢ za primenu prin-
cipa nadoknade troskova
je zavrSen i spreman za
koriS¢enje za merenje
administrativnih troSkova u
pruzanju usluga.

Izrada smernica za primenu
principa nadoknade troSkova i PPSAO 2.2.1
Excel datoteke

Razvijen je koncept za razvoj
Elektronski razvoj Excel datote- aplikacije za implementaciju
ke za implementaciju principa PPSAO 2.2.1 principa povrata troSkova
nadoknade troSkova digitalno i zapoceti radovi na
digitalizaciji.

Test filtera javnih politika
PPSAO 2.1 je zavrSen i spreman za
upotrebu.

Razvoj testa filtera za javne
politike

2.3. EKSPERTIZA

Na osnovu nedostatka ljudskih kapaciteta u KP i drugim institucijama, jedan od najvaznijih
aspekata je obezbedivanje neophodne eksterne ekspertize, koju obezbeduju i ugovaraju
razvojni partneri, za podrsku KP-a i institucija za sprovodenje. Kao Sto je gore navedeno,
iu pruzanju ekspertize, pristup Programa je motivisao pruzanje raznovrsne ekspertize, uk-
ljucujuci pravnu ekspertizu, izradu nacrta politike, digitalizaciju i ekspertizu u oblasti ko-
munikacija.

Dugorocni strucnjaci ili drugi kratkoro¢ni konsultanti podrzavaju proces, kako za prevenci-
ju i smanjenje administrativnog opterecenja, tako i za obuku javnih sluzbenika na central-
nom i lokalnom nivou. Treba napomenuti da su pravni strucnjaci i stru¢njaci za politiku pod
koordinacijom KSP-a i kao podrska institucijama, koje sprovode Program, dok su program-
eri i strunjak za sajber bezbednost pod koordinacijom Agencije za informaciono drustvo
(u daljem tekstu AID) i po potrebi i KSP, u podrsci procesu administrativhog opterecenja u
kontekstu digitalizacije.
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2.4. OBUKA

Obuka javnih sluzbenika na centralnom i lokalnom nivou pocela je od septembra 2023.
godine, nakon razvoja novog modula, prateCih materijala i evaluacionih testova u saradnji
sa Kosovskim institutom za javnu upravu (u daljem tekstu KIJA). U novom modulu, kao Sto
je ukratko pomenuto gore, pracen je kombinovani pristup, ukljucujuci glavne komponente
za spreCavanje i smanjenje administrativnog opterecenja: model standardnog kostima (u
daljem tekstu MSK), procenu uticaja propisa (koncept dokumenti), principe opsSte admin-
istrativne procedure koje su usko povezane sa administrativnim optere¢enjem, izradom
zakona i kreativnim dizajnom usluga, novi koncept pokrenut u javnoj upravi. Ove kompo-
nente prate konceptualni delovi, kao Sto su definisanje administrativnog opterecenja i digi-
talizacija u funkciji administrativnog opterecenja ili razvoj javnih politika koje omogucavaju
digitalizaciju.

Aktivnosti koje su realizovane u cilju podizanja svesti javnih sluzbenika kroz obuke su
sledece:

labela 3. Tabela 3. Aktivnosti usmerene na podizan/e kapaciteta i svesti javnih frunkcionera
kroz obuku

[Aktivnost] Veza sa programom Institucija Indikator primene

ZavrSena je analiza koja

je identifikovala trenutne
obuke u IKAP-u i njihovu
KSP. KIJA vezu sa administrativnim
opterecenjem, Sto je dalo i
nacin obuke za administra-
tivno opterecenje.

Detaljna analiza obuke koja
se nudi u KIJA-u u kontekstu
administrativnog opterecenja
i identifikacije potreba i profila
za obuku o administrativnom
opterecenju

Zavrseni su profili sluzbe-
nika za obuku. Pocela je
Priprema profila i spiska sluzbe- priprema lista na kojoj ¢e
nika za uceSce na obukama se nadi javni funkcioneri iz
ministarstava, agencija i
opstina.

Modul obuke za proces
prevencije i smanjenja ad-
KIJA, KSP ministrativnog opterecenja
je zavrSen i poceo je da se
sprovodi.

Priprema materijala za obuku,
ukljucujuci prirucnik, prezentaci-
je, vezbe i testove, u skladu sa
Programom

Organizovana su 4 kruga
obuke za 2023. godinu,
Organizacija obuka za javne sa ukupno 65 sluzbenika
sluzbenike na centralnom i AP 3.13i3.14 KIJA, KSP na centralnom i lokalnom
lokalnom nivou nivou, a planirano je za
2024. godinu za joS oko
400 sluzbenika.

Pripremljen je koncept koji
Analiza kreiranja politike i uti- informisSe javne sluzbenike
caja ITK na rodnu ravnopravnost o nacinima ukljucivanja

) . ) PPSAO 3 . s

i razvoj koncepta obuke o utica- rodne perspektive u razliCite
ju ITK na rodnu ravnopravnost elemente procesa adminis-
trativnog opterecéenja.
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Nacrt modula je pripremljen
i spreman je za konsultacije
Priprema modula obuke o as- sa zainteresovanim strana-
pektu rodne ravnopravnosti za PPSAO 3 ma da se integriSe u modul
kreiranje i razvoj ITK politike za prevenciju i smanjenje
administrativnog opterecen-
ja.

UceSce u obuci je bilo i nastavlja da se kombinuje, Sto znaci da sluzbenici sa razli¢itim
funkcijama prate istu obuku u isto vreme, gde se izmedu njih dele izazovi, problemi, pitan-
ja, pouke i iskustva. Ovaj kombinovani pristup se pokazao da motiviSe interaktivnost, sto je
obuku ucinilo korisnom za stvaranje institucionalne odrzivosti u funkciji prevencije i sman-
jenja administrativnog opterec¢enja. Ovakav pristup, izmedu ostalog, sluzi i za privlacenje
paznje javnih sluzbenika na proces administrativnog opterecenja.

Obuke se organizuju po institucionalnom prioritetu, najviSe dve obuke mesecno i ne man-
je od pet dana za obuku, koja obuhvata tri dana za prevenciju i smanjenje administra-
tivnog opterecenja i dva dana za projektovanje usluga (Design Thinking). Nakon obuke
sledi test znanja, na pocetku i na kraju obuke, kako bi se procenio uticaj obuke. Treba na-
pomenuti da su prvi sluzbenici koji su obuceni su sluzbenici odgovorni za administrativno
opterecenje na centralnom i lokalnom nivou, utvrden odlukom generalnih sekretara mini-
starstava, direktora relevantnih izvrSnih agencija i predsednika opstina. Takode, u ovom
broju obucenih sluzbenika, ucestvovali su i sluzbenici koji su direktno ukljuceni u procese
i aktivnosti na spreCavanju i smanjenju administrativhog opterecenja tokom 2023. godine
i koji ¢e nastaviti da budu ukljuceni i tokom 2024. godine. Prema odrzavanju obuka u peri-
odu septembar-decembar 2023. godine, dobijeni su sledeci rezultati (koji ¢e biti detaljniji i
upotpunjeni u narednom izvestaju koji ukljucuje i u¢esce ostalih sluzbenika u obuci).
Podaci o uceScu u obuci i testiranju, uspehu i uticaju obuke na osnovu testa procene,
rasclanjeni na centralnom i lokalnom nivou i po polu, su sledeci:

Figura 2: U¢esce u obuci sa centralnog i lokalnog nivoa, podeljeno po rodnoj pripadnosti

90%
80%
70%
60%
50% I
40% -

30% .

20% - ea—— ]

10% | !
0%
Centralni nivo Lokalni nivo Na dva nivoa
27 sluzbenika) (38 sluzbenika) (65 sluzbenika)
1 Men 37% 82% 63%
1 Women 63% 18% 37%
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Kao Sto pokazuju podaci sa slike 1, nezadovoljavajuc¢a je cifra uéesSca u obuci zena na lo-
kalnom nivou (18%) i time je smanjen ukupan broj Zena na obuci za prevenciju i smanjenje
administrativnog opterecenja (37%).

Figura 3: Ucesce i performansa na testiranju, u totalu
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10% |

o |
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. Nisu Nije
Polozili polozili testirano
1 Obuceni sluzbeni 66% 11% 23%

Ci (65 sluzbenika)

Kao Sto se vidi na slici 2, procenat (%) onih koji nisu polozili test je mali (11% ili 7 sluzbeni-
ka nije polozilo test) u poredenju sa onima koji su polozili (66% ili 43 sluzbenika je polozilo
test), ali veci je procenat onih koji nisu testirani (23% ili 15 sluzbenika nije testirano). Na
0oSNnovu izazova o0 kojima se govori na obuci, jedan od glavnih aspekata netestiranja na
pocetku obuke, odnosno na prvim obukama, jeste i to Sto su neke od tema procesa pre-
vencije i smanjenja administrativnog optere¢enja potpuno nepoznate. ta i ovo pokazuje
nesigurnost za testiranje. Medutim, za ovo ¢emo raditi na podizanju svesti i komunikacije,
da tema administrativnog opterecenja ne bude nesto novo. Takode, oni sluzbenici koji nisu
polozili test bice ponovo pozvani na obuku ili dodatne informacije, kako bi dostigli potreban
nivo vestina i informacija za proces.

Figura 4: Polaganje testa, podeljeno po rodnoj pripadnosti
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60% ]
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40% L |
20% I . .
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Takode, kao sto se vidi sa slike 3, manji procenat (%) Zzena (42%) je polozio test u odnosu
na muskarce (58%).

Figura 5: Rezultati testa ocenjivanja
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Najvazniji deo merenja rezultata testa ocenjivanja obuke je razlika izmedu tacnih odgovora
testova obuke, koji se daju jednom na pocetku i jednom na kraju. Kao Sto pokazuju gore
navedeni podaci, pokazalo se da su zene imale bolji u¢inak od muskaraca. | u prvom i u
drugom testu postigli su viSe poena od muskaraca, iako je uticaj ili razlika izmedu prvog i
drugog testa isti, sa 20 procentnih poena za oba pola.

Dakle, kako proizilazi iz podataka prikazanih na gornjim slikama, za obuku u celini, poka-
zalo se da osnovno znanje obucenih sluzbenika (muskaraca i zena zajedno) dostize samo
48% na prvom testu, dok 68% drugom testu.

Dakle, rezultat drugog testa procene je povecanje od 20%. Generalno, razlika izmedu pr-
vog i drugog testa od 20% ukazuje na uspeh u treningu. Medutim, u kontekstu odrzivosti
procesa i uopste u kontekstu institucionalne situacije u zemlji za pruzanje usluga, ove
brojke su niske. ovom aspektu, bice preduzeti dalji koraci na povec¢anju ovog procenta kroz
intenzivniju obuku i na viSe nivoa, kao i druge metode koje povecavaju fokus na proces.
Medutim, moramo naglasiti da je za joS bolji u€inak i za joS bolje razumevanje procesa,
pored obuke, potrebno razviti i sveobuhvatan pristup izgradnji kapaciteta za administra-
tivno opterecenje, ukljucujuci i pravilno informisanje sluzbenika, samo-ucenje, e-obuka,
direktna podrska na poslu (coaching) i dr.
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3. PREVENCIJA

Sigurimi i géndrueshmérisé qé u theksua mé larté, éshté aspekt ky¢c né parandalimin e
barrés administrative né politika publike, gofshin ato strategji apo koncept dokumente,
gofshin ato ligje apo akte nénligjore. Qéndrueshméria né proces motivon punén siste-
matike drejt arritjes sé reformés sé€ déshiruar. Né kété kontekst, gé nga muaji gershor
2023, Qeveria népérmjet ZPS té ZKM, ka ndérmarré dhe pérséritur disa masa dhe aktivi-
tete pér parandalimin e barrés administrative.

Jabela 4. Aktivitetet te cilat jané naérmarré né kontekst te paranaalimit:

[Aktivnost]

Izrada kontrolne liste u kon-
tekstu prevencije smanjenja
administrativnog opterec¢enja
tokom izrade konceptualnih
dokumenata

Kontinuirana kontrola koncept

dokumenata u kontekstu admin-

istrativnog opterecenja

Kontinuirana kontrola zakono-
davstva u kontekstu administra-
tivnog opterecenja

Razvoj metodologije i analize
Za sprovodenje principa, "jedan
unutra, jedan spolja"

Identifikovanje kljuénih dozvola
za koje postoji viSe populacije

i uCestalost od strane Zena i
mladih.

Izrada pasosa poslovnih infor-
macija

Veza sa programom

PPSAO 1,5& 2.2.2

PPSAO 2.2.2

PPSAO 2.1

PPSA 1.5

Institucija

KSP, MIPT

Produkt - Rezultat -Progres

Kontrolna lista je zavrSe-

na gde su identifikovana
klju€na pitanja koja koncept
dokument treba da sadrzi u
kontekstu administrativnog
opterecenja.

20 koncept dokumenata je
provereno komentarisano
razvoja i konsultacija.

i tokom tokom

Tokom konsultacija provere-
no je i komentarisano 14
nacrta zakona i 43 nacrta
podzakonskih akata.

Pocela je metodologije
implementaciju

Ljedan unutra, jedan van*,
metodologije koja ¢e sadrza-
ti kljuéne elemente, koji se
moraju postovati u primeni
ovog principa.

Identifikacija je pocela i
sadrzace kljucne dozvole
koje naseljavaju i posecuju
uglavnom Zene i mladi ljudi.

Pasos$ poslovnih informacija
je pripremljen kao prvi nacrt
i spreman je za konsultaci-
je sa zainteresovanim
stranama. Pasos pruza
uputstva za navigaciju na
putu preduzetnistva za ideje,
registraciju, razvoj, prosiren-
je, i dr. na Kosovu.

Ove mere se fokusiraju na kontrolu javnih politika (koncept dokumenata i zakona) tokom
njihovog razvoja ili tokom konsultacija, kao uobiCajenu proceduru izrazenu pravilima na
snazi.
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3.1. KONCEPT
DOKUMENTE

U tom kontekstu, Sto se tice konceptualnih dokumenata, na osnovu kontrolne liste razvi-
jene posebno za proces regulatornog uticaja, kontrole i intervencije u kontekstu adminis-
trativnog opterecenja su fokusirane na: rezime, uvod, definiciju problema, ciljeve, opcije,
procenu uticaja, komunikacija i konsultacije, poredenje opcija, plan implementacije, i dr.,
uvek u skladu sa potrebom i prirodom pitanja kojim se konceptualni dokument bavi.
Pitanja koja su bila orijentacija za komentare i intervencije u koncept dokumentu bila su
usmerena na principe opsteg upravnog postupka, kao sto su princip nadoknade troSkova,
princip neformalnosti, princip prometa podataka odjednom (once only), princip proporcio-
nalnosti i dr., koji Stede vreme i novac gradanima i privredi.

Proces kontrole i intervencija u koncept dokumentima rezultirao je sledecom statistikom:

Figura 5: % pregledanih konceptualnih dokumenata, relevantnih i nerelevantnih za admin-
istrativno opterecenje
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Dakle, kao Sto se moze videti na slici, 50% koncept dokumenata, ili 10 koncept dokume-
nata, pokazalo se relevantnim u kontekstu administrativhog optere¢enja i u ovim kon-
ceptualnim dokumentima administrativno opterecenje je adresirano u razlicitim oblicima,
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fokusiranje na glavna poglavlja, kao Sto su definisanje problema, postavljanje ciljeva i opci-
ja, identifikovanje uticaja i planiranje. U vecCini sluc¢ajeva, tim KSP i SKK u KP-u je pomogao
resornim institucijama da analiziraju implikacije administrativhog opterec¢enja u konceptu
relevantnih dokumenata, kroz konsultacije sa radnim grupama. Intervencije u koncept
dokumentima korisne su u dva pravca: 1) za paznju sluzbenika koji izraduju koncept do-
kumenta za administrativno opterecenje, Cija ¢e paznja biti odrazena iu kasnijoj politici
koncept dokumenta; i 2) usvajanje konceptualnih dokumenata od strane Vlade, ucinilo je
obaveznim reSavanje administrativnhog opterecenja tokom izrade zakona.

Treba napomenuti da su neki od konceptualnih dokumenata koji su razmatrani joS u pro-
cesu izrade prema vazeCim zakonskim procedurama, dok su neki od njih odobreni od
strane Vlade.

3.2. ZAKONODAVS

Sto se tiGe dela zakonodavstva, kako primarnog tako i sekundarnog, Vlada Kosova je,
preko KSP KP, preduzela odredene mere da spreci administrativno opterecenje, provera-
vajuci zakonodavstvo u fazi preliminarnih konsultacija u kontekstu administrativnog teret.
Pregled i komentari na zakone su usmereni na razliCite aspekte prevencije i smanjenja
administrativnog opterecenja i mudrog upravljanja, kao Sto su:

* dizajniranje usluga;

e nacelo obuhvacanja kosta;

e |stovremeno kruzenje podataka (once only);
* aspekti spremnosti za digitalizaciju i dr.

Medutim, treba napomenuti da ova kontrola nije usmerena na aspekt zakonitosti ili ustav-
nosti kontrolisanog zakonodavstva. Dakle, kontrola i komentar su fokusirani na principe
pametnog upravljanja (smart governance).

Kada se bavimo zakonodavstvom u kontekstu administrativnog optere¢enja, moramo uze-
ti u obzir aspekt da se, na osnovu stanja na terenu, zakonodavstvo koje pokriva razlicite
usluge retko menja i ne samo u kontekstu poboljSanja, pruzanje usluga, ve¢za druge as-
pekte. Stoga nije sluCajno da je nizak procenat zakonodavstva relevantan i proveren i ko-
mentarisan u kontekstu administrativnog opterecenja. Dakle, institucije nemaju proaktivan
pristup u pogledu izmene zakonodavstva samo radi unapredenja usluga, pa iz tog razloga
smanjenje administrativnog opterecenja postoji i planira se. U tom kontekstu, strateski
pristup Programa ¢e olaksati njihovu promenu, kroz centralizovanu koordinaciju procesa
Medutim, 2024. godine, planirano zakonodavstvo relevantno za administrativno opterecen-
je bice identifikovano i bice provereno, komentarisano i intervenisano tokom faze razvoja,
sa detaljima u sledec¢em izvesStaju o nivou ustede i drugim statistickim elementima tokom
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sprecavanja administrativnog opterecenja. .

Uzimajuci ovo za osnovu, od perioda jun - decembar 2023. godine, iz kontrole primarnog
(14 nacrta zakona) i podzakonskih akata (43 nacrta podzakonskih akata), ukupni rezultati
su sledeci:

Figura 6: Primarno i sekundarno zakonodavstvo sa i bez implikacija na administrativno
opterecenje
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Kao Sto je istaknuto na gornjoj slici, nakon provere zakonodavstva koje je proslo kroz KP,
pokazalo se da je 57% primarnog zakonodavstva imalo administrativni teret i da je komen-
tarisano u svom kontekstu. U meduvremenu, u slu¢aju podzakonskih akata koji je provera-
van i komentarisan tokom konsultacija od strane tima KSP-a, Cini se da je 44% proverenih
podzakonskih akata imalo administrativni teret.

Navedeni statistiCki podaci su dati u ogranicenom obliku zbog kasnog pocetka imple-
mentacije kontrolnog pristupa, odnosno od juna 2023. godine. Medutim, za 2024. godinu
iu narednom izvestaju bice druge statistike, kao Sto su sektori, vrste usluga i trosSkovi pre-
vencije, jer ¢e se to proveravati i nakon usvajanja.
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4. SMANJENJE ()

Smanjenje administrativnog opterecenja je fokusirano na centralni i lokalni nivo, ukljucu-
juci pripremnu fazu i operativnu fazu za pojednostavljenje i digitalizaciju usluga. Priprema
za pojednostavljenje i digitalizaciju usluga obuhvata analizu zakonodavstva i regulatorne
situacije, predlaganje neophodnih preporuka za intervenciju. Takode, analiziranje trenut-
nog stanja digitalnog okvira i kako ga treba razvijati, metodom ,kako je, kako ¢e biti (AS
IS, TO BE).

« Sto se tice digitalizacije koja je podela u nekim institucijama, ispoStovani su neki od

sledecih koraka ili principa:

e proces u celini analiziran je prema perspektivi korisnika;
* prototip je razvijen i testiran sa

e konacni sistem se razvija prateci konacéni prototip;

* pravni okvir je napravljen po digitalnom

* e-Kosova se koristi kao jedan prozor za pruzanje usluga;
e postovan je princip ,samo jednom”.

* Korisnicima; prototipu;

4.1. MERE | AKTIVNOSTI ZA POJEDNOSTAVLIJEN-
JE | DIGITALIZACIJU NA CENTRALNOM NIvOU

Mere i radnje za pojednostavljenje i digitalizaciju usluga na centralnom nivou koje su pre-
duzete u okviru implementacije Programa su sledece:

Tabela 5: Aktivnosti koje se sprovode u funkciji pojednostavljenja i digitalizacije na central-
nom nivou

Br. [Aktivnost] Veza sa programom Institucija Produkt - Rezultat -Progres

Izraden je katalog usluga na
centralnom nivou. Istrazeno

PPSAO 3 KSP, AID je 80 institucija, identifikova-
no je oko 750 usluga, po 23
pitanja za svaku uslugu.

Razvoj kataloga za usluge na
centralnom nivou

ZavrSena je analiza kroz
koju je identifikovana i anal-
izirana spremnost postojece
infrastrukture za digitali-
zaciju procesa izdavanja
dozvola.

Analiza i evaluacija digitalne in-
frastrukture u centralnoj upravi

KSP, AID

Zavrsena je analiza kojom
je ocenjena postojeca
digitalna interoperabilnost
u centralnoj administraciji
i date preporuke za njeno
unapredenje.

Analiza i evaluacija arhitekture
digitalne interoperabilnosti KSP, AID
centralne administracije
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Analiza i evaluacija zakono-
davstva za digitalizaciju u
centralnoj administraciji

Metodologija institucionalne
spremnosti za digjtalizaciju i
prioritizaciju usluga

Analiza i ocena spremnosti mini-
starstava za digjtalizaciju

Identifikacija i analiza elektron-
skih centralnih registara i GG
usluga

Alat za odredivanje prioriteta
usluga digitalizacije

Analiza “AS IS, TO BE” usluga

MONT-a, MIPT; MASHT, MINT,
RAZ, RAEPK, MP , KAMPO, MZ
i MZSPP

Detaljna analiza “AS IS, TO BE”
za digitalnu noterizaciju

Razvoj metodologije za usluge
koje se mogu pruziti digitalno i
za koje nije potreban elektronski
potpis

Razvoj aplikacije za Pozivni
centar PAK-a za upravljanje
dolaznim pozivima od poreskih
obveznika

Analiza potreba i iskustava
poreskih obveznika u vezi sa
komunikacijom i uslugama koje
pruza PAK

PPSAO 3

KSP, AID

KSP, AID

KSP, AID

KSP, AID

PAK, KSP

Analiza je zavrSena procen-
om postojeceg regulatornog
stanja u kontekstu digitali-
zacije i date su relevantne
preporuke za unapredenje.

Metodologjja institucionalne
spremnosti za digitalizaciju

i prioritizaciju usluga je
finalizovana i upotrebljiva je
za javnu upravu.

Analiza i procena spremno-
sti ministarstava koja izdaju
najviSe dozvola je zavrSena
i koristi se u tim dozvolama
odabranim za pojednostavl-
jenje i digitalizaciju

Centralni elektronski registri
su identifikovani i analizirani
u kontekstu kompatibilnosti
sa GG sistemom.

Alat za odredivanje prioriteta
usluga je zavrSen i spreman
za upotrebu od strane javne
uprave.

Zavr$ena je analiza 30
usluga

Analiza za digjtalnu overu je
zavrSena i ista je koriSéena
za izradu zakona o notarima
Sto je moguce viSe prihvatl-
jivog za digitalizaciju.

Metodologija je razvijena i
spremna je za upotrebu od
strane relevantnih instituci-
ja.

Planirano je da aplikacija za
dolazne pozive bude zavrse-
na i integrisana sa drugim
relevantnim platformama

u PAK-u u februaru 2024.
godine.

Analiza potreba i iskustava
je zavrSena od strane ugov-
orne kompanije i ista je dala
rezultate prema kojima je
izgraden koncept korisnicke
podrSke u PAK- u.




Konceptom su predvidene
neophodne promene u
PAK-u u pogledu procedura i
reSenja vezanih za komunik-
aciju i usluge sa poreskim
obveznicima. Konceptu ¢e
prethoditi anketa sa pore-
skim obveznicima razli¢itih
kategorija koja pokuSava

da izmeri osecaj/iskustvo
poreskih obveznika u vezi sa
uslugama koje pruza PAK

Razvoj koncepta za azuriranje i
modernizaciju pruzanja usluga AV 1.15
klijentima u PAK-u

Nacrt omnibus zakona
prosao je fazu konsultacija

i finalizovan je kao nacrt uz
podrsku razvojnog partnera.
Planirano je da ga Vlada

Izrada nacrta zakona omnibus

za pojednostavljenje dozvola PK, MPSRR, MZSPP, MZ,
koje izdaju MPSRR, MZSPPI, MZ AP 1.1i1.4 MUP, MP,MONTI, MDRT,
i MUP, MP, MONTI, MFRT, ME i ME i MKOS

MKOS

Analiza o pojednostavljenju
dozvola nezavisnih organa: ACV,
NKM, KRE, RAZ, CBK, NKRM,
AEPKK i RAUV

Izrada Vodi¢a o informisanju
javnosti o inspekcijama

Izrada tri (3) uputstva o inspek-
ciji: 1) Za obavezne podatke

za evidentiranje inspekcija

i izveStavanje na razli¢itim
nivoima u sistemu inspekcije,
2) azuriranje kontrolnih lista
na osnovu procene rizika i 3)
zajedniCke inspekcije.

Izrada analize za procenu uti-
caja regulatornih inspekcija na
kosovska preduzeca

A\

PPSAO 1

PPSAO 1

PPSAO 1

KGlI, KSP

usvoji u novembru 2023.
godine, ali je odloZeno za
TM4 2024. godine.

Analiza za pojednostavljenje
dozvola koje izdaju nezavis-

na tela je na uodi finalizaci-

je. Isti ée tokom prvog kvar-

tala 2024. usvoijiti Vlada.

Vodi¢ je zavrSen i spreman
za upotrebu.

Zapoceo je rad na razvoju
tri smernice, koje ¢ée biti
razvijene uzimajuci u obzir
inpute sa sastanaka sa
centralnim inspektoratima,
koje ¢e povecati kvalitet
obaveznih zahteva za
podacima i izveStavanja u
okviru inspekcijskog siste-
ma, te Ce staviti naglasak na
smanjenje administrativhog
opterecenja i poveéanu
transparentnost. Za svaki
vodi¢, odrzane su posebne
radionice sa grupama cen-
tralnih inspektorata, kako bi
se predstavile metodologije
rada, predstavljajuci najbolje
medunarodne prakse koje
mogu biti primenljive na
Kosovu.

Analiza procene uticaja
regulatornih inspekcija na
kosovska preduzeca je raz-
vijena putem konsultovanja
fokus grupa organizovanih
sa preduzedima i identi-
fikovani su glavni uticaji
regulatornih inspekcija na
kosovska preduzeca.




Izrada Smernica za dizajniranje i
implementaciju mehanizama za
prituzbe za inspekcijske zahteve
i Zalbe trecih strana, u cilju
promovisanja inspekcija tre¢ih
strana.

Detaljna pravna i procesna anal-
iza po metodi "“AS IS, TO BE" za
gradevinske dozvole kategorije
1,2i3

Razvoj koncepta za pojednos-
tavljenje i digitalizaciju sluzbi za
zaposljavanje

Koncept pojednostavljenja
usluge opremanja sa licnim
kartama za gradane Kosova

Kompletna pribavljanja kriv-
icnom prikazivanje na e-Kosova
digitalizacija uverenja o pos-
tupku

Analiza postojeceg stanja
uredenja pravnih sluzbi MP:
pravosudni ispit i licenciranje
advokata, overa i licenciranje
posrednika, privatnih izvrsitelja,
stecajnih upravnika i notara.
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Analiza postojeceg stanja
uredenja pravnih sluzbi MP:
pravosudni ispit i licenciranje
advokata, overa i licenciranje
posrednika, privatnih izvrsitelja,
steCajnih upravnika i notara.

Izrada digitalnog prototipa za
digitalni sistem za pravne sluzbe
MP: pravosudni ispit i licenciran-
je advokata, overa i licenciranje
posrednika, privatnih izvrSitelja,
stecajnih upravnika i notara..

PPSAO 1

MZSPP, KSP

KSP, PARK

SSK, AID, KSP

SPS, MPSRR

Nacrt vodica za podsticanje
inspekcije na zahtev trecih
lica je izraden i spreman je
za upotrebu.

Analiza je zavrSena zajedno
sa MZSPPI i 3 opstine:
PriStina, Prizren i Suva Reka

Pocela je izrada koncepta za
pojednostavljenje i digjtali-
zaciju usluga zaposljavanja
koje nudi PARK, koji ¢e
uskoro biti spremni da nas-
tave saV

Koncept je zavrSen i

prema istom intervencija
unapredenju obezbedivanja
karata za gradane.

pocece na

licnih

Potvrda za krivicni dokaz
je digitalizovana u celini,
koja se moZe preuzeti sa
e-Kosova.

Mini-end sistem je zavrSen.
MPSRR ostaje da odlugi
kada ¢e poceti sa stavljan-
jem razvijene aplikacije u
upotrebu. Razgovor sa min-
istrom MPSRR za kompletan
razvoj svih zavrsnih sistema
MPSRR.

Analiza je u potpunosti
zavrsena i na osnovu nje je
razvijen prototip za digitali-
zaciju.

Digitalni prototip je razvijen
i testiran sa sluzbenicima

i kandidatima i isti ¢e se
koristiti za razvoj konaénog
sistema u MP.




Izrada dopuna i izmena podza-
konskih akata MP kojima se
reguliSu pravne usluge koje MP
nudi:

1. Predlozi za izmene Admin-
istrativhog uputstva MP - Br.
06/2022 o nacinu

dodele polaganja ispita

2. Predlozi

Administrativnog uputstva MP
- Br. 03/2019 za licenciranje
posrednika u Republici Kosovo
3. Predlozi za izmene Admin-
istrativhog uputstva MP - Br.
03/2017 o postupku organi-
zacije, sadrzaja i odrZzavanja
ispita za stecajnog upravnika
4. Predlozi za izmene Adminis-
trativnog uputstva br. 02/2013
0 programu i nacinu polaganja
ispita za privatne izvrsitelje

5. Predlozi za izmene Admin-
istrativhog uputstva MP - Br.
01/2019 za nacin dodele i
program ispita za notara

6. Predlozi za izmene Admin-
istrativhog uputstva MP - Br.
06/2019 Za obuku i sertifikaci-
ju posrednika

Razvoj konacnog digitalnog
sistema pravnih usluga koje
nudi MP: pravosudni ispit i
licenciranje

imenovanje

posrednika,

izvrSitelja, ste¢ajnih upravnika i
notara.

Analiza postojeceg regulatornog
stanja usluga za geodetske
usluge: licenciranje geodeta,
geodetskih preduzeca, teh-
nickih geodeta i pristup stalnim
stanicama.

Razvoj digitalnog krajnjeg
sistema za geodetske usluge
koje nudi MZSPPI: licenciranje
geodeta, geodetskih kompani-
ja, tehnickih geodeta i pristup
stalnim stanicama.

Analiza za primenu Direktive EU
0 uslugama za pravne usluge

i usluge vezane za vozacke
dozvole

Analiza postojeceg regulator-
nog stanja za usluge vezane za
vozaCke dozvole: licenciranje
auto-Skola, instruktora voznje,
anketara i struénih predavaca.

Razvoj digitalnog prototipa za
digitalni sistem za usluge koje
se odnose na vozacke dozvole:
licenciranje auto-Skola, instruk-
tora voznje, ispitivaca i strucnih
predavaca

MP, KSP

MD, ZPS

KPS MZSPPI

KPS MZSPPI

ZPS, MMPHI

Konacni nacrti AU za pravne
usluge u MP su izradeni i
dostavljeni MP iu procesu
su preliminarnih konsultaci-
ja. Isti €e biti upuceni na
javnu raspravu i odobreni
od strane ministra i na

taj nacin ¢e se omoguciti
mogucnost pruzanja ovih
usluga u digitalnom obliku.

Konacni digitalni sistem i in-
tegracija u e-Kosovo pravnih
usluga koje nudi MP je u
procesu razvoja od strane
ugovorene kompanije.

Analiza je u potpunosti
zavrSena i na osnovu nje je
razvijen prototip za digitali-
zaciju

Konacni digitalni sistem

i integracija geodetskih
usluga u e-Kosovo koje

nudi MZSPPI je u procesu
razvoja od strane ugovorene
kompanije.

Analiza je zavrSena i utvrde-
na je relevantnost usluga
koje se odnose na vozacku
dozvolu za Direktivu EU o
uslugama.

Analiza je u potpunosti
zavrSena i na osnovu nje je
razvijen prototip za digitali-
zaciju.

Digitalni prototip je razvijen
i testiran sa zvanic¢nicima

i kandidatima i isti ¢e se
koristiti za razvoj konaénog
sistema u MZSPPI.




Razvoj najnovijeg digitalnog
sistema za usluge koje nudi
MMPHI koje se odnose na
vozacku dozvolu: licenciranje
auto-Skola, instruktora voznje,
ispitivaca i strucnih predavaca

Analiza postojeceg regulatornog
stanja Komore arhitekata i in-
Zenjera (KAI) u oblasti gradevi-
EIEA]

Izrada podzakonskih akata KAI
za usluge koje nudi KAI:

1. Privremeni statut Komore;

2. Privremeni kodeks etike i
profesionalnog ponasanja;

3. Propis kojim se utvrduje
stepen i nacin obezbedenja
profesionalne odgovornosti

za Stetu prouzrokovati arhitek-
ta obavljanjem dozvoljenih
licencom;

koju moze ovlasceni

4. Pravilnik o sastavljanju i
vodenju registara komora;

5. Uredba licenciranja,
licenciranja, suspenzije, licence;
o}

postupku ponovnog odrzavanja,
oduzimanja

6. Pravilnik o disciplinskom pos-
tupku protiv ¢lanova Komore;

7. Pravilnik o postupku prizna-
vanja licenci izdatih u inostran-
stvu;

Razvoj Portala transparentnosti
i digitalizacija procesa regis-
tracije dobavljaca u Ministarstvu
finansija, rada i transfera

Pojednostavljenje i digitalizacija
usluga za subvencije i grantove
u MKOS.

Konacni digitalni sistem
usluga vezanih za vozacke
dozvole koje nudi MZSPPI je
u procesu nabavke.

KPS MZSPPI

Analiza je u celini zavrSena
i na osnovu nje je zapoceta
izrada podzakonskih akata
neophodnih za regulisanje
usluga KAli njihova digitali-
zacija.

KSP, KAI

ZavrSeni su nacrti podza-
konskih akata KAI, koji ceka-
KSP, KAI ju konacnu reviziju od strane
KA, pre odlaska na prelimi-
narne i javne konsultacije.

Zapoceo je proces izrade
Portala izveStavanja i odgov-
ornosti i digitalizacije Regis-
tracije dobavljaca, koji ima
za cilj objavljivanje podataka
PPSAO 3 MFRT, KSP preko 100 budzetskih
organizacija i 3000 krajnjih
korisnika, ovog portala koji
ima za cilj da promovise
poverenje Vladu, transpar-
entnosti Vlade.

Pocelo je pojednostavljivan-
je i digjtalizacija procesa

za grantove i subvencije u
MKOS, koji su sumirani u
15-20 poziva i u proseku
imaju po 1500 prijava.

PPSAO 3 MKOS, KSP
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4.2. MERE | AKTIVNOSTI ZA POJEDNOSTAVLIJEN-
JE | DIGITALIZACIJU NA CENTRALNOM NIvOU

Sto se tice pojednostavljenja opstinskih usluga, treba naglasiti da je intervencija ograniceni-
ja, kako zbog nadleznosti same opstine, tako i zbog slabe spremnosti za promene, kako u
opStinama tako i na centralnom nivou na koga oni mogu da uti¢u. U tu svrhu, intervencije
u opstinskim sluzbama su uglavnom troskovne, odnosno administrativne naplate usluga,
mada ima i intervencija u eliminisanju ili spajanju usluga, kada su bez pravnog osnova ili
kada zakonski osnov to dozvoljava.

Pripremne i operativne mere i radnje za pojednostaviljenje usluga na lokalnom nivou koje
su preduzete u okviru realizacije Programa su sledece:

Tabela 6: Aktivnosti koje se sprovode u funkciji pojednostavljenja i digitalizacije na central-
nom nivou

[Aktivnost] Veza sa programom Institucija Produkt - Rezultat -Progres

Koncept je zavrSen i sadrzi
metodologijju o pojednostavl-
jenju usluga na opstinskom
nivou.

Priprema koncepta i
metodologije za pojednostavl- PPSAO 6
jenje usluga u opstinama

Izraden je katalog usluga na
centralnom nivou. Istrazeno
PPSAOQ 6 KSP, AID je 20 opstina i identifikova-

no je u proseku 100 usluga

za svaku opstinu.

Razvoj kataloga za usluge na
centralnom nivou

ZavrSena je analiza koja
sadrZi sve predloge za po-
jednostavljenje administra-
tivnog placanja opstinskih
usluga, eliminisanje usluga
koje nemaju zakonski osnov,
te spajanje ili podelu rele-
vantnih sluzbi.

Analiza za pojednostavljenje

o " Opstina UroSevac, KSP
usluga u opstini UroSevac

Sprovodenje analize za po-
jednostavljenje usluga koje
nudi opStina UroSevac je
zavrseno i uticaj ove imple-
mentacije je dat u nastavku
u delu merenja uticaja.

Sprovodenje preporuka iz anal-
ize za pojednostavljenje usluga Opstina UroSevac, KSP
u Opstini UroSevac

ZavrSena je analiza koja
sadrzi sve predloge za po-
jednostavljenje administra-
tivnog placanja opstinskih
usluga, eliminisanje usluga
koje nemaju zakonski osnov,
te spajanje ili podelu rele-
vantnih sluzbi.

Analiza za pojednostavljenje
usluga u opstini Pe¢

Opstina Pe¢, KSP
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Sprovodenje analize za po-
jednostavljenje usluga koje
nudi opstina Pe¢ je na kraju
Sprovodenje preporuka iz anal- implementacije. Na osnovu
ize za pojednostavljenje usluga AP 4.2 Opstina Pe¢, KSP sporazuma, ocekuje se da
u Opstini Pe¢ ¢e Uredba za utvrdivanje
placanja stupiti na snagu
pocetkom 2024. godine, sa
predlozenim izmenama.

Razvoj rubrike E-Opstine na plat-
formi E-Kosovo

Rubrika je razvijena u okviru

AP 4.8 AID, MALV
platforme e- Kosova.

4.3. MERENJE SMANJENJA ADMINISTRATIVNOG
OPTERECENJA NA CENTRALNOM | LOKALNOM
NIVOU

Smanjenje administrativnog opterecen- Elementi koji dovode do smanjenja admin-
ja na centralnom i lokalnom nivou tokom istrativnog opterecenja usluga ovih ustano-
2022.1 2023. godine, prema pristupu Pro-  va su:

grama, bilo je fokusirano na neke instituci-

je i neke elemente. Institucije na central- * eliminacija usluge,

nom nivou koje su Sampioni u smanjenju * objedinjavanje usluga,
administrativnog optereCenja su MIPT, * uklanjanje raznih dokumenata,

MUP, MZSPPI i MPSRR, dok su opstine koje  * produZenje vaZenja dokumenata,
prednjace u smanjenju administrativhog * smanjenje administrativnih placanja s
opterecenja Prizren, UroSevac i Pec. obzirom na princip povrata troskova itd.

Merenje se vrSi preko Standardnog modela obracuna troskova.

CENTRALNI NIVO

Merenje se vrsi preko Standardnog modela obracuna troskova.
Na osnovu merenja, smanjenje administrativnog optere¢enja na centralnom nivou od

strane ministarstava ili njima podredenih agencija, za period jun 2022 - 2023, rezultira
sledecim:
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Tabela 7: Broj pojednostavijenih usluga u cetiri ministarstva i ustede nakon pojednostavil-
jenja

MZSPPI Total
Pojednostavljene 49
usluge
Godisnja usteda
nakon pojednostavi- 657,855 € 920,820 € 12,791 € 10,298 € 1,601,764 €

jenja

Treba istaci da je, kao Sto tabela 7 pokazuje, MIPT je po broju pojednostavio vise usluga,
ali ga MUP premasuje po ustedama, posto pojednostavljene usluge u MUP-u imaju mnogo
veci broj aplikacija od onih u MINT-u.

Inventar pojednostavljenih usluga od strane MINT-a i njegovih podredenih agencija, zatim
MZSPPI, MPSRR i MUP, gde se pojavljuje samo ogranicena koli¢ina informacija, sa poseb-
nim naglaskom na smanjenje administrativnih placanja, a ne na druge pojednostavljene
elemente, je kao u Dodatku 1 i 2 ovog lzveStaja.

LOKALNI NIVO

Na osnovu merenja, smanjenje administrativnog optere¢enja na lokalnom nivou rezultira:

Tabela 8: Broj pojednostavijenih usluga, eliminisanih i ustedenih, u dve opstine

Prizren Urosevac e Total

Pojednostavljene usluge 103

Eliminisane usluge 64

Godisnja usteda
nakon pojednostavljenja i 422,852 € 42,100 € 163,736 € 628,688 €
eliminisanja

Kao i na centralnom nivou, i na lokalnom nivou imamo sliénu situaciju. lako opstina
UroSevac ima veci broj pojednostavljenja, u pogledu usteda, opstina Prizren i opStina Pec
su daleko ispred, zbog veoma velikog broja prijava.

Inventar pojednostavljenih usluga iz Opstine Prizren, Opstine UroSevac i Opstine Pe¢, gde
je prikazan samo ogranicen broj informacija, sa posebnim naglaskom na smanjenje ad-
ministrativnih pla¢anja, a ne na druge pojednostavljene elemente, je kao u Prilogu 3,4 i 5
ovog lzvestaja.
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Takode, moramo da istaknemo da je u nedostatku kapaciteta KSP, terenski rad sa opstinom
Prizren, opStinom UroSevac i opsStinom Pec, obavljen u koordinaciji i uz punu podrsku ek-
spertize projekta ,Ubrzanje investiciona klima“ , koju sprovodi Medunarodna finansijska
korporacija (IFC).

5. SARADNJA @

Saradnja sa tre¢im licima na implementaciji Programa je jedan od klju¢nih aspekata za
postizanje rezultata. U tom smislu, KSP je prosirio saradnju za sprovodenje Programa sa
razliCitim razvojnim partnerima, civilnim drustvom, poslovnim organizacijama i stranim
stratesSkim partnerima u ovoj oblasti.

Sto se tice saradnje sa civilnim drustvom, novi pristup Programa orijentisao je saradnju od
zagovaraanja za implementaciju do implementacije samog Programa.

Sto se tiGe saradnje sa poslovnim organizacijama, novi pristup Programa orijentisao je
saradnju sa njima, u pravcu priblizavanja njihovog ¢lanstva kreiranju javnih politika kroz
implementaciju principa personalizacije i metode zajedni¢kog-dizajna. U tu svrhu ¢e se
2024. godine nastojati da se kreiraju ili koriste forumi poslovnih komora za komentarisan-
je, osmisljavanje i usmeravanje javnih politika ka unapredenju pruzanja usluga sa korisni-
kom u centru.

Sto se tiGe saradnje sa stranim strateskim partnerima, kao $to su OECD/SIGMA, E-Gov-
ernance Academy, i dr., saradnja je povecana, kroz njihovo angazovanje, kao Sto je slucaj
Digitalnih kampova, regionalnu konferenciju o administrativnom opterecenju, ili druge as-
pekte fokusirane na strateSko savetovanje i orijentaciju.

U tom kontekstu, od septembra 2022. godine, realizovane su sledece aktivnosti:

Tabela 9: Aktivnosti preduzete u saradnji sa civilnim drustvom, poslovnim organizacijama
i eksternim partnerima

[Aktivnost] Veza sa programom Institucija Produkt - Rezultat -Progres

Digitalni kamp je odrzan

u saradnji sa Akademijom
za e- Governance Acade-
my Estonije i Open Data
Kosovo, gde je ucestvovalo
50 zvani¢nika, od kojih 23
Zene (46%) i 27 musSkaraca
(54%).

Izrada koncepta i priprema za U pripremi je konferencija
odrzavanje regionalne kon- . koja ¢e se odrzati u saradnji
ferencije o administrativnom ARSEISS KSP, GIZ, OECD/SIGMA sa OECD/SIGMA-om u febru-
opterecenju aru 2024. godine.

Odrzavanje Prvog digitalnog
kampa za jaCanje kapaciteta ZPS, GlZ, Akademija za

drzavnih sluzbenika sa znan- e-upravu i Otvoreni podaci
jem o digitalizaciji i veStackoj Kosovo
inteligenciji
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Studijska poseta Estoniji, na

konferenciji koju je organizovala
E-Governance Academy pod na- PPSAO 7.3
zivom “Digitalization as Catalyst

for Social Change”

KSP, ML, GIZ, E-Gover-
nance Academy

Odrzavanje sastanka sa civilnim
drustvom i Ministarstvom poljo-
privrede, Sumarstva i ruralnog
razvoja za digitalizaciju aplikaci-
je za subvencije i grantove

Razvoj koncepta saradnje sa
odasima privrede u kontekstu
administrativnog optereé¢enja

Analiza za pruzanje usluga
orijentisanih na korisnike na PPSAO 3
Kosovu

Analiza uticaja digitalizacije
usluga civilnog statusa na PPSAO 3
budzetske prihode opstina

Prijava u okviru Pretpristupnog
instrumenta (IPA 2024) za sek-
torsku budZzetsku podrsku (SBS)
u vrednosti od 20 miliona evra,
pod nazivom ,Pojednostavljivan-
je i digitalizacija usluga“.

PPSAO 7.3

Odrzavanje sastanaka sa
¢lanstvom privrednih komora o
administrativnom opterecenju
inspekcijskim nadzorom

Odrzavanje sastanka sa civilnim
drustvom, preduzeéima i pre-
duzeéima o administrativnom
opterecenju u Poreskoj upravi
Kosova i digitalnom oporezivan-
ju

AP 5.6 i AP 5.8

GLPS, INDEP, GAP, KSP,
MPSRR

Institut GAP, KSP

ACR, KSP, NKPK

D+, KSP, PAK

Studijska poseta je uspesSno
zavrsena. Tokom posete,
ucesnici su imali priliku da
Sse upoznaju i razmene infor-
macije sa institucijama, kao
Sto su Ministarstvo pravde,
Ministarstvo privrede, Minis-
tarstvo unutrasnjih poslova,
Agencija za informacione
tehnologije, Maticni registar,
kao i nevladine organizacije.

Sastanak je odrzan sa orga-
nizacijama civilnog drustva i
predstavnicima relevantnih
institucija u organizaciji
GLPS, INDEP i GAP.

Koncept saradnje sa
poslovnim savetima je
zavrSen i odrZan je sastanak
sa Nemacko- kosovskom
priviednom komorom (u
daljem tekstu NKPK)

Analiza je zavrSena i sluzi
kao vrijedan vodi¢ za kon-
tinuirano unapredenje uslu-
ga, koje nude Ministarstvo
industrije, preduzetnistva i
trgovine (MIPT), Regulatorni
autoritet za elektronske i
posStanske komunikacije
(RAEPK), kao i Opstina
UroSevac.

Analiza Instituta GAP i KSP
pokazuje uticaj smanjenja
administrativnog opterecen-
ja opstina na budzet

KSP pod nadzorom prvog
potpredsednika Vlade aplici-
rala je za sektorsku budzet-
sku podrsku u Evropskoj
uniji u okviru IPA 2024.

Odrzana su dva sastanka
sa preduzecima (¢lanstvo
NKPK) o administrativnom
opterecenju izazvanom
inspekcijama.

Odrzan je sastanak sa
poslovnim savetima i
preduzecima, u organizaciji
D+, na panelu sa KSP-om i
PAK-om, gde je

razgovarano identifikaciji ad-
ministrativnog opterecenja u
PAK-u i kako ga smanijiti.




Odrzan je sastanak sa orga-
nizacijama civilnog drustva,
razvojnim partnerima i
relevantnim institucijama, u
organizaciji GLPS-a, na pan-
elu sa KSP-om i GLPS-om.

Odrzavanje sastanaka sa civil-

nim drustvom, radi smanjenja

administrativnog optereéenjaza AP 5.6 AP 5.8 GLPS, KSP
registraciju vozila, nastavak reg-

istracije i promjenu vlasnistva.

Analiza tri ,Zivotna dogadaja“ za Zajedno sa OECD/SIGMA,
Zivot, studiranje i zaposljavan- pocelo je proucavanje tri

je na Kosovu, u okviru Single PPSAO 1.5& 3 OECD/SIGMA, KSP Zivotna dogadaja na Kosovu,
Digital Gateway na Zapadnom LZiveti“, ,raditi“ i ,studirati“
Balkanu na Kosovu.

Poseta je uspesno sprove-
Studijska poeta u Ujedinjenom- dena, gde su ucesnici imali
kraljevstvu na konferenciji "Pros- priliku da se upoznaju sa
perity & Protection - effective PPSAO 7,3 KSP, KGlI, IFC najnovijim desavanjima u
regulation for groéth, trade and oblasti digitalizacije usluga i
innovation" planovima drugih zemalja u
ovoj oblasti.

1 PRILOG: SPISAK POJEDNOSTAVLJENIH
USLUGA U MIRT, MZSPPI | MPSRR

Dokazi o pojednostavljenju usluga koje sprovode MINT, MZSPPI i MPSRR, predstavljeni
u ovom prilogu, mogu se naci u dole navedenim pravnim aktima. Moramo naglasiti da
pojednostavljenje ovih usluga nije ograniceno samo na administrativna placanja, vec i na
dokumente, zahteve, validacije itd., koji nisu prikazani u tabeli ispod.

Za 32 usluge MIPT i podredenih agencija:

e Administrativho uputstvo (MIPT) br. 04/2022 o utvrdivanju visine naknade za dozvole
subjekata za promet naftnih derivata i obnovljivih goriva

e Administrativno uputstvo (MIPT) br. 06/2022 o visini i postupku plac¢anja metroloskih
uslugaAdministrativno uputstvo (MIPT) br. 09/2022 o visini naknade za proveru i
obelezavanje Radova od plemenitih metala

e Administrativho uputstvo (MIPT) br. 12/2022 o utvrdivanju poreza za usluge Agencije
za registraciju biznisa

e Administrativno uputstvo (MIPT) br. 13/2022 za ovlas¢ene predstavnike za industrijsku

* svojinu Za usluge MZSPPI:

e Zakon br. 08/L-071 o dopuni i izmeni Zakona br. 04/1L-060 o otpadu

 Asministrativno uputstvo (MZSPPI) br. 10/ 2022 o tehnickoj kontroli voziva
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Ministarstvo industrije, trgovine i preduzetnistva
Administrativno plac¢anje

Usluge Pre poiednostavlienia Pre pojednostavljenja
poj Jen) Nakon pojednostavljenja (2022)
‘== Dozvole za uvoz dizela i biznisa 3,000 € 50 €
Dozvola za skladitenje dizela, benzina i gasoila 1,000 € 50 €
<} Dozvola za veleprodaju dizela, benzina i gasoila 2,000 € 50 €
“5 Dozvola za maloprodaju o dizela, benzina i gasoila 1,000 € 50 €
51 Dozvola za uvoz te€ni naftni gas 2,000 € 50€
51 Dozvola za skladistenje teCnog naftnog gasa 1,000 € 50 €
74 Dozvola za prodaju tecnog naftnog gasa 1,500 € 50 €
2 Dozvola za maloprodaju teénog naftnog gasa 500 € 50 €
9 Dozvgla za uvgz, §kladlstenje i prodaju 5,000 € 50€
gasoila za grejanje
10 . U,
Dozvola za uvoz i prodaju teskih loz ulja 2,000 € 50€
JER icenca za uvoz, skladistenje i prodaju 3,000 uvoz; 1,000 skladistenje 50€
ulja/kerozina
i Dozvola za uvoz i prodaju naftnog koksa 1,000 € 50€
Dozvola za uvoz, skladistenje i prodaju
= odredenih naftnih derivata u druge svrhe G 203
14 Dozvola za uvgz squma za proizvodnju i 5,000 € 50€
preradu naftnih derivata
15 Dozv9la Za uvoz i veIeErodaJu i maloprodaju 500 € 50 €
gasnih boca za domacinstva
Agencija za metrologiju Kosova (AMK)
16 Ovlascenje pravnih lica za popravku i pripremu 400 € 260 €
mernog alata za overu.
17 Sertllflkat za ispitivanje i odobrenje tipa mer- 20 € perh 10 € per h
nog instrumenta
Verifikacija mernih alata u centrima za
tehnicki nadzor vozila - 800 € 450 €
Ovlaséenje/imenovanje pravnih lica za overu Verifikacija taksimetara i tahografa -
£ konskih il 600 €
zakonskih merila 450 €
Verifikacija drugih zakonskih merila -
600€ 450 €
emijska analiza zlata: 16.00 € po e Zaobradu:
1) ispitivanje hemijskom analizom radova od komadu e 0-1000gr = 18,90 €;
plemenitih metala Hemijska analiza srebra: 16.00 € po  *  1001-5000gr = 33,70 €;
komadu . > 5000gr= 48,60 €.
Agencija za registraciju biznisa Kosova (ARBK)
Uskladivanje ili potpuno aZuriranje statuta
ili memoranduma za akcionarska drustva
(A.D.), drustva sa ograni¢enom odgovornoSéu
Sl (¢.0.0.), komanditna drudtva (k.d.), ogranak 10¢€ &
stranog privrednog drustva (0.s.p.d.) i
zemljoradnicke zadruge (z.d.)
2EE8 Registracija i svaka promena jedinice za a.d.,
d.o.d., k.d., o.s.p.d. i z.d. o2 &
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Nosi zvani¢no ime i trgovacko ime preduzeca

za a.d., d.o.d,, k.d., o.s.p.d. i z.d. 1o &
Pormena adr_ese i naziva biznisa za a.d., d.o.d., 10€ 5¢
k.d., o.s.p.d. i z.d.
Promena vlasnika, promena kapitala i
vrednosti akcija za a.d., d.o.d., k.d., o.s.p.d. i 10 € 5€
z.d.
Pormenfa delatnosti biznisa za a.d., d.o.d., k.d., 10€ 5¢
0.s.p.d.iz.d.
Promena vrste poslovanja, spajanje ili podela
privrednog drustva za a.d., d.o.d., k.d., 0.s.p.d. 10€ 5€
izd.
Potvrda vezana za biznis, vlasnika ili direktora e 1€
za a.d., d.o.d., k.d., o.s.p.d. i z.d.
Promena adrese i naziva preduzeéa za
individualno biznise (I. B) i opSte partnerstvo 5€ 2.5€
(0.P)
Registracija i svaka promena jedinice za I.B i 5¢ 2 5€
0.P
Promena oblika poslovanja sa I.B. na O.P ili 5¢ 2 5€
obrnuto
Potvrda vezana za biznis, vlasnika ili direktora o€ 1€
za l.B.na O.P
Agenija za industrijsku svojinu (AIS)
Upis ili nastavak upisa u registar ovlaséenih Upis - 250€ 200 €
zastupnika Nastavak- 250 € 200 €
Ministarstvo zastite zivotne sredine, prostornog planiranja i infrastrukture
Dozvovla za upravljanje otpadom spojena je u 500 € 0€
ekolosku dozvolu
Licenka za tehnicki preged vozila 3000 € 180 €
Ministarstvo poljoprivrede, Sumarstva i ruralnog razvoja
Dozvola za uvpz duvana / /

PRILOG 2: SPISAK POJEDNOSTAVLJENIH
USLUGA U MIRT, MZSPPI | MPSRR

Sto se tice 14 pojednostavljenih sluZbi Ministarstva unutrasnjih poslova, odnosno ACA,

moramo istacCi neke vazne aspekte. Pojednostavljivanje i obracun ustede za potvrde o

gradanskom statusu fokusira se na uklanjanje kopija licnih dokumenata kako to zahteva

institucija. U vreme konsultacija Administrativhog uputstva (MIB) br. 01/2022 za do-
kumente o gradanskom statusu[https://gzk.rks-gov.net/ActDocumentDetail.aspk?Ac-

tID=53355], koji je ve€ na snazi, ZPS je u saradnji i uz podrsku IFC-a komentarisao i

argumentovao da je zahtev kopije licnog dokumenta koji izdaje sama ustanova mora
napustiti AU.
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Ministarstvo unutrasnjih poslova je pozitivho odgovorilo na komentar i uklonilo kopije licnih
dokumenata iz AU kao zahteve za usluge.

Nakon stupanja na snagu, KSP je uz podrsku IFC projekta, u martu 2023. godine, sproveo
anketu sa gradanima u 6 opStina, gde su postavljena 3 pitanja. Trece pitanje kao u tabeli,
odnosno koliko minuta je bilo potrebno za kopiranje licnog dokumenta, postavljeno je isk-
lju€ivo sa ciljem merenja uticaja i smanjenja vremena i troSkova tokom postupaka.

Pitanja

Usluge gradanskog stanja Za koji ste dokument Da li im je trazena kopija Sta mislite koliko minuta

podneli zahtev? licne karte? su ustedeli?

1. Uprava administracije (opstine: Prstina, Prizren, UroSevac, Gnjilane, Djakovica i Klina)

1.1zvod rodenja Ekstrakt rodenja (40%)  Svi ispitanici su odgovorili NE. Prosecni odgovori:
2.Ekstrak rodenja Izvod iz mati¢ne knjige 5.2. minuta.
3.1zvod bracnog stanja rodenih (30%)

4.1zvod o bracnom statusu Potvrda o porodi¢noj

5.lzvod drzavljanstva zajednici (20%)

6.lzvod o porodiénom stanju Izvod iz mati¢ne knjige

7.1zvod umrlih vencanih (20%)

8.Naknadne prijave rodenih u zdravstvenim usta-
novama koje su istekle zakonski rok od 30 dana
9.Naknadne registracije rodenja starijih od 12 go-
dina

10. Naknadne registracije smrti

11. Promena licnog imena

12. Ispravke i dopune u mati¢nim

knjigama (ispravka licnog imena i sl.)

13. Sticanje (registracija) drzavljanstva

Kosova

14. Gubitak kosovskog drzavljanstva

lako je za proceduru ili za gradane to mala suma novca i kratko vreme koje se Stedi, uzima-
juci u obzir izuzetno veliki broj zahteva (preko 2 miliona na celom Kosovu) za sva uverenja
o gradanskom statusu, iznos usStede ispada da je prevelik.

Naravno, ova kalkulacija ne uzima u obzir ustede u vremenu i troSkovima digitalizacije
nekih uverenja o gradanskom statusu preko platforme e-Kosova.

(€9 (C9)CH (@),
(09 9)(©8) (9 (@0),
(6909 (o @) @)



3 PRILOG: SPISAK POJEDNOSTAVLIJENIH
USLUGA U MIRT, MZSPPI | MPSRR

Dokazi o pojednostavljenju usluga opstine Prizren, propisani u nastavku, mogu se naci u
Uredbi 02/2022 o opstinskim taksama, usvojenoj od strane Skupstine opstine 20. juna
2022. godine, objavljenoj 7. jula 2022. godine.

Moramo naglasiti da pojednostavljenje ovih usluga nije ograniceno samo na administrativ-
na placanja, ve¢ i na dokumente, zahteve, validacije i dr. koji nisu prikazani u tabeli ispod.

Opstina Prizren

Administrativno pla¢anje

Pre pojednostavljenja Posle pojednostavljenja

‘8 |zvod o braénom statusu 5€ 1€

22 Potvrda o prebivaliStu 25€ 1€

<} Potvrda za prijavu ili odjavu prebivalista 25€ 1€

88 |zvod o porodiénom stanju 25 € 1€

S Cin smrti 5€ 2€
Naknadni upis rodenih van zdravstvenih

57 stanova na teritoriji Kosova koji su navrsili 30€ 20 €
12 godina

7 Naknadne reglstra(_:ue_?mrtl u zdravstvenim 50€ 20€
ustanovama na teritoriji Kosova

8 Nakpad ne registracije smrtl vlgn zdravst- 60€ 50€
venih ustanova unutar teritorije Kosova

9 Nakngdr_me reglstracue sm_rtl_ u kojima se 60 € 50€
rodenje i smrt ne evidentiraju

“k0 [spravka licnog imena 51€ 2 €

ikl Dozvola za ulaz u fontanu (za preduzeéa) 20€ 0€

“28 Dozvola za individualni taksi 250 € 60€

aks' Obnova taksi dozvole (godiSnja naknada) 70€ 20€

14 Dozvola za lokalne operatere za prevoz 500 € 150 €
putnika (placanje svakih 5 godina)
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Taksa za iskopavanje asfaltnih puteva 50€/m’ 20€/ m’
Taksa za iskopaavaje kupolastih puteva 20€/m’ 10€/ m’
Taksa za iskopavanje zelenih povrsina 10€/m’ 0€
Procena Stete na Sumama, vinogradima,

L . L ) . 10 € 0€
vocChjacima i drugim poljoprivrednim dobrima
Sertifikat za poljoprivredne proizvodace iz

R - . 25 € 0€

oblasti poljoprivrede i hidro-privrede
Zahtev za inspekcijski nadzor u gradu i van 10€ o€
grada od fizickih i pravnih lica
Zahtev za proveru faza izgradnje sa protoko-
lom da li se izvode gradevinski radovi po 10€ 0€
gradevinskoj dozvoli u objektima za individu-
alno stanovanje.
Zahtev za proveru faza izgradnje sa protoko-
lom da li se izvode gradevinski radovi po 50 € 0€
gradevinskoj dozvoli u objektima za kolektiv-
no stanovanje, sa poslovanjem i dr.
Ugovor o ispunjavanju minimalnih tehnickih .
uslova pojedinaénih privrednih drustava i S0 2z postaviel e e, 208 7 15 €

privrednih drustava

individualna preduzeéa

Postavljanje privremenih objekata ili drugih
montaznih (pokretnih) objekata za razvoj
komercijalne delatnosti (mesecna uplata),
po metru kvadratnom

0,25 € - Tezge, maSine za pomfrit, za
kokice
0,50 € - MasSine za sladoled
0,30 € - mobilne auto-radnje

Zona |: 0,40€ Zona ll: 0,20€ Zona lll.
0,05€
Objekti iznad 10m2:
Zona |: 1€ Zona ll: 0,60€ Zona lll. 0,30€

Postavljanje stolova za servis ispred objekta
u kome se obavlja privredna delatnost (po
kvadratnom metru)

0.25 € po kvadratnom metru

Zona |: 0,20€ Zona II: 0,10€ Zona lll.
0,05€

Postavljanje privremenih objekata ili drugih
objekata za rekreaciju kao Sto su kamp-
kucice, decije igre i sl. po kvadratnom metru -

0.13 € po kvadratnom metru (dnevno)

Zona |: 0,20€ Zona II: 0,10€ Zona lll.
0,05€

Postavljanje priviemenih objekata - Baraka i
garaza (po metru kvadratnom)

26 € mesecno

Zona l: 4 € Zona ll: 3€ Zona lll. 1 €

Postavljanje privremenih objekata - Kiosci
(po metru kvadratnom)

26 € mesecno

Zona l: 6.5 € Zona ll: 4 € Zona lll. 1.5 €

Potvrda o ekonomskoj situaciji 2€ 0€
Potvrda za vizu za sve drzave 2€ 0€
!:’otvrda 0 oslobadanju od kosovskog drzavl- 20 € 0€
janstva

Potvrda o prihvatanju kosovskog drzavljanst- 10€ o€
va

Potvrda da osoba nije pod starateljstvom 10€ 0€
Potvrda da osoba ne prima socijalnu pomoé 3€ 0€
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48

49

50

51
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53

54

Potvrda o spajanju porodice 20€ 0€
Potvrda o posedovanju oruzja 20€ 0€
Zahtev za naknadni upis dece 5€ 0€
Eliminisane usluge

Uverenje da je osoba udovac/ica 1€ 0€
Potvrda o srodstvu 1€ 0€
Potvrda da je osoba samac 1€ 0€
Potvrda o privremenom boravku 1€ 0€
Potvrda o materijalnoj zavisnosti 1€ 0€
Uverenje da je lice Zivelo u porodi¢noj

o . . 1€ 0€
zajednici do smrti supruznika
Dokaz o statusu 1€ 0€
Uverenje da lice nije u radnom odnosu 1€ 0€
Uve_renje da je lice pod nadzorom clana po- 1€ 0€
rodice
ngahzacua autenticnog potpisa (provera pot- 250 € 0€
pisa)
Potvrda fotokopije (A4) 0.25 € 0€
Potvrda fotokopije (A3) 0.50 € 0€
Vencanje van objekta administracije u toku 50€ 0€
radnog vremena
Vencgnje van radnog vremena na javnim 100 € 0€
mestima
Uverenje po zahtevu stranke da opStina Priz- 5¢ o€
ren nije zainteresovana
Resenje o pravu prednosti za gradnju 15 € 0€
ResSenje o samovoljnoj uzurpaciji zemljista u o5 € o€

drustvenoj svojini
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Inspekcija unutar i van grada 10 € 0€

Saglasnost za priklju€enje na put 40 € 0€
Porez na blokadu puteva za pravna i fizicka 100 € / 40 o€
lica (dnevno)

Koriséenje podzemnog javnog prostora sa

kablovima 0.05 €/m’ (vjetore) 0¢€

Saglasnost za postavljanje
telekomunikacionih antena, za antenu u 2000 € (godisnje) 0€
javnom i privatnom prostoru

Potvrda o koriSéenju individualnih objekata 100 € 0€
Potvrda o koriSéenju kolektivnih objekata 1000 € 0€
Porezi za obavljanje poslovne delatnosti za Razlicite naknade po kategorijama o€
sve kategorije preduzeca poslovanja (¢lan 43. Uredbe iz 2019.

godine)

PRILOG 4: SPISAK POJEDNOSTAVLJENIH
USLUGA U MIRT, MZSPPI | MPSRRIJT

Dokazi o pojednostavljenju usluga opstine UroSevac, koji su havedeni u nastavku, mogu se
naci u Uredbi 02/2022 o opstinskim taksama, usvojenoj od strane Skupstine opstine 30.
novembra 2022. godine, objavljenoj 6. marta 2023. godine.

Moramo naglasiti da pojednostavljenje ovih usluga nije ograni¢eno samo na administra-
tivna plac¢anja, ve¢ i na dokumente, zahteve, validacije itd., koji nisu prikazani u sledecoj
tabeli.
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Opstina Urosevac

Administrativno plac¢anje

Pre pojednostavljenja

Posle pojednostavljenja 2022

Izvod o bracnom statusu 3€ 1€

Potvrda o prebivalistu 2€ 1€

Potvrda za prijavu ili odjavu prebivaliSta 25 € 1€

Cin smrti 5€ 2€

Naknadne reglstrac_zue_f_:‘:mrtl u zdravstvenim 50€ 20¢€

ustanovama na teritoriji Kosova

Nakna_dpe reglstracqe sm.rtl'u kojima se 50 € 50€

rodenje i smrt ne evidentiraju

Ispravka licnog imena 5€ 2€

Ispravka i dopuna arhiviranih dokumenata 5€ 2 €

Auto-taksi dozvola / dozvola (pojedinacni

taksi 5 Godina) A 90

Dozvola za taksi operatere (5 godina) 150 € 250 €

Dozvolg za drumski prevoz robe do 12 tona 100 € 50€

(5 godina)

Validacija, nastavak putnih naloga u javhom 0€ 0.5€/km + 5 € aplikacija (placanje za 3
gradskih i prigradskom prevozu putnika godine)

Dozvola za privremeno zaustavljanje na putu 10 € / oré 10 € / mese&no (mesetno placanie)

radi utovara i istovara razlicite robee

Privremena dozvola za ulazak na trg/grad

Razli¢ita pla¢anja u zavisnosti od tipa
vozila (sada su ove dozvole kombino-

Dnevna uplata: 5€ Godisnje placanje:

motornim vozilom 150€
vane)
Saglasnost/potvrda za obavljanje javnog
prevoza putnika i robe za minibuseve i Minibus: 15 evra Autobus: 25 evra 25 €
autobuse
Saglasnost/potvrda za obavljanje javhog
prevoza putnika i robe za vozila koja prevoze 25 € 15 €
teret do 12 tona
Registracija vozila preko 3,5 tone 25 € 20 €
skopavanje/oStecenje asfaltnih puteva 20 €/m’
skopavanje/oStecenje puteva od kocke i , a sve vrste oSteéenja: 50 evra/m2 za fizicka
g 10 €/m . :
restauracija lica; 80 evra/m2 za pravna lica
Iskopavanje/ostecCenje zelenila, Sljunka i dru- 0€/m’

gih grubih povrSina i restauracija

KoriSéenje javnog prostora sa kabinetima i
drugom opremom za energetiku i telekomu-
nikacije (godiSnja naknada)

10 € / m2 (godiSnja naknada)

Javlja se kao 'dozvola za koriS¢enje javnog
prostora za gradevinske radove - 20 evra
taksa za grad, 5 evra van grada (po m2)

Zahtev za inspekcijski nadzor u gradu i van
grada od fizickih i pravnih lica

10€

0
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Saglasnost o ispunjavanju minimalnih teh-

25 € za privredne, subjekte (kiosci,
Satori, taksi vozila)

50 € za individualne stambene zgrade,
poslovne zgrade i druge poslovne
subjekte

nic¢kih uslova pojedinacnih privrednih drusta- : : 15 €
va i privrednih drustava 100 € (s_am‘garn_a sa_glasr_\ost) - indus-
trijski objekti (primenjeno 50€)
200€ (sanitarna saglasnost) - objekti
za proizvodnju hemikalija (prijavljeno
50€)

Zahtev za unuistavanje robe 15 € 20 €
Razne saglasnosti iz gradevinskog sektora 10 € 10 €

Postavljanje privremenih objekata ili drugih
montaznih (pokretnih) objekata za razvoj
komercijalne delatnosti (mesec¢na uplata),
po metru kvadratnom(m?2)

Objekti do 10m2: Zona |: 4€
Zona ll: 2€ Zona lll: 1€
Objekti iznad 10m2:

Zona |: 4€ Zona ll: 1,5€ Zona lll. 1€

. Aparati za krompir,
kestenje, kukuruz i dr. Zona 1: 5€; Zona 2: 3€;
Zona 3: 2€; Zona A: 1€; Zona B: 0,50€
* Aparati za sladolet: Zona 1: 7€; Zona 2: 5€;
Zona 3: 3€; Zona A: 1,5€; Zona B: 0,75€

Postavljanje stolova za uslugu ispred objek-
ta u kome se obavlja privredna delatnost po
kvadratnom metru m2()

Zona |: 3€ Zona ll: 2€ Zona lll. 2€

Dnevna taksa (m2): 5 € (centar), 2 € (van cen-
tra), 1,5 € (ruralna podrucja)
Nedeljni porez (m2): 10 € (centar), 7 € (van
centra), 3 € (ruralna podrucja).

Postavljanje generatora na javnim prostorima
po metru kvadratnom

Zona |: 50€ Zona Il: 20€ Zona lll. 10€

Zona 1: 20€; Zona 2: 15€; Zona 3: 10€;
Zona A: 7€; Zona B: 4€

Postavljanje privremenih objekata ili drugih
objekata za rekreaciju kao Sto su kamp-
kucice, decije igre i sl. po kvadratnom metru -

Zona |: 10€ Zona Il: 8€ Zona lll. 5€

Igre za decu: Zona 1: 4€; Zona 2: 2€; Zona
3: 1€; Zona A: 0,50€; Zona B: 0,25€

Postavljanje priviemenih objekata - Baraka i
garaza (po metru kvadratnom)

Zona |: 4€ Zona ll: 3€ Zona lll. 1€

Pokriveni objekti: Zona 1: 15€; Zona 2:
10€; Zona 3: 5€; Zona A: 3€; Zona B: 1,5€

Postavljanje privremenih objekata - Kiosci
(po metru kvadratnom)

Zona |: 7€ Zona ll: 6€ Zona lll. 5€

Pokriveni objekti: Zona 1: 15€; Zona 2:
10€; Zona 3: 5€; Zona A: 3€; Zona B: 1,5€

Postavljanje privremenih ili drugih objekata,
banera, city light, bilborda, reklamnih parava-
na, kao i drugih vidova reklamiranja i sl., na
javnim povrSinama, (po kvadratnom metru)

Zona |: 3€ Zona ll: 2.5€ Zona lll. 2€

Baneri (Dnevna taksa) Zona 1: 10€; Zona
2: 8€; Zona 3: 5€; Zona A: 2,5€; Zona B:
1,25€
Baneri (Nedeljna taksa) Zona 1: 20€; Zona
2:15€; Zona 3: 10€; Zona A: 5€; Zona B:
2,5€
Baneri (Mesecna taksa) Zona 1: 30€; Zona
2: 20€; Zona 3: 15€; Zona A: 7,5€; Zona
B: 5€
Lampe (porez po komadu) Zona 1: 20€;
Zona 2: 15€; Zona 3: 10€; Zona A: 5%€;

janstva

va

Zona B: 5€
Potvrda o oslobadanju od kosovskog drzavl- 0€ 50€
Potvrda o prihvatanju kosovskog drzavljanst- 0€ 5¢
Uvergnje_ da lice nije pod starateljstvom (za 0€ To ne stoji u propisima, ali se placa taksa
zasnivanje radnog odnosa) odb5 €
otvrda da osoba ne prima socijalnu pomo¢é 0€ 3€
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Dokaz o spajanju porodice se praktikuje kao

To ne stoji u propisima, ali se placa taksa

,dokaz da je osoba sama e odb5 €
yeranle © peeateerl endl /£ ¢a e ik U uredbi stoji 'Potvrda za noSenje oruzja'
) P ) ! ) 0€ ve¢ 'Potvrda da nije oduzeta radna sposob-
Nno nesposoban ,
nost'-5 €
Zahtev za naknadni upis dece 0€ 5€
Zahtev za urbanisticku dozvolu 5€ 0€
Zahtev za gradevinsku dozvolu 10€ 0€
Zahtev za dozvolu rusenja 5€ 0€
Zahtev za dozvolu za koriS¢enje 10€ 0€
Zahtev za opstinsku ekolosku dozvolu 10€ 0€
Zahtev za dozvolu za odvajanje 5€ 0€
Zahtev za izvod iz urbanistickog plana 10€ 0€
Zahtev za obavestenje/verifikaciju/Zalbu 10€ 0€
Zaahtev za duplikat 10€ 0€
Zahtev za legalizaciju 0€ 0€

Eliminisane usluge

Potvrda o identitetu 10€ 0€
Potvrda o dozvoli boravka 1€ 0€
Legalizacija kopija na osnovu originala (A4) 1€ 0€
Legalizacija kopija na osnovu originala (A3) 2€ 0€
Uredaj sa dokumentima iz arhive do pet pri- o€ o€
meraka

Uredaj sa dokumentima iz arhive do pet pri- 3€ 0€

meraka
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Potvrda o decijem dodatku 5€ 0€
Potvrda o ekonomskoj situaciji 5€ 0€
Zapisnik o prihvatanju oCinstva i materinstva 1€ 0€
Postavljanje prepreka na putevima radi 10€ o€

smirivanja saobracéaja

Privremena dozvola za ulazak na trg/grad vo-
zilima za prevoz komercijalne robe preko 3.5
tone

Dnevno 5 €, nedeljno 10 €, mesec¢no
25 €, godisnje 150 €

Privremena dozvola za ulazak na trg/grad vo-

(dnevno 5, mesecno 10, godiSnje 100

Oni su spojeni u 'Dozvolu za ulazak u grad
motornim vozilima' - dnevne takse: 5 €,

zilima za prevoz putnika evra) godisnji porez: 150€
Privremena dozvola za ulazak na trg/grad ka-

mionom za odvoz ili odvoz ¢vrstih materijala 5€

(5 evra)

Zahtev za ekshumaciju (iskopavanje lica) 100 € 0€

Za.htev ;a produzenje radnog vremena hotel- 50€ 0€

skih objekata

Sanitarna saglasnost za individualni stambe- 50€

ni objekat

Sanitarna saglasnost za poslovne objekte 50€

Sanitarna saglasnost za industrijske objekte

Oni su spojeni u ,Ugovor o ispunjavanju
minimalno tehnicko- higijenskih (sani-
tarnih) uslova pojedinacnih privrednih

drustava i privrednih drustava“ koji kosta

100 € (u praksi je taksa 50 €) 15 €.
Sanitarna saglasnost za odredene subjekte
za proizvodnju hemikalija i materija opasnih
po Zivotnu sredinu 200 € (u praksi je taksa 50 €)
KoriSéenje javnog prostora za postavljanje
bankomata, telefonskih govornica, ormana, Tarife se razlikuju u zavisnosti od 0€

antena

oblasti

KoriS€enje javnog prostora za gradevinske
radove

Mesecni porez za 1m2: 20€ u gradu,
5€ van grada

spojeno u "gradevinsku dozvolu"

Dozvola za koriséenje objekata

20 € za objekte individualnog stano-
vanja; 300 evra za kolektivno stano-

pojeno u "gradevinsku dozvolu"

vanje
Saglasnost za sklapanje braka pre 10€ o€
punoletstva
Saglasnost za prenos imovine 3€ 0€
Saglasnost za putni dokument 3€ 0€
Zahtev za zastupanje deteta na sudu u vezi 5¢ 0€

sa nasledstvom i raznim ugovorima
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PRILOG 5: SPISAK POJEDNOSTAVLJENIH
USLUGA U MIRT, MZSPPI | MPSRR

Dokazi o pojednostavljenju usluga opstine Pe¢, popisani u nastavku, mogu se naci u Ops-
tinskoj Uredbi 02/2023 (KPE) za opstinske takse, koju je usvojila Skupstina opstine u julu
2023. godine, objavljenoj 31. oktobra 2023. godine i stupio na snagu 1. januara 2024.

Moramo naglasiti da pojednostavljenje ovih usluga nije ograniceno samo na administra-
tivna plac¢anja, ve¢ i na dokumente, zahteve, validacije itd., koji nisu prikazani u sledecoj
tabeli.

10

11

12

Opstina Pe¢

Administrativno pla¢anje

Pre pojednostavljenja

Posle pojednostavljenja

Zahtevi, predstavke, predlozi i dr. 1€ 0€
Usluge van sediSta organa za posebne usluge 10 € 0€
SkJapgnJ(? braka van objekta, sa stranim 100 € 70€
drzavljanima
Licenca/dozvola za auto-taksi 250 € 50 €
Dozvole za taksi operatere 50 € 50 €
Llcence_l/DozvoIa za gradski i gradsko pri- 300 € 150 €
gradski prevoz

Hoteli Hoteli

Licence za alkoholna pic¢a (godiSnje)

Zonal-500 € Zona2€ -350 Zona3€ -300
Zona4€ -200 Restorani Zonal€ -250
Zona2€ -200 Zona3€ -180 Zona4€ -150
Kafeterije Zonal€ -120 Zona2€ -100
Zona3€ -80 Zona4€ -80 Diskoteke - barovi
Zonal€ -1000 Zona2€ -900 Zona3€ -800

Zonal€ -250 Zona2€ -175 Zona3€ -150
Zona4€ -100 Restorani Zonal€ -200 Zona2€
-150 Zona3€ -50 Zona4€ -50 Kafeterije Zonal€
-100 Zona2€ -100 Zona3€ -50 Zona4€ -50
Diskoteke - barovi Zona-NIJE DOZVOLJENO

Dozvole za produzenje radnog vremena

Hotel
Zona1-1500 € Zona2-1000 € Zona3-
800 € Zona4-700 € Restorant Zonal-
1000 € Zona2-800 € Zona3-700 €
Zona4-700 € Kafeterité Zonal-200 €
Zona2-150 € Zona3-100 € Zona4-50
€ Diskotekat- Baret Zona1-2000 €
Zona2-1500 € Zona3-1200 € Zona4-
1000 Zona4€ -700

Zonal-750 € Zona2-500 € Zona3-400
€ Zona4-350 € Restorant Zona1-500 €
Zona2-400 € Zona3-350 € Zona4-350
€ Kafeterité Zona1-200 € Zona2-150 €
Zona3-100 € Zona4-50 € Diskotekat- Bar-
et Zonal-Nuk lejohet Zona2-Nuk lejohet
Zona3-1000 € Zona4-1000 € Zona2-NUJE
DOZVOLJENO Zona3-NIJE DOZVOLJENO
Zona4-NIJE DOZVOLJENO

Dozvola za secenje asfalta na putevima i
trotoarima za 1 m2 - fizicko i pravno lice

Fizicka - 50 € Pravna - 200 €

40 €

Dozvola za seCenje nekategorisanih puteva i
trotoara (sa Sljunkom) m2.

10 €

5€

Postavljanje otvorenih i mobilnih Standova za
promociju, oglasavanie ili bilo koju poslovnu
aktivnost - dnevna cena po m22

Zonal- 4 € Zona2- 2 € Zona3- 1 €

Zonal- 3 € Zona2- 2 € Zona3- 1 €

Dozvola za obelezavanje klasifikovanih
trupaca tehnickim drvetom

5€m2

3€ m2
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Doz_vola za obelezavanj_e trupaca klasifiko- 3€m2 1.5m2
vanih kao ogrevno drvori
Sertlflkgt koji se dobija za poljoprivredne de- o€ 0€
latnosti
Saglasnost za ispunjavanje minimalnih teh- Razno Postoji nekoliko izuzetaka za razliCite kate-
nickih uslova poslovnog prostora gorije preduzeca
Zahtev za inspekcijsku kontrolu 70€ 0€
Eliminisane usluge
Izjava sa dva svedoka 1€ 0€
Provera obavestenja i odjava o prebivaliStu za
. 3€ 0€
sunarodnike
Postavljanje autobuskih stajaliSta (stac.
e } 2€ 0€
Smestaj po putniku) m2
Dozvola za postavljanje gradevinskog materi-
jala u javne prostore za 1 m2 (tarifa 1 1.5 € 0€
mesec)
Saglasngst za premestanje (ekshumaciju) 10€ 0€
posmrtnih ostataka
Sertifikat za prodaju poljoprivrednih proizvo-
. 5€ 0€
da u inostranstvu
S.aglgsnostl ;a koriscenje: Tvrde stene, Delu- 100 € o€
vion i Proluvion
Potvrda kojom se dokazuje vlasnistvo nad
L o 2€ 0€
poljopriviednom mehanizacijom
Potyrda 0 posedovanju parkinga (transportna 50€ 0€
vozila)
Povt.vrda o) dOZ\{OlI korisS¢enja puteva vece 500 € o€
tezine od dozvoljene
Potvrda za odobravanje distribuccije robe 50€ 0€
Neciséenje snega i leda ispred stambenih ob- Fizicka - 20 € 0€
jekata na trotoaru za fizicka i pravna lica Pravna - 50 €
Saglasnost za prenos imovine 0€ 0€
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Period izveStavanja:
2022-2023. Januar, 2024




