Republika e Kosovés

Republika Kosovo - Republic of Kosovo

Qeveria - Vlada - Government
Ministria e Financave, Punés dhe Transfereve - Ministarstvo finansija, rada i transfera -
Ministry of Finance, Labour and Transfers

Koncept dokumenta za regulisanje oblasti zapoSljavanja

Pristina, 2023.



Tabela sadrzaja

SKIaCeniCe. ........cucuiuiuiiiiiiiiciciccccc s Error! Bookmark not defined.
UVOd o Error! Bookmark not defined.
Poglavlje 1: Definisanje problema.............ccccccceuiiiiiiiiiiiiiiicnes Error! Bookmark not defined.
1.1, OpSti Problem......ccccoveeeiririeeinircinecereeeeee s Error! Bookmark not defined.
1.2, Specifini problemi ..........cccoeeererinennenieenieiniecrcceeeene Error! Bookmark not defined.
1.2.1.  Opis postojeceg Pravnog OKVira ...............coeeerreerrennins Error! Bookmark not defined.
1.2.2.  Koherentnost zakona i politike ..........ccccceverereennnnee. Error! Bookmark not defined.
1.2.3.  Uskladivanje sa konvencijama MOR-a i direktivama EU......... Error! Bookmark not
defined.
1.2.4.  Iskustvaiz drugih zemalja.........ccccccoceiiiiiiiiiinnn. Error! Bookmark not defined.
1.3, Stablo PIODIEMA....c.cciiieiiiiiiiciiirietct ettt ettt 31
UZIOCH ottt 31
Efekti / PoSIedICe.....cc.cceeeieieciieieeieceeeeeeeee et Error! Bookmark not defined.3
1.4. Uklju¢ivanje zainteresovanih strana ............c.cccocevuvueunnnes Error! Bookmark not defined.3
Poglavlje 2: CiljeVi.......ccccciiiiiiiniiiiniiiiicicccccccces Error! Bookmark not defined.4
Poglavlje 3: OPCije.....ccocuiuiiiiiiiiiiniiiciieicc s Error! Bookmark not defined.5
Opcija 1: Bez promene...........ccccoeveueuiiinivicininccinecceeecceeees Error! Bookmark not defined.5
Opcija 2: Izmena samo u zakonskim aktima...........ccccocecevnennnee. Error! Bookmark not defined.6
Opcija 3: Zakonske izmene (Izrada Zakona o PTR i izmena prate¢ih podzakonskih akata)
............................................................................................................ Error! Bookmark not defined.6
Poglavlje 4: Identifikacija i procena buducih uticaja....................... Error! Bookmark not defined.7
Poglavlje 4.1: Izazovi u prikupljanju podataka..........c.cccccceueneecee. Error! Bookmark not defined.9
Poglavlje 5: Komunikacija i konsultacije.........c.cccccceuveeinrcinnnnnee. Error! Bookmark not defined.9
Poglavlje 6: Uporedivanje opcija.........ccceeuveueirirereinneeinireieeenens Error! Bookmark not defined.1
Poglavlje 6.1: Plan sprovodenja preporucene opcije................... Error! Bookmark not defined.2
Poglavlje 6.2: Tabela uporedivanja sa tri opcije..........ccccccuevueuce Error! Bookmark not defined.3
Poglavlje 7: Zakljuéci i sledeci koraci .........cccccovvveveivinecininccnnnen Error! Bookmark not defined.4
Poglavlje 7.1: Odredbe za pracenje i procent...........c.ccccccevrvruenece. Error! Bookmark not defined.5
Dodatak 1: Obrazac za procenu ekonomskog uticaja..................... Error! Bookmark not defined.6
Dodatak 2: Obrazac za procenu drustvenog uticaja ....................... Error! Bookmark not defined.9
Dodatak 3: Obrazac za procenu uticaja na Zivotnu sredinu........... Error! Bookmark not defined.3
Dodatak 4: Obrazac za procenu uticaja osnovnih prava................ Error! Bookmark not defined.5
Dodatak 5: Uporedivanje razli¢itih praksi .........cccccoveeenneccnnnen Error! Bookmark not defined.6



Skracenice

SO0 Stru¢no obrazovanje i obuka

ARS Anketa o radnoj snazi

PAZ Privatne agencije za zaposljavanje
AZRK Agencija za zaposljavanje Republike Kosovo
ASK Agencija statistika Kosova

EU Evropska unija

GR Garancija za mlade

Mé&V Nadgledanje i ocenjivanje

MFPT Ministarstvo finansija, rada i transfera
NEET Ni na poslu, ni u procesu obrazovanja ili obuke
SP Socijalna pomo¢

CSO Centar za stru¢no osposobljavanje
NVO Nevladine organizacije

MOR Medunarodna organizacija rada

00s Osobe sa ogranicenim sposobnostima
APTR Aktivne politike trzista rada

BDP Bruto domaci proizvod

IPZ Individualni plan zaposljavanja

PTR Politike trzista rada

RAE Romi, Askalije i Egipéani

JSZ Javne sluzbe za zaposljavanje

Kz Kancelarije za zaposljavanje



Opste informacije

Naziv Koncept dokumenta za regulisanje oblasti zapoSljavanja

Nadlezno Ministarstvo finansija, rada i transfera

ministarstvo

Kontakt osoba Ylber Aliu, rukovodilac Odseka za politiku zaposljavanja i stru¢nog
osposobljavanja - Odeljenje za rad i zaposljavanje

PSO Predviden je kao deo operativnog cilja ,5.1.1. ,Priprema i izrada koncept

dokumenta za regulisanje oblasti zaposljavanja

“u okviru strateskog podcilja ,5.1. Podsticanje odrzivog zaposljavanja, kroz
izradu isprovodenje politika i strateskog cilja ,5. Otvaranje novih radnih
mesta i ekonomski razvoj”

Strateski prioritet

Sektorska strategija ,Zaposljavanje i socijalna zastita 2018-2022
Specifi¢ni cilj: Jacanje kapaciteta javnih sluzbi za zaposljavanje

Odluka

Glavno pitanje

Praznine ili nedostaci u zakonskom okviru koji regulise oblast usluga mera PTR;
Potpuna neusaglasenost sa konvencijama i preporukama MOR-a, kao i
direktivom EU-a;

Nekompatibilnost pravnog okvira sa novim politikama;

Kontradiktorne odredbe izmedu razli¢itih akata;

Administrativno opterecenje za PAZ i delimi¢no i za poslodavce koji
zaposljavaju OOS.

Rezime
konsultacija

Dobili smo neke komentare iz Pravne kancelarije premijera, kojima smo se
obratili.

PredloZena opcija

Preporucena opcija ovog Koncept dokumenta je treca opcija - Izrada novog
zakona o politici trzista rada (PTR) koji regulige oblasti obuhvacene sa tri
aktuelna zakona na Kosovu!.Zakon o PTR moZze obuhvatiti oblasti koje se
odnose na: (i) usluge zaposljavanja (ii) APTR, (iii) AZRK (definiSe status,
organizaciju, upravljanje, zadatke i sredstva za AZRK, (iv) usluge koje pruza
PAZ, (v) usluge i mere za OOS, (vi) ovlaicenja nadleénog Ministarstva za rad i
drugih aktera na trzistu rada, (vi) nadzor nad sprovodenjem zakona.

1Zakon br. 05/L - 077 o registraciji i pruzanju usluga za nezaposlene, traZioce posla i poslodavce, Zakon 04/L-205 o Agenciji za
zaposljavanje Republike Kosovo, kao i Zakon br. 03/L-019 o stru¢nom osposobljavanju, prekvalifikacija i zaposljavanje osoba sa
ogranic¢enim sposobnostima, kao i Zakon br. 05/L -078 o izmenama i dopunama Zakona br. 03/L-019




Glavni ocekivani uticaji

BudZetski
uticaji

Nema uticaja.

Ekonomski uticaji

Ocekuje se da ce ekonomski uticaji biti pozitivni jer se ocekuje da ce zakonske
promene poboljsati posredovanje izmedu ponude i potraznje za radom.

Drustveni uticaji

Drustveni uticaji ce biti pozitivni. O¢ekuje se da ce zakonske izmene poboljsati
nivo i efektivnost usluga APTR-a koji ce doprineti vecem i inkluzivnijem
zaposljavanju.

Uticaji na
osnovna prava

Ocekuje se da promovise pravo na rad koje je osnovno ljudsko pravo.

Uticaji na Z.

Veoma mali uticaj.

sredinu

Medusektorski Uticaj na socijalnu jednakost kroz inkluzivnije zapos$ljavanje

uticaji

Administrativna | O¢ekuje se smanjenje administrativnog opterecenja za oko 11.900 evra za
opterecenja za biznise koja nude usluge zaposljavanja.

kompanije

Test MSP-a Nije se primenilo.

Sledeci koraci

Kratkoro¢ni

Ocekuje se da ce Nacrt zakona o politikama trzi$ta rada biti izraden i
dostavljen Vladi tokom druge polovine 2023. god.

Srednjoroc¢ni




Uvod

Tabela 1: Opste informacije o Koncept dokumentu

Naziv

Koncept dokumenta za regulisanje oblasti zaposljavanja

Nadlezno

ministarstvo

Ministarstvo finansija, rada i transfera

Kontakt
osoba

Ylber Aliu, ORZ/ MFRT

GPRV

Program ekonomskih reformi 2022-2024, Mera reforme br.3: Povecanje
zaposlenosti, smanjenje neaktivnosti, formalizacija, razvoj stru¢nih vestina,
unapredenje i prosirenje javnih usluga zaposljavanja i stru¢nog osposobljavanja u
skladu sa zahtevima trziSta rada sa posebnim akcentom na ranjive grupe:
Planirane aktivnosti za 2022.god.

Strateski
prioritet

Nacrt Nacionalne strategije za razvoj 2030 - Strateski cilj 5.1: Razvoj vestina i
prosirenje sluzbi za zaposljavanje

Radna grupa

Ylber Aliu, ORZ (Predsedavajuci)
Leunora Zylfijaj, ORZ (Clan)
Taulant Selmani, ORZ (Clan)
Lindita Podvorica, ORZ (Clan)
Petrit Reka, DBNF (Clan)
Arbérisha Kosumi, ORZ P (Clan)
Flaka Bulatovici, PO (Clan)
Alban Sadiku, OEIKP, (Clan)
Selvete Sadiku, OMFS (Clan)
Lule Maloku, OF (Clan)

Mirjeta Nagavci, ORZ (Clan)
Jehona Namani-Rexha, AZRK (Clan)
Shpetim Kalludra, AZRK (Clan)

Dodatne

informacije

Ovaj Koncept dokument potice od ex -post procene zakona o AZRK-u gde se
predlazu izmene vaZeceg zakonodavstva koje regulise oblast pruzanja usluga
poslodavcima, traziocima posla i nezaposlenima.

Poglavlje 1: Definisanje problema

1.1. Opésti problem

Na trZistu rada postoji stalna neuskladenost izmedu ponude i potraznje za radom. Ljudi gube

radno mesto, ima novih ulazaka ili ponovnih ulazaka trazilaca posla na trziste rada koji traze




posao, aimailjudi sa poslom koji traZe i bolji posao. Dok odrteZene kompanije mogu bankrotirati,
otvarati nove i progiriti postojeca, sve to uti¢e na potraznju za poslom.

Na trzistu rada postoje i prepreke koje onemogucavaju uskladivanje ili balansiranje izmedu
potraznje i ponude za radom. Informacije o aktuelnim slobodnim radnim mestima ili informacije
o poslodavcima kojima je potrebna radna snaga i zaposlenima koji traze posao obi¢no nisu
potpune ili simetri¢ne. Iz tog razloga, sami akteri na trzistu rada (poslodavci i traZioci posla) ne
mogu da ree ovaj problem asimetri¢nih informacija. Stavise, traZenje, objavljivanje i promocija
za jedno radon mesto je skupo. Pored troskova oglasa za posao, postoje dodatni troskovi i za
poslodavce i za zaposlene u apliciranju i razmatranju aplikacija i intervjua, sto dovodi do
neefikasnog posredovanja pri zaposljavanju.

Iako pretpostavjamo da je koli¢ina ponude i potraznje jednaka, izgubljena i stvorena radna mesta
obi¢no su u razli¢itim zemljama, razli¢itim sektorima i razli¢itim zanimanjima. TraZioci posla
mogu imati razli¢ite vestine od onih koje su potrebne, mogu da Zive na razli¢itim lokacijama i
mogu zahtevati razli¢ite plate, izmedu ostalog. Ukratko, radna snaga nije homogena i postoje
neuskladenosti izmedu ponude i potraZnje koje rezultiraju kratkoroénom nezaposlenoscu, a kada
takve razlike potraju, to dovodi do strukturne ili dugoro¢ne nezaposlenosti.

Medutim, u zemljama u tranziciji i zemljama u razvoju ne pretpostavlja se da su ponuda i
potraznja za posao broj¢ano jednake ili ¢ak sli¢ne. U vecini ovih zemalja ponuda radne snage je
daleko veca od (formalne) potraZnje za posao. Stavige, ne samo u zemljama u tranziciji i zemljama
u razvoju, vec iu naprednijim i razvijenijim zemljama, odredene grupe na trzi§tu rada pate od
nezaposlenosti i neaktivnosti na trzistu rada neproporcionalno u odnosu na ostatak opste
populacije. Na vecu stopu nezaposlenosti i neaktivnosti pojedinih grupa mogu uticati razli¢iti
razlozi kao $to su diskriminacija na trzistu rada (zbog pola, etni¢ke pripadnosti, starosti, itd.),
nizak nivo obrazovanja i siromastvo, ali i neuspesi politike. Na kraju, ali ne i najmanje vazno,
zbog potencijalno velike fluktuacije zaposlenih, trzista i poslodavci ne pruzaju obuku za vestine
ili je pruzaju ispod odgovarajuceg nivoa, jer ta ulaganja ili izdaci za obuku ¢esto idu u korist
buducim poslodavcima bez troskova obuke (Problem besplatnih jahaca)?.

Zbog navedenih problema, mehanizam trzi$ta rada ne mozZe ostvariti bolje posredovanje izmedu
ponude i potraznje za posao, a samim tim i ne moZe postici efikasnu i praviénu drustvenu
distribuciju oskudnih resursa, $to dovodi do gubitka blagostanja, vece nezaposlenosti, pogresne
distribucije resursa i socijalnih problema. Za adresiranje ovih trzisnih neuspeha koji dovode do
gubitka efikasnosti i pravi¢nosti, javne intervencije su opravdane.

2 Drugi izvori neefikasnosti su problemi koordinacije izmedu trazioca posla i poslodavaca, koji ¢esto proizilaze iz
odluka donetih pre ulaska na trziste rada. Poslodavci ulazu u nove tehnologije, dok trazioci posla ulazu u ljudski
kapital, a ove investicije su povezane komplementarnim odnosom: koristi trazilaca posla od ulaganja u ljudski kapital
ili u odredene vestine zavise od toga da poslodavci ulazu u tehnologiju koja zahteva ove vestine. Iz tog razloga, i koristi
poslodavaca od ulaganja u novu tehnologiju zavise od postojanja kvalifikovanih traZioca posla da koriste tu
tehnologiju.



Iz ovih razloga, vecina zemalja je razvila (i) niz politika trZista rada (kao 3to su pasivne 3 i aktivne
politike trzista rada)*i (ii) institucije koje ih pruZaju (javne sluzbe za zaposljavanje i privatne
sluzbe za zaposljavanje ili privatne agencije za zaposljavanje 5, javne i privatne institucije za

obuku, itd.) ¢iji je glavni zadatak da bolje uravnoteZe ponudu i potraznju na trzistu rada iz
perspektive efikasnosti i jednakosti ©.

Glavna ekonomska funkcija dodeljena politikama trzista rada (PTR) je uskladivanje ili
balansiranje ponude i potraznje za posao. Takve politike direktno doprinose posredovanju (npr.
usluge koje pruzaju javne i privatne sluzbe za zapogljavanje koje se odnose na pomoc
nezaposlenima u traZenju posla, registraciju slobodnih radnih mesta, profilisanje, pruzanje
informacija trzitu rada), u povecanju ponude posla ( npr. obuka i prekvalifikacija), u smanjenju
ponude radne snage, u stvaranju traznje za poslom (npr. javni radovi, stvaranje preduzeca i
samozaposljavanje) ili u promeni strukture potraznje (npr. subvencije za zaposljavanje) u korist
grupa u nepovoljnom polozaju.

Dok pasivne i aktivne politike trzista rada, kao i usluge posredovanja na trzistu rada iz javnog
sektora (Javna agencija za ili AZRK) utvrduju se zakonskim aktima, rad privatnih agencija za
zaposljavanje i pruzanje nekih od usluge su takode regulisane zakonskim aktima kako bi se
obezbedila primena osnovnih radnih prava za one koji koriste takve usluge.

Sluzbe za zaposljavanje takode igraju klju¢nu ulogu na Kosovu. One se pruzaju od AZRK koja
posluje u okviru MFRT-a, kao i privatne agencije za zaposljavanje (u daljem tekstu PAZ). Dok se
izrada politike trzista rada utvrduje u okviru nadleznog ministarstva za rad, uloga AZRK je da
sprovodi ove politike kroz (i) pruzanje usluga zaposljavanja kao $to je pruzanje ta¢nih informacija
o trzitu rada; zapogljavanje, pruZanje pomoci u smislu traZenje posla, vodenje u karijeri i druge
usluge za zaposljavanje; i (ii) upravljanje Sirokim spektrom aktivnih programa trzista rada

3 ,Pasivne” politike se odnose na obezbedivanje zamenskog prihoda tokom perioda nezaposlenosti ili traZenja posla.
Tipi¢ni pasivni programi su osiguranje za sluc¢aj nezaposlenosti, pomo¢ nezaposlene i prevremeno penzionisanje.

4, Aktivne” politike se odnose na mere integracije na trzidte rada za trazioce posla, najéesce nezaposlene, ali i zaposlene
koji traze bolji posao kroz aktivne mere trzista rada. Tipi¢ne aktivne mere, s druge strane, su stru¢no osposobljavanje,
obuka na radnom mestu, otvaranje novih radnih mesta u vidu programa javnih radova, programi otvaranja preduzeca
i subvencije za zaposljavanje.

5 Ovakve nesavrsenosti na trzistu rada stvaraju poslovnu priliku koju koriste mnoge privatne agencije za zaposljavanje
koje interveni$u da pobolj$aju funkcionisanje trzista rada, ali i da imaju koristi od ove usluge.

6 Aktivne politike trzista rada (APTR) podrzavaju otvaranje novih radnih mesta na dva osnovna nacina: direktno kroz
mere za otvaranje novih radnih mesta (npr. javni radovi i otvaranje preduzeca, kao i subvencije za zapogljavanje); i
indirektno pobolj$anjem zaposljivosti lica koja traze posao kroz obuku i obezbedivanjem efikasne razmene poslova
koja obezbeduje bolje informacije o trzistu rada i bolje posredovanje u zaposljavanju. APTRi takode doprinose
pravi¢nosti. Direktan zadatak APTR -a je da obezbedi ucesce specifi¢nih grupa i osoba u nepovoljnom polozaju. APTR
bi trebalo da poku$a da promovise napredak onih pojedinaca koji inace ne bi bili zaposleni. To zna¢i prevazilazenje
nepovoljnih uslova i potencijalne diskriminacije manje kvalifikovanih grupa, Zena, etnickih grupa i osoba sa
invaliditetom. APTR bi takode trebalo da se pozabave izazovima uklju¢ivanja na trziste rada sa kojima se mladi
suocavaju.



(APTR), kao sto su subvencije za zaposljavanje, stru¢na obuka, javni radovi, itd. PAZ su, s druge
strane, takode vazni akteri u sistemu posredovanja pri zaposljavanju, koji doprinose poboljSanju
efektivnosti trzista rada kroz obezbedivanje slobodnih radnih mesta, usluge posredovanja pri
zaposljavanju i zaposljavanju, za pronalazenje talenata i privremeno zaposljavanje. Uredba Vlade
br.20/2015 o pravima, odgovornostima, delokrugu, pracenju rada i izvestajima nejavnih
pruzalaca usluga zaposljavanja definiSe nejavne pruzaoce usluga zaposljavanja kao svako
preduzece ili nevladinu organizaciju, koja nudi bilo koji od pet kategorije sluzbi za zapogljavanje
nezavisno od javnih organa, sa ciljem posredovanja u zaposljavanju izmedu trazilaca posla i
poslodavaca’. Tokom poslednje decenije, PAZ se kontinuirano razvijale na Kosovu, nudeci
razli¢ite usluge zaposljavanja traZiocima posla i poslodavcima. 8. Takode postoji segment trzista
za mnoge druge zemlje u regionu i EU izmedu javnih sluzbi za zaposljavanje (JSZ) i privatnih
sluzbi za zaposljavanje. Dok JSZ fokusiraju svoje napore na niskokvalifikovane klijente, PAZ se
vise fokusiraju na kvalifikovane ili specijalizovane tradioce posla I menadzere. °.

1.2. Specifi¢ni problemi
1.2.1. Pérshkrimi i kuadrit ligjor ekzistues

7 Usluge posredovanja pri zaposljavanju ukljucuju ove usluge: Kategorija (A) - usluge koje se odnose na trazenje
posla, kao $to je pruzanje informacija, koje imaju za cilj posredovanje izmedu konkretnih pruzalaca posla i aplikanata
za radno mesto; Kategorija (B) - usluge posredovanja pri zapo$ljavanju izmedu ponuda za posao i aplikacija za radno
mesto, gde nejavni pruzaoci usluga zaposljavanja nisu strane u radnom odnosu; Kategorija (C) - usluge zaposljavanja,
koje obuhvataju pruzanje savetodavnih usluga poslodavcima i aplikantima za radno mesto, gde nejavni pruzaoci
usluga zapogljavanja nisu strane u radnom odnosu, kao $to su: utvrdivanje kvalifikacija, preduslova i drugih
karakteristika osoblja, koje su neophodne; da obavljaju planirane poslove, konsultujuci razlicite izvore i metode za
pronalaZzenje kandidata za odredena radna mesta, proveravaju kandidate razli¢itim metodama u odnosu na trazene
kvalifikacije itd.; Kategorija (D) - usluge koje se sastoje od zapogljavanja radnika, kako bi bili dostupni trecim licima,
koja mogu biti fizi¢ka ili pravna lica (u daljem tekstu ce se nazivati ,kompanija korisnika”), koja definigu zadatke i
prate realizaciju; Kategorija (E) —usluge u vezi sa posredovanjem lica koja rade u inostranstvu;

8 Umesto da pokusavaju da nadgledaju PAZ, razli¢ite zemlje su uspostavile javne sluzbe za zaposljavanje (JSZ) da
obezbede kvalitetnu pomoc pri zapogljavanju uz nultu cenu za osobe koje traze posao. Ove besplatne usluge koje
pruzaju JSZ stvorile su trziste samo za JAZ koje daju znacajnu dodatu vrednost i na taj nacin se efikasno takmice sa
Jsz.

9 ETF, ILO i CEDEFOB smatraju da u mnogim zemljama rastuce industrije (tehnologki intenzivni sektori orijentisani
ka stru¢njacima, kao $to su kljuéni menadzeri, specijalisti, visoki tehni¢ari dobijaju pomoc od AZRK -a, dok se
tradicionalnom trgovinom i zanatima, javnim preduzecima kojima je potrebno restrukturiranje uglavnom pomaze
preko JSZ (ETF, ILO i CEDEFOB:2015).



Radna grupa za izradu Koncept dokumenta za uredenje pravnog okvira u oblasti
zaposljavanja, analizirala je oblast zaposljavanja sa aspekta zakonskog okvira , ali i
prakti¢cne probleme tokom sprovodenja zakonskog okvira. Prilikom identifikacije
problema analiziran je vaZeci pravni okvir i odrZani su sastanci sa javnim sluzbenicima
koji rade u institucijama za zaposljavanje. U ovom kontekstu, analiziran je pravni okvir
koji pokriva oblast zapogljavanja u Republici Kosovo, ukljuéujuci:

- Ustav Republike Kosovo, koji definiSe osnovne principe u oblasti zaposljavanja;

- Zakon br. 05/L - 077 za registraciju i pruzanje usluga za nezaposlene, posaotraZioce i
poslodavce;

- Zakon 04/L-205 o Agenciji za zaposljavanje Republike Kosovo;

- Zakon br. 03/L-019 o obuci, profesionalnoj prekvalifikaciji i zaposljavanju osoba sa
invaliditetom kao i Zakon br. 05/1 -078 za izmenu i dopunu zakona br. 03/1-019 o
profesonalnom osposobljavanju, prekvalifikovanju i zaposljavanju osoba sa ograni¢enim
sposobnostima;

- Takode, analizirani su i slede¢i podzakonski akti uzeti na analizu :

- Uredba br. 01/2018 o aktivnim merama trziSta rada;

- Uredba br. 02/2018 za rad Savetodavnog odbora AZRK;

- Administrativno uputstvo br. 03/ 2015 o uslovima i kriterijumima za registraciju i licenciranje
nejavnih pruzalaca usluga zaposljavanja;

- Uredba Vlade br. 20/2015 o pravima, odgovornostima, delokrugu, pracenju rada i izveStajima
nejavnih pruzalaca usluga zaposljavanja;

- - Uredba (VRK) br. 16/2018 o carinskim i poreskim olakSicama za poslodavce koji zaposljavaju
osobe sa invaliditetom i za osobe sa invaliditetom koje obavljaju samostalnu delatnost;

- - Administrativno uputstvo br. 03/2018 o nacinu, postupku i uslovima mesecne isplate za
poslodavce koji ne zaposljavaju osobe sa ograni¢enim sposobnostima;

- - Administrativno uputstvo br. 04/2018 o delokrugu, nadleznostima, sastavu i mandatu mediko-
socijalne komisije za ocenu preostalog kapaciteta za rad osoba sa ograni¢enim sposobnostima;

- Administrativno uputstvo (MRSZ) br. 04/2014 za postupke institucionalne podrske za obuku,
prekvalifikaciju i odgovarajucu struénu pripremu za osobe sa ograni¢enim Sposobnostima;

- Administrativno uputstvo br. 03/2010 za postupak podnosenja zahteva za priznavanje prava na
obuku, prekvalifikaciju i zapo§ljavanje osoba sa ogranic¢enim sposobnostima;

- Administrativno uputstvo br. 00/2010 o odredivanju poslova i zaposljavanju osoba sa ograni¢enim
sposobnostima u skladu sa njihovim radnim sposobnostima;

- - Administrativno uputstvo br. 09/2012 o nacinu i pravilima vodenja evidencije o zaposljavanju
osoba sa ogranic¢enim sposobnostima.

Tabela 2: Relevantni zakoni i podzakonski akti

Zakon ili podzakonski Povezanost sa Drzavna institucija | Uloga i duznosti Institucije

aktom u odgovorna za
sluzbenom listu | sprovodenje
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Zakon br. 05/L - 077 o

(i) Registracija nezaposlenih, trazilaca

registraciji i pruzanju AZRK posla i poslodavaca;
usluga za nezaposlene, (ii) pruzanje usluga i mera zaposljavanja i
traZioce posla i poslodavce (iii) obaveze korisnika prema AZRK
Zakon 04/L-205 o Agenciji Duznosti i odgovornosti Centralne
za zaposljavanje Republike AZRK Kancelarije AZRK, KZ i CSO koja
Kosovo uklju¢uje pruzanje usluga i APTR
Nadgledanje APTR
Izrada politika za APTR
Finansiranje APTR-a
Licenciranje APTR-a
Zakon br. 03/L-019 o obuci, MERT Procena radne sposobnosti osoba sa
struénoj prekvalifikaciji i ograni¢enim sposobnostima;
zaposljavanju osoba sa Osnivanje Centra za osposobljavanje,
ograni¢enim stru¢nu prekvalifikaciju i zaposljavanje;
sposobnostima, kao i Zakon Zaposljavanje osoba sa ograni¢enim
br. 05/L -078 o izmenama i sposobnostima sa posebnim uslovima
dopunama Zakona br. zaposljavanja od Centra za
03/L-019 osposobljavanje, stru¢nu prekvalifikaciju i
zaposljavanje;
Obezbedivanje finansiranja aktivnosti za
osposobljavanje, stru¢nu prekvalifikaciju
osoba sa ograni¢enim sposobnostima;
AZRK Dokaz za zaposljavanje osoba sa
ograni¢enim sposobnostima
Uredba br. 01/2018 o AZRK Utvrdivanje, sprovodenje i pracenje
aktivnim merama trzista aktivnih mera trzista rada (kao Sto su
rada subvencije plata, obuka na radnom
mestu, struc¢na obuka, radno iskustvo,
samozaposljavanje i javni radovi).
Uredba br. 02/2018 o radu AZRK Izvestavanje Odboru i prihvatanje saveta i
Savetodavnog odbora preporuka Odbora
AZRK Obavlja poslove Sekretarijata Odbora.
Nadlezno Obavlja funkcije Savetodavnog odbora.
ministarstvo
Administrativno uputstvo MFRT Registracija i licenciranje nejavnog

br. 03/2015 o uslovima i
kriterijumima za
registraciju i licenciranje
nejavnih pruzalaca usluga
zaposljavanja

pruzaoca usluga zaposljavanja (PAZ).
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Uredba Vlade br. 20/2015 AZRK Prihvatanje izve$taja od nejavnih

o pravima, pruzalaca usluga zaposljavanja;
odgovornostima, Pracenje nejavnih pruzalaca usluga
delokrugu, pracenju rada i zaposljavanja.

izvestajima nejavnih

pruzalaca usluga Za kategoriju D usluga
zaposljavanja

Uredba (VRK) br. 16/2018 PAK Pruzanje nekih carinskih i poreskih
o carinskim i poreskim Carina olaksica poslodavcima u skladu sa
olaksicama za poslodavce zakonima na snazi.

koji zaposljavaju osobe sa

ogranicenim

sposobnostima za osobe sa

ogranicenim

sposobnostima koje su

samostalne delatnosti

Administrativno uputstvo MERT Registracija i prijavljivanje uplata

br. 03/2018 o nacinu, poslodavaca koji ne zaposljavaju najmanje
postupku i uslovima jednu osobu sa ograni¢enim
mesecne isplate za sposobnostima na svakih pedeset (50)
poslodavce koji ne zaposlenih.

zaposljavaju osobe sa

ogranicenim

sposobnostima

Administrativno uputstvo Medicinsko- Procena i ponovna procena preostale

br. 04/2018 o delokrugu,
nadleZnostima, sastavu i
mandatu medicinsko-
socijalne komisije za
procenu preostale
sposobnosti za rad osoba
sa ogranicenim

socijalna komisija

sposobnosti za rad osoba sa ograni¢enim
sposobnostima.

sposobnostima

Administrativno uputstvo AZRK/CSO/MFR | Ugovaranje pruzanja obuke za osobe sa
(MRSZ) br. 04/2014 o T ograni¢enim sposobnostima od drugih
procedurama pruzalaca obuke i pratecih usluga (kao to
institucionalne podrske za je prevoz) u onim profilima koje ne
osposobljavanje, razvija CSO.

prekvalifikaciju i

profesionalnu pripremu za

osobe sa ograni¢enim

sposobnostima

Administrativno uputstvo MERT Izrada politika zaposljavanja i stru¢nog

br. 03/2010 o postupku
podnosenja zahteva za

usavrsavanja i nadzor nad njihovim
sprovodenjem;
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priznavanje prava na
obuku, prekvalifikaciju i

AZRK/CSO

PruZzanje obuka;
Registracija, savetovanje i orijentacija

zaposljavanje osoba sa AZRK/KZ trazilaca posla sa ograni¢enim
ogranicenim sposobnostima u vezi sa odgovarajucim
sposobnostima strukama.

Administrativno uputstvo AZRK/KZ Posredovanje pri zaposljavanju osoba sa

br. 00/2010 o odredivanju
radnih mesta i
zaposljavanju osoba sa
ogranicenim
sposobnostima u skladu sa
njihovim radnim
sposobnostima

Javne institucije

ograni¢enim sposobnostima;
Prilagodljivost radnog mesta opremanjem
prostora radnog mesta tehnicko-
tehnoloskom opremom, za stvaranje
bezbednog i zdravog okruZenja za osobe
sa ograni¢enim sposobnostima

Administrativno uputstvo
br. 09/2012 o nac¢inu i
pravilima vodenja
evidencije o zaposljavanju
osoba sa ogranicenim
sposobnostima

AZRK/KZ

Vodenje evidencije o zaposljavanju osoba
sa ograni¢enim sposobnostima (prijava,
posredovanje i zaposljavanje osoba sa
ograni¢enim sposobnostima kod
poslodavaca);

Pruzanje usluga zaposljavanja osoba sa
ograni¢enim sposobnostima

1.2.2. Koherentnost zakona i politike
Ovaj odeljak ispituje koherentnost pravnih akata unutar sektora, kao i koherentnost pravnih
akata sa relevantnim politikama.

Pravna koherentnost

Ex-post procena Zakona o AZRK-u (Zakon br. 04 / L-25) je utvrdila da Zakon o APRK-u u
mnogim delovima nije u skladu sa okvirnim zakonom o organizaciji i funkcionisanju drzavne
uprave i nezavisnih agencija (Zakon br. 04/L-205) koji je doneo nova pravila za organizovanje i
nadzor drzavne uprave i nezavisnih agencija. Na osnovu ove procene, status AZRK, struktura
zakona o AZRK, odredeni pojmovi kao sto je generalni direktor AZRK i interakcija izmedu
Agencije i nadleZznog ministarstva za rad su bili neusaglaSeni. sa odredbama novog zakona za
drzavnu upravu i preporucio da se Zakon o AZRK uskladi sa odredbama okvirnog zakona o
organizaciji i funkcionisanju drZavne uprave i nezavisnih agencija (Zakon br. 04/L-205).

10 Konkretnije, preporuceno je: (i) Ponovo utvrditi status ARK i uskladiti ga prema kategorijama i odredbama novog
zakona o drzavnoj upravi; (i) Poboljgati strukturu vazeceg Zakona o AZRK kao i ¢lana 1 Zakona koji utvrduje svrhu
zakona i uskladiti ga sa ¢lanom 48 Zakona br. 04 / L-205, (iii) Ukloniti pojmove kao $to je generalni direktor (¢lan 9) i
uskladiti sa novim zakonom o drzavnoj upravi. Stavige, ¢lan 10, stav 1.4 i ¢lan 14 Zakona o AZRK, koji utvrduje
interakciju izmedu Agencije i MRSZ, treba da budu uskladeni sa ¢lanovima 29, 30 i 31 novog Zakona o drzavnoj upravi,
koji utvtrduje nadzor nad agencijama, sistem upravljanja radom, kao i posebne instrumente nadzora i upravljanja
izvrSnim agencijama.

13




Dalje, procena je identifikovala neke neusaglasenosti izmedu Zakona o AZRK i Zakona o
registraciji i pruZzanju usluga za nezaposlene, traZioce posla i poslodavce (Zakon br. 05/L- 077).
Jedna vrsta neusaglasenosti odnosi se na korisnike usluga (¢lan 2. stav 2. Zakona o AZRK). Ovaj
¢lan nije u skladu sa kategorijama utvrdenim Zakonom br. 05/L-077, koji obuhvata kategorije
stranih lica ili lica bez drzavljanstva/nerezidenta (ako imaju dozvolu za privremeni ili stalni
boravak u Republici Kosovo) i sa ¢lanom 9. Zakona br. 05 / L-077 koji ima odredbe za studente.
Stavige, neke od opétih definicija (¢lan 3. Zakona o AZRK) nisu u skladu sa definicijama Zakona
br. 05 / L-077. Takode, dva zakonska teksta nisu usaglasena i strukturirana u delovima koji se
bave pruzanjem usluga zaposljavanja. Konkretno, ¢lan 4. stav 4. Zakona o registraciji predvida
da su sve usluge za registrovane klijente (nezaposlene, trazioce posla i poslodavce) besplatne,
dok ¢lan 18. stav 5. Zakona o AZRK kaZe da su usluge besplatne samo za ,ugroZene grupe
stanovnistva “. Sli¢no tome, opisi mera koje su navedene kao deo APTR-a nisu isti izmedu ova
dva zakonska akta (¢lan 12. Zakona o registraciji i ¢lan 7. stav 1.6. Zakona o AZRK).

Stavige, tokom usaglagavanja Zakona o AZRK prema Zakonu o registraciji i pruzanju usluga za
nezaposlene, trazioce posla i poslodavce (Zakon br. 05/L - 077) naglaseno je da neke zakonske
odredbe iz Zakona o ARPK treba biti uklonjene da nisu u vezi sa AZRK-om vec sa nadlenim
Ministarstvom za rad ili nejavnim pruZaocima usluga zaposljavanja. Na primer, ¢lan 15 Zakona
o AZRK-u uklju¢uje odredbu i ovlagcuje Ministarstvo rada da licencira nejavne pruzaoce usluga
zaposljavanja i pruza pravni osnov za rad PAZ-a. Ukoliko se Zakon o AZRK usaglasi u celini
izolovano, ove odredbe koje definisu neke od funkcija nadleznog ministarstva za rad i odredbe
koje reguliu rad PAZ-a treba da budu uklonjene i one ce prestati da postoje ako se istovremeno
ne azuriraju istovremeno u drugim srodnim zakonima, kao npr Zakon br. 05/L - 077 o registraciji
i pruzanju usluga za nezaposlene, trazioce posla i poslodavce. Dakle, revidiranje jednog zakona
imaju posledice u drugim zakonima u okviru sektora. Iz tog razloga, u ovom Koncept dokumentu
je primenjen sveobuhvatni pristup.

Na kraju, ali ne imanje vazno, tokom procene, uo¢ene su nedoslednosti u Zakonu br. 03/L-019 o
osposoblkavanju, stru¢noj prekvalifikaciji i zaposljavanju osoba sa ograni¢enim sposobnostima?l.
Ova neslaganja su detaljno istaknuta u Dodatku 5 ovog izvestaja.

Sto se tice podzakonskih akata, Uredba br. 01/2018 o aktivhim merama trzista rada je u
suprotnosti sa Zakonom o radu (Zakon br. 03/L-212) u pogledu Seme za pripravnike ili radne
prakse. U clanu 16. stav 4. Zakona o radu navodi se da prakti¢ni rad pripravnika sa
postuniverzitetskim, univerzitetskim I visokim obrazovanjem, moZe trajati najvise jednu (1)
godinu, dok prakti¢ni rad pripravnika sa srednjom stru¢nom spremom moze trajati najvise Sest

11 Na primer, naslov ¢lana govori o ,,ocenjivanju vestina “, dok podstavovi govore o ,smanjenju radnih vestina “.
Dok Zakon br. 05/L -078 o izmenama i dopunama Zakona br. 03/L-019 koristi izraz , Procena preostale sposobnosti
zarad “.
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meseci). Dok ¢lan 21. stav 3. Uredbe o aktivhim merama trzista rada navodi da trajanje mere (za
radnu praksu) moZe biti od 6 do 12 meseci sa mogucnoscu nastavka jo$ godinu dana.12,

Dalje, Administrativno uputstvo (U.A.) br. 03/2015 o uslovima i kriterijjumima za registraciju i
licenciranje nejavnih pruzalaca usluga zaposljavanja nije u potpunosti uskladen sa Zakonom br.
04/L-202 o sistemu dozvola i licenci koji pruza opsti okvir za sistem dozvola na Kosovu.
Kategorizacija pruZalaca prema stepenu rizika i primena uslova registracije za pruzaoce usluga
niskog rizika (za usluge kategorije A, B i C), dok se razmatra zahtev za licenciranje za pruzaoce
usluga veceg rizika (za usluge kategorije D i E) smatrase dobra praksa primene odredbi i opsteg
koncepta Zakona o dozvolama i licencama. Medutim, jedna od odredbi AU koja nije uskladena
sa okvirnim zakonom za sistem dozvola i licenci je upotreba termina "licenca" koji potice iz
Zakona br. 04/L-205 o AZRK i odnosi se na pravna lica koja pruzaju usluge kategorije “D” 13
“E”14, S druge strane, ¢lan 5. Zakona br. 04/L-202 o dozvolama definiSe vrste dozvola gde se
pojaman licenca koristi samo za profesionalne licence i to za fizi¢ka lica, dok se dozvoljavanje ili
dozvole primenjuju na pravna lica. Stavige, u Zakonu br. 04/L-202 o dozvolama, ne postoji pojam
vazenja dozvole ili licence. Kao takvo, smatra se kako akt koji se vrsi jednom i u slu¢aju da subjekt
ne ispunjava uslove primenjuje se ¢lan 26. Zakona kojim se ureduju uslovi za suspenziju i
oduzimanje dozvole. Dok AU br. 03/2015, konkretno ¢lanom 8. Uputstva propisano je da vazenje
dozvole koja se prvi put izdaje bude godinu dana, dok produZenje dozvole da bude tri (3) godine.

Medutim, ako je Zakon 04/L-205 o Agenciji za zaposljavanje Republike Kosovo uskladen
izolovano sa okvirnim Zakonom o organizaciji i funkcionisanju drzavne uprave i nezavisnih
agencija (Zakon br. 04/1.-205), zakonski osnova za ove podzakonske akte ce prestati da postoji
osim ako se ne prenese ili azurira na druge zakone sektora.

Pored toga, trebalo bi da dode do bolje usaglasenosti Uredbe br. 01/2018 o aktivhim merama
trzista rada sa Uredbom MF - br. 04/2017 o kriterijumima, standardima i procedurama javnog
finansiranja NVO-a kada je u pitanju ukljuc¢ivanje NVO u sprovodenje odredenih aktivnih mera
trzista rada kao poslodavca. Zbog prirode APTR-a (tj. rad sa mnogim poslodavcima sa malim
iznosima transakcija namenjenih za podrsku odredenim grupama nezaposlenih itd.) finansiranje
NVO-a od strane AZRK-a zasprovodenje APTR-a mozZe biti izuzeto od sprovodenja Uredbe MF
- br. 04/2017 (o kriterijumima, standardima i procedurama javnog finansiranja NVO-a).

12 Stavige, Uredba o APTR treba azurirati u svetlu glavnih nalaza procene koju je sproveo GIZ kako bi se revidirali
modaliteti planiranja, postavljanja i sprovodenja aktivnih mera trzidta rada kako bi se povecala njihova delotvornost.
Za viSe pogledajte izvestaj GIZ-a: Aktivne mere trzista rada: Da li su delotvorna sredstva za adresiranje kosovskih
izazova vezanih za vestine i zaposljavanje? (2019).

13Usluge koje se sastoje od zapogljavanja radnika, sa ciljem da ih u¢ine dostupnim trecim licima, koja mogu biti
fizi¢ka ili pravna lica (u daljem tekstu ce se nazivati ,kompanija korisnika”), koja utvrduju zadatke i nadgledaju
sprovodenje.

14 Usluge u vezi sa posredovanjem ljudi koji rade u inostranstvu.
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Na kraju, primeceno je da ne postoji usaglagenost u okviru administrativnih uputstava Zakona
br. 03/L-019 o obuci, stru¢noj prekvalifikaciji i zaposljavanju OOS, ta¢nije unutar U.A. (MRSZ)
br. 04/2014%5, AU br. 03/2010%, AU br. 00/20107i AU br. 09/20121¢ gde je uo¢eno mnogo
ponavljanja i zastarelih ili nejasnih odredbi u ovim podzakonskim aktima.

Uskladenost sa programom Garantne seme za mlade

S obzirom da prema poslednjem izdanju Ankete o radnoj snazi (ARS) na Kosovu ima oko 100.000
mladih od 15-24 godine i 90.000 mladih od 25-29 godina koji pripadaju kategoriji NEET (mladi
koji se ne skoluju, zaposljavanje i obuka) i visoke troskove nezaposlenosti i neaktivnosti mladih
koji mogu imati dugorocne posledice kako po mlade tako i po drustvo u celini, MFRT je
pripremio plan za pokretanje programa Garancije za mlade (GM) slican praksi EU-a. GM je
politicka obaveza koju su preuzele sve drzave ¢lanice EU-a da osiguraju pravo svake mlade osobe
mlade od 25 godina (starosna granica je podignuta na 29 godina 2020.god.)?® za kvalitetno
zaposljavanje, kontinuirano obrazovanje i/ili program pripravnistva ili staZiranja u roku od cetiri
meseca od napustanja formalnog obrazovanja ili nezaposlenosti. Dakle, koncept GM
podrazumeva pravo na rad, obuku ili obrazovanje za definisanu grupu mladih i obavezu
drzavnih organa da pruzaju usluge i/ili sprovode programe koji imaju za cilj reintegraciju NEET
pojedinaca na trziste rada u odredenom vremenskom periodu?.

U cilju pokretanja programa GM prema praksi EU, planom GM su predvidene izmene u
zakonskom okviru, ta¢nije izmene u :

e Definisanju terminologije za mlade kako bi se omogucilo ciljanje mladih ljudi od 15-29
godina sa GM;

e Zakon o zastiti licnih podataka da omoguci razmenu podataka izmedu institucija za
sprovodenje GM, iz razloga pracenja ulazaka i izlazaka iz $eme GM;

e Definisanje pojmova kao $to su nezaposleni, trazitelji posla, kao i promena uslova za
registraciju u AZRK da bi se omogucila fleksibilnost u procesu registracije, ukljucujuci
mogucnost onlajn predregistracije kako bi se omogucila registracija neaktivnih mladih u
AZRK;

15 Za procedure institucionalne podrske za osposobljavanje, prekvalifikaciju i struénu pripremu za osobe sa
ogranicenim sposobnostima.

16 Za procedure podnosenja zahteva za priznavanje prava na osposobljavanje, prekvalifikaciju i zapos$ljavanje osoba sa
ograni¢enim sposobnostima.

17 Za odredivanje radnih mesta i zaposljavanje osoba sa ograni¢enim sposobnostima u skladu sa njihovim radnim
sposobnostima.

18 Za nacin i pravila vodenja evidencije o zaposljavanju osoba sa ograni¢enim sposobnostima.

19 Takode, pod uticajem uticaja pandemije COVID -19 na mlade, Savet je podigao starosnu granicu usvajanjem nove
preporuke 30. oktobra 2020. godine, koja je zamenila prethodnu preporuku iz 2013. godine.

20 Glavni model GM u zemljama EU-a prati put mladih ljudi od NEET do zaposlenja ili integracije na trziste rada.
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e Definisanje relevantnih prava mladih u okviru programa GM, ukljuujuci proces
registracije, organizaciju usluga, mere i pracenje programa itd. $to ne bi bilo moguce bez
zakonskih izmena.

Koherentnost sa reformom socijalne pomoci (SP)

Reforma socijalne pomoci, utvrdena Koncept dokumentom za $emu socijalne pomoci (SP),
predvida revidiranje zakona i uklanjanje kategorija socijalne pomoci, revidiranje postupka
odabira/ciljanja korisnika putem novog testa siromastva. , revidiranje skala ekvivalencije za
obrac¢un mese¢nog iznosa SP na osnovu veli¢ine i demografske strukture porodice (broj odraslih
i broj dece), odnosno korigcenje optimalnih skala ekvivalencije i de¢ijeg dodatka od 10 evra/
mesec za svako dete mlade od 18 godina.

Medutim, jedan od stubova reforme SP odnosi se na aktiviranje korisnika SP na trzistu rada ili
efektivno povezivanje SP sa sluzbama za zaposljavanje. U cilju aktiviranja korisnika SP na trzistu
rada i njihovog postepenog napustanja SP i njihove integracije u trziste rada, prema Koncept
dokumentu, predvidene su neke izmene ,samo” u novom zakonu o SP. Koncept dokumenat ,
pre svega, predvidena da u novom zakonu o SP sve radno sposobne osobe od 18 do 64 godine
budu prinudene da se prijave u Kancelarijama za zaposljavanje. Drugo, novi zakon, prema
Koncept dokumentu, predvida uklanjanje prepreka za zapo$ljavanje ili u¢esce u razli¢itim APTR,
ukljuéujuci i struénu obuku, buduci da se od korisnika SP-a koji u¢estvuju u APTR ili drugim
programima zaposljavanja ocekuje da nastave da primaju beneficije SP-a za odredeni period u
zavisnosti od nivoa plata i programa u koji su ukljudeni. Trece, novi zakon predvida stroze
sankcije protiv korisnika SP koji odbijaju da ucestvuju u APTR ili uslugama zaposljavanja koje
pruzaju Kancelarije za zaposljavanje AZRK-a, centralne i lokalne institucije ili drugi ugovorni
pruzaoci usluga zapogljavanja (npr. NVO, socijalna preduzeca, privatni pruzaoci usluga itd.

Poslednja izmena predvidena u vezi sa aktivacijom 2 zahteva usaglasavanje vaZeceg
zakonodavstva o PTR. Da bi se izbegli nesporazumi oko odbijanja ponude usluga i mera
zaposljavanja za korisnike SP i da bi se regulisala prava i obaveze korisnika SP, mnoge zemlje su
u zakonske akte za individualne planove zaposljavanja (IPZ) uvrstile detaljne odredbe i definisale
slucajeve i uslove kada korisnik SP moze prekrsiti IPZ koji se onda moze koristiti za
sankcionisanje korisnika SP. Dalje, postojeci pravni okvir, konkretno Zakon br. 04/1.-205 0 AZRK
relativno podvlaci potencijalnu ulogu PAZ u pruzanju usluga zaposljavanja i sprovodenju mera
za aktiviranje bilo koje posebne grupe uklju¢ujuci i one koji su deo SP, dok je vige paznje
posveéeno ugovaranju usluga obuke od pruzaocaobuke.///////////////]/

1.2.3. Uskladivanje sa konvencijama MOR -a kao i direktivama EU

21 Znadi strozije sankcije protiv korisnika SP koji odbijaju da uestvuju u APTR-u ili uslugama zaposljavanja koje
pruzaju AZPRK Kancelarije za zaposljavanje, centralne i lokalne institucije ili drugi ugovorni pruzaoci usluga
zaposljavanja.
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U oblasti PTR-a, Medunarodna organizacija rada (MOR) usvojila je cetiri konvencije i cetiri
pratece preporuke. Konvencija br. 88 o sluzbi za zaposljavanje 1948. godine, Konvencija br. 142 o
razvoju ljudskih resursa 1975 godine, Konvencija br. 159 o profesionalnoj rehabilitaciji i
zaposljavanju osoba sa ogeani¢enim sposobnostima, kao i Konvencija br. 181 o privatnim
agencijama za zaposljavanje iz 1997. Za svaku konvenciju MOR je odobrila pratece preporuke
koje su odobrene u razli¢itim godinama nakon usvajanja konvencija. U nastavku su sve
konvencije opisane odvojeno kako bi se razjasnile oblasti na koje uti¢u i koje regulisu, dok ovaj
konceptni dokument smatra vaznim istaci konvencije kako bi opcije koje proizilaze iz koncept
papira uvek uzele u obzir ove medunarodne konvencije. prilagodavajuci se lokalnom kontekstu.

Konvencije i preporuke MOR-a o uslugama zaposljavanja i strucnog usavrsavanja

U tu svrhu, MOR je odobrila Konvenciju br. 88 o sluZzbama za zaposljavanje 1948 godine i
Konvenciju br. 142 o razvoju ljudskih resursa 1975 godine kao i preporuke za pracenje (br. 83 o
sluzbama za zaposljavanje, odobreno 1948 god. i br. 195 o razvoju ljudskih resursa, odobreno
2004 god).

Sa Konvencijom br. 88 o sluzbi za zaposljavanje zahteva se od ¢lanova da uspostave i odrzavaju
besplatnu javnu sluzbu za zaposljavanje koja se sastoji od mreze lokalnih kancelarija dovoljnog
broja da opsluzuju bilo koju geografsku oblast zemlje i na pogodnoj lokaciji za poslodavce i
radnike (¢lanovi 1-3 Konvencije). Dalje, Konvencija zahteva ukljuc¢ivanje predstavnika
poslodavaca i radnika preko savetodavnih odbora u organizaciji I funkcionisanju sluzbe za
zaposljavanje (¢lan 4); navodi usluge koje se moraju pruZiti i posebnu paZnju posvecuje
olaksavanju mobilnosti po zanimanjima i prebivalistima, kao i analizama trzista rada (¢lan 5);
zahteva da se preduzmu neophodne radnje kako bi se na adekvatan nacin zadovoljile potrebe
posebnih kategorija trazilaca posla, kao $to su osobe sa ograni¢enim sposobnostima i posebni
aranzmani za maloletnike u okviru sluzbi za zaposljavanje i stru¢no usmeravanje (¢lan 7 i 8); kao
i osoblje javnih sluzbi za zapo$ljavanje, bilo iz javne ili drzavne sluzbe (¢lan 9). Pored toga,
Konvencija zahteva od ¢lanica da preduzmu sve moguce mere da podstaknu puno koriscenje
javnih sluzbi i objekata za zaposljavanje od strane poslodavaca i lica koja traze posao na
,dobrovoljnoj osnovi “(¢lan 10). Kona¢no, Konvencija reguliSe postupke za ratifikaciju i
otkazivanje Konvencije (¢lanovi 13-21).

S druge strane, Konvencija MOR-a br. 142 o razvoju ljudskih resursa, zahteva od ¢lanova da
razviju i usvoje politike i programe stru¢ne/karijerne orijentacije i stru¢nog osposobljavanja, usko
povezane sa zaposljavanjem, posebno kroz javne sluZbe za zaposljavanje, i neke principe o tome
kako treba da se razvijaju i primenjuju ove politike (¢lan 1-4)22 u saradnji sa organizacijama
poslodavaca i radnika (¢lan 5) kao i postupcima za ratifikaciju i otkazivanje Konvencije (¢lanovi

22 Uzimajuci u obzir (a) potrebe, mogucnosti i prirodu problema zapogljavanja, lokalne, regionalne i nacionalne
potrebe, kao i (b) fazu i nivo ekonomskog, drustvenog i kulturnog razvoja.
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6-12). Clan 3 navodi da su informacije o trzi$tu rada i usluge orijentacije karijere dostupne svima,
uklju¢ujuci decu, omladinu i odrasle, kao i OOS.

Prateca preporuka br. 83 o sluzbama za zaposljavanje preporucuje da se organizacija JSZ sastoji
od centralog sedista, lokalnih kancelarija i, kada je potrebno, regionalnih kancelarija, i navodi
neke odgovornosti razli¢itih jedinica (Poglavlje 1); informacije i analize trzista rada koje se mora
prikupiti i izvrsiti JSZ (poglavlje 2); slucajevi u kojima posredovanje ne bi trebalo da se obavlja,
kao sto su slucajevi u kojima postoji diskriminacija ili su uslovi rada ispod standarda definisanih
zakonom ili preovladujucom praksom; (Poglavlje 4), navodi radnje koje se moraju preduzeti radi
posredovanja u mobilnosti lica koja traze posao (Poglavlje 5), saradnje sa drugim javnim i
privatnim organima, promocije usluga koje se nude kao i obaveze prijave u sluzbi za
zaposljavanje lica koja traZe posao. koji apliciraju za naknadu za nezaposlene, socijalnu pomoc ili
za obavljanje stru¢ne obuke (poglavlje 6), medunarodna saradnja izmedu javnih sluzbi za
zaposljavanje (poglavlje 7).

Dok je Prateca preporuka br. 195 o razvoju ljudskih resursa, odobren 2004. godine, naglasava
nekoliko ciljeva politike razvoja ljudskih resursa, obrazovanja, obuke i celozivotnog ucenja
(Poglavlje 1); neki principi o tome kako politike razvoja ljudskih resursa treba da se razvijaju i
primenjuju, ukljuéujuci razvoj nacionalnog okvira kvalifikacija za promovisanje razvoja,
sprovodenja i finansiranja transparentnog mehanizma za procenu, sertifikaciju i priznavanje
vestina, uklju¢ujuci ucenje i prethodno iskustvo (poglavlje 2, 6 i 7); razvoj kompetencija kroz
formalno i neformalno obrazovanje i obuku ukljué¢ujuci ué¢enje na radnom mestu ili obuku na
radnom mestu za sve grupe(Poglavlje 4); ¢lanovi prepoznaju potrebu da javni sektor preuzme
primarnu odgovornost za obuku nezaposlenih, onih koji Zele da udu ili ponovo udu na trziste
rada i ljudi sa posebnim potrebama (Poglavlje 5); pruzanje usluga karijernog vodenja i obuke
(poglavlje 8); Sprovodenje analize politike razvoja ljudskih resursa, obrazovanja, obuke i
celozivotnog ucenja (poglavlje 9); Medunarodna i tehnic¢ka saradnja u razvoju ljudskih resursa
(Poglavlje 10).

U odnosu na ove konvencije i preporuke, na snazi su dva zakona i dva podzakonska akta. Zakon
br. 05/L - 077 o registraciji i pruzanju usluga za nezaposlene, trazioce posla i poslodavce kao i
Zakon br. 04/L-205 o Agenciji za zaposljavanje Republike Kosovo. Dok su od podzakonskih
akata Uredba br. 01/2018 o aktivnim merama trzista rada kao i Uredba br. 02/2018 o radu
Savetodavnog odbora AZRK.

Odredbe ovih akata nisu u suprotnosti sa odredbama konvencija MOR-a i pratecih preporuka
osim ¢lana 18. stav 5. Zakona o AZRK koji kaZe da su usluge besplatne samo za , ugrozene grupe
stanovnistva “. Medutim, postoje neke odredbe u konvencijama i preporukama koje nisu
obuhvacene ili nisu obuhvacene postojecim zakonodavstvom na Kosovu: i to se mora uzeti u
obzir tokom procesa formulisanja novog zakonodavstva .
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Konvencije i preporuke MOR-a za obuku i zaposljavanje osoba sa ogranicenim sposobnostima
(00S)

S obzirom na potrebu da se obezbede jednake mogucnosti i tretman za sve grupe, kao i za sve
kategorije OOS u zaposljavanju i integraciji u drustvo, Konvencija br. 159 o profesionalnoj
rehabilitaciji i zaposljavanju osoba sa ogramifenim sposobnostima usvojena je 1983. god,
Konvencija br. 159 predvida da svaki ¢lan formulise, sprovodi i periodi¢no revidira nacionalnu
politiku za profesionalnu rehabilitaciju i zapos$ljavanje OOs (¢lan 2); kao i mere struc¢ne
rehabilitacije su dostupne za sve kategorije OOS i promovisanje mogucnosti zapogljavanja OOSI
na otvorenom trZistu rada (¢lan 3). Dalje, ¢lan 4. Konvencije zahteva postovanje jednakih
mogucnosti i tretmana osoba sa ograni¢enim sposobnostima i naglagava da se posebne pozitivne
mere za osobe sa ograni¢enim sposobnostima ne smatraju diskriminatornim prema drugim
radnicima. Clan 5. Konvencije zahteva uce$ce reprezentativnih organizacija OOS I tokom
kreiranja i sprovodenja politika, a ¢lanovi 7. i 8. pruzanje usluga i mera OOS uklju¢ujuci ruralna
i udaljena podrudja. Dok ¢lan 9. Konvencije predvida obezbedivanje stru¢nih savetnika za
pruzanje usluga i obuke. Kona¢no, Konvencija reguliSe postupke za ratifikaciju i otkazivanje
Konvencije (¢lanovi 10-16).

Dok je prateca preporuka br. 168 o profesionalnoj rehabilitaciji i zaposljavanju osoba sa
ograni¢enim sposobnostima, odobrenom 1983. godine, navodi da se usluge i mere za OOSS
moraju prilagoditi, kao i mehanizmi upucivanja i saradnje izmedu razli¢itih institucija (Poglavlje
1); navodi mere i zahteva da ponude od ponudaca gde god je to moguce uzmu u obzir teznje
OOS zajedno sa njihovom individualnom podobno$cu (Poglavlje 2). Poglavlje 4 Preporuke
elaborira pruzanje usluga i mera za OOS u ruralnim podrudjima, dok se Poglavlje 5 bavi
odgovarajucom obukom osoblja koje pruza usluge OOS. Poglavlja 6 i 7 pruZaju ¢itav niz
aktivnosti koje organizacije poslodavaca i radnika, kao i OOS mogu doprineti razvoju usluga
stru¢ne rehabilitacije za OOS.

U vezi sa ovim konvencijama i preporukama, na snazi su dva zakona (Zakon br. 03/L-019 o
osposobljavanju, strz¢noj prekvalifikaciji i zaposljavanju osoba sa ograni¢enim sposobnostima i
Zakon br. 05/L-078 o izmenama i dopunama Zakona br. 0/L-019) i sedam podzakonskih akata.
Odredbe ovih akata nisu u suprotnosti sa odredbama Konvencije i pratecim Preporukama MOR-
a za stru¢nu rehabilitaciju i zaposljavanje OOS. Medutim, iako nisu u suprotnosti, postoje neke
odredbe u konvenciji i preporuci koje nisu obuhvacene postojecim zakonodavstvom Kosova i to
se mora uzeti u obzir tokom procesa formulisanja novog zakonodavstva.

Konvencije i preporuke MOR za privatne agencije za zaposljavanje

Prepoznajuci ulogu koju privatne agencije za zapo$ljavanje mogu da imaju na trzistu rada koje
dobro funkcionige i secajuci se potrebe zastite radnika koji koriste njihove usluge, MOR je usvojio
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Konvenciju br. 181 o privatnim agencijama za zapogljavanje 1997godine i kasnije prateca
Preporuka br. 188 o privatnim agencijama za zaposljavanje. Clan 1. Konvencije definige Privatnu
agenciju za zaposljavanje. Clan 3. zahteva od ¢lanova da odrede uslove koji reguligu rad privatnih
agencija za zaposljavanje u skladu sa vaZecim zakonodavstvom i sistemom licenciranja ili
sertifikacije. Clan 5 se bavi nediskriminacijom PAZ-a prilikom pruZanja usluga i izuzecima za
pozitivnu diskriminaciju, dok se ¢lan 6 bavi privatnoscu i

poverljivodcu korisnika usluga. Clan 7. Konvencije definige princip nenaplate usluga zaposlenih
i lica koja traze posao i mogucnost izuzetaka od ovog principa. Clan 8. zahteva od ¢lanova da
preduzmu sve neophodne i odgovarajuce mere kako bi obezbedili adekvatnu zastitu i sprecili
moguce zloupotrebe radnika migranata koje je PAZ regrutovao ili smetilo na svoju teritoriju. Clan
9. zabranjuje pruzanje usluga od strane PAZ-a deci, dok ¢lanovi 10. i 14. zahtevaju obezbedivanje
adekvatnih mehanizama i procedura za ispitivanje Zalbi, navodnih zloupotreba i potencijalnih
prevara u vezi sa aktivnostima PAZ-a. Clanovi 11 i 12 Konvencije zahtevaju od ¢lanica da
preduzmu neophodne mere da obezbede adekvatnu zastitu radnika zaposlenih u PAZ (npr. o
minimalnoj plati, slobodi udruzivanja, radnom vremenu i uslovima itd.). S druge strane, ¢lan 13
zahteva od ¢lanova da preispitaju uslove za unapredenje saradnje izmedu MOR i PAZ i zahteva
od PAZ da izvestavaju u statisti¢ke svrhe.

S druge strane, Prateca preporuka br. 188 o privatnim agencijama za zapogljavanje preporucuje
da se nacionalni zakoni i propisi o PAZ dopune tehni¢kim standardima, smernicama, etickim
kodeksima, samoregulatornim mehanizmima ili drugim sredstvima u skladu sa nacionalnom
praksom (Poglavlje 1); obezbediti adekvatnu zastitu trazilaca posla koji koriste usluge PAZ-a i
radnika zaposlenih u PAZ-u (Poglavlje 2)%; i da se bori protiv nepostene prakse oglasavanja i
obmanjujucih oglasa, uklju¢ujuci oglase za radna mesta koja ne postoje i da objavljuje konkurse
koji imaju diskriminatorne elemente i navodi mere za unapredenje saradnje izmedu javne sluzbe
za zaposljavanje i privatnih agencija za zaposljavanje (Poglavlje 3).

U vezi sa ovom konvencijom i preporukom, na snazi su dva podzakonska akta koja imaju pravnu
osnovu ili proizilaze iz Zakona br. 04/L-205 o AZRK: (i) Uredba Vlade br. 20/2015 o pravima,
odgovornostima, delokrugu, nadgledanju rada i izveStaja nejavnih pruzalaca usluga

2Kao i (i) radnicima zaposlenim u PAZ-u se dostavljaju pisani ugovori o radu u kojima se navode njihovi uslovi i
termini zaposljavanja i obavestavaju se o njihovim uslovima zaposlenja pre efektivnog otpocinjanja njihovih duznosti
(ii) PAZ nece stavljati radnike na raspolaganje preduzecu korisniku da zameniti radnike tog preduzeca koji $trajkuju
(iii) svesno ne angaZzuju, ne postavljaju ili zaposljavaju radnike za rad koji uklju¢uje neprihvatljive rizike (iv) obavesti
radnike migrante, na njihovom jeziku o prirodi ponudenog radnog mesta i primenjivim odredbama i uslovima
zaposljavanja; (vi) PAZ mora ¢uvati licne podatke radnika samo onoliko dugo koliko je to opravdano posebnim
svrhama za koje su prikupljeni, ili dok radnik Zeli da ostane na listi potencijalnih kandidata za posao i da ima pristup
ti podaci i pravo na ispravku (vii) PAZ mora imati kvalifikovano i adekvatno obuceno osoblje; (viii) PAZ koji
zaposljava radnike za pruzanje usluga drugim preduzecima ne sme: (a) spreciti preduzece korisnika da zaposli radnika
preko agencije koji mu je dodeljen; (b) ograniciti stru¢nu mobilnost zaposlenog (c) izreci novéane kazne za zaposlenog
koji pristane da bude zaposlen u drugom preduzecu.
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zaposljavanja2* i (ii) Administrativno uputstvo br. 03/ 2015. o uslovima i kriterijjumima za
registraciju i licenciranje nejavnih pruZzalaca usluga zaposljavanja. Odredbe ovih akata nisu u
suprotnosti sa Konvencijom i Pratecom preporukom ILO-a o privatnim agencijama za
zaposljavanje. Medutim, iako nisu u suprotnosti, postoje neke odredbe u konvenciji i pratecoj
preporuci o PAZ -u koje nisu obuhvacene postojecim zakonodavstvom Kosova, a koja se treba
uzeti u obziru tokom procesa formuliranja novog zakonodavstva.

Konvencija MOR-a o sluzbama za zapogljavanje i privatnim agencijama za zaposljavanje i pratece
preporuke o privatnim agencijama za zaposljavanje aktivno podsti¢u saradnju izmedu javnih i
privatnih sluzbi za zaposljavanje. Na nacionalnom nivou, Zakon br. 04/L-205 o AZRK se
fokusira samo na ugovaranje usluga obuke od strane ponucaca obuke, od pruzalaca obuke dok
ne predvida nikakvu potencijalnu ulogu PAZ-a u ugovaranju usluga za pruzanje usluga
zaposljavanja i sprovodenje APTR-a.

Direktive EU o privatnim agencijama za zaposljavanje

Vlada Kosova, u skladu sa Sporazumom o stabilizaciji i pridruzivanju (SSP) izmedu EU i Kosova
(ta¢nije prema ¢lanu 82 i 106 SSP-a), preuzela je odgovornost za poboljSanje uslova rada za
zaposlene na Kosovu kroz postepeno priblizavanje kosovskog zakonodavstva sa acquis EU-a.

U cilju definisanja za&titnog okvira za radnike u agencijama za privremeni rad postujuci
raznolikost trZita rada i doprinoseci otvaranju radnih mesta i razvoju fleksibilnih oblika rada,
EU je 2008. godine usvojila direktivu o zapogljavanju preko agencija za privremeni rad. °Clan 4.
zabranjuje se ogranicenja u koridcenju usluga agencija za privremeno zaposljavanje samo ako
postoje opravdanja iz razloga opasnosti po zdravlje i bezbednost na radu ili radi sprecavanja
zloupotreba. Clan 5. se bavi principom jednakog tretmana u osnovnim uslovima rada za
zaposlene u agenciji za privremeni rad kao i pristup uslugama ili kolektivhim sadrzajima u
preduzecu korisnika kao §to su prevoz, ishrana itd. Zaposleni u agenciji za privremeno
zaposljavanje obavestavaju se o svakom upraZznjenom radnom mestu od strane preduzeca
korisnika kako bi im se pruzila ista mogucnost kao i ostalim radnicima u tom preduzecu da nadu
stalni posao (¢lan 6). Clan 6. Direktive zabranjuje agencijama za privremeno zapogljavanje da
naplacuju radnicima zaklju¢ivanje ugovora o radu ili radnog odnosa sa preduzecem korisnikom
nakon obavljanja posla u tom preduzecu i nalaze da radnici imaju pristup agencijama za
privremeno zaposljavanje na obuci.

24 Ova uredba predvida osnovne odredbe za PAZ u pogledu nediskriminacije, postovanja poverljivosti u ¢uvanju i
obradi podataka, naplate naknada i placanja za pruzanje usluga, zastite osnovnih prava radnika angazovanih na
privremenom radu i zaposljavanja u inostranstvu.

2 Podrazumeva zapogljavanje radnika od strane APrP-a sa namerom da ih stavi na raspolaganje trecoj strani, koja
moze biti fizi¢ko ili pravno lice (u daljem tekstu ,korisni¢ko preduzece “) koje dodeljuje njihove zadatke i nadgleda
sprovodenje ovih zadataka;
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U vezi sa ovom direktivom, na snazi je podzakonski akt koji ima pravnu osnovu ili proizilazi iz
Zakona 04/L-205 o AZRK: (i) Uredba Vlade br.20/2015 o pravima, odgovornostima, delokrugu,
radu pracenje i izve$taji nejavnih pruZalaca usluga zapo$ljavanja. Odredbe ovog zakona nisu u
suprotnosti sa Direktivom EU o zaposljavanju preko agencija za privremeno zaposljavanje.
Medutim, iako nisu u suprotnosti, postoje neke odredbe u direktivi koje nisu ukljuc¢ene u
postojece zakonodavstvo Kosova:
e Tretman principa jednakosti u osnovnim uslovima rada za zaposlene u agenciji za
privremeno zaposljavanje je 8iri i obuhvata i pristup uslugama ili kolektivnim sadrZajima
u preduzecu korisnika kao $to su prevoz, ishrana i druge zajedni¢ke usluge koje se nude
redovno zaposlene;
¢ Informisanje sluzbenika agencije za privremeno zaposljavanje o svakom upraZnjenom
radnom mestu u preduzecu korisnika; i
e Odredba kojom se zabranjuje agencijama za privremeno zapo$ljavanje da naplacuju
radnike za sklapanje ugovora o radu ili radnog odnosa sa preduzecem korisnikom nakon
obavljanja posla u tom preduzecu.

Vazno je napomenuti da su neke odredbe ove direktive koje se odnose na ugovor o radu prenete
u Nacrt zakona o radu. Iz tog razloga, samo odredbe koje se odnose na usluge iz PAZ-a mogu
biti pod dominacijom ovog sektora i regulisane relevantnim zakonom o PTR.

Pored direktive o privatnim agencijama za zaposljavanje, EU je razvila nekoliko preporuka za
oblast zaposljavanja koje ovaj nacrt dokument smatra vaznim da naglasi ove preporuke EU kako
bi opcije koje proizilaze iz koncept dokumenta uzele u obzir ove preporuke EU koja se uvek
prilagodava lokalnom kontekstu:

e Preporuka Saveta za formulisanje garancije za mlade (2020), koju smo prethodno
razradili.

e Preporuka Saveta za integraciju dugotrajno nezaposlenih (2016). U preporuci se
naglasava da integracija dugoro¢no nezaposlenih u trziste rada zahteva prilagodeni
individualizovani pristup i koordinisano pruzanje usluga i zahteva od drzava ¢lanica da
se specifi¢ne akcije za dugotrajno nezaposlene moraju preduzeti najkasnije kada navrse
18 meseci nezaposlenosti.

e Preporuka Komisije za aktivhu podrsku zaposljavanju (2021). Preporuka zahtijeva da se
fokus politika zapos$ljavanja postepeno pomjeri ka podrsci otvaranju radnih mjesta i
olaksavanju tranzicije posla. Ova preporuka daje smernice drzavama ¢lanicama da razviju
koherentne pakete politika koji ce pratiti tranziciju trzista rada od sektora koji opadaju u
sektore koji se &ire, ukljucujuci zelenu i digitalnu tranziciju, kako bi se povecala
zaposlenost.

e Preporuka Saveta EU o valjanosti neformalnog i informalnog ucenja (2012). Preporuka
zahteva od drzava c¢lanica EU da imaju na snazi, najkasnije do 2018. godine, aranZmane
za validaciju neformalnog i informalnog udenja i da omoguce sticanje potpune ili
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delimic¢ne kvalifikacije zasnovane na dokazanim iskustvima neformalnog i informalnog
ucenja. ucenje.

e Preporuka Saveta za upskilling (decembar 2016). Preporukom se od drzava ¢lanica trazi
da identifikuju prioritetne ciljne grupe za obezbedivanje puteva usavrSsavanja i da to
urade kroz sledece korake: Korak 1 - Procena vestina - npr. revizija vestina, da se
identifikuju postojece vestine i potrebe za poboljsanjem; Korak 2 - Ponuda za obuku:
Kandidat ce dobiti ponudu za obrazovanje i obuku koja zadovoljava potrebe
identifikovane procenom vestina. Ponuda mora imati za cilj promovisanje pismenosti,
matematike ili digitalnih vestina ili omogucavanje napredovanja do vigih kvalifikacija u
skladu sa potrebama tr7ista rada. Korak 3 - Validacija i priznavanje: Korisnici ce imati
priliku da provere i priznaju svoje razvijene vestine.

1.2.4.Iskustva iz drugih zemalja

Za izradu ovog Nacrt dokumenta analizirane su prakse zemalja poput Hrvatske 26, Bugarske?,
Estonije?, Letonije, Slovenije? i Severne Makedonije. 30 Razlog zasto su ove zemlje izabrane je
zato Sto su imale sli¢ne tranzicione puteve i $to su relativno male zemlje sa slicnim nivoima
izazova. Sve ove zemlje imaju jedinstvene zakonske akte za politike trzista rada koji regulisu
oblasti obuhvacene tri zakona na Kosovu?®!. Ovi pojedina¢ni akti obi¢no pokrivaju oblasti koje se
odnose na: (i) usluge zaposljavanja, (ii) APTR, (iii) MOR (definisanje organizacije, upravljanja,
zadataka i sredstava za MOR, (iv) usluge koje pruzaju privatne agencije za zaposljavanje, (v)
usluge i mere za OOS (vi) koje su u nadleznosti nadleznog Ministarstva za rad i drugih aktera na
trzistu rada, (vi) nadleZznih za nadzor nad sprovodenjem zakona

Poredenje odredbi pravnog okvira ovih zemalja sa odredbama pravnog okvira Kosova, posebno
za usluge i mere PTR, istice sledece razlike:
e Upis u JSZ pocinje od 15 godina za one koji nisu u vi$oj srednjoj koli.
e DPravni okvir ovih zemalja pruza viSe objasnjenja za svaku uslugu i meru, i detaljno
objasnjava kako se APTR planiraju, definisu, odobravaju i sprovode.
e Pravni okvir ovih zemalja posebnu paZnju posvecuje pripremi individualnog plana
zaposljavanja (IPZ) i objasnjava uslove i rokove za pripremu i prestanak IPZ-a.
¢ Objasnjava kako se finansiraju korisnici APTR-a i po ¢emu se ovo finansiranje razlikuje
od drugih subvencija.

2 Zakon o trzistu rada

27 Akt o podsticaju zaposljavanja

28 Zakon o podrsci nezaposlenim licima i licima koja traze zaposlenje

29 Akt o uredenju trzista rada

30 Zakon o privatnim agencijama za zaposljavanje

31 Samo Severna Makedonija ima poseban zakon za privatne agencije za zaposljavanje
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e Zahteva od poslodavaca da obaveste JSZ o kolektivnim otpustanjima (samo prema
bugarskom zakonu)32.

Sto se ti¢e odredbi koje se odnose na PAZ, osim $to su u ovim zemljama odredbe regulisane
zakonskim aktima kao posebno poglavlje (a ne podzakonskim aktima), najvaznije su sledece
razlike:
e PAZ je duzan obavljati posredovanje pri zaposljavanju u inostranstvu u saradnji sa
nadleznim organima pojedinih drZzava (¢l. 5 Zakona Hrvatske).
e PAZje odgovoran za pokrivanje troskova prevremenog povratka uzrokovanog ilegalnim
radom posrednika u inostranstvu.
e Odgovorni su za svaku stetu koju lice moZe pretrpjeti zbog netacnih podataka o bitnim
elementima uslova zivota i rada u inostranstvu.

Pored toga, Zakon o privatnim agencijama za zaposljavanje Severne Makedonije navodi da PAZ
ima jednak tretman sa Agencijom za zaposljavanje u posredovanju pri zaposljavanju i ukljucuje
odredbe o saradnji izmedu PAZ-a i ]SZ, jer daje pristup bazi nezaposlenih lica JSZ, u nalog za
izbor kandidata za prijem u radni odnos. Istovremeno, Severna Makedonija je ovim zakonom
zatrazila od JSZ-ima i privatnim agencijama za zapoS$ljavanje da razmene informacije o
slobodnim radnim mestima i upucivanju nezaposlenih lica na zapogljavanje. Zakon takode
zabranjuje privatnim agencijama za zaposljavanje da nude privremeni rad radniku da obavlja isti
posao kod istog poslodavca duze od dve godine, sa ili bez prekida.

Sto se ti¢e finansiranja korisnika za APTR, neke zemlje kao &to je (Slovenija) su navele ceo proces
angazovanja poslodavaca i eksternih pruZalaca obuke i drugih pruzalaca usluga koji ce biti
ukljuceni u sprovodenju APTR-a zbog prirode planiranja i sprovodenja APTR-a i angazovanje
mnogih poslodavaca i drugih pruzalaca obuke i usluga, dok je nekoliko drugih zemalja navelo
da se opsta pravila o subvencijama nece sprovoditi za APTR i obelodanile su da ce biti sa¢injena
podzakonska akta koja ce opisati ovaj proces.

Konacno, u vezi sa nadzorom, pravni okvir drugih zemalja precizira ko je nadleZni organ za
nadzor nad sprovodenjem zakona i ko za inspekcijski nadzor prilikom pruzanja usluga osim JSZ
i PAZ, kao i usluga koje se pruzaju osobama sa ograni¢enim sposobnostima. Za detaljnije
poredenje razli¢itih praksi, pogledajte Dodatak 5.

Neke od ovih zemalja su takode ukljucile pasivnu politiku trzista rada u ove zakone. Medutim,
mere pasivne politike zahtevaju poseban fokus jer imaju znacajan uticaj na trziste rada i javni
budzeti zahtevaju da budu povezane i analizirane zajedno sa drugim politikama socijalne zastite.

32 Kancelarije za zaposljavanje tada moraju da izrade neophodne mere za otpustenog radnika u cilju: (i) posredovanja
pri zaposljavanju (ii) stru¢no osposobljavanje za sticanje strucne kvalifikacije, (iii) pokretanja biznisa (iv) alternativne
programe zaposljavanja.
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1.3.  Stablo problema

Uzroci

U nastavku su detaljno prikazani svi identifikovani uzroci koji se odnose na nedovoljnu
regulisanost oblasti usluga i mera politike trzista rada koji imaju za cilj da uravnoteZe potraznju
i ponudu za radom:

Nekompatibilnost pravnog okvira sa novim politikama - Trenutni pravni okvir koji regulise
obim PTR usluga i mera nije kompatibilan barem sa nekim vaZznim razvojem politike.

Zakon o AZRK nije u skladu sa okvirnim zakonom o organizaciji i funkcionisanju drzavne uprave
i nezavisnih agencija (Zakon br. 04/L-205) kojim su uvedena nova pravila za na¢in organizovanja
drzavne uprave i nezavisnih agencija. i pod nadzorom. Iz tog razloga, prema zahtevima zakona,
zakon o AZRK mora biti usaglasen u rokovima utvrdenim ovim zakonom. Pored toga, pomenuta
analiza je takode pokazala da trenutni pravni okvir nije u potpunosti uskladen sa buducom
politikom za SP kao i za GM i da je trenutni okvir potrebno aZurirati kako bi se obezbedila
kompatibilnost izmedu politike i pravnog okvira kao i da se omoguci njihovo pravilno
sprovodenje.

Kontradiktorne odredbe izmedu razli¢itih akata - Kao $to smo prethodno izneli, u postojecem
pravnom okviru postoje kontradiktorne odredbe izmedu zakona i podzakonskih akata. Ove
kontradiktorne odredbe mogu stvoriti pravnu nesigurnost, konfuziju i nepredvidivost, ali takode
mogu ometati funkcionisanje institucija i blokirati korisnike da u potpunosti uzivaju svoja prava
ili da uzivaju adekvatnu zastitu koja se mora resavati i izbegavati.

Praznine ili nedostaci u pravnom okviru koji reguliSu oblast usluga mera PTR - Sadasnji pravni
okvir koji reguliSe oblast sluzbi za zaposljavanje i PATP nije u potpunosti uskladen sa
konvencijama i preporukama MOR-a, kao ni sa direktivom EU kao $to je prikazano iznad. Zbog
praznina i nedostataka, postojeci pravni okvir ima ima znatan obim da se uskladi sa dobrim
praksama iz razli¢itih zemalja.

Administrativno opterecenje za PAZ i donekle i za poslodavce koji zaposljavaju OOS -
Sadasnje zakonodavstvo stvara administrativno opterecenje PAZ od (i) dokumentacije potrebne
tokom podnogenja zahteva za registraciju i licenciranje PAZ-a, uklju¢ujuci bankarsku garanciju
potrebnu za usluge kategorije D i E, (ii) primenljive naknade za PAZ registraciju i licenciranje u
ministarstvu nadleZznom za rad, (iii) validnost licence, (iv) izveStavanje o PAZ-ima u statisticke
svrhe. Ukupno administrativno opterecenje za APrP za sadagnje zakonodavstvo koje regulige rad
PAZ-a iznOOS 4.828 evra. Medutim, nisu sva opterecenja nepotrebna ili preterana, ali se neka
mogu i na taj nadin se opterecenje moZe smanjiti generiduci ustede (u troskovima) za PAZ. Neka
od administrativnih opterecenja koja se mogu smanjiti i koja se mogu smatrati nepotrebnim
istaknuta su u nastavku:
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¢ Od dokumentacije potrebne tokom prijave za registraciju i licenciranje PAZ-a, dokumenta
kao sto su kopija sertifikata o registraciji poslovanja u MITP i $ifra delatnosti®?, potvrdu
PAK-a treba ukloniti buduéi da ovu informaciju moze da proveri samo ministarstvo.
Smanjenje obaveznih informacija i njihovo pojednostavljenje do te mere da je moguce da
iste obezbede i sami javni organi jedan je od glavnih uslova za pojednostavljenje dozvola
i licenci uopste.

e Od pruzaoca usluga kategorije D i E trazi se da obezbede bankarsku garanciju u iznosu
od 10.000 evra od komercijalne banke ili Osiguravajuceg drustva radi nadoknade stete
pri¢injene radniku kao obestecenje. Ovu odredbu treba otkloniti ne samo zbog opterecenja
vec i zbog potrebe da se mehanizmi stvoreni postojecim zakonima koriste za zastitu
radnika preko inspekcije rada, a ne stvaranje novog mehanizma poput ovog i ministarstva
koje se bavi pitanjem odstete34.

e Svaki davalac mora da plati taksu od 20 evra za poc¢etnu dozvolu i 10 evra za produZenje
dozvole. Prema zakonu o sistemu dozvola i licenci, naknade se mogu dozvoliti samo kada
naknada za dozvolu ne prelazi iznos neophodan za pokrivanje troskova nadleznog
organa za upravljanje dozvolom. Sli¢no pravilo postoji i u zakonu o upravnom postupku,
koji za razvoj postupka samo izuzetno predvida placanje, i to samo ako je to predvideno
posebnim zakonom, ali ni u ovom slu¢aju ono ne moze biti vece od proseka. trosak
neophodan za razvoj odgovarajuce vrste upravnog postupka. Posto je u interesu
ministarstva da PAZ budu registrovani i licencirani, moZze se razmotriti potpuno ukidanje
naknade kako bi se smanjio administrativni teret.

e Validnost licence za usluge kategorije D i E treba ukloniti radi uskladivanja sa Zakonom
br. 04/1.-202 za sistem dozvola i licenci.

Sve ove izmene zakonskih akata smanjuju administrativno opterecenje i stvaraju ustede PAZ od
4.310 evra.

Pored toga, zakon o OOS kao i Administrativno uputstvo (AU) br. 09/2012 o nacinu i pravilima
vodenja evidencije za prijem u radni odnos OOS stvara administrativno opterecenje za
poslodavce prilikom prijavljivanja zaposlenih OOS kancelarijama za zapos$ljavanje. AU zahteva
od poslodavaca koji zaposljavaju OOS da dostave spisak zaposlenih OOS, datum zasnivanja
radnog odnosa, skolsku spremu OOS i radno mesto.

33 Ova $ifra se moze zahtevati samo za Agencije za privremeno zaposljavanje, a ne za kategorije B, C i E jer se sama
sifra odnosi samo na delatnost agencija za privremeno zaposljavanje.
34 Prema intervjuima sa pruzaocima usluga, generalno, uslove za registraciju i dozvole ne smatraju restriktivnim ili

opterecujucim, pogotovo 3to je zamenjen jedan od uslova za dobijanje dozvole za pruzaoce usluga privremenog rada
i rada u inostranstvu. U pocetku, pruzaoci usluga koji Zele da pruze usluge za privremeni rad i rad u inostranstvu
moraju da poloZe bankarsku garanciju u iznosu od 10.000 evra u jednoj od licenciranih komercijalnih banaka na
Kosovu. Ovaj zahtev je zamenjen garancijom osiguranja depozita jedne od licenciranih osiguravajucih kompanija na
Kosovu.
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Ovi zahtevi se mogu lako prijaviti onlajn, a ne fizickom posetom Kancelariji za zaposljavanje ili
stvaranjem mehanizama za automatsku identifikaciju zaposlenih preko baze podataka od strane
OOS, a ne traZenjem ovih informacija od poslodavaca. Ovakvim izmenama moguce je smanjiti
deo opterecenja (oko 7.600 evra) potencijalnim poslodavcima i olakgati zapogljavanje lica OOS.

Efekti / Posledice

Gore navedeni uzroci su direktno povezani sa efektima/posledicama koje proizvode. Ta¢nije,
reSavanjem ovih uzroka, ocekuje se da ce uticati na: (i) vece i efikasnije usluge i mere, (ii) vece
uklju¢ivanje odredenih grupa u usluge i mere kao $to su korisnici SP, mladi itd. i (iii) veca zastita
za traZzioce posla §to dovodi do boljeg posredovanja izmedu ponude i potraznje za poslom i
sveobuhvatnijih rezultata trzista rada za odredene grupe.

Obracajuci se uzrocima, oekujemo da definiemo status AZRK-a koji ce povecati nadzor i
odgovornost, a time i u¢inak AZRK-a $to moze da dovede do visih i boljih usluga i mera za
nezaposlene i trazioce posla. Na isti nac¢in, definisanje grupa, usluga i mera kao i adresiranje
praznina ili nedostataka u zakonskom okviru koji regulige oblast usluga mera PTR, stvara veci
prostor i odgovornost za AZRK ali i PAZ za pruZzanje visih i efikasnijih usluga i mera. Takode se
o¢ekuje da ce uskladivanje zakonodavstva sa konvencijama UN, sa direktivama EU i sa glavnim
politikama u razvoju povecati uklju¢ivanje odredenih grupa kao $to su korisnici NS, mladi, OOS,
itd. u PTR uslugama i merama jer ce stvoriti uslove za vece ucesce ovih grupa. Regavanjem
osnovnih uzroka istovremeno ocekujemo povecanje usluga iz PAZ-a zbog definisanja
odgovornosti tokom pruzanja usluga kao i saradnje sa AZRK i ministarstvom. Na kraju,
reavanjem osnovnih uzroka, o¢ekuje se veca zastita za trazioce posla koji su angazovani preko
agencija za privremeni rad ili oni koji su posredovani za zaposljavanje u inostranstvu itd.

1.4. Ukljuc¢ivanje zainteresovanih strana

U tabeli ispod su navedene zainteresovane strane. Tabela takode pokazuje da li na zainteresovane
strane uti¢u uzroci, posledice ili oboje. Pored toga, poslednja kolona daje rezime kako se stranke
odnose prema istaknutim uzrocima ili posledicama.

Tabela 3: Pregled zainteresovanih strana u vezi sa definisanjem problema

Ime Uzrok ifili posledica sa kojima se | Na¢in na koji se zainteresovane strane
zainteresovane | zainteresovane strane suocavaju odnose prema ovom uzroku ili posledici
strane

AZRK U: Praznine ili nedostaci u zakonskom | Definisanje statusa AZRK ce povecati nadzor

okviru koji reguliSe obim usluga PTR | i odgovornost, a time i u¢inak

mera Definisanje grupa, usluga i mera stvara vise
P: Povecanje nivoa i kvaliteta usluga i | prostora i odgovornosti za JSZ za pruzanje
mera visih i efikasnijih usluga i mera.
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PAZ U: Praznine ili nedostaci u zakonskom
okviru koji regulise oblast usluga PTR
mera

U: Administrativno opterecenje

P: Povecanje nivoa i kvaliteta usluga

Povecanje usluga zahvaljujuci saradnji i
definisanju odgovornosti.
Smanjenje opterecenja.

Trazioci posla | P: NajviSe i najefikasnije usluge i mere
i poslodavci
P: Veca zastita za trazioce posla

Takode se ocekuje da ce re$avanjem
osnovnih uzroka povecati uklju¢enost
odredenih grupa kao $to su korisnici SP,
mladi, itd., u usluge, buduéi da ¢ée stvoriti
uslove za vece ucesce SP i mladih.

Takode, uslovi za vecu zastitu traZiocima
posla koji su angazovani preko agencija za
privremeni rad ili onima koji posreduju za
zaposljavanje u inostranstvu i dr.

Poglavlje 2: Ciljevi

Ovaj koncept dokument je zasnovan na ali i doprinosi postizanju definisanih ciljeva u glavnim

strateSkim dokumentima Vlade koji se odnose na ekonomski razvoj i unapredenje zaposljavanja,

ukljué¢ujuci Nacionalnu strategiju za razvoj (2030), Program Vlade, Program ekonomskih reformi

i Sektorska strategija Ministarstva za zaposljavanje i socijalne zastitu. Glavni cilj ovog koncept

dokumenta je bolja ili naprednija regulativa u oblasti aktivnih usluga i politika trzista rada. Od

ovog cilja se o¢ekuje da doprinese postizanju specifi¢nih ciljeva navedenih u glavnim politi¢ckim

dokumentima kao $to su strateski ciljevi 5.1. Nacionalne strategije za razvoj ili specifi¢nih ciljeva
215 Sektorske strategije MRSZ (2018-2022) (detaljnije videti u tabeli ispod).

Tabela 4: Ciljevi i relevantni strateski dokumenti Vlade

Ciljevi

Naziv strateskog dokumenta (izvor)

Strateski cilj 5.1: Razvoj vestina i prosSirenje sluzbi za
zaposljavanje;

Strateski cilj 5.2: Povecanje ucesca Zena na trzistu rada;
Strateski cilj 5.3: Poboljsanje uslova rada.

Nacrt nacionalne strategije za razvoj 2030

Poglavlje 2.7.2 Ekonomski oporavak - otvaranje novih
radnih mesta i ekonomski razvoj

Program Vlade Republike Kosovo 2021-
2025.

Mera reformi #3: Povecanje zaposlenosti, smanjenje
neaktivnosti, formalizacija, razvoj profesionalnih vestina,
unapredenje i proSirenje javnih usluga zaposljavanja i
stru¢nog osposobljavanja u skladu sa zahtevima trzista
rada sa posebnim akcentom na ugroZene grupe.

Program ekonomskih reformi 2022-2024.
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Odeljak 3.19: Poglavlje 19 acquis: Socijalne politike i | Nacionalni program za sprovodenje
zaposljavanje Sporazuma o stabilizaciji i pridruzivanju
(PKZMSA) 2022-2026.

Strateki ciljevi: smanjenje neaktivnosti, povecanje
zaposlenosti, razvoj vestina u skladu sa zahtevima trzista | Sektorska strategija MRSZ (2018-2022.)
rada i bolja administracija trzista rada. Strategija za prevenciju i borbu protiv
Specificni cilj 1: Jacanje kapaciteta javnih sluzbi za | neformalnosti

zaposljavanje

Specifi¢ni cilj 2: Prosirenje sluzbi za zaposljavanje i APTR
Specifi¢ni cilj 3: Pruzanje kvalitetnih usluga stru¢nog
usavrs$avanja u skladu sa zahtevima trzista rada

Specifi¢ni cilj 4: Povecanje zapogljavanje mladih

Specifi¢ni cilj 5: Poboljsanje nivoa zaposlenosti pripadnika
romske, agkalijske i egipcanske zajednice.

Poglavlje 3: opcije

Nacrt dokumenat se odnosi na tri opcije. Prva opcija je opcija bez ikakvih promena ili Status -
quo, druga opcija je poboljsanje situacije sa izmenama podzakonskih akata, i treca opcija je opcija
sa zakonskim izmenama i dopunama ili azuriranjem postojeceg zakonskog okvira.

Opcija 1: Bez promene

Prva opcija je nastavak sprovodenja postojece politike i zakonskog okvira za oblast usluga i
mera PTR.

Nastavkom opcije bez promene, gore navedene poteskoce ce se nastaviti. Praznine i
kontradiktorne odredbe u pravnom okviru koji reguli§u oblast usluga PTR mera ce i dalje
postojati §to ce uticati na u¢inak AZRK i PAZ-a u pruzanju visih i efikasnijih usluga i mera. Zbog
neuskladenosti zakonskog okvira sa novim politikama, odredena grupa ugrozenih grupa kao $to
su mladi, korisnici socijalne pomoci i OOS i dalje ce biti manje usluzna. Takode, neke grupe koje
ce koristiti usluge PAZ i dalje ostaju nezasticene u pravnom aspektu i o$tecene u materijalnom
aspektu, posebno u slucaju eventualnih zloupotreba prilikom posredovanja pri zaposljavanju u
inostranstvu ili kada se trazioci posla angazuju preko agencija za zaposljavanje privremeni rad
(o slucajevima koji su detaljno razradeni u odeljku o direktivi EU o privatnim agencijama za
zaposljavanje kao i ONP konvenciji i preporuci o privatnim agencijama za zaposljavanje). Sa
nastavkom opcije bez promene PAZ bez ikakve saradnje sa AZRK-om i Ministarstvom ce
nastaviti da nudi specijalizovanije usluge samo za kvalifikovane osobe koje traze posao i
nastavice da radi sa nepotrebnim administrativnim opterecenjem.
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Opcija 2: Izmena samo u podzakonskim aktima

Druga opcija ispituje mogucnost poboljsanja situacije promenom zakonskog okvira
podzakonskim aktima.

Ovom opcijom, moZe se ciljati na izmenu i dopunu Uredbe br. 01/2018 o aktivnim merama trzista
rada, Administrativho uputstvo br. 03/ 2015 o uslovima i kriterijumima za registraciju i
licenciranje nejavnih pruzalaca usluga zaposljavanja kao i Administrativno uputstvo o obuci,
stru¢noj prekvalifikaciji i zaposljavanju OOS. Ova opcija moze da se bavi nekim od gore
istaknutih problema, ali ce problemi kojima se treba baviti biti manji u poredenju sa onima koji
su detaljno opisani iznad. Izmena Uredbe br. 01/2018 o aktivnim merama trzista rada moze
rezultirati daljom diversifikacijom APTR, kao i poboljSanjem efikasnosti u odredenoj meri.
Administrativno uputstvo br. 03/ 2015 o uslovima i kriterijumima za registraciju i licenciranje
nejavnih pruZalaca usluga zapogljavanja moZe smanijiti nepotrebno administrativno opterecenje
za PAZ. Medutim, u slucaju usaglasavanja zakona o AZRK, sve odredbe koje se odnose na
funkcionisanje PAZ bice uklonjene, pa ce ovi akti koji daju sustinski okvir za rad PAZ? ostati bez
pravnog osnova.

Stavige, ovom opcijom se nece redavati klju¢na pitanja kao $to su praznine i kontradiktorne
odredbe u pravnom okviru koji reguliSu obim usluga PTR mera ili njihova neusaglasenost sa
konvencijama MOR i kljuénim politikama nece biti adresirana. Dakle, status AZRK-a nece biti
promenjen, kao ni nivo nadzora i odgovornosti, pa se stoga ne o¢ekuje promena ucinka AZRK.
Ovom opcijom nece se odredivati i definisati grupe, usluge i mere, te se stoga ne o¢ekuje promena
odgovornosti AZRK-a za pruZzanje visih i efikasnijih usluga i mera za ove grupe. Ovom opcijom
nece se redavati osnovni uzroci koji sprecavaju uklju¢ivanje odredenih grupa kao $to su NS
korisnici, mladi itd. u uslugama buduci da se ¢ak i ne o¢ekuje da ce doci do promene usluga od
PAZ-a zbog nedefinisanja odgovornosti prilikom pruzanja usluga kao i saradnje sa AZRK-om i
Ministarstvom. Na kraju, ne o¢ekuje se da ce ova opcija obezbediti vecu zastitu traZiocima posla,
npr. od privremenog rada, posredovanja u inostranstvu i dr.

Opcija 3: Zakonske izmene (Izrada zakona o PTR i izmena pratecih
podzakonskih akata)

Ova opcija uklju¢uje aZzuriranje celokupnog postojeceg zakonskog okvira (zakona i
podzakonskih akata).

Treca opcija ukljuéuje izradu nacrta zakona o politikama trzista rada (PTR) koji regulige oblasti
koje pokrivaju tri aktuelna zakona na Kosovu®. Zakon o PTR moZe obuhvatiti oblasti koje se

3 Kao $to su nediskriminacija, sprovodenje odredbi o pouzdanosti sa aspekta skladistenja i obrade podataka,
postovanje eti¢kog i profesionalnog kodeksa, zastita osnovnih prava itd.

36 Zakon br. 05/L - 077 za registraciju i pruzanje usluga nezaposlenima, traZiocima posla i poslodavcima, Zakon
04/L-205 o Agenciji za zaposljavanje Republike Kosovo, kao i Zakon br. 03/L-019 o obuci, profesionalnoj
prekvalifikaciji i zaposljavanju osoba sa ograni¢enim sposobnostima, kao i Zakon br. 05/1-078 o izmeni i dopuni
Zakona br. 03/1-019
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odnose na: (i) usluge zaposljavanja (ii) PATP, (iii) AZRK (definiSe status, organizaciju,
upravljanje, zadatke i sredstva za AZRK, (iv) usluge koje pruza AZRK, (v) usluge i mere za OOS,
(vi) ovlagcenja Ministarstva nadleZnog za rad i drugih aktera na trZistu rada, (vi) nadzor nad
sprovodenjem zakona. Ova opcija ce uskladiti zakonske i podzakonske akte unutar sektora i
relevantnih sektora kako bi se osigurala sinhronizacija sprovodenja zakonodavstva. Ova opcija
ce istovremeno uskladiti pravni okvir sa konvencijama i preporukama ONP-a i sa Direktivom
EU, ali se u isto vreme oc¢ekuje da se otklone svi nedostaci ili nedostaci u zakonskom okviru koji
reguliSu obim usluga gore navedenih mera PTR. Unapredenjem pravnog okvira koji se odnosi na
PTR, takode se o¢ekuje uskladivanje sa klju¢nim politikama i na taj nacin ce se redefinisati status
AZRK i mehanizmi za nadzor agencija, sistem upravljanja u¢inkom kao i specifi¢ni instrumenti
nadzora i upravljanja agencijama, §to ce povecati nadzor nad agencijama. i odgovornost i na ovaj
nacin, u¢inak AZRK-a da obezbedi vece i bolje usluge i mere za nezaposlene. AZuriranjem
pravnog okvira za PTR, o¢ekuje se da se definisu grupe, usluge i mere $to stvara viSe prostora i
odgovornosti za AZRK i PAZ i druge provajdere da obezbede najvise i najefikasnije usluge i
mere. Takode se ocekuje da ce uskladivanje sa reformom SP i programom GM povecati
uklju¢ivanje odredenih grupa kao $to su korisnici NS, mladi u usluge i mere jer ce stvoriti uslove
za vece udesce ovih grupa. Zakonskim izmenama se istovremeno ocekuje povecanje usluga PAZ-
a i drugih provajdera zbog definisanja odgovornosti prilikom pruzanja usluga kao i saradnje sa
AZRK-om i Ministarstvom kao i smanjenja opterecenja. Na kraju, ovom opcijom se o¢ekuje veca
zadtita za traZioce posla, npr. od privremenog rada, posredovanja u inostranstvu i dr. u mogucim

slucajevima zloupotrebe.

Tabela 5, Pregled referenci na identifikovane probleme, kao i preporuke za reSavanje

Br | Referencija na | Preporuka za adresiranje u okviru ove opcije
identifikovani problem

1 Ne pravne Uskladivanje radnog zakonodavstva sa Okvirnim zakonom o
koherentnosti organizaciji i funkcionisanju drzavne uprave i nezavisnih

organa (Zakon br. 04/L-205).

Pitanja koja treba usaglasiti su:

- Status AZRK;

- Struktura zakona AZRK,

- Odredeni pojmovi kao $to su generalni direktor AZRK i
-Sagledavano je medusobno Agencije i ministarstva
nadleZznog za rad.

Uskladivanje radnog zakonodavstva sa Zakonom o registraciji
i pruZanju usluga za nezaposlene, trazioce posla i poslodavce
(Zakon br. 05/L - 077). Pitanja koja treba usaglasiti su:

- Korisnici usluga;

- Definicije;

- Pruzanje usluga zaposljavanja;
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- Da li sve usluge treba da budu besplatne ili ne;

- Koje mere su deo aktivnih politika trzista rada, a koje nisu;
-Registracija i licenciranje nejavnih pruzalaca usluga
zaposljavanja.

Uskladivanje zakonodavstva o zaposljavanju sa Zakonom br.
03/L-019 o obuci, profesionalnoj prekvalifikaciji i
zaposljavanju osoba sa ograni¢enim sposobnostima u vezi sa
konceptom procene nesposobnosti.

Uskladiti Uredbu br. 01/2018 o aktivnim merama trzista rada
sa zakonom o radu (Zakon br. 03/L-212) u vezi sa ovim
pitanjima:

- praksa na radu;

- Trajanje pripravnickog staza na radu.

Uskladiti se Administrativno uputstvo (U.A.) br. 03/ 2015 o
uslovima i kriterijumima za registraciju i licenciranje nejavnih
pruzalaca usluga zaposljavanja sa Zakonom br. 04/1-202 za
sistem dozvola i licenci, koji pruza jedan opsti okvir za sistem
dozvola na Kosovu.

Koherentnost sa Semom
plana  garancije  za
omladinu

U cilju pokretanja programa GO prema praksi EU, planom GO
su predvidene promene u zakonskom okviru, ta¢nije promene
u

- Definisanje omladinske terminologije kako bi se omogucilo
ciljanje mladih ljudi od 15-29 godina sa GO;

- Zakon o zastiti podataka;

- Definisanje pojmova kao $to su nezaposleni, posaotrazioci,
kao i promena uslova za registraciju u AZRK da bi se
omoguéila fleksibilnost;

- Definisanje relevantnih prava mladih u okviru GO
programa, ukljuéujuci proces registracije, organizaciju usluga,
mere i pracenje programa itd. $to ne bi bilo moguce bez
zakonskih promena.

Koherentost sa
reformom socijalne
pomoci (SP)

Reforma socijalne pomoci, definisana Konceptom geme
socijalne pomoci (SP), predvida reviziju zakona i uklanjanje

kategorija socijalne pomoci.
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Medutim, jedan od stubova reforme SP odnosi se na
aktiviranje korisnika SP na trzistu rada ili efektivno
povezivanje SP sa sluzbama za zaposljavanje. U cilju
aktiviranja korisnika SP na trzistu rada i njihovog postepenog
napustanja SP i njihove integracije u trziste rada, prema
koncept dokumentu, predvidene su neke izmene ,samo” u
novom zakonu SP.

Koncept dokument predvida:

- Prvo, u novom zakonu o SP sve radno sposobne osobe od
18-64 godine starosti moraju biti prijavljene na Kancelarijama
za zaposljavanje.

- Drugo, novi zakon, prema nacrt dokumentu, predvida
otklanjanje prepreka za zapogljavanje ili u¢esce u razli¢itim
APTR, uklju¢ujuci i struéno osposobljavanje, buduci da
korisnici SP, koji uc¢estvuju u APTR ili drugim programima
zaposljavanja o¢ekuje se da i dalje primaju beneficije od SP na
odredeni period u zavisnosti od nivoa plata i programa u
kojiem su ukljuceni.

- Trece, novi zakon predvida stroZije sankcije protiv korisnika
SP koji odbijaju da ucestvuju u APTR ili uslugama
zapo$ljavanja koje pruzaju kancelarije za zaposljavanje
AZRK-a, centralne i lokalne institucije ili drugi ugovorni
pruzaoci usluga (npr. NVO, socijalna preduzeca, privatni
pruzaoci usluga itd.)

Koherentost sa MOR

konvencijama
direktivama EU

kao

i

Glavne konvencije koje ce biti uskladene sa novim
zakonodavstvom su:

1. Konvencija br. 88 za sluzbe za zaposljavanje 1948 godine u
vezi sa ovim pitanjima:

- Mreza lokalnih kancelarija u dovoljnom broju da opsluzuju
svako geografsko podrucje zemlje i na pogodnoj lokaciji za
poslodavce i radnike;

- ukljudivanje predstavnika poslodavaca i radnika preko
savetodavnih odbora u organizaciju i rad javne sluzbe za
zaposljavanje;

- Navodi usluge koje se moraju pruziti i posebnu paznju
posvecuje olaksavanju mobilnosti izmedu profesija i
prebivalista, kao i analizama trzista rada;

- Zahteva da se preduzmu neophodne radnje kako bi se na
adekvatan nacin zadovoljile potrebe posebnih kategorija

traZilaca posla, kao 8to su osobe sa invaliditetom i posebni
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aranzmani za maloletnike u okviru usluga zaposljavanja i
karijernog vodenja;

- Osoblje javnih sluzbi za zaposljavanje treba da bude iz javne
ili drzavne sluzbe.

2. Konvencija br. 142 o razvoju ljudskih resursa iz 1975 godine
u vezi sa ovim pitanjima:

- Zahteva od ¢lanova da razviju i usvoje politike i programe
stru¢ne/ karijerne orijentacije i stru¢nog osposobljavanja, usko
vezane za zapoSljavanje, posebno kroz javne sluZzbe za
zaposljavanje i neke principe o tome kako ove politike treba
da se razvijaju i primenjuju u saradnji sa organizacijama
poslodavaca i radnika;

- Procedure za ratifikaciju i otkazivanje Konvencije;

- Informacije o trzistu rada i usluge Kkarijernog vodenja
dostupne su svima, uklju¢ujuci decu, mlade i odrasle, kao i
PA. 1. Konvencija br. 159 o profesionalnoj rehabilitaciji i
zaposljavanju osoba saogranicenim sposobnostima u vezi sa
ovim pitanjima:

- Mere profesionalne rehabilitacije;

- Postujuci jednakost mogucnosti i tretmana za OSI i naglagava
da se posebne pozitivne mere za OSI ne smatraju
diskriminatornim prema drugim radnicima;

- Ukljucivanje reprezentativnih organizacija OSI tokom izrade
i implementacije politika;

- Pruzanje usluga i mera OSI ukljué¢ujuci ruralna i udaljena
podrugdja;

- Obezbeduje obezbedenje stru¢nih savetnika za pruZzanje
usluga i obuke).

3. Konvencija br. 181 o privatnim agencijama za zaposljavanje
iz 1997. godine u vezi sa ovim pitanjima:

- Clanovi utvrduju uslove koji reguli$u rad privatnih agencija
za zapoSliavanje u skladu sa vaZecom zakonskom
regulativom i sistemom licenciranja ili sertifikacije;

- Nediskriminacija APrP-a prilikom pruZanja usluga i izuzeci
za pozitivnu diskriminaciju;

- Privatnost i poverljivost korisnika usluga;

- princip nenaplate usluga zaposlenih i lica koja traze posao i
mogucnost izuzeca od ovog principa; da preduzme sve

neophodne i odgovarajuce mere da obezbedi adekvatnu
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zadtitu i spre¢i moguce zloupotrebe radnika migranata koje je
APrP regrutovao ili smestao na svoju teritoriju;

- Zabranjuje pruzanje usluga od strane APrP za decu;

- Zahtevati obezbedivanje adekvatnih mehanizama i
procedura za istragu prituzbi, navodnih zloupotreba i
potencijalnih prevara u vezi sa aktivnostima APRP-a.

EU koje ce biti uskladene sa novim zakonodavstvom su:

1. Direktiva o zaposljavanju preko privatnih agencija za

zaposljavanje (2008) u vezi sa ovim pitanjima: -
ograni¢enja koridcenja usluga od strane agencija za
privtemeno  zaposljavanje samo ako postoje
opravdanja iz razloga opasnosti po zdravlje i
bezbednost na radu ili radi spre¢avanja zloupotreba; -
Princip jednakog tretmana u osnovnim uslovima rada
za zaposlene u agenciji za privremeno zaposljavanje
kao i pristup uslugama ili kolektivnim sadrzajima u
preduzecu korisnika kao $to su prevoz, ishrana itd.
Radnici agencija za privremeno zapogljavanje bice
obavesteni o svakom upraznjenom radnom mestu od
strane preduzeca korisnika kako bi im se pruzila ista
prilika kao i ostalim radnicima u tom preduzecu da
nadu posao;
-Zabranjuje agencijama za privremeno zaposljavanje
da radnicima naplacuju zaklju¢ivanje ugovora o radu
ili radnog odnosa sa preduzecem korisnikom nakon
obavljanja poslova u tom preduzecu i poziva na
poboljsanje pristupa radnika zavoda za privremeno
zaposljavanje obuci na odredeno vreme.

2. Preporuka Saveta za ojacanje garancije za mlade
(2020), koju smo prethodno razradili.

3. Preporuka Saveta za integraciju dugotrajno
nezaposlenih (2016) u pogledu:

- Integracija dugotrajno nezaposlenih u trziste rada
koja zahteva prilagodeni individualizovan pristup i
koordinisano pruzanje usluga i zahteva od drzava
¢lanica da se posebne akcije za dugotrajno nezaposlene
moraju preduzeti najkasnije kada navrsim 18 meseci

nezaposlenosti
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4. Preporuka Komisije o aktivnoj podrsci zaposljavanju
(2021).

- Fokus politika zapos$ljavanja treba postepeno
da se pomera ka podrsci otvaranju radnih
mesta i olakSavanju tranzicije radnih mesta.
Ova preporuka daje smernice drzavama
¢lanicama da razviju koherentne pakete
politika koji ce pratiti tranziciju trzidta rada od
sektora koji opadaju u sektore koji se Sire,
ukljuéujuci zelenu i digitalnu tranziciju, kako
bi se povecala zaposlenost.

5. Preporuka Saveta EU o validnosti neformalnog i
informalnog ucenja (2012).
Drzave c¢lanice EU da imaju na snazi, najkasnije do
2018. godine, aranzmane za validaciju neformalnog i
informalnog ucenja i omoguce sticanje potpune ili
delimi¢ne kvalifikacije zasnovane na validiranim
iskustvima neformalnog i informalnog ucenja.

6. Preporuka Saveta za upskilling (decembar 2016)
Preporuka pita drzave.
-Korak1 procena vestina - npr. revizija vestina,
da se identifikuju postojece vestine i potrebe za
poboljsanjem;

- Korak 2 ponuda za ulenje: kandidat ce
dobitijednu ponudu za obrazovanje i obuku
koja zadovoljava potrebe identifikovane
procenom vestina. Ponuda mora imati za cilj
promovisanje pismenosti, matematike ili
digitalnih ~ ve$tina  ili =~ omogucavanje
napredovanja do visih kvalifikacija u skladu sa
potrebama trzista

- Korak 3 - Validacija i priznavanje: korisnici ce
imati priliku da provjere i priznaju svoje
razvijene vestine.

Poglavlije 4: Identifikacija i procena buducih uticaja

Tabela u nastavku predstavlja najznacajnije identifikovane uticaje. Aneksi 1 do 4 predstavljaju
procenu svih uticaja u skladu sa instrumentima za identifikaciju ekonomskih, socijalnih,
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ekolosgkih i uticaja na osnovna prava. Ovi alati su navedeni u Priru¢niku za razvoj konceptnog
dokumenta. Cetiri aneksa takode ukazuju na procenu vaznosti razli¢itih uticaja i Zeljeni nivo
analize.

Tabela 5: Najvazniji uticaji identifikovani za kategoriju uticaja

Kategorije uticaja Opcija 1 Opcija 2 Opcija 3
Ekonomski uticaji X
Drustveni uticaji (zaposljavanje) X (donekle) X
Uticaj na MSP

Uticaji na administrativno X X
opterecenje

Uticaji na osnovna prava (uslovi X
rada)

Uticaji na socijalnu jednakost X
(socijalna inkluzija)

Uticaj na budzet

Uticaji na mlade X
Rodni uticaj X

Sledeci tekst predstavlja uticaj opcija 2 i 3 jer opcija 1 (odrzavanje statusa - kvo) nita ne menja.

Ekonomski uticaji

Druga opcija se u dovoljnoj meri ne bavi uzrocima i posledicama, pa se ne o¢ekuje da ce dodatno
uticati na privredu. Ocekuje se da ce treca opcija pozitivno doprineti ekonomiji, a koristi od ove
opcije odnose se na bolje ili efikasnije posredovanje izmedu ponude i potraznje za radnom
snagom. Za traZioce posla efikasno posredovanje pri zaposljavanju donosi korist kroz vece
zadovoljstvo i smanjenje procenta napustanja posla, dok za poslodavce kroz smanjenje procenta
radnika koji napustaju posao, ali i povecanje produktivnosti. Na makro nivou, podizanje
produktivnosti preduzeca dovodi do privrednog rasta u celini. Istovremeno se ocekuje da ce
efikasno posredovanje u zaposljavanju na makro nivou pozitivno uticati na bolju raspodelu
oskudnih resursa, to takode pozitivno doprinosi privrednom rastu u celini. O¢ekuje se da ce
bolje ili efikasnije posredovanje izmedu ponude i potraZznje za radnom snagom pozitivno - ¢ak i
ako ne znadajno u povecanju BDP-a kroz smanjenje nezaposlenosti i nedovoljnog korigcenja
resursa. Iz tog razloga se o¢ekuje da ce stvarni pokazatelj BDP-a biti bliZi indikatoru potencijalnog
BDP-a. Medutim, nemoguce je kvantifikovati sve potencijalne koristi opcije 3 u privredi u okviru
pripreme ovog dokumenta jer koristi na mikro nivou mogu biti niske odredivanje neto doprinosa
iz opcije 3 privredi je veoma tesko izrac¢unati i postoji mnogo drugih faktora koji uti¢u na rast
privrede.

Drustveni uticaji (zaposlenost i nezaposlenost)
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Ocekuje se da ce visi i efikasniji nivo usluga i APTR-a, na koji moZe uticati samo opcija 3, doprineti
vecem i odrzivijem zaposljavanju?. Visi nivo zaposlenosti zna¢i niZi nivo nezaposlenosti ili nizi
nivo neaktivnosti ukoliko nezaposlenost ostane ista. Brojne analize PTR usluga i mera su utvrdile
veci uticaj na uklju¢ivanje odredenih grupa (tj. grupa u nepovoljnom polozaju kao §to su mladi
ljudi) na tridte rada od uticaja na rast ili vece zaposlenostil ovde je tesko kvantifikovati povecanje
zaposlenosti i koristi koje se mogu generisati usled povecanja zaposlenosti iz istih razloga koji su
gore objasnjeni za uticaj na ekonomiju.

Uticaj na MSP
Ne oc¢ekuje se da ijedna opcija ima bilo kakav znacajan efekat za MSP.

Uticaji na administrativno opterecenje

Obe opcije (opcija 2 i 3) imaju uticaj na smanjenje nepotrebnog administrativnog opterecenja, to
smo dalje razradili u poglavlju 1.3 u odeljku o administrativnom opterecenju. Zakonskim
izmenama se o¢ekuje smanjenje administrativnog opterecenja u iznosu od 4.300 evra za PAZ i u
iznosu od 7.600 evra za privatna preduzeca za registraciju njihovih zaposlenih sa invaliditetom.

Uticaji na osnovna prava (uslovi rada)

Sve dok se od opcije dva ne oc¢ekuje da ¢e imati bilo kakav uticaj na uslove rada, opcija tri nudi
vecu zastitu onima koji primaju usluge posredovanja pri zapogljavanju u inostranstvu ili
traZziocima posla koji su zaposleni u PAZ-u u svrhu isporuke korisni¢kim preduzecima. Oéekuje
se da ce zakonske promene koje se oekuju u okviru opcije tri progiriti osnovnu zastitu za one
koji koriste PAZ usluge i od njih se o¢ekuje da zastite od krsenja pravila od strane PAZ-a.

Uticaji na socijalnu jednakost (socijalno ukljucivanje)

I ovde se ne ocekuje da opcija dva ima bilo kakav uticaj na drustvenu jednakost, jer je veca
ukljucenost odredenih grupa kao sto su OOS, SP korisnici ili mladi ljudi povezanl sa opcijom tri
(. zakonskim promenama). Odredivanje grupa, sluzbi, mera i uskladivanje zakonskog okvira sa
reformom NS i sa programom GR stvara veci prostor i odgovornost za AZRK ne samo za
pruzanje visih i efikasnijih usluga i mera, vec se takode (kao §to smo istakli gore u drustvenim
uticajima) o¢ekuje da poveca ucesce odredenih grupa kao &to su korisnici SP, mladi itd. u
uslugama i merama PTR buduéi da ce stvoriti uslove za njihovo ucesce i aktiviranje na trzistu
rada.

Uticaj na budzet

Ne ocekuje se da ce ijedna opcija imati bilo kakav uticaj na kosovski budzet.

37 Bududi da druga opcija podrazumeva izmene podzakonskog akta (u tom pogledu promene PATP regulative), njen
uticaj je mnogo manji i moze se povezati sa efektivnoscu PATP-a u odnosu na opciju 3 koja pokriva i nivo i
efektivnost usluga APTR.
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Uticaji na mlade

Ocekuje se da ce zakonske promene u odnosu na opciju 3 (koje su detaljno opisane u odeljku
1.2.2) omoguciti pokretanje garantne $eme za mlade od 15-29 godina. O¢ekuje se da ce ovaj
program postepeno i znadajno povecati nivo uklju¢enosti mladih ljudi, posebno onih koji
pripadaju NEET kategoriji (ne u zaposljavanju, obrazovanju i obuci) i da pomognu da se mladi
ljudi iz NEET-a usmjere ka zaposlenju ili integraciji na trziste rada.

Rodni uticaj

Trenutno je uklju¢ivanje Zena u uslugama i merama PTR u okviru AZRK-a zadovoljavajuce. Dok,
oko 45% nezaposlenih registrovanih u AZRK su Zene, udesce Zena u posredovanju kroz AZRK u
2021. godini je bilo 50%, dok je njihovo u¢esce u APTR (osim u programu za stru¢no usavrsavanje)
bilo 62,6%. Nezaposlene Zene su manje zastupljene u programu stru¢nog usavrsavanja u okviru
KAP-a (oko 30%).

lako se trenutno stanje ukljucenosti Zena ¢&ini zadovoljavajucim (osim u programu za stru¢no
usavrSavanje), vazno je da njihova uklju¢enost ostane na ovom visokom nivou. Samo opcija 3 to
moze da obezbedi.

Ocekuje se da zakonske izmene sa opcijom 3 definisu grupe, sluzbe, mere od kojih se ocekuje da
stvore veci prostor i odgovornost za AZRK da odrZi ili poveca uklju¢ivanje odredenih grupa
ukljuéujuci zene.

Poglavlje 4.1: Izazovi u prikupljanju podataka

Radna grupa je u svom sastavu imala odgovarajucu reprezentaciju za pruZanje potrebnih
informacija i stru¢nosti za izradu Idejnog dokumenta. Proces izrade koncept dokumenta vodilo
je Ministarstvo, a pomogle su mu sve javne institucije u identifikovanju problema i adresiranju
alternativa za njihovo reSavanje. Dakle, nisu naisli na posebne izazove u prikupljanju podataka
za potrebe konceptnog dokumenta ili u analiti¢koj obradi prikupljenih podataka.

Poglavlje 5: Komunikacija i konsultacije

Izrada ovog koncept dokumenta bice predmet razli¢itih oblika javnih konsultacija koje ce
organizovati MFRT u saradnji sa drugim zainteresovanim stranama. U okviru javnih konsultacija
koristice se razli¢iti oblici konsultacija: konsultacije kroz javne sastanke, konsultacije kroz
pojedinacne sastanke sa zainteresovanim stranama, onlajn konsultacije preko platforme za
konsultacije. U sledecoj tabeli su predstavljeni koraci koji su do sada preduzeti, kao i koraci koje
planira da preduzme MFRT u vezi sa komunikacijom i javnim konsultacijama za koncept
dokumenta.

Tabela 6: Rezime komunikacijskih i konsultativnih aktivnosti sprovedenih za nacrt
dokumenat
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Proces konsultacija ima za cilj sto Sire ukljucivanje svih zainteresovanih strana i javnosti u izradu koncept

dokumenta, kako bi se odgovorilo na sva pitanja, izazove, alternative i opcije za buducnost,

obezbedujuci da predlozena politika ta¢no adresira potrebe i pitanja koja su pokrenuta.

Glavni cilj Ciljna Aktivnost | Komunikacija/obaves | Indikativ | Neophod | Odgovor
grupa tenje ni termin | an budZet | na osoba
Prvi sastanak | Radna Sastanak Pozivnice su poslate e- | 27. maj nema Ylber
sa radnom grupa radne majlom 2022 dodatnih | Aliu
grupom za grupe troskova
predstavljanj
e sadrzaja
koji ce biti
ukljuceni u
prvinacrt
Individualni | Razna Individual | Pozivnice su poslate Maj-jun | nema Ylber
sastanci sa odeljenja ni sastanci | mejlom 2022 dodatnih | Aliu
zainteresovan | Ministarstv troskova
im stranama | a
AZRK,
PAZ
Sastanak radi | Radna Sastanak Pozivnice su poslate e- | Jun 2022. | Nema Ylber
finalizacije grupa radne majlom dodatnih | Aliu
nacrta za grupe troskova
javne
konsultacije
Preliminarne | Institucije | Obavesten | Pozivnice su poslate e- | Prva Nema Ylber
konsultacije predvidene | je majlom nedelja dodatnih | Aliu
¢lanom 7 jula 2022 | troskova
URV
Pismena Sve Objavljiva | Onlajn platforma za Treca Nema Ylber
javna zainteresov | nje javne konsultacije nedelja dodatnih | Aliu
konsultacija | ¢ strane konsultacij marta troskova
ana 2023
portalu za
javne
konsultacij
e
Zavrsni Radna Sastanak Pozivnice su poslate e- | April Nema Ylber
sastanak sa grupa radne majlom 2023 dodatnih | Aliu
zainteresovan grupe troskova

im stranama i
radnom
grupom za
finalizaciju
koncept
dokumenta
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Sazetak procesa javnih konsultacija bice predstavljen nakon zavrgetka ovog procesa.

Poglavlje 6: Poredenje opcija
U cilju reSavanja problema identifikovanih u ovom dokumentu, predlozene su tri konkretne

opcije koje predvidaju razli¢ite modalitete unutar tela. U ovom odeljku cemo uporediti opcije
jedna sa drugom kako bismo identifikovali prednosti i nedostatke svake opcije.

Prva predloZena opcija, koja predvida odrZavanje postojeceg stanja (status kvo), ne obezbeduje
otklanjanje problema i uzroka identifikovanih ovim konceptom. Zakon o AZRK nece biti
uskladen sa okvirnim zakonom, i dalje ce postojati kontradiktorne odredbe izmedu zakona
unutar sektora, pravni okvir nece biti uskladen sa konvencijama i preporukama MOR-a, niti sa
direktivama EU u ovoj oblasti. Stavise, nove politike koje predvida Ministarstvo, kao $to su
politika SP i GM, nece biti u potpunosti pokrenute jer takve zakonske promene nece biti izvrsene.
Zbog ove situacije, ne ocekuje se da ce se mnoga od gore navedenih pitanja i posledica promeniti.

Druga predloZena opcija ispituje mogucnost poboljganja stanja izmenom zakonskog okvira
podzakonskim aktima. Medutim, posto ova opcija ne predvida promene primarnog pravnog
okvira, o¢ekuje se da ce mnoga pitanja koja su predstavljena za prvu opciju ostati. Ova opcija ima
potencijal da u odredenoj meri poboljsa efikasnost PATP-a i smanji nepotrebno administrativno
opterecenje za PAZ, ali ce glavna pitanja i dalje postojati sli¢na opciji jedan.

Treca opcija uklju¢uje aZzuriranje pravnog okvira jednim zakonom (i aZuriranje pratecih
podzakonskih akata) koji pokriva sve oblasti sektora i zamenjuje tri zakona koja su u potpunosti
na snazi3.

Ocekuje se da ce izrada zakona o PTR i pratecih akata re$iti sva gore navedena pitanja®. Sa
unapredenjem zakonskog okvira, zakonski i podzakonski akti unutar sektora i relevantnih
sektora bice uskladeni kako bi se obezbedila sinhronizacija sprovodenja zakonodavstva. Dalje,
azuriranje pravnog okvira za PTR istovremeno bi ga uskladio sa konvencijama i preporukama
ONP-a i sa relevantnom Direktivom EU, kao i dobrim praksama zemalja u regionu i ire. Treca
opcija bi takode stvorila koherentnost sa klju¢nim politikama ministarstva i poboljSala uslove za

38 Oblasti koje se odnose na: (i) usluge zaposljavanja i PATP, (ii) MHE (definisanje organizacije, upravljanja, zadataka
i sredstava za JSZ, (iii) usluge koje pruzaju privatne agencije za zaposljavanje, (iv) usluge i mere za osobe sa
invaliditetom (v) koje su u nadleznosti Ministarstva rada i drugih aktera na trzistu rada, (vi) nadzor nad sprovodenjem
zakona i inspekcijski nadzor.

3 Ocekuje se da ce novi zakon definisati status AZRK, ¢ime ce se poveéati nadzor i odgovornost, a time i ucinak, $to
moze dovesti do vigih i boljih usluga i mjera za nezaposlene. Ocekuje se da ce novi zakon definisati grupe, usluge i
mjere za stvaranje veceg prostora i odgovornosti za AZRK za pruzanje visih i efikasnijih usluga i mjera. Takode se
o¢ekuje da ce zakonske izmene povecati uklju¢ivanje odredenih grupa kao $to su korisnici NS, mladji itd. u uslugama
jer ce stvoriti uslove za vece u¢eice SA i mladih. Zakonskim izmenama se istovremeno o¢ekuje povecanje usluga koje
pruza PAZ zbog definisanja odgovornosti prilikom pruzanja usluga kao i saradnje sa AZRK i ministarstvom kao i
smanjenja opterecenja. Na kraju, sa ovom opcijom se o¢ekuje veca zastita za osobe koje traze posao, npr. od
privremenog zaposljavanja, posredovanja u inostranstvu i dr.
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bolji u¢inak AZRK iPAZ za povecanje nivoa i kvaliteta usluga i PATP kao i povecanje

inkluzivnosti ukljuéujuéi korisnike SP , OOS, omladinu, manjine itd.

S obzirom da nijedna opcija nema dodatni uticaj na budZet Kosova, u poredenju sa prvom i

drugom opcijom, treca opcija se direktno bavi svim problemima i posledicama identifikovanim

ovim konceptom dokumenta i kao rezultat toga preporucuje Vladi Republike Kosovo da usvoji

trecu opciju.

Poglavlje 6.1: Plan sprovodenja preporucene opcije
Preporucena opcija (opcija 3) predstavlja predlog za izradu Zakona o PTR-u i pratecih zakonskih

akata. U nastavku ce biti predstavljen plan implementacije za predloZenu opciju:

Tabela 7: Plan sprovodenja opcije 3

Cilj politike

Drugi stub: Ravnopravan ljudski razvoj (SKZH 2030)

Strateski cilj

Visoka, pristojna i sveobuhvatna zaposlenost (SKZH 2030)

Rezultat, aktivnosti, godina i odgovorna organizacija/odeljenje:

Unapredenje zakonodavstva iz oblasti usluga i mera PTR-a

Specifi¢ni cilj:
Strateski cilj
5.1: Razvoj
vestina i
prosirenje
sluzbi za
zaposljavanje
(SKZH 2030)

Output | Nov izraden zakon
1.1 l.god. | 2.god. | 3.god 4.god. | 5.god. | Odgovorn | Ocekivani
2023 2024 | 2025 2026 2027 | a iznos
institucija | troska
/odeljenje
Aktivnost 1.1.1 | X MEFRT/ Operativni
Formiranje ORZ troskovi
radne grupe za
izradu zakona
Aktivnost1.1.2 | X MFRT Operativni
Izrada Nacrta /ORZ troskovi
zakona
Aktivnost 1.1.3 X MEFRT Operativni
Sprovodenje /ORZ troskovi
preliminarnih i
javnih
konsultacija
Aktivnost 1.1.4 X Vlada i Ne postoji
Usvajanje Skupstina
zakona Kosova
Aktivnost 1.1.5 X Vlada Ne postoji
Objavljivanje u
Sluzbenom
glasniku
Output | Odobreni podzakonski akti
1.2 1. 2. 3. 4. 5. Odgovorn
godina | godina | godina | godin | godin | a
2023. 2024. 2025. a a
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2026. | 2027. | institucija
/odeljenje

Aktivnost 1.2.1 X MEFRT Operativni
Formiranje /DPP troskovi
radne grupe za
izradu
podzakonskih
akata
Aktivnost 1.2.2 X MEFRT/DP | Operativni
Izrada P troskovi
podzakonskih
akata
Aktivnost 1.2.3 X MEFRT/DP | Operativni
Sprovodenje P troskovi
preliminarnih i
javnih
konsultacija
Aktivnost 1.2.4 X Vlada i Ne postoji
Usvajanje MFRT
podzakonskih
akata
Aktivnost 1.2.5 X Vlada Ne postoji
Objavljivanje u
SluZzbenom
glasniku

Poglavlje 6.2: Tabela poredenja sa tri opcije

Ispod je tabela koja uporeduje tri opcije korigcenjem vigekriterijumske analize.

Tabela 7: Tabela koja uporeduje tri opcije

Alat za poredenje: Visekriterijumska analiza

Uticaj Opcija 1: Bez promene Opcija 2: UnoSenje izmena Opcija 3: Zakonske izmene

samo u podzakonskim aktima | (Izrada novog zakona i
podzakonskih akata)

Ekonomski Nema dodatnog uticaja Nema dodatnog uticaja Ima mali uticaj

uticaji

Drustveni Nema dodatnog uticaja Nema dodatnog uticaja Ima mali uticaj

uticaji

(zaposljavanje)

Uticaji na Nema dodatnog uticaja Ima uticaja Ima uticaja

administrativno

opterecenje

Uticaji na Nema dodatnog uticaja Nema dodatnog uticaja Ima mali uticaj

osnovna prava

(uslovi rada)

Uticaji na Nema dodatnog uticaja Nema dodatnog uticaja Ima uticaja

socijalnu

jednakost

(socijalno

ukljucivanje)
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Uticaji na mlade | Nema dodatnog uticaja Nema dodatnog uticaja Ima uticaja

Rodni uticaj Nema dodatnog uticaja Nema dodatnog uticaja Ima mali uticaj

Relevantni

troskovi

Procena 1.godina | 2.godina | 3.godina | 1.godina | 2.godina | 3.godina | 1.godina | 2.godina | 3.godina

ocekivanog

uticaja na Nema dodatnih troskova u Nema dodatnih troskova u Nema dodatnih troskova u

budzet sprovodenju opcije sprovodenju opcije. sprovodenju opcije.
PredloZene aktivnosti mogu PredloZene aktivnosti mogu
biti pokriveni u okviru biti pokriveni u okviru
operativnih troskova. operativnih troskova.

Zakljucak Zeljena opcija

Poglavlje 7: Zakljuéci i sledeci koraci

Prema svim analizama uradenim ovim nacrtom dokumenta, jedina opcija koja garantuje
reSavanje problema identifikovanih u oblasti regulisanja zaposljavanja je izrada novog zakona,
kao i podzakonskih akata za reSavanje izazova koji reguliSu oblast zaposljavanja. . Osnovni
razlozi koji su nas naveli da identifikujemo glavni problem su efekti koje stvaraju zastarele
zakonske odredbe, problemi koji su identifikovani tokom implementacije ovog zakonskog
okvira, kao i potreba da se zaokruzi zakonska osnova u oblasti zaposljavanja i uskladivanje sa
zakonskom regulativom. zakone drugih koji se primenjuju na Kosovu, kao i konvencije
Medunarodne organizacije rada i direktivu EU o privatnim agencijama za zaposljavanje.

Plan sprovodenja ovog koncept dokumenta, pod uslovom da bude odobren uz preporucenu

opciju, je sledeci:

Tabela 8: Plan sprovodenja Zeljene opcije

Svrha politike

Izrada novog nacrta zakona za
uredenje oblasti zaposljavanja

Ocekivani iznos troSkova

Strateski cilj

Dalje unapredenje i modernizacija
zakonskog okvira za regulisanje
oblasti zapoSljavanja

rezultat, aktivnost, godina, odgovorna institucija

Strateski cilj 1.1. do
kraja 2023 godine
izraden je novi zakon za
uredenje oblasti
zapoSsljavanja

Rezultat 1.1. Novi Nacrt zakona

izgraden
Aktivnosti Godina | Odgovorna
institucija
Priprema K3- MFRT
nacrta 2023

Administrativni troSkovi
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zakona K3-
2023 MFRT
Preliminarne MFRT
i javne
konsultacije
K4-2023
MFRT
javne
Prosleda K4- MFRT
nacrta 2023
zakona na
usvajanje
Vladi K4-
2023 MFRT
Strateski cilj 1.2. U roku | Outputi 1.2. Izrada podzakonskih akata | Administrativni troskovi
od 6 meseci od usvajanja

zakona moraju se izraditi | | Aktivitnosti | Godina | Odgovorna
podzakonski Institucije
Priprema Kli MFRT
podzakonskih | K2 —
akata 2024
Usvajanje K3- MFRT
podzakonskih | 2024
akata K3-
2024 MFRT

Poglavlje 7.1: Odredbe za pracenje i procenu

Planirano je da se relevantni nacrt zakona usvoji 2024 godine u Skupstini Kosova i da stupi na
snagu petnaest dana nakon objavljivanja u Sluzbenom listu. Pracenje primene zakona kao i nekih
pokazatelja u¢inka zakona (kao $to su usluge i mere koje se pruzaju, uklju¢ivanje odredenih
grupa u usluge i APTR od strane korisnika SP, mladih itd.) pripremice se kroz plan u procesu
izrade zakona. Nakon usvajanja zakona, ovaj plan ce biti operacionalizovan za pracenje
sprovodenja zakona i njegovih efekata, to ce se odnositi na godi$nji plan rada ministarstva i
AZRK. Pracenje i procena ce se fokusirati na primenljivost zakona i podzakonskih akata i
proizvodnju pravnih efekata zakona. Medutim, da bi se ovo uradilo, potrebno je obezbediti
blagovremeno sprovodenje svih aktivnosti koje su predvidene u tabeli br. 8 i zakon se mora
sprovoditi u odredenom periodu.
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Dodatak 1: Obrazac za procenu ekonomskog uticaja

Kategorija Glavni uticaj Dalise Broj organizacija, kompanija Ocekivana korist Zeljeni nivo
ekonomskih ocekuje da ce i/ili pojedinaca na koje se ili uticaj na analize
uticaja doci do ovog odnosi troskove
uticaja?
Da Ne Visok/nizak Visok/nizak
Radna mesta*0 Da li ce se trenutni broj radnih mesta | X Nizak Nizak Kvalitativna
povecati? analiza
Da li ce se sada$nji broj radnih mesta X
smanjiti?
Da li ce uticati na nivo plate? X
Da li ce uticati na lakocu pronalazenja | X Prema izve$taju Svetske banke, | Nizak Kvalitativna
posla? otprilike 17% privatnih radnih analiza
mesta je popunjeno
posredstvom institucija trzista
rada (AZRK i nejavni
provajderi), dok su ostala radna
mesta popunjena putem
umreZavanja i rodbinske veze#!
Poslovanje Da li ce uticati na pristup finansijama za X
poslovanje?
Da li ce odredeni proizvodi biti povuceni sa X
trzista?
Da li ce odredeni proizvodi biti dozvoljeni X
na trzistu?
Da li ce preduzeca biti prinudena da se X
zatvore?
Da li ce biti stvoreni novi biznisi? X
Administrativno | Da li ce biznisi biti primorana da ispune X
opterecenje obavezu pruzanja novih informacija?
Da li su obaveze pruzanja informacija za | X Nizak: oko 30-50 PAZ ce imati | Visok Kvantitativna
biznise pojednostavljene? manje administrativnih analiza

40 Kada utie na radna mesta, imace i drustvene posledice.
41 Svetska banka (2018): Izvestaj o nalazima od vestina do zaposljavanja i produktivnosti.
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prepreka u procesu registracije
i podno$enja zahteva za
dozvolu

Nizak: Prema podacima PAK-
a, postoji oko 483 poslodavca
koji imaju vise od 50
zaposlenih koji imaju potencijal
da budu pogodeni obavezom
obavestavanja zaposlenih sa
00s.

Nizak

korigcenjem
MKS

Trgovina Da li se o¢ekuje da ce se trenutni uvozni X
tokovi promeniti?
Da li se o¢ekuje da ce se trenutni izvozni X
tokovi promeniti?

Transport Da li ¢e imati efekta na nacin prevoza X
putnika i/ili robe?
Da li ce biti razlike u vremenu potrebnom X
za prevoz putnika i/ili robe?

Investicije Da li se od kompanija ocekuje da ulazu u X
nove delatnosti?
Da li se od kompanija ocekuje da otkazu ili X
odloZe investicije?
Da li ce se povecati investicije iz dijaspore? X
Da li ce se smanjiti investicije iz dijaspore? X
Da li ce se direktne strane investicije X
povecati?
Da li ce se direktne strane investicije X
smanjiti?

Konkurentnost | Da li ce se povecati cena poslovnih X
proizvoda, poput struje?
Da li ce se cena poslovnih inputa, poput X
elektri¢ne energije, smanjiti?
Da li postoji mogucénost da se promovisu X
inovacije i istraZivanja?
Da li postoji mogucnost da inovacije i X

istrazivanja budu ometani?
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Uticaj na MSP Da li su pogodena preduzeca uglavnom Srednji: O¢ekuje se da ce MSP | Srednji Kvalitativna
MSP? imati koristi od usluga analiza
poboljsanih od strane JSZ i
PAZ-a
Cene i Da li ce se povecati broj postojecih roba i
konkurencija usluga za biznise ili potrosace?
Da li ce se smanjiti broj postoje¢ih roba i
usluga za biznise ili potrosace?
Da li ce porasti cene postojecih roba i
usluga?
Da li ce se smanjiti cene postojecih roba i
usluga?
Regionalni Da li ce uticati na bilo koji odredeni
ekonomski poslovni sektor?
uticaji Da li je ovaj sektor koncentrisan u
odredenom regionu?
Opsi Da li ce uticati na buduci ekonomski rast? Sredniji: kroz vecu Srednji Kvalitativna
ekonomski produktivnost kao i analiza
razvoj povecanjem zaposlenosti koje

moze proizaci iz efikasnijeg
posredovanja

Da li bi moglo imati efekta u stopi inflacije?
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Dodatak 2: Obrazac za procenu drustvenih uticaja

Kategorija Glavni uticaj Dali se Broj organizacija, kompanija | Ocekivana korist Zeljeni nivo
drustvenih ocekuje dace | i/ili pojedinaca na koje se ili uticaj na analize
uticaja doci do ovog odnosi troskove
uticaja?
Da Ne Visok/nizak Visok/nizak
Radna mesta*? Da li ce se trenutni broj radnih mesta | X Nizak Nizak Kvalitativna
povecati? analiza
Da li ce se trenutni broj radnih mesta X
smanjiti?
Da li su radna mesta u odredenom X
poslovnom sektoru pogodena?
Da li ce uticati na nivo plate? X
Da li ce uticati na lakocu pronalazenja posla? | X Prema izvestaju Svetske Nizak Kvalitativna
banke, otprilike 17% privatnih analiza
radnih mesta je popunjeno
posredstvom institucija trzista
rada (AZRK i nejavni
provajderi), dok su ostala
radna mesta popunjena putem
umrezavanja i rodbinske
veze. s

Regionalni Da li su drustveni uticaji koncentrisani u X

drustveni uticaji | odredenom regionu ili gradu?

Uslovi rada Da li su ugrozena radnicka prava? X Nizak: Ocekuje se da ce opcija | Visok Kvalitativna
3 ponuditi vecu zastitu analiza
traziocima posla od
privremenog zaposljavanja,
posredovanja u inostranstvu.

Da li su predvideni ili ukinuti standardi za X

rad u opasnim uslovima?

42 Kada uti¢e na radna mesta, imace i ekonomskih uticaja.
4 Svetska banka (2018): Izvestaj o nalazima od vestina do zaposljavanja i produktivnosti.
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Da li ce uticati na nacin razvoja socijalnog
dijaloga izmedu zaposlenih i poslodavaca?

Socijalna Da li ce uticati na siromagtvo? Nizak Nizak Kvalitativna
ukljucenost analiza

Da li uti¢e na pristup Semama socijalne Nizak: pristup NS nece uticati, | Nizak Kvalitativna

zastite? ali odbijanje ponuda od strane analiza
korisnika moze uticati na
nastavak Seme

Da li ce se promeniti cena osnovnih dobara i

usluga?

Da li ce imati uticaj na finansiranje ili

organizaciju Sema socijalne zastite?

Obrazovanje Da li ce imati uticaj na osnovno

obrazovanje?

Da li ce imati uticaj na srednje obrazovanje?

Da li ce imati uticaj na visoko obrazovanje?

Da li ce imati uticaj na struéno obrazovanje? Moze imati uticaj na Nizak Kvalitativna
povecanje traznje za stru¢no analiza
usavrsavanje kao i na nac¢in
pruzanja stru¢nog
osposobljavanja.

Da li ce imati uticaj na obrazovanje radnika i Efikasnije usluge kao i Nizak Kvalitativna

dozivotno ucenje? povecana potraznja za analiza
stru¢nom obukom mogu
uticati na uc¢enje tokom celog
Zivota.

Da li ce imati uticaj na organizaciju ili

strukturu obrazovnog sistema?

Da li ce imati uticaj na akademske slobode i

samoupravu?

Kultura Da li ce ova opcija imati uticaj na kulturnu

raznolikost?

Da li ce ova opcija imati uticaj na
finansiranje organizacija u oblastima
kulture?
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Da li ce ova opcija imati uticaj na mogucnost
da osobe imaju koristi od kulturnih
aktivnosti ili ucestvovati u njima?

Da li ce ova opcija imati uticaj na o¢uvanje
kulturnog nasleda?

Vladavina

Da li ce ova opcija imati uticaj na
sposobnost gradana da ucestvuju u
demokratskom procesu?

Da li se prema svima jednako postupa? Novi pravni okvir ce uklju¢iti | Nizak
odredbe za jednak tretman, ali
i pozitivan tretman prema
odredenim grupama/ranjivim
osobama
Da li ce javnost biti bolje informisana o Zakon ce proci kroz javne Nizak
odredenim pitanjima? konsultacije, u suprotnom se
oc¢ekuje da ¢e zakonski akti
biti podrzani kampanjama
jacanja svesti.
Da li ce imati uticaj na na¢in funkcionisanja
politickih stranaka?
Da li ce imati uticaj na civilno drustvo?
Javna bezbednost | Da li ce uticati na Zivote ljudi, kao §to su Jacanjem stope zaposlenosti Nizak

i zdravlje#

ocekivani zivotni vek ili stope smrtnosti?

jaca se i dobrobit gradana kao
posledica toga i zivotni vek

Da li ce uticati na kvalitet hrane?

Da li ce se zdravstveni rizik povecati ili
smanyjiti zbog Stetnih supstanci?

Da li ce imati posledica po zdravlje zbog
promena nivoa buke ili kvaliteta vazduha,
vode i/ili zemljista?

Da li ce imati posledica po zdravlje zbog
promena u upotrebi energije?

Da li ¢e imati posledica po zdravlje zbog
promena u odlaganju otpada?

44 Kada postoji uticaj na javno zdravlje i bezbednost, onda postoje redovni uticaji na Zivotnu sredinu.
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Da li ce imati uticaja na nain Zivota ljudi,
kao $to su nivo interesovanja za sport,
promene u ishrani ili promene u upotrebi
duvana ili alkohola?

Da li postoje odredene grupe koje se
suocavaju sa mnogo vecim rizicima od
drugih (definisani faktorima kao $to su
starost, pol, invaliditet, drustvena grupa ili
region)?

Ocekuje se da ce predlozena
KD opcija stvoriti uslove za
vece udesce nekih grupa u
srednjoro¢nom periodu

Kvalitativna
analiza

Kriminal i
bezbednost

Da li uti¢e na verovatnocu da ce kriminalci
biti uhvaceni?

Da li kriminal uti¢e na potencijalnu zaradu?

Da li uti¢e na nivo korupcije?

Da li uti¢e na kapacitete za sprovodenje
zakona?

XXX

Ima li efekta u pravima i sigurnosti Zrtava
zloc¢ina?
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Dodatak 3: Obrazac za procenu uticaja na Zivotnu sredinu

Kategorija Glavni uticaj Da li se o¢ekuje | Broj organizacija, Ocekivana Zeljeni nivo analize
uticaja na da ce doci do kompanija i/ili korist ili
Zivotnu sredinu ovog uticaja? pojedinaca na koje se uticaj na
0odnOOS troskove
Da Ne Visok/nizak Visok/nizak
Odrziva klimai | Da li ce imati uticaj na emisiju gasova X
zivotna sredina | staklene baste (ugljen-dioksid, metan,
itd.)?
Da li ce imati utica na potrognju goriva? X
Da li ce se raznolikost resursa koji se X
koriste za proizvodnju energije promeniti?
Da li ce biti razlike u ceni za ekologki X
prihvatljive proizvode?
Da li ce odredene aktivnosti postati manje X
zagadujuce?
Kvalitet Da li ce imati uticaj na emisiju zagadivaca X
vazduha vazduha?
Kvalitet vode Da li opcija utice na kvalitet slatke vode? X
Da li opcija utice na kvalitet podzemnih X
voda?
Da li opcija utice na izvore pitke vode? X
Kvalitet i Da li ce imati uticaja na kvalitet zemljista X
koricenje (u vezi sa zakiseljavanjem, zagadenjem,
zemljista upotrebom pesticida ili herbicida)?
Da li ce imati uticaja na eroziju tla? X
Da li ¢e zemljiste biti izgubljeno (gradnjom X
itd.)?
Da li ce se zemljite imati koristi (kroz X
dekontaminaciju, itd.)?
Da li ce biti promena u korigcenju zemljista X
(npr. koridcenjem $uma na poljoprivrednu
ili urbanu upotrebu)?
Otpad i Da li ce se koli¢ina generisanog otpada X
reciklaza promeniti?
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Da li ¢e se promeniti nacini na koji se
postupa sa otpadom?

Da li ce uticati na mogucnosti za reciklazu
otpada?

Koricenje
resursa

Da li opcija uti¢e na koriscenje obnovljivih
izvora (riblji fond, hidroenergija, solarna
energija, itd.)?

Da li opcija uti¢e na korigcenje
neobnovljivih resursa (podzemne vode,
minerali, ugalj, itd.)?

Stepen
opasnosti po
zivotnu sredinu

Da li ce uticati na verovatnocu opasnosti
kao sto su pozari, eksplozije ili nesrece?

Da li ce uticati na spremnost u slucaju
prirodnih katastrofa?

Da li zastita drustva utic¢e na prirodne
katastrofe?

Biodiverzitet,
flora i fauna

Da li ce uticati na zasticene ili ugrozene
vrste ili podrudja u kojima Zive?

Da li ce uticati na veli¢inu ili veze izmedu
prirodnih podrudja?

Da li ce uticati na broj vrsta na odredenom
podrudju?

Dobrobit
zivotinja

Da li ce uticati na tretman Zivotinja?

Da li ée uticati na zdravlje Zivotinja?

Da li ce uticati na kvalitet i bezbednost
sto¢ne hrane?

XXX
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Dodatak 4: Obrazac za procenu uticaja osnovnih prava

Kategorija Glavni uticaj Da li se oc¢ekuje | Broj organizacija, kompanija Ocekivana korist Zeljeni nivo
uticaja na da ce doci do i/ili pojedinaca na koje se ili uticaj na analize
osnovna prava ovog uticaja? 0dnOOS troskove
Da Ne Visok/nizak Visok/nizak
Dostojanstvo Da li opcija uti¢e na dostojanstvo ljudi, X Ocekuje se da ce vece Kvalitativna
njihovo pravo na zivot ili integritet osobe? ukljucivanje odredenih grupa u analiza
srednjem roku uticati na
integritet i dostojanstvo ovih
ljudi
Sloboda Da li opcija uti¢e na pravo na slobodu X
pojedinaca?
Da li opcija uti¢e na pravo osobe na X
privatnost?
Da li opcija uti¢e na pravo na sklapanje X
braka ili stvaranje porodice?
Da li opcija uti¢e na pravnu, ekonomsku ili X
socijalnu zastitu pojedinaca ili porodica?
Da li opcija uti¢e na slobodu misljenja, X
savesti ili veroispovesti?
Da li opcija uti¢e na slobodu izrazavanja? X
Da li opcija uti¢e na slobodu okupljanja ili X
udruzivanja?
Li¢ni podaci Da li opcija ukljuc¢uje obradu li¢nih X Li¢ni podaci se prikupljaju za Nizak
podataka? svako nezaposleno lice koje se
prijavi
Da li su prava pojedinca na pristup, X
ispravku i prigovor zagarantovana?
Da li je nacin na koji se li¢ni podaci X
obraduju jasan i dobro zaticen?
Azil Da li ova opcija uti¢e na pravo na azil? X
Prava svojine Da li ce uticati na imovinska prava? X
Da li opcija uti¢e na slobodu poslovanja? X
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Ravnopravan
tretman

Da li opcija 8titi princip jednakosti pred
zakonom?

Da li postoje verovatnoce da ce odredene
grupe biti direktno ili indirektno pogodene
diskriminacijom (diskriminacija na osnovu
pola, rase, boje, etni¢ke pripadnosti,
politickog ili drugog misljenja, starosti ili
seksualne orijentacije) ?

Da li opcija uti¢e na prava osoba sa ograni¢enim
sposobnostima?

Deo opcije uklju¢uje reviziju
zakonskog okvira za stru¢no

00S

osposobljavanje i prekvalifikaciju za

Kvalitativna
analiza

Prava dece

Da li opcija uti¢e na prava dece?

X Od sluzbe za zaposljavanje, ne. Ali

da dobijete usluge karijernog
vodenja, da.

Kvalitativna
analiza

Dobro upravljanje

Da li ce administrativne procedure postati
komplikovanije?

Da li uti¢e na nacin na koji administracija
donosi odluke (transparentnost, proceduralni
rok, pravo na uvid u dosje, itd.)?

O kriviénom pravu i propisanim kaznama: da li
uti¢u na prava okrivljenog?

Da i uti¢e na pristup pravdi?

Dodatak 5:

Poredenje razli¢itih praksi

Tema

Kosovo Hrvatska#s Bugarska%

Estonija%’ Letonija

Slovenija%

Severna
Makedonija*

45 Zakon o trzistu rada
46 Akt o podsticanju zaposljavanja

47 Zakon o podrsci nezaposlenim licima i licima koja traZe zaposlenje

48 Zakon o uredenju trzista rada
49 Zakon o privatnim agencijama za zaposljavanje
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Cilj zakona

Uredenje uslova i
procedura za
registraciju
nezaposlenih,
traZilaca posla i
poslodavaca,
pruzanje usluga i
mera za
zaposljavanje od
Agencije za
zaposljavanje
Republike Kosovo

Regulisanje
trzista rada
posredovanjem
pri
zaposljavanju,
stru¢nom
orijentacijom,
obrazovanjem u
cilju povecanja
zaposljivosti
radne snage,
osiguranje za
slucaj
nezaposlenosti,
mere aktivne
politike
zaposljavanja i
dr. organiziranje,

Promocija i
podrska
zaposljavanju;
strucno
informisanje i
konsultacije i
stru¢no
osposobljavanje
nezaposlenih i
zaposlenih lica;
posredovanje

Povecanje
zaposlenosti
medu radno
aktivnim
stanovnistvom i
sprecavanje
dugotrajne
nezaposlenosti i
njihovo
isklju¢enje sa
trzista rada kroz
pruzanje usluga
na trzistu rada i
isplatu naknada
na trzistu rada

Podrska
nezaposlenim,
osobama koje
traZe posao i
osobama u
riziku od
nezaposlenosti
kako bi se
olaksala njihova
sposobnost da
konkurisu na
trzistu rada

Cilj je povecanje
sigurnosti trazilaca
posla, posebno
nezaposlenih lica i lica
¢ije je zaposlenje
ugrozeno, kroz brzi
odgovor vlade na
trzistu rada.

vodenje i
obavljanje
djelatnosti
Hrvatskog
zavoda za
zaposljavanje
Organizacija JSZ, Uloge centralnihi | Imaju poseban Definise uloge i Imaju poseban Definise ulogei | Imaju poseban odeljak
uloge i lokalnih odeljak za Javni odgovornosti odeljak za Javne | odgovornosti za Javne zavod za
odgovornosti kancelarija zavod za Centralne sluzbe za Centralne zaposljavanje
Agencija su zaposljavanje agencije, zaposljavanje agencije, Slovenije;
definisane Hrvatske; regionalnih i regionalnih i Uloge i odgovornosti
zakonom AZRK-a | Ulogei lokalnih lokalnih centralnih, regionalnih
odgovornosti kancelarija, kao i kancelarija, i lokalnih kancelarija,
centralnih i Ministarstva opstina i itd.
lokalnih nadleznog za Ministarstva
kancelarija itd. rad. nadleznog za
rad
Registracija u KZ pocinje od 18. pocinje od 15. Omogucava pocinje od 16. pocinje od 15. godine
godine godine za one registraciju godine
koji ne pohadaju | studenata

srednju $kolu
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Usluge
zaposljavanja

Opisuje koja su
prava i obaveze
klijenata

Opisuje koja su
prava i obaveze
kupaca

Pruza dodatno
objasnjenje za
svaku uslugu i

DefiniSe usluge
koje se pruzaju i
koja su prava i
obaveze klijenata
i

Imaju poseban

DefiniSe usluge
koje se pruzaju

Opisuje koja su
prava i obaveze
klijenata

Opisuje koja su
prava i obaveze
klijenata

Definise usluge koje se
pruZzaju i koja su prava
i obaveze klijenata.
Pruza dodatno
objasnjenje za svaku
uslugu

meru odeljak za
posredovanje u
inostranstvuy;
Individualni plan | Naveden je kao Posebnu paznju Posebnu paznju Posebnu paznju
za zaposljavanje odredba i nalaze | posvecuje izradi posvecuje izradi posvecuje izradi
(IPZ) da nezaposleni individualnog individualnog individualnog plana
preduzmu sve plana plana zaposljavanja (IPZ) kao
aktivnosti koje zaposljavanja zaposljavanja uslov za pristup
proizilaze iz (PIP) i objasnjava (IPZ) i APTR-u
individualnog uslove i rokove objasnjava
plana za izradu i uslove i rokove
zaposljavanja. prestanak IPZ-a. za pripremu i
prestanak IPZ-a.
Usluge za Usluge koje se Opisuje usluge Opisuje usluge Opisuje prava i Opisuje prava i
poslodavce pruzaju koje se pruzajui | koje se pruzaju; obaveze obaveze
Opisuje prava i prava i obaveze Poslodavci mogu | poslodavaca poslodavaca
obaveze poslodavaca podneti zahteve
poslodavca za obuku
zaposlenih;
Poslodavci su
slobodni da sami
biraju trazioce
posla koje je
preporucio ZP;
Zahteva od
poslodavaca da
obaveste
kolektivna
otpustanja
APTR Navodi Detaljno Opisuje kakosu | Definise APTR Definise APTR koji se
mere/ APTR koje | objasnjava kako | APTR planirani; | koji se nude nude
se nude se APTR Imaju poseban Pojedinosti treba Pruza vise
planiraju, odeljak za utvrditi objasnjenja/ pojasnjenja
definisu, usvajaju | zapo$ljavanje podzakonskim Sta svaka mera znaci
i sprovode mladih; aktom
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Imaju poseban
odeljak za svaki
APTR;

Opisuje kako su APTR
planirani;

Definise procedure za
pruzanje usluga i mera

Osobe sa Odredeno je Ukljucen je kao Imaju poseban Ukljucen je kao
ogranic¢enim posebnim deo definicije odeljak za deo definicije
sposobnostima zakonom usluga i APTR Programeimere | APTR
za osobe sa
ogranicenim
sposobnostima
Finansiranje Finansiranje Objasnjava kako | Odredivanje Imaju poseban Imaju poseban Opisuje ceo proces
APTR-a AZRK-aje se finansiraju izvora budzeta odeljak za odeljak za angazovanja
odredeno korisnici APTR-a | kaoigdeseovaj | finansiranje finansiranje poslodavaca i
zakonom o ipoemuseovo | budzet moze usluga i APTR usluga i APTR eksternih pruzalaca
AZRK-a finansiranje potrositi obuka i drugih
razlikuje od pruzalaca usluga koji
drugih ce biti ukljudeni u
subvencija; implementaciju APTR-
a
Oznacava da se zbog prirode
opsta pravila o planiranja i
subvencijama sprovodenja APTR-a i
nece primenjivati uklju¢ivanja mnogih
na APTR i poslodavaca i drugih
objagnjava da ce pruzalaca obuka i
biti izradeni usluga
podzakonski akti
koji ce opisivati
ovaj proces
Nadzor i kontrola Ne postoje Postoje odredbe Imaju poseban Imaju poseban odeljak
odredbe koje za nadzor i odeljak za za pracenje,
preciziraju kontrolu funkcije nadzora, izvestavanje i
funkcije nadzora i kontrole i izvestavanje APTR-a
kontrole kaznjavanja Postoji poseban odeljak
za nadzor, inspekciju i
kontrolu
PAZ Regulisano je PAZ su Imaju poseban PAZ su Regulisano je kao Regulisano je
podzakonskim ukljucene kao odeljak za ukljucene kao posebno poglavlje posebnim
aktima deo sluzbe za agencije za deo sluzbi za zakonom

zaposljavanje;

privremeni rad

zaposljavanje
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PAZ suu
obavezi da
obavljaju
posredovanje pri
zaposljavanju u
inostranstvu u
saradnji sa
nadleznim
organima
pojedinih
zemalja

PAZ su
odgovorne za
pokrivanje
troskova
prevremenog
povratka
uzrokovanog
ilegalnim radom
posrednika u
inostranstvu

Odgovorni su za
bilo kakvu stetu
koju lice moze
pretrpeti zbog
neta¢nih
podataka o
bitnim
elementima
uslova Zivota i
rada u
inostranstvu

PAZ ima jednak
tretman sa
Zavodom za
zaposljavanje u
posredovanju pri
zaposljavanju.

Ukljucuje
odredbe o
saradnji izmedu
PAZi]SZ jer
omogucava
pristup bazi
podataka
nezaposlenih lica
Jsz

Zakon nalaze da
JSZ i privatne
agencije za
zaposljavanje
razmjenjuju
informacije o
slobodnim
radnim mjestima
i upucivanju
nezaposlenih lica
na zaposljavanje.

Naknade za
nezaposlene

Imaju poseban
odeljak o
naknadama za
nezaposlene

Imaju poseban
odeljak o
programima i
merama za
prelazak sa
pasivnih na

Imaju poseban
odeljak o
naknadama za
nezaposlene

Imaju poseban
odeljak o
beneficijama na
trzidtu rada koji
ukljucuje
grantove,
naknade za
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aktivne mere
trzista rada

nezaposlene, kao
i naknade za
prevoz i smestaj

Referenca na
direktive EU

Poziva se na
direktive EU na
pocetku zakona

Poziva se na
direktive EU na
kraju zakona

Poziva se na direktive
EU na pocetku zakona
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