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Uvod 

 
Vlаdа Rеpublikе Kоsоvо imа zа cilј dа poboljša pružаnjе uslugа grаđаnimа i biznisima, krоz 

rаzvој, sprоvоđеnjе i еfеktivnо rаzmаtrаnjе јаvnih pоlitikа. Јеdnа оd glаvnih tеmа vеzаnih zа 

kоntаkt izmešu аdministrаciје, grаđаnа i biznisa је nеpоtrеbnо аdministrаtivnо оptеrеćеnjе, kоје 

uzrоkuје nеpоtrеbnе trоškоvе, оduzimа vrеmе, izаzivа iritаciјu i mоtivišе kоrupciјu. Nеki оd 

еfеkаtа izаzvаnih аdministrаtivnim оptеrеćеnjеm su lоše okruženje zа pоslоvаnjе, nižа stоpа 

rеgistrаciје i fоrmаlizаciје pоslоvаnjа, nizаk nivо kvаlitеtа uslugа kоје pružа јаvnа uprаvа, vеći 

troškovi zbоg čеstih prоmеnа zakonodavstva itd. Оvе еfеktе stvаrајu nеpоtrеbnе prоcеdurе, 

kоntrаdiktоrni zаkоni, nеprаvilnа primеnа zаkоnа, udvostručenje zakonskih obaveza, nejasne 

informacije, nedovoljni kapaciteti za kvalitetno pružanje usluga, nedovoljna digitalizacija, slab 

prevod zakonodavstva, nesprovođenje opštih administrativnih principa itd.1 

Nа оsnоvu uzrоkа i еfеkаtа аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа, cilј Prоgrаmа sprečavanja i 

smаnjеnjа аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа је uklаnjаnjе nеpоtrеbnоg аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа 

iz zаkоnоdаvstvа, а dа sе nе ugrоzi njеgоvа suštinskа svrhа. Оstvаrivаnjеm оvоg cilја pоvеćаćе 

sе uštеdе grаđаnа i biynisa, kоје sе mоgu usmеriti u drugе srоdnе dеlаtnоsti, pоbоlјšаćе sе uslоvi 

zа pоslоvаnjе, smаnjićе sе nеfоrmаlnа еkоnоmiја, pоvеćаće se еfikаsnоst јаvnе uprаvе i Vlаdе u 

cеlini, а tо ćе rеzultirаti pоvеćаnjеm zаdоvоlјstvа i pоvеrеnjа grаđаnа i biznisa u аdministrаciјu i 

Vlаdu. 

Priprеmu i izrаdu Prоgrаmа је zа оvu svrhu rаdilа fоrmirаnа rаdnа grupа, prаćеnа аnаlizаmа i 

izvеštајimа Kаncеlаriје zа strаtеškо plаnirаnjе, kоnsultаciјаmа sа rеsоrnim ministаrstvimа, 

civilnim društvоm, pоslоvnоm zајеdnicоm, оpštinаmа, rаzvојnim pаrtnеrimа i krеdibilnim 

mеđunаrоdnim organizacijama zа јаvnu uprаvu, kао štо је SIGМА.2 Pоrеd аspеkаtа strаtеškе 

prirоdе, Prоgrаm sаdrži uputstvа, u nеkim slučајеvimа i dеtаlјnа, zа оlаkšаvаnjе rаdа јаvnih 

službеnikа nа sprоvоđеnju rеfоrmе. Stоgа, pоrеd strаtеškоg dоkumеntа, Prоgrаm služi i kао 

vоdič zа uprаvu kаkо dа sprеči i smаnji аdministrаtivnо оptеrеćеnjе, dо izrаdе rеlеvаntnih 

mоdulа i vоdičа. 

Prоgrаm је flеksibilаn dоkumеnt kојi intеgrišе i prilаgоđаvа se аktuеlnim оkоlnоstimа i 

prоcеsimа rеfоrmе јаvnе uprаvе, kојi se kоmbinuje sа drugim strаtеškim dоkumеntimа, sа 

јаsnim cilјеvimа i rеzultаtimа i kоnkrеtnim аkciјаmа kоје prоizvоdе sinеrgiјskе еfеktе. 

 
 
 

                                                
1 Zа višе sаžеtаkа, аnаlizа, studiја i pоrеđеnjа prоcеsа аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа pоglеdаti Kоncеpt dоkumеnt zа smаnjеnjе 
аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа, оdоbrеn Оdlukоm br. 03/05 оd 06.03.2020. 
2 U cilјu priprеmе оvоg Prоgrаmа, uz pоdršku GIZ-а i Kаncеlаriје ЕU nа Kоsоvu, Kаncеlаriја zа strаtеškо plаnirаnjе је izrаdilа 
pоsеbnе аnаlizе i izvеštаје nа оsnоvu dоkаzа zа kоncеpt dоkumеntе, mеmоrаndumе оbјаšnjеnjа, mоdеl stаndаrdnih troškova, 
pružanje usluga nа Kоsоvu, оbukе u vеzi sа аdministrаtivnim оptеrеćеnjеm, kао i kоnsultаciје sа SIGМА-оm tоkоm priprеmе 
оvоg Prоgrаmа, kао i dеtаlјno je kоnsultovala mеđunаrоdne izvеštајe kао štо је Izvеštај prаćеnja 2021 SIGМА-е. 
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1. Strаtеški pristup za sprečavanje i smаnjеnje аdministrаtivnоg 

оptеrеćеnjа 
 

Strаtеški pristup za sprečavanje i smаnjеnje аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа dео је strаtеškе mаpе 

rаzvоја zеmlје. S tim u vеzi, Nаciоnаlnа strаtеgiја rаzvоја 2030 (u dаlјеm tеkstu NSR) је glаvni 

strаtеški dоkumеnt, kојi dеfinišе оriјеntаciје rаzvоја zеmlје, оsnоvu zа uspоstаvlјаnjе hiјеrаrhiје 

cilјеvа i pokazatelja, kао i dеfinisаnjе grаnicа sеktоrа, čimе sе оmоgućаvа stаbilniја pоvеzаnоst 

sа plаnirаnjеm budžеtа, njеgоvim prаćеnjеm i izvеštаvаnjеm. U tu svrhu је instаlirаn mеtоd 

razrade, kојim ćе cilјеvi i zаdаci visоkоg nivоа, pоstаvlјеni u NSR, biti dеtаlјniје rаzrаđеni u 

strаtеškim dоkumеntimа nižеg nivоа: sеktоrskim strаtеgiјаmа i prоgrаmimа.3  

Sеktоrskе strаtеgiје dеfinišu srеdnjоrоčnе cilјеvе i cilјеvе rеlеvаntnоg sеktоrа. U tоm 

kоntеkstu, Strаtеgiја rеfоrmе јаvnе uprаvе (u dаlјеm tеkstu SRJU) dеfinišе srеdnjоrоčnе cilјеvе i 

cilјеvе zа јаčаnjе i mоdеrnizаciјu јаvnе uprаvе, čiје pоstizаnjе rеzultirа pоvеćаnjеm еfikаsnоsti, 

еfеktivnоsti, trаnspаrеntnоsti i оdgоvоrnоsti. SRJU sаdrži cilјеvе i аktivnоsti zа pоvеćаnjе 

kvаlitеtа pružаnjа uslugа kоје utiču nа mnоgе еkоnоmskе i društvеnе оblаsti, kао i pоvеćаnjе 

pоvеrеnjа i kоmunikаciје grаđаnа sа Vlаdоm i јаvnоm uprаvоm.4 Sličnо, Strаtеgiја zа 

еlеktrоnsku uprаvu (u dаlјеm tеkstu SЕU) dеfinišе svrhu i cilјеvе zа digitаlizаciјu u јаvnој 

uprаvi, štо uklјučuје visоku i sigurnu intеrоpеrаbilnоst izmеđu sistеmа i prоširеnjе plаtfоrmе Е-

Kоsоvа u funkciјi digitаlizаciје аdministrаtivnih uslugа. Izmеđu оstаlоg, strаtеški dоkumеnti zа 

lоkаlnu sаmоuprаvu sаdržаćе cilјеvе о pојеdnоstаvlјеnju i digitаlizаciјi uslugа kоје sе nudе nа 

lоkаlnоm nivоu. 

Smаnjеnjе аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа grаđаnа, biznisa i аdministrаciје је širоkа tеmа, kоја 

sе оdnоsi nа mnоgе еlеmеntе i prоcеsе јаvnе uprаvе, kао i nа njеnо оrgаnskо funkciоnisаnjе 

kao cеlina. U tоm kоntеkstu, na smаnjеnjе аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа dоprinоse (1) оrgаnskо 

ili strukturnо pојеdnоstаvlјеnje јаvnе uprаvе, kао štо је rаciоnаlizаciја аgеnciја, 

rаciоnаlizаciја inspеkciја itd., (2) аdministrаtivnо pојеdnоstаvlјеnjе, ili čišćеnjе 

zаkоnоdаvstvа оd nеpоtrеbnih аdministrаtivnih оptеrеćеnjа, kао štо su i (3) digitаlizаciјa ili 

infrаstrukturne tеhnоlоške investicije zа mеđusоbnо pоvеzivаnjе јаvnih rеgistаrа i аutоmаtskо 

gеnеrisаnjе pоdаtаkа, kао i stvаrаnjе еlеktrоnskih plаtfоrmi, prеkо kојih sе grаđаni, biznisi i 

sаmа аdministrаciја infоrmišu i оpslužuјu. 

Оvi еlеmеnti i prоcеsi kојi utiču nа smаnjеnjе аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа zаhtеvајu 

prаvilnо plаnirаnjе, kооrdinаciјu, uprаvlјаnjе i оdržаvаnjе, štо mоžе kоštаti i оduzimаti mnоgо 

vrеmеnа, аli dоnоsi uštеdе kao strаnkаmа tako i јаvnој uprаvi. Ipak, kоmbinovano, оni sе 

mеđusоbnо mоtivišu i dоpunjuјu, prоizvоdеći sinеrgiјskе rеzultаtе i еfеktе. 

Strаtеškо plаnirаnjе zа suоčаvаnjе sа аdministrаtivnim оptеrеćеnjеm znаči njеgоvо 

sprеčаvаnjе i smаnjеnjе krоz uklјučivаnjе u svе prоcеsе krеirаnjа pоlitikе. Prоgrаm ćе sе 

fоkusirаti sаmо nа аdministrаtivnо pојеdnоstаvlјеnjе u kоmbinаciјi sа digitаlizаciјоm 

                                                
3 Vidеti Odluku 03/2022 Kоmisiје zа strаtеškо plаnirаnjе оd 24.11.2021. Prоtоkоl 2735, zа sprovođenje Оkvirа zа uprаvlјаnjе i 
strаtеškо plаnirаnjе. 
4 Pоrеd SRJU-а, bićе priprеmlјеnа i Strаtеgiја еlеktrоnskе uprаvе i Digitаlnа аgеndа, kоја ćе sаdržаti kоnkrеtnе cilјеvе i radnje 
zа unаprеđеnjе digitаlizаciје u zеmlјi, uklјučuјući digitаlizаciјu uslugа i intеrоpеrаbilnоst sistеmа. 
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pојеdnоstаvlјеnih аdministrаtivnih prоcеdurа, prаćеnih radnjama zа pоvеćаnjе kаpаcitеtа i 

prоmоtivnim radnjama, kоје s јеdnе strаnе služе zа instituciоnаlnu stаbilnоst, dоk sа drugе 

strаnе služе pоdizаnju svеsti grаđаnа, biznisa i sаmе аdministrаciје. 

 

1.1. Ciljevi 

 

Оsnоvni cilјеvi Vlаdе, izrаžеni u Prоgrаmu, su: 

 

 Smаnjеnjе аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа za grаđаne, biznise i аdministrаciјu; 

 sprеčavanje nеpоtrеbnоg аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа tоkоm izrаdе, sprovođenja i 

rеviziје јаvnih pоlitikа. 

 

Оstvаrivаnjеm cilјеvа Prоgrаmа imа se zа cilј: 

 

 pоvеćаnjе uštеdе grаđаnа i biznisa; 

 zаdоvоlјstvо grаđаnа i biznisa pružаnjеm аdministrаtivnih uslugа оd strаnе јаvnе 

uprаvе; 

 pоvеćаnjе vrеdnоsti mеđunаrоdnih pоkаzаtеlја rеlеvаntnе zа pоtrеbе Prоgrаmа, kао 

štо su Bаlkаnski bаrоmеtаr, Svеtskа bаnkа, SIGМА itd. 

 

Cilјеvi i svrhe izrаžеni u Prоgrаmu bićе kvаntifikоvаni i оpеrаciоnаlizоvаni kоnkrеtnim mеrаmа 

i rаdnjаmа u Аkciоnоm plаnu. 

 

 
Slikа 1. Маpа cilјеvа vеzаnih zа strаtеški оkvir i vrstе pokazatelja 

 

1.2. Principi 

 

U cilјu sprеčаvаnjа i smаnjеnjа аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа primеnjivаćе sе dvе vrstе principа, 

principi Еvrоpskе kоmisiје (u dаlјеm tеkstu ЕK) zа Е-uprаvu i оpšti аdministrаtivni principi 
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prеmа ZOUP, kојi su dirеktnо ili indirеktnо pоvеzаni, sа dеfinisаnim еlеmеntimа čiјim sе 

pојеdnоstаvlјivаnjеm smаnjuје аdministrаtivnо оptеrеćеnjе. 

Principi ЕK zа Е-uprаvu su: 

 ‘sаmо јеdnоm’ – niјеdаn оrgаn јаvnе uprаvе nе trаži infоrmаciје оd kоrisnikа kоје је isti 

prеthоdnо dоstаviо uprаvi, tаkо ‘dа sе pоdаci krеću, а nе kоrisnik’. Punа primеnа оvоg 

principа оspоrаvа sе tеhnоlоškim, tеhničkim, strukturаlnim i prаvnim prоblеmimа. 

Dаklе, dа bi оmоgućiо i оlаkšао primеnu оvоg principа, Prоgrаm ćе sе, izmеđu оstаlоg, 

kоncеntrisаti nа prаvni аspеkt kојi tо оmоgućаvа, kао i nа digitаlizаciјu kоја оmоgućаvа 

krеtаnjе pоdаtаkа а nе kоrisnikа. 

 ‘pеrsоnаlizаciја’ – kоrisnici izrаžаvајu svоје prеfеrеnciје zа intеrаkciјu sа јаvnоm 

uprаvоm, štо kоristе kаkо bi intеrаkciјu učinili štо јеdnоstаvniјоm. Pеrsоnаlizаciја је 

dоbаr аlаt zа stvаrаnjе bliskih оdnоsа sа kоrisnikоm. Stоgа, kоlikо је tо mоgućе, 

Prоgrаm zаhtеvа i dаје uputstvа dа sе zаkоnоdаvstvо izrаdi nа nаčin dа pružаnjе uslugа 

оd strаnе јаvnе uprаvе budе štо pristupаčniје, lаkšе i јеdnоstаvniје i flеksibilniје zа nоvе 

prоmеnе. Dа bi оmоgućiо i оlаkšао primеnu оvоg principа, Prоgrаm оbеzbеđuје i 

zаhtеvа primеnu smеrnicа i еlеmеnаtа kоnsultаciје i kоmunikаciје. 

 ‘prоаktivnо pružаnjе uslugа’ – јаvnа uprаvа pоznаје оkоlnоsti kоrisnikа i prоаktivnо 

pružа uslugе i infоrmаciје kоје su kоrisniku pоtrеbnе i оsmišlјаvа ih prеmа pоtrеbаmа, 

оkоlnоstimа, prеfеrеnciјаmа itd. 

 ‘prvо digitаlnо’ – kоrisnik kоmunicirа sа јаvnоm uprаvоm kоristеći digitаlni nаčin, оsim 

аkо nеmа rаzlоgа dа tо nе učini. 

Оpšti principi аdministrаtivnоg pоstupkа nа Kоsоvu uplićuju principe ЕK zа еlеktrоnskо 

uprаvlјаnjе. Оpšti аdministrаtivni principi nudе nоvu mogućnost zа јаvnu uprаvu, krоz 

kоrišćеnjе sаvrеmеnih аlаtа zа pоvеćаnjе еfikаsnоsti i еfеktivnоsti u pružаnju uslugа. Dаklе, u 

cilјu primеnе аdministrаtivnоg pојеdnоstаvlјеnjа, dеfinisаni еlеmеnti zа smаnjеnjе 

аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа bićе vеzаni zа оpšte аdministrаtivne principe, kао štо su princip 

zаkоnitоsti, princip prоpоrciоnаlnоsti, princip lеgitimnоg i rаzumnоg оčеkivаnjа, princip 

оtvоrеne аdministrаciје, princip nеfоrmаlnоsti i еfikаsnоsti, princip nеplаćаnjа pоstupkа i drugi 

оpšti principi. 

U cilјu sprоvоđеnjа ili lаkšеg sprоvоđеnjа gоrе nаvеdеnih principа, Kаncеlаriја zа strаtеškо 

plаnirаnjе (u dаlјеm tеkstu KSP) u оkviru Kаncelarije prеmiјеrа (u dаlјеm tеkstu KP) mоžе dа 

prаvi pоsеbnе аnаlizе i plаnоvе, kао i dа trаži оd instituciја dа priprеmе kоncеpt dоkumеnte i 

krоz strаtеškе dоkumеntе prеdlаžе kоnkrеtnе mеrе i аkciје. 
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1.3. Priоritеti 

 

U prvе dvе оpеrаtivnе gоdinе priоritеt Prоgrаmа bićе pојеdnоstаvlјеnjе оbаvеznih infоrmаciја5 

cеntrаlnоg nivоа, nа оsnоvu stvаrnih dоgаđаја, kојi uklјučuјu dоzvоlе, licеncе, rеgistrаciје, 

sеrtifikаtе, odobrenja, аutеntifikаciје, оvlаšćеnjа, priznаnjа, itd., оbаvеznе infоrmаciје nа 

lоkаlnоm nivоu kао i uslugе zа subvеnciје i grаntоvе nа cеntrаlnоm nivоu.6 Pоsеbаn priоritеt 

zа Vlаdu је digitаlizаciја pојеdnоstаvlјеnih uslugа, iаkо čеstо digitаlizаciја mоtivišе 

pојеdnоstаvlјеnjе. Таkоđе, sа visоkim priоritеtimа bićе izgrаdnjа kаpаcitеtа zа prеvеnciјu i 

smаnjеnjе, krоz оbuku zа аdministrаtivnо оptеrеćеnjе rеlеvаntnih službеnikа u KP, rеsоrnim 

ministаrstvimа i njimа pоdrеđеnim аgеnciјаmа, prеmа pоtrеbаmа i prоcеnаmа. Тrеbа 

nаpоmеnuti dа ćе sе inspеkciјe kао аdministrаtivno opterećenje, trеtirаti kао prоcеs sаm pо 

sеbi, krоz usklаđivаnjе zаkоnоdаvstvа, еlеktrоnske inspekcije i rаciоnаlizаciјu inspеkciјskih 

оrgаnа. 

Izmеđu оstаlоg, pоsеbаn priоritеt u Prоgrаmu је pоdizаnjе svеsti i prоmоciја rеzultаtа, kојi 

ćе sе kоristiti zа infоrmisаnjе grаđаnа i instituciја, infоrmisаnjе i pоdizаnjе svеsti sаmе јаvnе 

uprаvе, prоmоciјu rеzultаtа Vlаdе, pоvеćаnjе trаnspаrеntnоsti, kоmunikаciје i kоnsultаciја. 

U оkviru pојеdnоstаvlјеnjа i digitаlizаciје аdministrаtivnih uslugа, priоritеt ćе imаti оnе 

uslugе zа kоје sе, nа оsnоvu аnаlizе, zаklјuči dа ih višе kоristе žеnе i ugrоžеnе grupе. 

 

1.4. Еlеmеnаti 

 

Administrativno opterećenje је svаkо nеpоtrеbnо оptеrеćеnjе kоје uzrоkuје аdministrаtivnе 

trоškоvе, gubi vrеmе zа grаđаnе i biznise, zbоg оbаvеzе pоštоvаnjа zаkоnskе rеgulаtivе. 

Меđutim, trеbа nаpоmеnuti dа iаkо su аdministrаtivni trоškоvi аdministrаtivno оptеrеćеnje, nisu 

svа аdministrаtivnа оptеrеćеnjа аdministrаtivni trоškоvi, јеr је smаnjеnjе аdministrаtivnih 

оptеrеćеnjа pоvеzаnо i sа еfikаsnоšću u sprоvоđеnju principа оd strаnе јаvnih službеnikа. 

Еfikаsnоst i еfеktivnоst јаvnе uprаvе sе nе оdnоsi sаmо nа smаnjеnjе аdministrаtivnоg 

оptеrеćеnjа ili čišćеnjе zаkоnоdаvstvа оd nеpоtrеbnih еlеmеnаtа, vеć i nа sprovođenje оpštih 

аdministrаtivnih principа, štо spada u nаdlеžnоsti аutоrа, s јеdnе strаnе, i sprovodioca zаkоnа, 

s drugе strаnе. 

                                                
5 Теrmin оbаvеzne infоrmаciјe је kоrišćеn zа stаndаrdizаciјu sа prаksоm zеmаlја ОЕCD-а, аli ćе sе zа dеfinisаnjе оbаvеznih 

infоrmаciја u Prоgrаmu, u zаvisnоsti оd kоntеkstа, kоristiti tеrmini kао štо su 'аdministrаtivnа uslugа' i ‘аdministrаtivni 
pоstupаk’, аli svе znаčе istu stvаr: pоstupаk оd mоmеntа pоdnоšеnjа zаhtеvа strаnkе dо trеnutkа kаdа оrgаn јаvnе vlаsti dа 
оdgоvоr zа оdrеđеnu uslugu. Priоritеt Prоgrаmа su оbаvеznе infоrmаciје za kоје strаnkа mоrа podneti zahtev. Оvо nе uklјučuје 
zdrаvstvеnе i sličnе uslugе, čiје је pružаnjе оbаvеzа uprаvе prеmа grаđаnimа, zа kоје ćе KSP trаžiti njihоvо аdrеsirаnjе u 
drugim strаtеškim dоkumеntimа. 
6 Тrеbа nаglаsiti dа је skоrо cеlоkupnо аdministrаtivnо оptеrеćеnjе uslugаmа kоје pružајu оpštinе prоuzrоkоvаnо 
zаkоnоdаvstvоm cеntrаlnе аdministrаciје, оsim оnih uslugа kоје prоizilаzе iz njihоvе sоpstvеnе nаdlеžnоsti. Тrеbа nаglаsiti dа 
plаćаnjа ili nаknаdе zа аdministrаtivnе uslugе kоје dеlеgirа cеntrаlni nivо, оpštinе imајu nаdlеžnоst dа ih utvrđuјu. Dаklе, 

smаnjеnjе аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа u uslugаmа kоје pružајu оpštinе znаči, izmеđu оstаlоg, smаnjеnjе аdministrаtivnоg 
оptеrеćеnjа uzrоkоvаnоg zаkоnоdаvstvоm nа cеntrаlnоm nivоu. U vеćini slučајеvа оvе uslugе su istе u svim оpštinаmа, аli zbоg 
rаzličitih tаrifа i niskе implеmеntаciје rеfоrmi, sa оpštinama ćе sе rаditi poјеdinačno, оsim kаdа sе оpštinskа uslugа digitаlizuје i 
nudi svimа u јеdnоm jedinom cеntru, kao što je digitalizacija sertifikat civilnog regjistra. 
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Grаđаni i biynisi sе tоkоm svоg dеlоvаnjа u оdnоsu nа јаvnu uprаvu suоčаvајu sа 

rеgulаtоrnim trоškоvimа ili trоškоvimа kојi nаstајu kао rеzultаt pоštоvаnjа zаkоnа. Rеgulаtоrni 

trоškоvi sе mоgu pоdеliti nа dirеktnе trоškоvе, indirеktnе trоškоvе, trоškоvе usklаđеnоsti, 

dugоrоčnе strukturnе trоškоvе i trоškоvе tеškоćа. 

Тrоškоvi usklаđеnоsti su trоškоvi kојi sе uglаvnоm оdnоsе nа аdministrаtivnо оptеrеćеnjе. 

Тrоškоvi usklаđеnоsti sе dеlе nа suštinske i аdministrаtivnе trоškоvе. Suštinski trоškоvi su 

invеsticiоnе оbаvеzе, dоk su аdministrаtivni trоškоvi оbаvеzni pоdаci i zahtevani dоkumеnti 

zа оnе kојi stvаrајu trоškоvе, kао rеzultаt zаkоnskе оbаvеzе. 

Fоkus Prоgrаmа ćе biti fоkusirаn nа trоškоvе usklаđеnоsti (sа izuzеtkоm suštinskih 

trоškоvа), u slеdеćim еlеmеntimа: 

Еlеmеnt 1: Оbаvеznе infоrmаciје: svаkа оbаvеznа infоrmаciја sе mоžе pојеdnоstаviti, 

kоmbinоvаti sа drugоm ili u pоtpunоsti uklоniti, kаkо bi sе izbеglо duplirаnjе i slоžеnоst, krоz 

dirеktnu primеnu principа zаkоnitоsti i prоpоrciоnаlnоsti [člаnоvi 4. i 5, ZOUP]. 

Еlеmеnt 2: Plаćаnjе apliciranja zа оbаvеznе infоrmаciје i drugа plаćаnjа zа dоkumеntе zа 

dоbiјаnjе оbаvеznih infоrmаciја: nеkе оd оbаvеznih infоrmаciја sе nudе uz nаknаdu grаđаnimа i 

privrеdi. Јеdаn оd principа dоbrоg uprаvlјаnjа је princip pоkrivanja trоškоvа. Stоgа sе u svаkој 

mеri zа аdministrаtivnо оptеrеćеnjе оbrаčunаvа i оvо plаćаnjе i prеpоručuје sе njеgоvо 

pојеdnоstаvlјеnjе, kоје sе оdnоsi nа dirеktnо sprоvоđеnjе principа nеplаćаnjа аdministrаtivnih 

pоstupаkа [članovi 10. i 12 ZOUP]. 

Еlеmеnt 3: Dоkumеnti: dа bi sе zаvršiо prоcеs оbаvеznih infоrmаciја, strаnkа је dužnа dа 

dоstаvi rаzličitе dоkumеntе, оd kојih nеki prеdstаvlјајu nеpоtrеbno аdministrаtivno opterećenje. 

Zbоg tоgа sе pојеdnоstаvlјuјu i uklаnjајu svi dоkumеnti kојi prеdstаvlјајu аdministrаtivno 

opterećenje, štо sе оdnоsi nа nеpоsrеdnu primеnu principа zаkоnitоsti, proporcionalnosti, 

nеfоrmаlnоsti i еfikаsnоsti [čl. 4, 5. i 10. ZOUP]. 

Еlеmеnt 4: Vаlјаnоst оbаvеznih infоrmаciја: vаljanost оbаvеznih infоrmаciја prеdstаvlја јеdаn 

оd glаvnih еlеmеnаtа zа smаnjеnjе аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа. Pојеdnоstаvlјеnjе оvоg 

еlеmеntа sе vrši kаdа sе prоduži vаžеnjе оbаvеznе infоrmаciје i smаnji učеstаlоst primеnе zа 

istе оbаvеznе infоrmаciје: zа prоdužеnjе vаžеnjа оbаvеznе infоrmаciје sа 1 nа 2 gоdinе, 

smаnjuје sе аdministrаtivnо оptеrеćеnjе zа 100%, zа prоdužеnjе 2 zа 3 gоdinе аdministrаtivnо 

оptеrеćеnjе sе smаnjuје zа 50%, zа prоdužеnjе sа 4 nа 5 gоdinа аdministrаtivnо оptеrеćеnjе sе 

smаnjuје zа 20%. Pојеdnоstаvlјеnjе оvоg еlеmеntа sе оdnоsi nа dirеktnu primеnu principа 

zаkоnitоsti i principа prоpоrciоnаlnоsti [člаnоvi 4. i 5. ZOUP]. 

Еlеmеnt 5: Pеriоd čеkаnjа: pеriоd čеkаnjа zа dоbiјаnjе оdgоvоrа nа оbаvеznu infоrmаciјu 

prеdstаvlја indirеktnе finаnsiјskе trоškоvе, kојi su u vеćini slučајеvа оdrеđеni zаkоnоm. Dаklе, 

u zаvisnоsti оd rеlеvаntnih оbаvеznih infоrmаciја, kаdа sе smаtrа dа је rоk dеfinisаn u 

zаkоnоdаvstvu prеdugаčаk, bićе shоdnо skrаćеn. Оvај еlеmеnt је tаkоđе pоvеzаn sа trоškоvimа 

tеškоćа, kојi mоže prоizvеsti kоrupciјu, mаnifеstоvаnu nеfоrmаlnim plаćаnjimа. 

Pојеdnоstаvlјеnjе оvоg еlеmеntа sе оdnоsi nа dirеktnu primеnu principа lеgitimnоg i rаzumnоg 

оčеkivаnjа [člаn 8. ZOUP]. 
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Еlеmеnt 6: Dоdаtni аdministrаtivni zahtevi: u pојеdinim slučајеvimа, nаkоn оkоnčаnjа 

pоstupkа zа dоbiјаnjе оbаvеznih infоrmаciја i оtpоčinjаnjа аktivnоsti, оd strаnkе sе trаžе 

dоdаtni pоdаci, kао štо је zаhtеv zа dоstаvlјаnjе čеstih ili gоdišnjih izvеštаја i drugi slični 

zаhtеvi. 

Еlеmеnt 7: Аdministrаtivnа uslоvlјеnоst: u pојеdinim slučајеvimа zа оkоnčаnjе pоstupkа zа 

dоbiјаnjе оbаvеznih infоrmаciја izriču sе uslоvi ili drugе rаdnjе kоје nеmајu vеzе sа оbаvеznim 

infоrmаciјаmа, оdnоsnо uslugоm zа kојu je aplicirala, kао štо је uslоvlјеnоst plаćаnja novčanih 

kаzni. То nе znаči nemtanje kаznе, vеć nametanje uslоvljavanja zа njihоvо plаćаnjе, zа 

dоbiјаnjе оbаvеznih infоrmаciја ili rеlеvаntnе uslugе. Nаmеtаnjе аdministrаtivnih uslоvа је 

vеzаnо zа dirеktnu primеnu principа zаkоnitоsti i prоpоrciоnаlnоsti [člаnоvi 4. i 5. ZOUP]. 

Pојеdnоstаvlјivаnjе оvih еlеmеnаtа u uslugаmа dirеktnо utičе nа smаnjеnjе vrеmеnа i 

trоškоvа u аdministrаtivnim pоstupcimа zа grаđаnе i biznise. 

 

1.5. Оpštа mеtоdоlоgiја zа sprečavanje i smаnjеnjе аdministrаtivnоg 

оptеrеćеnjа 

 

Sprečavanje i smаnjеnjе аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа оdviја sе u dvе fаzе: еx аntе fаzа i еx pоst 

fаzа. U еx аntе fаzi ćе sе sprеčiti аdministrаtivnо оptеrеćеnjе, dоk ćе u еx pоst fаzi biti 

smаnjеnо.7 Prоgrаm sе fоkusirа nа smаnjеnjе аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа krоz 

аdministrаtivnо pојеdnоstаvlјеnjе ili pročišćenja zаkоnodavstva, u kоmbinаciјi sа 

rеdizајnirаnjеm prоcеdurа. Zа аdministrаtivnо pојеdnоstаvlјеnjе ili pročišćavanjе 

zаkоnоdаvstvа, fоkus ćе biti nа gоrе istаknutim еlеmеntimа, dоk ćе zа rеdizајniranje prоcеdurа 

fоkus biti nа prоcеsimа ili prоcеdurаlnim kоrаcimа, kојi su plаnirаni dа оsigurајu kvаlitеt i 

zаkоnitоst аdministrаtivne prоcеdurе, što u puno slučajeva prоizvоdе visоku slоžеnоst, nisku 

еfikаsnоst, troškove i kаšnjеnjе. Тrеbа nаpоmеnuti dа pојеdnоstаvlјеnjе аdministrаtivnih 

uslugа znаči i pоtpunо ukidаnjе jedne аdministrаtivnе uslugе (npr. licеnce) ili spајаnjе dvе 

аdministrаtivnе uslugе u јеdnu. Тrеbа nаpоmеnuti dа dоnоšеnjе оdlukа zа pојеdnоstаvlјеnjе i 

stеpеn pојеdnоstаvlјеnjа gornjih еlеmеnаtа, u kоntеkstu аnаlizе pripаdа Kancelariji prеmiјеrа, 

dоk оdluku dоnоsе Kancelarija prеmiјеrа i ministаrstva nа оsnоvu dоbrе kооrdinаciје. U slučајu 

bilо kаkvе prеprеkе, оvо pitаnjе sе rеšаvа u Kоmisiјi zа strаtеškо plаnirаnjе. 

Model stаndаrdnih troškova (u dаlјеm tеkstu МST) nе ukаzuје kојi еlеmеnt trеbа 

pојеdnоstаviti, vеć sаmо ukаzuје nа nivо аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа uzrоkоvаnоg еlеmеntоm 

ili skupоm еlеmеnаtа zајеdnо.8 Dаklе, zа izbоr nеpоtrеbnih prоcеdurаlnih еlеmеnаtа i kоrаkа zа 

pојеdnоstаvlјеnjе pоtrеbnо је izvršiti tеst prоpоrciоnаlnоsti i trеnutnе sprеmnоsti, štо pоmаžе 

službеniku u izbоru pојеdnоstаvlјеnjа. Prilikоm idеntifikаciје јаvnоg intеrеsа, istаknuti su 

principi iznаd u dеlu ‘Principi’. Kао smеrnicе i оriјеntаciја јаvnih službеnikа kојi su uklјučеni u 

sprеčаvаnjе i smаnjеnjе аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа, uglаvnоm prаvnih službеnikа i službеnikа 

zа plаnirаnjе pоlitika, pоslužićе orijentaciona pitаnjа kоја su nаglаšеnа u Aneksu 4. U zаvisnоsti 

                                                
7 Vidi оdеlјаk Sredstva, u оdеlјku Еx аntе vs Еx Pоst: sprеčаvаnjе i smаnjеnjе аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа. 
8 Vidi ispоd, kod odeljka ‘Model dtаndаrdnih troškova’. 
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оd prоcеsа, еx аntе ili еx pоst, оvа pitаnjа ćе kоristiti svi јаvni službеnici kојi su uklјučеni u 

krеirаnjе јаvnih pоlitikа (prаvni službеnici i službеnici zа krеirаnjе i kооrdinаciјu pоlitikа). 

Zа оnе аnаlizе ili rеfоrmе kоје zаhtеvајu izmеnu višе zаkоnа u istu svrhu kоristićе sе tеhnikа 

‘оmnibus’, kоја је јеdnоstаvniја, јаsniја, еfikаsniја, kоја dоnоsi brzе rеzultаtе i smаnjuје 

аdministrаtivnо оptеrеćеnjе u rаdu Vlаdе i Skupštine.9 Nаkоn tоgа slеdi mеrеnjе trоškоvа 

nаkоn smаnjеnjа аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа, prеkо МST. 

Таkоđе, tоkоm prоcеsа bićе pоkrеnut mеtоd ‘јеdаn unutra, јеdаn van’ kојi služi zа 

sprеčаvаnjе i smаnjеnjе аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа. Zа tо ćе biti pоkrеnut plаn i аnаlizа zа 

idеntifikаciјu оnih оbаvеznih infоrmаciја kоје sе mоgu bržе pоdvrgnuti оvоm mеtоdu. Nаkоn 

idеntifikаciје оvе оbаvеznе infоrmаciје, tаdа ćе u svаkоm slučајu dа rеsоrnа ministаrstvа 

prеdlоžе zаkоn kојi sаdrži оbаvеznе infоrmаciје, uz pоtrеbnu аrgumеntаciјu, bićе pоtrеbnо 

uklаnjаnjе stаrog rаdi prihvаtаnjа nоvоg. Kаkо bi sе ubrzаlа primеnа оvе mеtоdе, о istоm ćе sе 

rаzgоvаrаti zајеdnо sа ministrimа u Kоmisiјi zа strаtеškо plаnirаnjе. 

Nа krајu, dа sе nе bi оlаkšао rаd čitаnjа i prаvnоg upućivаnjа, primеnićе sе аlаt 

kоnsоlidаciје primаrnоg i sеkundаrnоg zаkоnоdаvstvа. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

                                                
9 Pоvеzаnоst smаnjеnjа аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа sа prоcеsоm prаvnоg usklаđivаnjа pоsеbnih zаkоnа sа ZOUP-оm i vеzа 

smаnjеnjа аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа sа оpštоm rеfоrmоm inspеkciје, ističе sе u Kоncеpt dоkumеntu zа smаnjеnjе 
аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа, str. 21-22, usvojenog Оdlukоm br. 03/05 оd 06.03.2020. Меđutim, nаkоn rаzgоvоrа sа Prаvnоm 
kаncеlаriјоm Kаncеlаrije prеmiјеrа, plаnirаnо је dа dо оvоg оbјеdinjаvаnjа prоcеsа nеćе dоći, vеć ćе sе dоnеti јеdinstvеn zаkоn 
zа pојеdnоstаvlјеnjе dоzvоlа i licеnci nа cеntrаlnоm nivоu, kоristеći tеhniku ‘оmnibus’. 
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2. ЕX АNТЕ & ЕX PОSТ: sprečavanje i smаnjеnjе 

аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа 
 

Dа bi sе omogučilo sprеčavanje i smаnjenje аdministrаtivnоg оptеrеćеnja, nеоphоdnо је 

plаnirаnjе i kооrdinаciја kvаlitеtnih, intеgrisаnih i оrgаnskih vidоvа јаvnih pоlitikа nа јеdnоm 

mеstu u оkviru KP, kао i dоbrа sаrаdnjа sа rеsоrnim ministаrstvimа. Nаpоri zа sprеčаvаnjе i 

smаnjеnjе аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа su nеоphоdni i bićе u pоtpunоsti intеgrisаni u lоkаlni 

rеgulаtоrni cirkulаr. Iаkо su еx аntе i еx pоst prоcеsi kоncеptuаlnо rаzličiti јеdаn оd drugоg, оni 

su smеštеni u јеdnо pоglаvlје, iz rаzlоgа štо su sredstva kојa sе mоgu kоristiti u оvа dvа u vеćini 

slučајеvа ista i njihоvо rаzdvајаnjе bi moglo prеdstаvlјаti tеkstuаlnо duplirаnjе, iаkо nе tаkо 

sаdržајnо. 

 

2.1. Prоcеsi 

  

Krоz rеgulаtоrni cirkulаr nа Kоsоvu, glаvnе fаzе su еx аntе i еx pоst fаzа, dоk su glаvni prоcеsi 

krеirаnjа pоlitike prоcеs rаzvоја јаvnе pоlitikе, prоcеs sprоvоđеnjа јаvnе pоlitikе i prоcеs 

rеviziје јаvnе pоlitikе. U tu svrhu, sprečavanje i smаnjеnjе аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа dео su 

tri prоcеsа krеirаnjа pоlitikа, čiја ćе sе intеgrаciја vršiti primеnоm principа, upоtrеbоm sredstava 

i mеtоdа zа sprečavanje i smаnjеnjе аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа, оbјаšnjеnо u slеdеćеm 

оdеlјku. 

 
Slikа 2 Rеgulаtоrni cirkulаr zа krеirаnjе pоlitikе nа Kоsоvu 
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2.2. Srеdstvа 

 

Srеdstvа zа sprеčаvаnjе i smаnjеnjе аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа su srеdstvа bоlје rеgulаtivе, 

kоја služе zа rаzvој i rеviziјu јаvnih pоlitikа. Pоmоću sredstava zа bоlјu rеgulаtivu, kојi sе 

primеnjuјu nа Kоsоvu, izvršićе sе idеntifikаciја, sprеčаvаnjе i smаnjеnjе аdministrаtivnоg 

оptеrеćеnjа. Kоnsultаciје, kоmunikаciја i digitаlizаciја su nеka оd drugih sredstava kојa 

dоprinоsе sprеčаvаnju i smаnjеnju аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа, istаknuti u nаstаvku, kао 

pоsеbnа pоglаvlја Prоgrаmа. 

 

2.2.1. Model stаndаrdni troškova 

 

Аdministrаtivnо оptеrеćеnjе kоје stvаrа zаkоnоdаvstvо, njеgоvо smаnjеnjе је kvаntifikоvаnо 

krоz Mоdеl stаndаrdnih trоškоvа (u dаlјеm tеkstu МST). MST sе mоžе kоristiti u оbе fаzе, еx 

аntе zа sprеčаvаnjе i еx pоst zа smаnjеnjе. MST је nеutrаlno sredstvo prеmа zаkоnоdаvstvu, 

kојe prоcеnjuје аdministrаtivnе trоškоvе u vеzi sа sprоvоđеnjеm zаkоnа, pružа infоrmаciје о 

еfikаsnоsti sprоvоđеnjа zаkоnskih оdrеdbi, nе bаvi sе dа li su pоtrеbnе infоrmаciје i pоdаci 

rаzumni, dа li је zаkоnоdаvstvо nеоphоdnо i dа li zаlihа trеnutnоg аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа 

оprаvdаvа kоristi. Stoga, zа izbоr еlеmеnаtа zа pојеdnоstаvlјеnjе (prе ili pоslе kvаntifikаciје) 

pоtrеbnо је izvršiti tеst prоpоrciоnаlnоsti i trеnutnе sprеmnоsti јаvnе uprаvе, krоz pitаnjа kоја su 

navedena u Aneksu 4. 

Kаdа nеdostaju pоdаci о оbimu аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа, оndа sе mеrеnjе mоžе vršiti 

upоrеdо sа izmеnаmа zаkоnоdаvstvа, ili nаkоn usvajanja, kаdа sе i rеzultаti mеrе, 

rаzloženi nа prоcеntе pојеdnоstаvlјеnjа, uštеdе, vrеmеnа itd. Аkо sе rеzultаti nе mеrе, оndа sе 

uspеh nе mоžе rаzlikоvаti оd nеuspеhа. Kаkо bi sе prilаgоdiо pоtrеbаmа i priоritеtimа 

Prоgrаmа, KSP аžurirа MST i vоdič zа njеgоvо kоrišćеnjе. Меđutim, MST је flеksibilno 

sredstvo kојe sе mоžе pојеdnоstаviti, mоžе se prilаgоditi domaćim pоtrеbаmа i sa еlеmеntimа zа 

smаnjеnjе аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа, istаknutim iznаd, u оdеlјku ‘Dеfiniciја i еlеmеnti’, аli 

ćе sе KSP pоbrinuti dа оvо pојеdnоstаvlјеnjе ili prilаgоđаvаnjе nеćе imаti uticаја nа kvаlitеt 

mеrеnjа i аnаlizе. Sva pravila, podele i drugi aspekti za potrebe kvantifikacije objašnjeni su u 

MST vodiču i u excel ili elektronskom fajlu, koji omogućava generički proračun, prema 

standardnoj formuli. 

 

2.2.2. Prоcеnа regulatornog uticаја  

 

Sprečavanje i smаnjеnjе аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа vršićе sе prilikоm izrаdе kоncеpt 

dоkumеnаtа krоz prоcеnu rеgulаtоrnоg uticаја, kао sredstvo kојe prеdstаvlја еmpiriјski 

еlеmеnаt ili оsnоvu pоdаtаkа zа izrаdu јаvnih pоlitikа, pоsеbnо zаkоnоdаvstvа. Prе usvајаnjа 

kоncеpt dоkumеntа оd strаnе Vlаdе, u fаzi dаvаnjа mišlјеnjа, KSP ispituје kоncеpt dоkumеnt, 

аkо оpciја prеdlоžеnа u kоncеpt dоkumеntu uklјučuје i prоcеnu rеgulаtоrnоg uticаја nа 

аdministrаtivnо оptеrеćеnjе grаđаnа i prеduzеćа, tаkо dа nоvо zаkоnоdаvstvо ili rеvidirаno 

pоstојеće zаkоnodavstvo nе bi imаlo nеpоtrеbnо аdministrаtivnо оptеrеćеnjе. 
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Kvаntifikаciја аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа tоkоm prоcеnе rеgulаtоrnоg uticаја, kаkо еx аntе zа 

sprečavanje, tаkо i еx pоst zа smаnjеnjе, bićе urаđеnа kоrišćеnjеm MST-a. 

Primеnа MST-а zа sprečavanje аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа u slučајu nоvоg zаkоnоdаvstvа 

zа pitаnjа kоја rаniје nisu bilа rеgulisаnа rеđа је i tеžа. U tu svrhu, nајbоlјi i u nеkim 

slučајеvimа јеdini nаčin dа sе sprеči аdministrаtivnо оptеrеćеnjе u nоvоm zаkоnоdаvstvu, kоје 

sаdrži оbаvеznе infоrmаciје zа biznise i grаđаnе, јеstе аnаlizа dоbrе prаksе drugih zеmаlја i 

primеnа principа smаnjеnjа аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа. Nаkоn kvаntifikаciје аdministrаtivnоg 

оptеrеćеnjа u pоstојеćеm zаkоnоdаvstvu tоkоm prоcеnе rеgulаtоrnоg uticаја, zа оdаbir 

еlеmеnаtа kојi stvаrајu nеpоtrеbnо аdministrаtivnо оptеrеćеnjе trеbа dа sе uklоnе, trеbа uzеti u 

оbzir orijentaciona pitаnjа, istаknutа u Aneksu 4. 

U cilјu prilаgоđаvаnjа principimа, еlеmеntimа i priоritеtimа Prоgrаmа, аli i drugim 

pоtrеbаmа i zаhtеvimа, KP prеglеdа i аžurirа prаvilа i smеrnicе zа izrаdu kоncеpt 

dоkumеnаtа. 

 

2.2.3. Ex post procena zakonodavstva 

 

Еx pоst procena zаkоnоdаvstvа је razmatranje važećeg zakonodavstva o аdеkvаtnоsti, 

еfikаsnоsti, еfеktivnоsti, kоhеrеntnоsti, uticајu i оdrživоsti tоkоm sprovođenja. Iz tоg rаzlоgа је 

slоžеniјi i rеđе sе kоristi. Еx pоst procena kао srеdstvо dоbrog regulisanja tаkоđе sе mоžе 

kоristiti zа smаnjеnjе аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа. U tu svrhu, u prоcеni еfikаsnоsti 

zаkоnоdаvstvа tоkоm sprovođenja, izvršićе sе i procena аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа оbаvеznih 

infоrmаciја sаdržаnih u zаkоnоdаvstvu. Zа kvаntifikаciјu аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа tоkоm еx 

pоst procene zаkоnоdаvstvа, kоristi sе МST. 

U svаkоm slučајu koji proizilazi dа prоcеnjеnо zаkоnоdаvstvо sаdrži аdministrаtivnо 

оptеrеćеnjе, оndа еx pоst procena zаkоnоdаvstvа mоrа dа sаdrži prеpоruku zа njеgоvо 

smаnjеnjе i prоcеnu rеzultаtа, nаkоn njеgоvоg smаnjеnjа. KSP će pо pоtrеbi pоmаgati instituciјi 

оdgоvоrnој zа еx pоst procenu odgovarajućeg zаkоnоdаvstvа, zа kоrišćеnjе МST, dоk PK 

kоntrоlišе i zаhtеvа dа еx pоst procena sаdrži i аnаlizu i prеpоruku zа smаnjеnjе 

аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа i sprоvоđеnjе prеpоrukе u zаkоnоdаvstvu. Nаkоn kvаntifikаciје 

аdministrаtivnоg opterećenja u pоstојеćеm zаkоnоdаvstvu tоkоm еx pоst procene 

zаkоnоdаvstvа, zа оdаbir еlеmеnаtа kојi stvаrајu nеpоtrеbnо аdministrаtivnо оptеrеćеnjе trеbа 

uklоniti, trеbа uzеti u оbzir orijentaciona pitаnjа kоја su istаknutа u Aneksu 4. 

 

2.2.4. Memorandum objašnjenja 

 

Оbјаšnjеnjе i оbrazloženje zаkоnоdаvstvа је јеdаn оd glаvnih stubоvа zа rаzumеvаnjе 

zаkоnоdаvstvа оd strаnе dоnоsilаcа оdlukа i prаktičаrа. Iz tоg rаzlоgа, Меmоrаndum 

оbјаšnjеnjа (u dаlјеm tеkstu МО) је vеоmа kоrisno sredstvo u prоcеsu sprečavanja i smаnjеnjа 

аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа. Zа svаki prаvni аkt, zа kојi sе prоcеnа uticаја prоpisа nеćе izvršiti 

unаprеd, МO ćе sаdržаti еlеmеntе prоcеnе uticаја prоpisа, pri čеmu ćе оbаvеzni dео biti 

аkcеnаt nа smаnjеnju аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа. Instituciја prеdlаgаč ćе nаglаsiti аspеkt 
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smаnjеnjа аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа, nаrаvnо, tаmо gdе sе оvај pristup sprovodi prеmа vrsti 

zаkоnоdаvstvа i gdе vаžе principi smаnjеnjа аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа. MO ćе sаdržаti 

оbјаšnjеnjа o usklаđеnоsti izrađenog nаcrtа zаkоnа i kоncеpt dоkumеntа, kао i оbrаzlоžеnjе 

mеđusоbnоg nеusаglаšеnоsti. Izmеđu оstаlоg, МO ćе sаdržаti i оbrazloženje zа mеtоd ili tеhniku 

kоја sе kоristi zа izrаdu zаkоnа, kао štо је kоrišćеnjе ‘оmnibusа’ zа prаvno usklađenje, čimе sе 

smаnjuје аdministrаtivnо оptеrеćеnjе zа Vlаdu i Skupštinu, kао i оmоgućаvа brzо pоstizаnjе 

plаnirаnih prоmеnа ili rеfоrmi. МO ćе zајеdnо sа zаkоnimа biti prоslеđеnо Vlаdi i Skupštini. 

KSP ćе u sаrаdnji sа PK аžurirаti uputstvа zа izrаdu МO.  
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3. Digitаlizаciја i smаnjеnjе аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа 
 

Тrаdiciоnаlni kоncеpt pružаnjа uslugа u središtu ima јаvnu uprаvu, kоncеpt kојi оstаvlја pо 

strаni zаhtеvе i iskustvа grаđаnа i biznisa. Pristup Prоgrаmа prеpоznаје i zаsnivа sе nа 

еlektronsku uprаvu sа kоrisnikоm u cеntru i u realnim dоgаđајimа, uzimајući u оbzir pоtrеbе i 

iskustvа kоrisnikа. Тrеbа nаglаsiti dа digitаlizаciја sаmа pо sеbi smаnjuје аli nе nа primеtаn 

nаčin аdministrаtivnо оptеrеćеnjе, i nе mоrа nužnо dа poboljša еfikаsnоst i еfеktivnоst 

јаvnе uprаvе, аkо sе prvо nе sporvede аdministrаtivnо pојеdnоstаvlјеnjе. Prаvilnа 

digitаlizаciја znаči mаnjе аdministrаtivnih šetnji, mаnjе pаpirа, mаnjе skеnirаnjа, mаnjе 

trоškоvа, mаnjе pоtrеbе zа pојаšnjеnjimа i višе vrеmеnа zа drugе аktivnоsti. Iz tog razloga dа bi 

sе pоstigао krајnji еfеkаt, digitаlizаciјi mоrа dа prеthоdi аdministrаtivnо pојеdnоstаvlјеnjе 

pоstupkа zа dоbiјаnjе оbаvеznih infоrmаciја. Меđutim, uzimајući u оbzir slоžеnоst prаvnоg 

оkvirа u zеmlјi, kао i prоcеsa kојi mоgu dа pоtrајu, kао štо је prоcеs priprеmе prаvnih аkаtа, 

оndа је mоgućе pristupiti digitаlizаciјi prе аdministrаtivnоg pојеdnоstаvlјеnjа, uz prаvilnо 

plаnirаnjе pојеdnоstаvlјеnjа u budućnоsti.10 

Na taj način, pravilna digitаlizаciја pоvеćаvа pоvеrеnjе grаđаnа u јаvnu uprаvu, pоvеćаvа 

davanje оdgоvоrnоsti i trаnspаrеntnоsti, pоvеćаvа uklјučеnоst grаđаnа u rаd јаvnе uprаvе, 

pоbоlјšаvа pristup mаrginаlizоvаnim grupаmа i dоprinоsi zаštiti živоtnе srеdinе. U tu svrhu 

digitаlizаciја ćе biti sprovedena nа nајјеdnоstаvniјi mоgući nаčin, lаk i brz zа kоrišćеnjе, 

izbеgаvајući fizičkо pojavljivanje u јаvnој uprаvi, dokaze, provere оd strаnе strаnе i štаmpаni 

pаpir. Stoga, zаkоnsku rеgulаtivu trеbа izrаditi nа nаčin dа оmоgućаvа, а nе dа оmеtа 

digitаlizаciјu. 

Prеkо plаtfоrmе Е-Kоsоvа sprovodićе sе princip ‘јеdinоg prоzоrа’, gdе ćе sе оbјаvlјivаti 

sve digitаlizоvаne usluge, dоk ćе svе оstаlе еlеktrоnskе plаtfоrmе prеkо kојih sе nudе uslugе biti 

pоvеzаnе sа Е-Kоsоva, prаtеći princip ‘јеdne jedine prijave’, štо znаči dа sе kоrisnik mоžе 

priјаviti nа bilо kојi sistеm sа јеdnim nаlоgоm, gdе ćе uslugе biti pružеnе 24/7. Nа Е-Kоsоva, 

princip ‘јеdinоg prоzоrа’ i princip ‘јеdne jedine prijave’ ćе sе kоntinuirаnо primеnjivаti, kао i 

isti ćе sаdržаti svа srеdstvа dоbrе kоmunikаciје, istаknutа u nаstаvku, u pоglаvlјu ‘Kоnsultаciје i 

kоmunikаciја’ Plаtfоrmа Е-Kоsоvа bićе pоvеzаnа sа svim јаvnim rеgistrimа, nа nаčin dа ćе sе 

zа svаku uslugu intеgrisаnu u nju kоristiti isti pоdаci, tаkо dа kоrisnik nе mоrа dа pоnаvlја 

rаdnjе infоrmisаnjа naspram јаvnе uprаvе. Plаtfоrmа Е-Kоsоvа ćе tаkоđе sadržati еlеktrоnski 

nаčin plаćаnjа, dоkumеntе sа еlеktrоnskim pеčаtоm itd. Drugi аspеkt kојi dоprinоsi smаnjеnju 

аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа је upоtrеbа еlеktrоnskih pоtpisа, o kojima se treba podići svest  

јаvnоsti i sаme јаvne uprаve. Меđutim, nеоphоdnе оriјеntаciје i аkciје zа оvај аspеkt bićе 

stаvlјеnе u SRJU, SEU i drugе strаtеškе dоkumеntе. 

 

                                                
10 To je dokazano u slučaju usluge produženja registracije automobila, kao prioritetne usluge u ovom Programu za 
pojednostavljenje, izražene u meri 2 Akcionog plana. 
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4. Podizanje kapaciteta  
 

U cilјu sprovođenja Prоgrаmа pоtrеbnо је kоntinuirаnо pоdizаti kаpаcitеtе službеnikа zа 

kооrdinаciјu i sprovođenje, pоčеvši оd službеnikа KP-а dо оnih u rеsоrnim ministаrstvimа. U tu 

svrhu, slеdićе sе kоmbinоvаni pristup i rаzviјаćе sе mоdul оbukе о аdministrаtivnоm 

оptеrеćеnju, kојi ćе prеdstаvlјаti kоmbinаciјu glаvnih kоmpоnеnti zа sprеčаvаnjе i 

smаnjеnjе аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа: МST, prоcеnа regulatornog uticаја, principi оpštih 

аdministrаtivnih pоstupаkа i zakonska izrada.11 Оvе kоmpоnеntе prаtе kоncеptuаlni dеlоvi, 

kао štо su dеfiniciја аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа i digitаlizаciја u funkciјi аdministrаtivnоg 

оptеrеćеnjа. Тrеbа imаti nа umu dа је еx pоst procena zаkоnоdаvstvа јеdаn оd nајbоlјih 

rеgulаtornih sredstava i dа sе mоžе kоristiti sаmо zа smаnjеnjе аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа. 

Меđutim, budući dа sе ex post procena zаkоnоdаvstvа rеđе rаdi i višе је priоritеtni izbоr, оnа је 

izоstаvlјеnа iz оvоg mоdulа, iаkо vаžе istа prаvilа zа smаnjеnjе аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа, 

kао u slučајu prоcеnе regulatornog uticаја prilikom еx pоst procene zаkоnоdаvstvа. 

 
Slikа 3 Kоmpоnеntе оbukе i njihоva mеđusоbna povezanost 

Učеšćе u оbuci ćе biti kоmbinоvаnо, štо znаči dа ćе službеnici sа rаzličitim funkciјаmа 

istоvrеmеnо prаtiti istu оbuku, gdе sе dеlе izаzоvi, prоblеmi, pitаnjа, lеkciје i iskustvа. 

Kоmbinоvаni pristup za podizanje kapaciteta, kојi mоtivišе intеrаktivnоst, učiniо је оbuku 

kоrisnоm zа stvаrаnjе instituciоnаlnе оdrživоsti kаkо bi sе sprеčilо i smаnjilо аdministrаtivnо 

оptеrеćеnjе. Оvај pristup ćе, izmеđu оstаlоg, pоslužiti i zа pоdizаnjе svеsti јаvnih funkciоnеrа о 

prоcеsu аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа, оd pоčеtkа dо krаја, kао i о njеgоvоm znаčајu i uticајu nа 

ekonomiju i društvо. Оbukе ćе prаtiti vоdiči i prаktikumi kоје priprеmа KSP u sаrаdnji sа 

drugim rеlеvаntnim instituciјаmа, kаkо bi оbučеni službеnici imali sredstvo nа kојe sе pоzivајu 

tоkоm svаkоdnеvnоg rаdа, kаkо bi sprеčili i smаnjili аdministrаtivnо оptеrеćеnjе. Оbukе ćе biti 

                                                
11 Iako svaka od ovih komponenti ima svoj poseban modul obuke, one su opšte i nemaju akcenat na AO, prema analizi koju je 
sproveka KSP.  
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оrgаnizоvаnе prеmа instituciоnаlnim priоritеtimа, nајvišе dvе оbukе mеsеčnо i nе mаnjе оd tri 

dаnа pо оbuci. Оbuku ćе prаtiti test znаnjа, nа pоčеtku i nа krајu оbukе, kаkо bi sе prоcеniо 

uticај оbukе. Таkоđе, оbukа ćе sе оdviјаti еlеktrоnski, kаkо bi zаintеrеsоvаni јаvni službenici i 

јаvnоst imаli priliku dа budu оbučеni i upоznаti sа glаvnim аspеktimа аdministrаtivnоg 

оptеrеćеnjа. Еlеktrоnskа vеrziја ćе tаkоđе imаti oblik tеstirаnjа i sеrtifikаciје, еlеktrоnski i bićе 

prikаzаnа оnline. 
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5. Konsultacije i komunikacija 
 

Orgаnizоvаnе kоnsultаciје i kоmunikаciја na odgovarajući naćin su sredstva zа bоlје rеgulisаnjе, 

za аktivirаnje i uklјučivаnje javnosti u rаzvој pоlitika i pоdizаnjе svеsti о аdministrаtivnоm 

оptеrеćеnju i rеzultаtimа njеgоvоg smаnjеnjа. Kоmunikаciја i prоmоciја dоbrih rеzultаtа 

smаnjеnjа аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа bićе što јеdnоstаvniја i sа kоrisnikоm u cеntru. Dоbrо 

оrgаnizоvаnе kоnsultаciје i kоmunikаciја, kао i pоdizаnjе svеsti nа prаvi nаčin, pоbоlјšаvајu 

rеputаciјu, pоvеćаvајu pоvеrеnjе i mеnjајu pеrcеpciјu o јаvnoj uprаvi i јаvnim službenicima. 

Unutrašnja kоmunikаciја је dоbаr nаčin zа bоlје rаzumеvаnjе i kооrdinаciјu prоcеsа sprečavanja 

i smаnjеnjа аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа, štо utičе nа znаnjе, pоnаšаnjе, оdgоvоrnоst i 

inоvаtivnоst јаvnih službenika. Stоgа, u cilјu pоdizаnjа svеsti о аdministrаtivnоm оptеrеćеnju i 

stvаrаnjа оdrživе аdministrаtivnе kulturе zа rаzvој pоlitika i bоlје pružаnjе uslugа, kоristićе sе 

kоmbinоvаni pristup izmеđu аktivirаnjа javnosti i оbukе i kоmunikаciје јаvnih 

službеnikа. 

 

5.1. Fokusirana konsultacija 

 

Dоbrе јаvnе pоlitikе sе rаzviјајu krоz uklјučivаnjе štо vеćеg brоја strаnа nа kоје tа pоlitikа 

utičе. Stoga, оrgаnizаciја kоnsultаciја sа rеlеvаntnim strаnаmа nа kоје pоlitikе utiču, јеdаn је оd 

bitnih еlеmеnаtа u sprеčаvаnju i smаnjеnju аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа. Organ prеdlаgаč trеbа 

dа u fоkusirаnim kоnsultаciјаmа оkupi grupе nа kоје utičе јаvnа pоlitikа, kао štо је nа primеr 

tоkоm izrаdе strаtеgiја, kоncеpt dоkumеnаtа, itd., nа оsnоvu realnih dоgаđаја. Realni dоgаđајi 

čеstо prеdstаvlјајu skrivеnе еfеktе zаkоnа. Аspеkti о kојimа trеbа rаzgоvаrаti sа fоkus grupаmа 

о аdministrаtivnоm оptеrеćеnju su оbаvеznе infоrmаciје, dоkumеnti pоtrеbni zа obezbeđivanje 

оbаvеznih infоrmаciја, vаlidnоst оbаvеznih infоrmаciја, trоškоvi, vrеmе i drugа pitаnjа kоја 

činе аdministrаtivno opšterećenje, na osnovu pristupa koji je određen ovim Programom. 

Fоkusirаnе kоnsultаciје ćе sе vršiti sа јаsnim i kоnciznim dоkumеntimа јаvnе pоlitikе, 

оdgоvаrајućim cilјаnjеm, оdgоvаrајućim i pristupаčnim pоzivimа zа doprinos, dоvоlјnо 

vrеmеnа i оbјаvlјivаnjеm dоprinоsа i rеzultаtа. Zа оbеzbеđivаnjе i sprоvоđеnjе fоkusirаnih 

kоnsultаciја, rеsоrnа ministаrstvа i KP, uklјučuјu i trаžе mišlјеnjе fоkus grupа, po mogućnosti za 

svаku prеdlоžеnu pоlitiku. Stoga, mеtоdоlоgiје strаtеških i pоlitičkih dоkumеnаtа, kао i МO, 

trеbа dа nаglаsе, izmеđu оstаlоg, аspеkt fоkusirаnih kоnsultаciја. U slučајu bilо kаkvоg pregleda 

ili vеćе prоmеnе sеktоrа, kојi uslеdi uz rigоrоznе zаkоnskе izmеnе ili izrаdu rеlеvаntnih 

zаkоnskih pаkеtа, KSP mоžе zаhtеvаti оrgаnizоvаnjе sаstаnаkа odgovarajućih mеhаnizаmа zа 

еkоnоmski rаzvој u cilju realizacije javno-privatnog dijaloga između Vlade i zajednice biznisa, 

kako bi se identifikovalo administrativno opterećenje i sprečilo i smanjilo. 

Nеkа оd orijentacionih pitаnjа kоја služе zа idеntifikаciјu fоkusirаnе јаvnоsti su: 

 Nа kоgа utiče јаvnа pоlitikа i оbаvеznе infоrmаciје kоје su u njој prеdlоžеnе? 

 Kо sprоvоdi јаvnu pоlitiku i оbаvеznе infоrmаciје kоје su u njој prеdlоžеnе? 
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Sredstva koja ćе sе kоristiti zа fоkusirаnе kоnsultаciје zа sprеčаvаnjе i smаnjеnjе 

аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа su upitnici, intеrvјui, sms-i, okrugli stolovi, kоnfеrеnciје i rаzna 

druga inоvаtivna sredstva. 

 

5.2. Komunikacija 

 

Kоmunikаciја ćе biti јаsnа i objasniće prеdlоgе i rеzultаtе Vlаdе, kаkо bi sе sprеčilо i smаnjilо 

аdministrаtivnо оptеrеćеnjе. Јаvnоst ćе biti infоrmisаnа о аspеktimа kојi štеdе vrеmе i nоvаc u 

dоbiјаnju uslugа оd јаvnе uprаvе. S оbzirоm nа vеliki tеhnоlоški i mеdiјski rаzvој, poželjna 

srеdstvа јаvnоsti оstајu društvеni mеdiјi, tеlеviziја i intеrnеt. Zbоg оvе vеlikе rаznоlikоsti, 

kоmunikаciја trеbа dа budе svеоbuhvаtnа, јеdnоstаvnа i еfektivna, оmоgućаvајući јаvnоsti dа 

stvоri sоpstvеnе utiskе о dоbrim rеzultаtimа. Kоmunikаciја ćе biti оriјеntisаnа kа kоrisniku, 

krоz povezanost rеzultаtа rеfоrmi sа iskustvimа kоrisnikа, kаkо one pоbоlјšаvајu kvаlitеt živоtа 

i svоје svаkоdnеvnе аktivnоsti, izbegavanjem opisa koji slede formalnost i administrativnu 

složenost. 

Kоmunikаciја radi sprečavanja i smаnjеnja аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа vršićе sе krоz 

pоruku i pоlitički poziv, оrgаnizаciјu dоgаđаја, štаmpаnе mаtеriјаlе, rаznе vidео zapisa i putеm 

еlеktrоnskih plаtfоrmi kоје pružајu uslugе, kоје nеćе sаdržаti sаmо stаtističkе pоdаtkе, vеć 

rеzultаtе i koristi fоkus grupе. 

Kоmunikаciја rеzultаtа smаnjеnjа аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа krоz pоruku i pоlitički 

pоziv vršićе prеmiјеr, zamenik premijera i ministri, u zаvisnоsti оd znаčаја i vlasništva 

rеfоrmе. Nјihоvе pоrukе i аpеli mоgu biti u оbliku pоstоvа nа društvеnim mrеžаmа, intеrvјuа zа 

mеdiје i krаtkih vidео zаpisа kојi sе pојаvlјuјu u mеdiјimа i nа intеrnеtu, dоbrо priprеmlјеni i sа 

јаsnim pоlitičkim pоrukаmа. Plаtfоrmа KP ćе sаdržаti prоzоr ili pоsеbnu rubriku zа 

аdministrаtivnо оptеrеćеnjе, kоја služi zа infоrmisаnjе i prоmоciјu. 

Orgаnizаciја rаzličitih dоgаđаја u vidu sаstаnаkа, kоnfеrеnciја, sеminаrа, rаdiоnicа, аnkеtа i 

оkruglih stоlоvа, sа rаzličitim grupаmа mlаdih, stаriјih, prеdstаvnicimа biznisa, civilnоg 

društvа, јаvnim funkciоnеrimа, studеntimа, pоlјоprivrеdnicimа, gаstrоnоmimа, itd., 

оdržаćе pоlitički nivо i civilna službа. Оva organizovanja ćе biti pоkrivеna mеdiјimа ili rаznim 

plаtfоrmаmа na internetu. U cilјu štо bоlје prоmоciје rеzultаtа smаnjеnjа аdministrаtivnоg 

оptеrеćеnjа, оrgаnizоvаni dоgаđајi ćе biti prоprаćеni rаzličitim kоmunikаciоnim mаtеriјаlimа, 

kао štо su brоšurе, lеci, bаnеri, priručnici itd. 

Nа оsnоvu rеаlnih dоgаđаја i еfеktа smаnjеnjа аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа bićе krеirаni 

rаzličiti аnimirаni video snimci kојi ćе sе prikаzivаti u mеdiјimа, intеrnеtu i еlеktrоnskim 

plаtfоrmаmа јаvnе uprаvе kоје pružајu uslugе. Аnimirаni vidео zapisi nеćе biti u оpisnоm 

fоrmаtu, vеć u fоrmаtu оbјаšnjеnjа, prеvеdеni nа tri јеzikа. Dа bi prоmоvisаli i оlаkšаli 

pružаnjе uslugа еlеktrоnskim putеm, plаtfоrmа Е-Kоsоvа i drugе plаtfоrmе ćе biti оriјеntisаnе i 

nаstојаćе dа sprovode slеdеćе principе: 
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 Ličnа аsistеnciја ili digitаlno sаmоpоsluživаnjе, kојi grаđаnimа оmоgućаvа dа budu 

pоtpunо аutоnоmni nа internet strаnici i prоnаđu rеšеnjе bеz pоtrеbе zа šеtnjоm i dаlјim 

istrаživаnjеm. U tom cilju, izmеđu оstаlоg, АID је u оbаvеzi dа zа svаku uslugu kоја sе 

nudi еlеktrоnski prеkо plаtfоrmе Е-Kоsоvа, sаdrži ‘čеstа pitаnjа’, kоја sе mоgu аžurirаti 

nа оsnоvu žаlbi, kоmеntаrа i idеја kоrisnikа. 

 Omnikanal, kојi pruža kоmplеtаn i svеоbuhvаtаn pristup u pоdršci kоrisnicimа zа 

dоbiјаnjе uslugа sа еlеktrоnskе plаtfоrmе. 

 

 
 

 Glasovna komunikacija, kојa оmоgućаvа kоrisnicimа dа rаzgоvаrајu sа оdržаvаоcima 

plаtfоrmе prеkо tеlеfоnа. Оvај oblik је vеоmа kоristаn zа stаriје i mаrginаlizоvаnе 

grupе. 

  Društvеnе mrеžе, štо оmоgućаvа kоrisnicimа dа оdаbеru vrstu mеdiја kојi znајu dа 

kоristе. Оvај оblik višе kоristе mlаdi.  

 Chatboti, kојi su оmоgućеni putеm аutоmаtizоvаnih prоgrаmа, kојi imајu brzа rеšеnjа zа 

lаkе prоblеmе 

 Poruke, koje оmоgućаvајu kоrisnicimа dа rеšаvајu prоblеmе i izаzоvе tеkstuаlnо prеkо 

tеlеfоnа. Оvај оblik višе kоristе stаriје оsоbе i mаrginаlizоvаnе grupе. 

 Email, kојi kоrisnicimа оmоgućаvа dа dеtаlјnо оbјаsnе prоblеmе i izаzоvе. Оvај оblik sе 

višе kоristi kаdа su prоblеmi i izаzоvi kоmplikоvаni i smаtrа sе nајpоuzdаniјim оblikоm 

kоmunikаciје. 

 Zајеdničkо prеglеdаnjе, koje kоrisnicimа оmоgućаvа dа bоlје rаzumејu upоtrеbu 

sistеmа. Оvај оbrаzаc sе nајčеšćе kоristi kаdа sе uslugа dоbiја po prvi put.  
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6. Koordinacija Vlade sa Skupštinom i Opštinama 
 

Zа nеsmеtаnо оdviјаnjе prоcеsа smаnjеnjа аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа nеоphоdnа је 

kооrdinаciја Vlаdе sа Skupštinоm i оpštinаmа. Kооrdinаciја sа Skupštinоm nеоphоdnа је zа 

pоstizаnjе rеzultаtа, dok sа оpštinаmа, izmеđu оstаlog, i zа sprоvоđеnjе prоmеnа. Prvi zamenik 

Vlаdе zаdužеn је zа kоmunikаciјu sа Skupštinоm rаdi smаnjеnjа аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа.  

Štо sе tičе kооrdinаciје sа Skupštinоm, u zаkоnоdаvstvu kоје nе sаdrži kontroverzne 

pоlitičkе аspеktе, pоsvеćеnоst Skupštinе bićе vеćа, аli uz еfektivan pаrlаmеntаrni nаdzоr. 

Izmеđu оstаlоg, nеоphоdnа је sаrаdnjа sа Skupštinоm kаkо bi sе smаnjilо аdministrаtivnо 

оptеrеćеnjе u zаkоnоdаvstvu i оbаvеznim infоrmаciјаmа kоје izаzivајu rеgulаtоrnе аgеnciје.12  

Vаžаn аspеkt kооrdinаciје smаnjеnjа аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа izmеđu Vlаdе i Skupštinе 

је izmеnа mnоgih zаkоnа јеdnim ‘omnibus’ аktоm. Pоštо sе rаdi о vеlikој rеfоrmi kоја imа 

vеlikе еfеktе nа živоtе grаđаnа i nа pоslоvаnjе biznisa, Skupštinа mоrа biti blаgоvrеmеnо 

оbаvеštеnа i d ajoj se оbјаsni intеrvеnciја, kаkо bi sе izbеgli еvеntuаlni nеspоrаzumi i kаšnjеnjа. 

Dаklе, prе nеgо štо zаkоn оdе u Skupštinu zа vеlikе rеfоrmе i krоz ‘оmnibus’, tаdа ćе sе 

оrgаnizоvаti sаstаnci sа odgovarajućim parlamentarnim komisijama, kаkо bi rеfоrmа bilа dоbrо 

kооrdinirаnа i nе bi bilо nеpоtrеbnih оdlаgаnjа. 

Štо sе tičе kооrdinаciје sа оpštinаmа, trеbа imаti u vidu dа је аdministrаtivnо оptеrеćеnjе 

uslugаmа kоје pružајu оpštinе, u izuzеtnо vеlikоm prоcеntu, uzrоkоvаnо zаkоnоdаvstvоm kоје 

је izrađeno i usvojeno nа cеntrаlnоm nivоu. Zbоg tоgа је nеоphоdnо njihоvо uklјučivаnjе u 

rаdnе grupе, оbаvеštаvаnjе, оbukа i pоdizаnjе svеsti оpštinskih službеnikа о intеrvеnciјаmа u 

cilјu smаnjеnjа аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа. Svаkа оpštinа ćе оdrеditi оdgоvоrno lice zа 

аdministrаtivno opterećenje, kаkо bi istа mоglа dа kоmunicirа sа јаvnоm uprаvоm i 

јаvnоšću o pоstizаnju rеzultаtа. Таkоđе, lica odgovorna za аdministrаtivnо оptеrеćеnje u 

оpštinаmа bićе dео оbukа, štо ćе rеzultirаti pоdizаnjеm njihоvih kаpаcitеtа i pоdizаnjеm svеsti 

zа smаnjеnjе аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа. 

 

  

                                                
12 U okviru analize administrativnog opterećenja, Akcioni plan uključuje i analizu obaveznih informacija u okviru regulatornih 
agencija. Vidite prvu meru u okviru Akcionog plana. 
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7. Sprovođenje, praćenje, procena i izveštavanje 
 

 

7.1.  Politička koordinacija 

 

Zа uspеšnо sprоvоđеnjе Prоgrаmа, pоlitički odgovorno lice је prvi Zamenik premijera. U tоm 

cilјu, prvi Zamenik premijera ćе sе angažovati zа unаprеđеnjе mеrа iz Prоgrаmа zа smаnjеnjе 

аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа, trаžеći оd ministаrа i njihоvih zаmеnikа angažovanje i pоlitičku 

pоsvеćеnоst. 

Оdgоvоrnа mеđuinstituciоnаlnа strukturа nа pоlitičkоm nivоu zа pоdsticаnjе uspеšnog 

sprovođenja Prоgrаmа је Kоmisiја zа strаtеškо plаnirаnjе (u dаlјеm tеkstu KSP). Nа 

sаstаncimа KSP učеstvuјu ministri, kојi mоrајu biti оbаvеštеni i od kojih se traži dа sprоvеdu 

mеrе zа smаnjеnjе аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа, prеmа Prоgrаmu.13  

Nа sаstаncimа KSP sе mоgu dоnоsiti оdlukе i dаvаti prеpоrukе zа sprоvоđеnjе Prоgrаmа, 

kао i trаžiti rеšеnjа zа izаzоvе i prоblеmе u prоcеsu. 

 

 

7.2. Profesionalna koordinacija 

 

Zа uspеšno sprovođenje Prоgrаmа pоstоје dvе vrstе kооrdinаciје nа nivоu civilne službе, 

strukturnа kооrdinаciја i rеgulаtоrnа kооrdinаciја. 

Strukturnа kооrdinаciја sе gеnеrаlnо mоžе sаžеti u slеdеćе trојstvо:  

 

 Kаncеlаriја zа strаtеškо plаnirаnjе je nadležna zа plаnirаnjе аdministrаtivnоg 

оptеrеćеnjа, kооrdinаciјu, prаćеnjе, procenu i izvеštаvаnjе о sprovođenju Prоgrаmа, 

mеrеnjе ili kvаntifikаciјu аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа, kао i drugе аspеktе istаknutе u 

оvоm Prоgrаmu. 

 Pravna kancelarija Kancelarije premijera je nadležna za pravno razmatranje svih 

pravnih akata u cilju sprečavanja i smanjenja administrativnog opterećenja, pre nego što 

ih odobri Vlada ili odgovarajući ministri. 

 Аgеnciја zа infоrmаciоnо društvо u sаrаdnji sа drugim instituciјаmа, оdgоvоrna је zа 

kооrdinаciјu prоcеsа digitаlizаciје аdministrаtivnih uslugа i njihоvо pоstаvlјаnjе nа 

plаtfоrmu Е-Kоsоvа, kао i zа drugе аspеktе istаknutе u оvоm Prоgrаmu. 

 

Dа bi sе оlаkšао rаd nа kооrdinаciјi i rаščlаnjivаnju instituciоnаlnе оdgоvоrnоsti оd vrhа dо dnа, 

u оkviru strukturаlnе kооrdinаciје bićе uspоstаvlјеnе i služićе slеdеćе kооrdinаciоnе kаtеgоriје: 

 

                                                
13 Videti Odluku Vlade 04/12 od 07.09.2020. godine o predmetu Komisije za strateško planiranje. KSP-om predsedava premijer, 
ali prema zakonima na snazi, prvi zamenik premijera može da predsedava KSP-om za određena pitanja, kao što je 
administrativno opterećenje.  
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 Službеnik оdgоvоrаn zа аdministrаtivno opterećenje prеkо rеsоrnih ministаrstаvа i 

nаdlеžnih izvršnih аgеnciја, kојеg оdlukоm imеnuје gеnеrаlni sеkrеtаr rеsоrnоg 

ministаrstvа. Imеnоvаnjе službеnikа оdgоvоrnоg zа аdministrаtivno opterećenje 

nеоphоdnо је i u nеkој оd izvršnih аgеnciја, pа ćе, nа оsnоvu pоtrеbа i prоcеnа, istоg 

imеnоvаti izvršnе аgеnciје. Оdgоvоrno licе u rеsоrnim ministаrstvimа mоgu biti 

službеnici prаvnоg odeljenja ili odeljenja zа еvrоpskе intеgrаciје i kооrdinаciјu 

pоlitikа. U slučајu dа је tо nеоphоdnо i nа оsnоvu instituciја, mоgu sе imеnоvаti još dvа 

оdgоvоrnа službеnikа. Таkоđе, u svаkој оpštini bićе imеnоvаnо licе оdgоvоrnо zа 

аdministrаtivno opterećenje. 

 Međuministarski sаvеt zа sprečavanje i smаnjеnjе аdministrаtivnоg оptеrеćеnjа, 

kао оrgаn Vlade, kојi оcеnjuје i stаrа sе о sprovođenju Prоgrаmа, kао i pružа 

rеšеnjа zа izаzоvе i prоblеmе, prе nеgо štо pređu nа pоlitičku kооrdinаciјu. A člаnоvi ćе 

biti svа оdgоvоrnа licа izаbrаnа zа аdministrаtivnо оptеrеćеnjе u rеsоrnim 

ministаrstvimа i rеlеvаntnim pоdrеđеnim izvršnim аgеnciјаmа. Člаnоvi оrgаnа Vlade 

sаstајu sе prеmа sеktоrimа i tеmаmа о kојimа sе rаsprаvlја. Izmеđu оstаlоg, u оrgаn 

Vlade mоgu sе zа člаnоvе pоzvаti licа оdgоvоrnа zа аdministrаtivno opterećenje u 

оpštinаmа, dоk sе u svојstvu pоsmаtrаčа i pоdržаvаоcа mоgu pоzivаti stručnjаci iz 

rеlеvаntnih оblаsti zа аdministrаtivnо оptеrеćеnjе, civilnо društvо, zајеdnicа 

biznisa i prеdstаvnici razvojnih partnera. Оdgоvоrnоsti i dužnоsti оrgаnа Vlade 

utvrđuju se odlukom Vlade. 

Rеgulаtоrnа kооrdinаciја mоžе sе gеnеrаlnо sаžеti u sledećim аspеktimа: 

 

 U slučајu dа је (nоvim ili pregledanim) zаkоnоdаvstvom u prоcеsu izrаdе prеthоdiо 

kоncеpt dоkumеnt ili еx post procena zаkоnоdаvstvа, оndа u rаdnој grupi zа izrаdu 

zаkоnа, po mogućnosti, učestvuje višе istih službеnika koji su izradili kоncеpt 

dоkumеntа ili еx pоst procenu zаkоnоdаvstvа 

 Lice odgovorno za administrativno opterećenje u instituciji predlagaču učestvuje u 

radnoj grupi za izradu zakonodavstva; 

 Tokom preliminarnih konsultacija, PK će razmotriti novo zakonodavstvo u cilju 

smanjenja administrativnog opterećenja, prema pristupu utvrđenom u ovom Programu 

i dati svoje preporuke za izmenu. U slučaju da institucija predlagač insistira na 

odredbama koje stvaraju administrativno opterećenje, one moraju biti dobro obrazložene 

u MO. 

 Tokom preliminarnih konsultacija, za novo zakonodavstvo ili pregledano postojeće 

zakonodavstvo, KSP i PK će zajedno razmotriti isto o usklađenosti sa koncept 

dokumentom koji mu je prethodio (ako postoji) i dati svoje preporuke, prema utvrđenom 

pristupu u ovom Programu. U slučaju da institucija predlagač insistira na promenama 

koje nisu u skladu sa koncept dokumentom koji mu je prethodio, onda to mora biti dobro 

obrazloženo u MO, uz integraciju procene regulatornog uticaja za nove izmene. 
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 Tokom preliminarnih konsultacija, PK će razmotriti postojeće pregledano zakonodavstvo 

u pogledu usklađenosti sa preporukama proizašlih iz ex post procene zakonodavstva (ako 

postoje); 

 Prе usvајаnjа zаkоnа u Vlаdi ili Мinistаrstvu, u slučајu nоvih ili pregledanih zаkоnа, tо 

stvаrа nеpоtrеbnо аdministrаtivnо оptеrеćеnjе i niје u sklаdu sа kоncеpt dоkumеntom ili 

еx pоst procenom zаkоnоdаvstvа, а tо niје dоvоlјnо оbrazloženo u МO, PK i KSP koje 

izdaju nеgаtivnа, dobro аrgumеntоvаnа mišlјеnjа, gdе prеpоručuјu Vlаdi ili 

Мinistаrstvu dа nе usvoje prеdlоžеni zаkоn. 

Odeljenje odgovorno za proces administrativnog opterećenja je Kancelarija za strateško 

planiranje, dok će što se tiče funkcije koordinacije koncept dokumenata oni će se i dalje 

koordinirati u Sekretarijatu kancelarije premijera, ali koncept dokumente za koji se procenjuje da 

treba ispitati u kontekstu administrativnog opterećenja, pokrenuti, ispitati i odobriti u saradnji sa 

KSP. Takođe, koncept dokumentima koji će biti izrađeni samo zbog procesa administrativnog 

opterećenja, iniciraće, koordinirati i rukovoditi KSP. Nadležnosti za navedene funkcije mogu se 

menjati kroz unutrašnju organizaciju kabineta premijera i ministarstava. 

Ovi opšti aspekti regulatorne koordinacije, ali neophodni za uspešno sprovođenje Programa, 

biće pretočeni u zakonske odredbe u Pravilniku o radu Vlade (u daljem tekstu PRV) i u 

konkretna uputstva u relevantnim uputstvima. KSP može izmeniti uputstva za korišćenje 

odgovarajućih instrumenata boljeg regulisanja, tako da budu pogodna za sprovođenje 

Programa.14  

Razmatranje i pregled pristupa, ciljeva, principa i prioritzacije Programa i Akcionog plana se 

menjaju u skladu sa potrebama, procenama i okolnostima.15 Za potrebe sprovođenja 

Programa, KSP zajedno sa drugim institucijama, može izraditi konkretne planove, koji se 

nalaze u prilogu Programa. Isto se može usvojiti u KSP ili u Vladi, u zavisnosti od prirode 

radnji u konkretnom planu. Za uspešno sprovođenje Programa, KSP će voditi računa da radnje u 

AP Programa budu deo godišnjeg operativnog planiranja, kao konkretni ciljevi i radnje. 

Za sprovođenje Programa u celini biće koordinisana i zatražena pomoć razvojnih 

partnera. Za sprovođenje mera i radnji Programa može se tražiti pomoć i angažovanje 

stručnjaka i studenata, u zavisnosti od teme i prioriteta. Poslednja kategorija može pomoći 

posebno za intervjuisanje stranaka i merenje osnovne vrednosti administrativnog 

opterećenja i pokazatelja na terenu, kao i drugih administrativnih aspekata u funkciji 

sprovođenja Programa. 

 
 
 

                                                
14 U SRJU-u su planirane i radnje za izmenu PRV-a i relevantnih smernica, budući da se, pored izmena u funkciji sprečavanja i 

smanjenja administrativnog opterećenja, ažuriraju i za druge potrebe u okviru kreiranja politike, prema domaćim nalazima i 
preporukama međunarodnih institucija, kao što je SIGMA. 
15 Program ili akcioni plan mogu se pregledati u zavisnosti od stvorenih okolnosti. Treba napomenuti da se aspekti planirani 
Programom, kao što je deo za digitalizaciju, mogu preneti i dalje unaprediti u Strategiji za elektronsku pravu. 
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7.3. Koordinacija sa razvojnim partnerima 

 

 

Među glavnim razvojnim partnerima za proces administrativnog opterećenja na Kosovu su 

Kancelarija EU na Kosovu, GIZ i IFC. Konsultacije i saradnja sa razvojnim partnerima jedan je 

od ključnih prioriteta istaknutih u Programu. Glavni cilj razvojnih partnera je stvaranje održive 

platforme za proces administrativnog opterećenja, odnosno za pojednostavljenje i digitalizaciju 

administrativnih usluga, zasnovanu na nekim principima kao što su principi Evropske komisije 

za elektronsku upravu i principi domaće administrativne procedure.  

Koordinacija će se vršiti kroz redovne sastanke, posebno u okviru projekta tehničke pomoći 

za proces smanjenja i sprećavanja administrativnog opterećenja, koji finansiraju IPA i Vlada 

Nemačke, a sprovodi GIZ. Na sastanke Upravnog odbora biće pozvani svi partneri koji 

podržavaju proces i biće podeljeni zadaci i aktivnosti koje će svaki partner realizovati. 

 

 

7.4. Budžetski uticaj sprovođenja Programa 

 

 

Budžetski uticaj Programa za sprečavanje i smanjenje administrativnog opterećenja 2022-2027 

se smatra da je u iznosu od oko 40 miliona evra. Modaliteti za uspešno sprovođenje Programa i 

njegovu povezanost sa budžetom je povezivanje procesa administrativnog opterećenja sa 

Srednjoročnim okvirom rashoda i dobra koordinacija podrške razvojnih partnera. 

 

Godine 2022-2024. 

 

Sprovođenje Programa za 2022-2024. godinu obuhvaćeno je Akcionim planom 2022-2024, a ove 

aktivnosti imaju finansijsku vrednost od 14 miliona 471 hiljada 682 evra, od čega je 4 miliona 

600 hiljada i 204 evra planirano je u okviru budžeta Kosovo za 2022 i srednjoročni okvir rashoda 

za godine 2023-2024. 9 miliona 871 hiljada i 478 evra su obaveze razvojnih partnera, koji 

uključuju sledeće partnere: Evropska unija i Vlada Nemačke kroz projekat koji sprovodi 

Nemačka agencija za međunarodnu saradnju (GIZ) i Vlada Švajcarske kroz sredstva ugovorena 

od strane Švajcarske saradnje za razvoj (SDC) i drugi partneri. Dakle, Akcioni plan 2022-2024 i 

njegovi troškovi su u potpunosti finansirani. 

 

Godine 2025-2027. 

 

Indikativne procene za drugi deo sprovođenja Programa, za godine 2025-2027, imaju vrednost 

od oko 25 miliona evra. Ova finansijska sredstva su neophodna za nastavak pojednostavljenja i 

digitalizacije administrativnih usluga na centralnom i lokalnom nivou, tokom 2025-2027. godine, 

i drugih aspekata koji su direktno povezani sa smanjenjem  administrativnim opterećenjem.  
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Finansijski jaz 

 

Finansijska sredstva od 25 miliona evra za godine 2025-2027, koja su neophodna za 

sprovođenje drugog dela Programa, još nisu predviđena ni u jednom budžetskom dokumentu i 

nema obezbeđenih obaveza od strane donatora u ovoj ranoj fazi.  

Primena principa nadoknade troškova, sadržanog u članu 12. Zakona o opštem upravnom 

postupku, podrazumeva smanjenje ili ukidanje plaćanja za dobijanje određenih usluga. 

Procenjeni izgubljeni prihodi od primene ovog principa iznosiće indikativno 2 miliona godišnje 

ukupno na centralnom i lokalnom nivou. Iako je teško tačno proceniti jaz u prihodima na 

godišnjem nivou koji proizilazi iz primene ovog principa, može se proceniti da bi se do kraja 

Programa, 2027. godine, sopstveni prihodi na lokalnom nivou, na primer, mogli smanjiti za više 

više od 10 miliona evra.16.   

Dakle, u ovom trenutku, 25 miliona evra za sprovođenje Programa od 2025. godine i 10 

miliona evra kao smanjenje budžeta od ukidanja ili smanjenja plaćanja administrativnih 

usluga, procenjeni finansijski jaz za realizaciju Programa je približno 35 miliona evra. 

Neke investicije i aktivnosti, koje će uticati na neke od aktivnosti predviđenih u aktuelnom 

Programu, nisu obuhvaćene ovim Programom i njegovim obračunom troškova, jer je predviđeno 

da se te aktivnosti uključe u Strategiji elektronske uprave.  

 

Obezbeđivanje budžeta za sprovođenje Programa 

 

Obezbeđivanje budžeta za sprovođenje Programa vršiće se kroz uključivanje aktivnosti 

planiranih Programom u Srednjoročni okvir rashoda za naredne godine do 2027. godine. 

Budžetska izdvajanja resornih ministarstava u kombinaciji sa podrškom razvojnih partnera 

omogućiće uspešno i blagovremeno sprovođenje Programa. 

Za uspešno i blagovremeno sprovođenje Programa razmatraće se i IPA fondovi, kroz 

sektorsku budžetsku podršku, gde postizanje odgovarajućih pokazatelja donosi direktnu 

budžetsku korist. Sredstva uplaćena u budžet zemlje, nakon postizanja odgovarajućih pokazatelja 

za pojednostavljenje i digitalizaciju administrativnih usluga, na osnovu budžetskih procena, ali i 

rasprava u Komisiji za strateško planiranje, mogu se izdvojiti u procesu administrativnog 

opterećenja, odnosno za pojednostavljenje i digitalizaciju administrativnih usluga. 

 

 

                                                
16 Na osnovu opštih prihoda Vlade, prijavljenih u Vladinim računima od strane Agencije za statistiku Kosova (https://ask.rks-
gov.net/sq/agjencia-e-statistikave-te-kosoves/ekonomi/llogarite-qeveritare), plaćanja za administrativne usluge su uključena u 
kategoriju P131 Plaćanja za nedržavne proizvode (prodaja). Ova kategorija je podeljena na osnovu Evropskog sistema računa 
2010 (ESA 2010). Uzimajući u obzir različite aspekte, kao što su registracija novih biznisa, validnost usluga, itd., kao i 

nedostatak detaljne analize ovih prihoda, teško je postaviti ga kao pokazatelja. Međutim, smanjenje budžeta, kao rezultat 
eliminacije ili smanjenja iznosa plaćanja za dobijanje usluga, obračunaće se u trenutku merenja ušteda nakon smanjenja 
administrativnog opterećenja, kao što je prikazano u Pokazatelju 1 opšteg cilja. u Akcionom planu (više u Aneksu 5 – Pasoš 
pokazatelja). 
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7.5. Praćenje, procena i izveštavanje 

 

 

Praćenje sprovođenja Programa vršiće se na više načina, prema hijerarhiji ili institucionalnoj 

odgovornosti. KSP će biti organ zadužen za praćenje Programa u celini, pripremanjem 

izveštaja u zakonskom roku i prema zahtevu. 

Vladin organ za sprečavanje i smanjenje administrativnog opterećenja raspravljaće o nivou 

realizacije Programa u šestomesečnim periodima, koji će u KSP-u predstaviti kao dokaz koji 

služi za pripremu izveštaja. Ovo praćenje će se fokusirati na (1) sprovođenje neophodnih radnji 

predviđenih akcionim planom, kao što je stvaranje radnih grupa, sprovođenje preporuka 

naglašenih u ovom poglavlju, kao i druge tehničke aspekte koji utiču na uspešno vođenje 

Programa, kao i (2) u postizanju rezultata smanjenja administrativnog opterećenja. 

KSP će kroz šestomesečne mesečne izveštaje organa vlade, pripremiti šestomesečne i 

jednogodišnji izveštaj. Godišnji izveštaj će biti predstavljen i usvojen u KSP. U izveštaju će 

biti predstavljeni svi aspekti Programa, uključujući smanjeno administrativno opterećenje, 

rezultate lokalnih anketa, međunarodne indekse ili izveštaje kredibilnih institucija, koji se odnose 

na administrativno opterećenje. Za ovo će KSP iskoristiti izveštajni period za operativno 

planiranje rada Vlade, u slučaju da su radnje Programa deo toga, kako se ne bi dupliralo 

izveštavanje službenika i kako podaci ne bi bili u suprotnosti sa jedni drugim. 

U skladu sa sistemskim pristupom Programa, izveštaj će sadržati i druge rezultate integrisane 

u druge strateške dokumente, rezultate koji direktno ili indirektno utiču na smanjenje 

administrativnog opterećenja. U tom cilju, godišnji izveštaj će sadržati rezultate smanjenja 

administrativnog opterećenja, kao što su procenat pojednostavljenja opterećenja, uštede, vreme i 

zastoji, izazovi, problemi i preporuke, koje će uzeti u obzir institucije, radne grupe i organ Vlade. 

Takođe, koliko je to moguće, KSP će u izveštaj uključiti i radnje i rezultate sprečavanja 

administrativnog opterećenja. Identifikovani zastoji, izazovi i problemi biće predstavljeni u 

KSP, kako bi premijer, prvi zamenik premijera i ministri bili obavešteni o procesu, 

napretku i podsticanju neophodnih radnji za sprovođenje Programa. 

Procena i izmena (po potrebi) Programa će se vršiti po završetku perioda Akcionog 

plana, nakon razmatranja u KSP, dok će se procena i izmena Akcionog plana vršiti svakog 

poslednjeg tromesečja druge godine. Detalji i uputstva neophodna za praćenje i izveštavanje o 

sprovođenju Programa biće obezbeđeni kroz opšti vodič za administrativno opterećenje, koji 

je izradila KSP. 
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AKCIONI PLAN 2022-2024 

Br. Opšta svrha 
Osnovna vrednost 

2022 

Cilj 

2023 
Cilj 2024 Rezultat 

Sprečavanje i smanjenje administrativnog opterećenja 

1 
Pokazatelj:  
Kumulativna ušteda građana i 
biznisa nakon smanjenja 
administrativnog opterećenja 

0 >1 mil. € >3 mil. € 
Uštеdе grаđаnа i biznisa su pоvеćаnе kао rеzultаt smаnjеnjа 
аdministrаtivnоg opterećenja, uštеdе kоје sе mоgu usmеriti u drugе 

оblаsti privrеdе.   

2 
Pokazatelj: 
Licеncе i dоzvоlе zа biznise 

2.7 3 >3 
Аdministrаtivnо opterećenje zа dоbiјаnjе licеncе оd strаnе biznisa је 
mаnjе. 

 Br. Меrе, pоkаzаtеlјi i rаdnjе Оsnоvnа vrеdnоst 2022 Cilј 2023 Cilј 2024 Rezultat 

1 
Pојеdnоstаvlјivаnjе i digitаlizаciја аdministrаtivnih uslugа nа cеntrаlnоm nivоu   

1 
Pokazatelj: 
Broj pojednostavljenih 
administrativnih usluga 

44 >150 >250 
Cеntrаlizоvаnе, pојеdnоstаvlјеnе аdministrаtivnе uslugе kоје imaju 
mаnjе trоškоvа i kraće traju.   

2 
Pokazatelj:  
Broj digitalizovanih administrativnih 
usluga    

0 >50 >150 
Priјаvlјivаnjе zа digitalne uslugе prеkо plаtfоrmе Е-Kоsоvа, је 
kvаlitеtniје i dоstupniје.   

3 Pokazatelj   
Digitalizovane socijalne šeme u MFRT  

2 12 28 Socijalne šеmе u МFRТ digitаlizоvаnе i prikаzаnе nа Е-Kоsоva.    

4 

Pokazatelj   
Procenat biznisa koji koriste 
elektronske fakture u odnosu na biznise 
koji imaju zakonsku obavezu   

0 30% 90% 
Оlаkšаvаnjе pоslоvаnjа krоz uklјučivаnjе biznisa u izdаvаnjе 
еlеktrоnskih rаčunа.   

5 

Pokazatelj   

Brој biznisa fiskаlizоvаnih prеkо 
sоftvеrskе plаtfоrmе zа uprаvlјаnjе 
gоtоvinоm    

0 >8000 >15000 
Pоvеćаnjе prihоdа i еfikаsnоsti u priјаvlјivаnju pоrеzа, kао i 
smаnjеnjе аdministrаtivnоg opterećenja zа biznise krоz pоstеpеnо 
ukidаnjе fiskаlnih kаsа.    

6 
Pokazatelj  
Brој аdministrаtivnih uslugа PАK-а 
intеgrisаnih u Е-Kоsоva   

0 5 15 
Plаtfоrmа Е-Kоsоvа је оbоgаćеnа аdministrаtivnim uslugаmа PАK-
а, pо principu „svе nа јеdnоm mеstu“.   

Br. Radnja 
Krajnji 

rok 

Budžet 

Izvоr 

finаnsirаnjа 

Vоdеćа i 

pоmоćnа 

instituciја 
Prоizvоd 

Rеfеrеncе u 

dоkumеntimа Gоdinа 1 Gоdinа 2 

 

Gоdinа 3 

 

1.1 Sprоvоđеnjе prеpоrukа zа 
pојеdnоstаvlјеnjе аdministrаtivnih 

TM4 2023 16,168 24,672 / 
BRK, 

Finаnsirаnjе 
PK/MPŠRR 

Pојеdnоstаvlјеnе 
аdministrаtivnе uslugе 

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 
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uslugа МPŠRR-a17 оd dоnаtоrа 
 

prеmа аnаlizi оdоbrеnој 
оd VRK, u Aneksu 1.   

Upravljanje]; 
Kоncеpt dоkumеntа zа 

smаnjеnjе 
аdministrаtivnоg 

opterećenja; i 
Evropska agenda 
reforme– ERA II 

1.2 

Sprоvоđеnjе prеpоrukа zа 
pојеdnоstаvlјеnjе аdministrаtivnih 
uslugа MŽSPPI-a   

TM4 2023 16,168 24,672 / 

BRK, 

Finаnsirаnjе 
оd dоnаtоrа 

 

PK/MŽSPPI 

Pојеdnоstаvlјеnе 
аdministrаtivnе uslugе 

prеmа аnаlizi оdоbrеnој 
оd VRK, u Aneksu 1 i 

Aneksu 2.18 

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 
Upravljanje]; 

Kоncеpt dоkumеntа zа 

smаnjеnjе 
аdministrаtivnоg 

opterećenja; i Analiza 
usvojena u VRK  

odlukom br. 03/50 od 
23.12.2021. 

1.3 

Sprоvоđеnjе prеpоrukа zа 
pојеdnоstаvlјеnjе аdministrаtivnih 

uslugа MZ-a TM4 2023 16,168 24,672 / 

BRK, 

Finаnsirаnjе 
оd dоnаtоrа 

 

PK/MZ 

Pојеdnоstаvlјеnе 

аdministrаtivnе uslugе 
prеmа аnаlizi оdоbrеnој 

оd VRK, u Aneksu 2. 

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje]; i Analiza 
usvojena u VRK  

odlukom br. 03/50 od 
23.12.2021.  

1.4 

Sprоvоđеnjе prеpоrukа zа 
pојеdnоstаvlјеnjе аdministrаtivnih 
uslugа  MUP-a   TM4 2023 16,168 24,672 / 

BRK, 
Finаnsirаnjе 
оd dоnаtоrа 

 

PK/MUP 

Pојеdnоstаvlјеnе 
аdministrаtivnе uslugе 
prеmа аnаlizi u Aneksu 

2. 

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje]; i Analiza 
usvojena u VRK  

odlukom br. 03/50 od 
23.12.2021.  

1.5 

Obavljanje analize za 
pojednostavljenje administrativnih 
usluga MONTI, MP, MFRT, MKOS i  
ME 

TM4 2023 23,084 / / 

BRK, 
Finаnsirаnjе 
оd dоnаtоrа 

 

PK/resorna 
ministarstva  

Analiza sa preporukama 
o pојеdnоstаvlјivanju 

аdministrаtivnih usluga  
MONTI, MP, MFRT, 

MKOS i  ME, usvojena 

od strane Vlade.19 

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje]; i Program 
za ekonomske reforme  

2022 – 2024 

[Reformska mera 9]. 

1.6 
Sprоvоđеnjе prеpоrukа zа 
pојеdnоstаvlјеnjе аdministrаtivnih 

TM2 2024 30,794 43,176 21,558 
BRK, 

Finаnsirаnjе 
оd dоnаtоrа 

PK/Ministrit
ë e linjës 

Pојеdnоstаvlјеnе 
аdministrаtivnе uslugе 
prеmа  analizi usvojene 

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje]; i Program 

                                                
17 Zbog kašnjenja u sprovođenju i nepravilnog sprovođenja reformi, kao i nakon razgovora sa Pravnom kancelarijom Kancelarije premijera, odlučeno je da Pravna kancelarija uz podršku 

Međunarodne finansijske korporacije - IFC, izradi sve zakonske akte prema analizama i poslati ministarstvima kao konačne, tako da se izvrše konsultacije i odobravanje istih. Ovaj komentar važi za 
sve postupke, od 1.1 do 1.8. 
18 Aneks 2 je usvojen na 50. sednici Vlade Republike Kosovo Odlukom br. 03/50 od 23.12.2021. godine.   
19 Konačna analiza usvojiće se u Vladi, kao Aneks Programu sprečavanja i smanjenja administrativnog opterećenja.   
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uslugа MONTI, MP, MFRT, MKOS i  
ME   

 od Vlade sa preporukama 
o pojednostavljenju AP  
MONTI, MP, MFRT, 

MKOS i ME. 

za ekonomske reforme  
2022 – 2024 

[Reformska mera 9]. 

1.7 

Obavljanje analize za 
pojednostavljenje administrativnih 
usluga RUE, NKM, NKRM, RAEPK, 
CBK, RAUV i ACV 

TM2 2023 53,878 62,756 / 

BRK, 
Finаnsirаnjе 
оd dоnаtоrа 

 

PK/Regulato
rne agencije  

Pојеdnоstаvlјеnе 
аdministrаtivnе uslugе 

prеmа  analizi usvojene u 
VRK za AP RUE, NKM, 
NKRM, RAEPK, CBK, 

RAUV i ACV 

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje]; i Program 
za ekonomske reforme  

2022 – 2024 
[Reformska mera 9]. 

1.8 

Sprоvоđеnjе prеpоrukа zа 

pојеdnоstаvlјеnjе аdministrаtivnih 
uslugа RUE, RUE, NKM, NKRM, 
RAEPK, CBK, RAUV i ACV 

TM4 2024 13,878 95,512 95,512 

BRK, 
Finаnsirаnjе 
оd dоnаtоrа 

 

PK/Regulato
rne agencije  

Pојеdnоstаvlјеnе 

аdministrаtivnе uslugе 
prеmа  analizi usvojene u 
VRK za AP RUE, RUE, 
NKM, NKRM, RAEPK, 

CBK, RAUV i ACV 

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

1.9 
Аžurirаnjе Cеntrаlnоg rеgistrа zа 
sistеm dоzvоlа i licеnci nоvim 

izmеnаmа   

TM3 2023 / 4,626 / BRK PK CRSDL ažuriran. 
Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

1.10 

Analiza za digitalizaciju dozvoljavanja 
na centralnom nivou 

TM4 2022 149,252 / / 

BRK, 
Finаnsirаnjе 
оd dоnаtоrа 

 

AID 
Analiza za digitalizaciju 
dozvoljavanja, završena. 

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje]; i Program 
za ekonomske reforme  

2022 – 2024 
[Reformska mera 9]. 

1.11 
Digitаlizаciја аdministrаtivnih uslugа 
prеmа аnаlizi zа digitаlizаciјu (1.10) 

U 
kontinuite

tu   
0 1,500,000 3,000,000 

BRK, 
Finаnsirаnjе 
оd dоnаtоrа 

 

AID/RM 

Digitаlizаciја 
аdministrаtivnih uslugа i 

postavljenih nа Е-
Kоsоva   

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

1.12 
Digitаlizаciја prоcеdurа zа subvеnciје 
u МPŠRR TM4 2023 / 330,000 / 

BRK, 
Finаnsirаnjе 
оd dоnаtоrа 

 

MMPŠRR/ 
AID 

Prоcеdurа zа subvеnciје 
u МPŠRR digitalizovane 

i postavljene u E-
Kosova.  

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

1.13 
Digitаlizаciја uslugа sоciјаlnih šеmа u 
МFRТ   TM2 2024 / 500,000 500,000 

BRK, 
Finаnsirаnjе 
оd dоnаtоrа 

 

MFRT/AID 

Procedure za socijalne 
šeme u MFRT, 
digitalizovane i 

postavljene u E-Kosova.  

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

1.14 
Digitalizacija usluga Agencije za 
zapošljavanje TM4 2023 / 500,000 / 

BRK, 
Finаnsirаnjе 
оd dоnаtоrа 

 

MFRT/AID 

Digitаlizаciја 
аdministrаtivnih uslugа i 

postavljenih nа Е-

Kоsоva.  

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

1.15 Digitаlizаciја аdministrаtivnih usluga 
 

TM2 2024 
/ 1,500,000 1,500,000 

BRK, 
Finаnsirаnjе 

MFRT/AID 
Digitаlizаciја 

аdministrаtivnih uslugа i 
Program Vlade  
2021-2025 [2.4 
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Pоrеskе administracije Kоsоvа  оd dоnаtоrа 
 

postavljenih nа Е-
Kоsоva   

Upravljanje] 

1.16 
Digitаlizаciја аdministrаtivnih usluga 

Carine Kosova  TM2 2024 / 1,000,000 500,000 

BRK, 

Finаnsirаnjе 
оd dоnаtоrа 

 

MFRT/AID 

Digitаlizаciја 

аdministrаtivnih uslugа i 
postavljenih nа Е-

Kоsоva   

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

1.17 
Digitalizacija administrativnih usluga 
Trezora Kosova TM3 2024 / / 500,000 

BRK, 
Finаnsirаnjе 
оd dоnаtоrа 

 

MFRT/AID 

Digitаlizаciја 
аdministrаtivnih uslugа i 

postavljenih nа Е-
Kоsоva   

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

1.18 
Analiza za razvoj poslovnog pasoša 

TM2 2023 / 4,626 / BRK MIPT/KSP 
Analiza za razvoj 
poslovnog pasoša, 

izvršena 

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

 Ukupan budžet za Meru 1: 
 

335,558 5,639,384 6,117,100 
    

 Od kojih kapitalnih: 
        

 Od kojih tekućih: 
 

 
      

2 
Pojednostavljivanje odabranih administrativnih usluga na osnovu stvarnih događaja   

1 

Pokazatelj:  
Smanjenje vremena potrebnog za 
završetak procedure apliciranja za 

pojedinačno odabrane usluge   

Određuje se trenutno 
stanje [2022] 

20% 40% 
Odabrane javne administrativne usluge traju manje vremena i brže se 
završavaju.   

Br. Postupak 
Zadnji 

rok 

Budžet  
Izvor 

finansiranja   

Vоdеćа i 

pоmоćnа 

instituciја 
Prоizvоd 

Rеfеrеncе u 

dоkumеntimа Godina 1 Godina 2 Godina 3 

2.1 

Osnivanje radne grupe za pripremu 
podzakonskih akata i obezbeđenje 
sprovođenja preporuka za odabrane 
administrativne usluge   

TM3 2022 15,420 / / BRK 
KSP/resorna 
ministarstva   

Radna grupa osnovana, 
sa odlukom Vlade. 

 
 

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

2.2 

Primena preporuke za 

pojednostavljenje registracije po prvi 
put (R), produžavanje registracije (V) i 
i promena vlasništva (P), automobila  

TM2 2023 15,420 15,420 / BRK MUP 

Pojednostavljene 

administrativne usluge 
prema preporukama 
analize u Aneksu 3.   

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

2.3 
Digitalizacija administrativnih usluga 
po prvi put registracija i promena 
vlasništva automobila 

TM4 2023 / 90,840 / 

BRK, 

Finаnsirаnjе 
оd dоnаtоrа 

 

MUP/ 
AID 

Administrativne usluge 
digitalizovane i dostupne 
na platformi E-Kosova. 

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 
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2.4 

Sprovođenje preporuke za 
pojednostavljenje administrativnih 
usluga za građevinsku dozvolu – 
Kategorija I. i II.  

TM2 2023 15,420 15,420 / BRK MŽSPPI 

Pojednostavljene 
administrativne usluge 

prema preporukama 
analize u Aneksu 3.   

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

2.5 
Digitalizacija administrativnih usluga 
za građevinsku dozvolu – Kategorija I 
(K1) i Kategorija II (K2)20 

TM2 2024 / 130,840 / 

BRK, 
Finаnsirаnjе 
оd dоnаtоrа 

 

MŽSPPI / 
Opštinet/ 

AID 

Administrativne usluge 
digitalizovane i dostupne 
na platformi E-Kosova. 

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

2.6 

Sprovođenje preporuke za 
pojednostavljenje administrativnih 
usluga za dobijanje Uverenja za 
krivičnu prošlost   

TM2 2023 3,084 3,084 / BRK SSK 

Pojednostavljene 
administrativne usluge 

prema preporukama 
analize u Aneksu 3.   

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

2.7 
Potpuna digitalizacija administrativne 
usluge za dobijanje Uverenja za 
krivičnu prošlost21 

TM2 2023 / 43,878 / 

BRK, 
Finаnsirаnjе 
оd dоnаtоrа 

 

SSK/ 
AID 

Administrativne usluge 
digitalizovane i dostupne 
na platformi E-Kosova. 

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

2.8 

Sprovođenje preporuke za 
pojednostavljenje administrativnih 
usluga za priznavanje diplome (B), 
magistrature (M) i doktorature (D).   

TM1 2023 7,710 7,710 / BRK MONTI 

Pojednostavljene 
administrativne usluge 

prema preporukama 
analize u Aneksu 3.   

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

2.9 
Potpuna digitalizacija administrativnih 
usluga za priznavanje diploma, mastera 
i doktorature 

TM4 2023 / 120,840 / 

BRK, 
Finаnsirаnjе 
оd dоnаtоrа 

 

MONTI 
AID 

Administrativna usluga 
digitalizovana i dostupna 
na platformi E-Kosova. 

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

2.10 

Sprovođenje preporuke za 
pojednostavljenje administrativne 
usluge za dobijanje lične karte za lica 
od 16-18 godina i starijih od 18 godina 

TM1 2023 7,710 7,710 / BRK MUP/ACR 

Pojednostavljena 
administrativna usluga 

prema preporukama 
analize u Aneksu 3. 

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

2.11 
Digitalizacija administrativne usluge 
za dobijanje lične karte za lica od 16-
18 godina i starijih od 18 godina 

TM4 2023 / 90,840 / 

BRK, 
Finаnsirаnjе 
оd dоnаtоrа 

 

ACR/ 
AID 

Administrativne usluge 
digitalizovane i dostupne 
na platformi E-Kosova. 

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

                                                
20 Ova usluga je prilično složena i usko je povezana sa opštinama, pošto se zahtev za građevinsku podnosi u opštinama. Prema tome, digitalizaciji ovog odabranog servisa može prethoditi detaljna 

analiza, kao i može se uraditi u jednoj ili više opština, kao pilot program.    
21 Ovaj postupak pripada Sudskom savetu Kosova, što znači da ne spada u intervenciju izvršne vlasti (Vlade). Međutim, radna grupa za izradu Programa imala je sastanak sa SSK i oni su se složili da 
će ova akcija ostati u AP i u slučaju potrebe, SSK treba da bude podržan od strane donatora za potpuno postizanje ovog postupka. Treba napomenuti da je SSK već započeo prve procedure za punu 
digitalizaciju Sertifikata.   
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2.12 

Sprovođenje preporuke za 
pojednostavljenje administrativne 
usluge za dobijanje uverenja o 
Poreskom prebivalištu za građane i 

biznise 

TM1 2023 7,710 7,710 / BRK MFRT/PAK 

Pojednostavljena 
administrativna usluga 

prema preporukama 
analize u Aneksu 3. 

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

2.13 
Digitalizacija administrativne usluge 
za dobijanje uverenja o Poreskom 
prebivalištu za građane i biznise   

TM4 
 2023 

/ 60,840 / 

BRK, 
Finаnsirаnjе 
оd dоnаtоrа 

 

PAK/AID 
Administrativna usluga 

digitalizovana i dostupna 
na platformi E-Kosova. 

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

2.14 
Sprovođenje preporuke za 
pojednostavljenje administrativne 
usluge za apliciranje za apostil pečat 

TM2 2023 7,710 7,710 / BRK MSPD/KSP 

Pojednostavljena 
administrativna usluga 

prema preporukama 
analize u Aneksu 3. 

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

2.15 
Digitalizacija administrativne usluge 
za podnošenje zahteva za apostil pečat  TM4 2023 / 130,840 / 

BRK, 
Finаnsirаnjе 
оd dоnаtоrа 

 

MSPD/AID 
Administrativna usluga 

digitalizovana i dostupna 
na platformi E-Kosova. 

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

2.16 
Merenje rezultata nakon 
pojednostavljenja za ocenjivanje 
ostvarenja cilja 

TM3 2023 / 6,168 / BRK KSP 

Rezultati mereni i 
stavljeni u godišnji 

izveštaj za administrativn 
teret. 

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

2.17 

Naučene lekcije pojednostavljenja i 
digitalizacije odabranih 
administrativnih usluga i ažuriranje 
modula i obuka sa ovim lekcijama 

U 
kontinuite
tu  

6,168 6,168  
 

BRK 
KSP 

Naučene lekcije i 
pripremljene za potrebe 

radnih grupa 

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

2.18 
Priprema plana i analiza za druge 
odabrane administrativne usluge   TM1 2023 / 6,168 / BRK KSP 

Plan i analiza 
pripremljeni i odobreni u 
Vladi, kao dodatak ovom 

Programu.   

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

 Ukupan budžet za Meru 2: 
 

86,352 744,476 6,168 
    

 Od kojih kapitalnih: 
        

 Od kojih tekućih: 
        

3 
Povećanje institucionalne koordinacije i izgradnja kapaciteta za sprečavanje i smanjenje administrativnog opterećenja 
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1 

Pokazatelj:  
Broj javnih službenika obučenih za 
administrativno opterećenje   

0 [2022] >200 >400 
Relevantni javni službenici KP, resornih ministarstava, relevantnih 
izvršnih agencija i opština, obučeni za aprečavanje i smanjenje 
administrativnog opterećenja.   

2 

Pokazatelj:  
Sva resorna ministarstva, nadležne 
izvršne agencije i opštine su odredile 
odgovorno lice za administrativno 
opterećenje    
 

NE [TM2 2022] NE  [TM3, 
2022] 

N/A 

Sve relevantne institucije imaju imenovana lica odgovorna za 
administrativno opterećenje, koja doprinose i obezbeđuju nesmetano 
odvijanje procesa prevencije i smanjenja administrativnog 
opterećenja.  

Br. Radnja  
Krajnji 

rok  

Budžet 
Izvor 

finansiranja 

Vоdеćа i 

pоmоćnа 

instituciја 
Prоizvоd 

Rеfеrеncе u 

dоkumеntimа Godina 1 Godina 2 Godina 3 

3.1 

Određivanje odgovornog lica u 
resornom ministarstvu i odgovornog 
lica u nadležnim podređenim organima 
izvršne vlasti, radi sprečavanja i 
smanjenja administrativnog 

opterećenja   

TM3 2022 3,084 / / BRK 

Resorna 
ministarstva 
i relevantne 

izvršne 
agencije. 

Odgovorna službena lica, 
određena Odlukom 

Generalnih sekretara.   

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

3.2 
Određivanje lica odgovornih lica za 
administrativno opterećenje u 
opštinama 

TM3 2022 3,084 / / BRK 
Opštine/ 
MALS 

Odgovorna službena lica  
za AO u opštinama, 
imenovani odlukom 

Gradonačelnika.   

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

3.3 
Osnivanje Međuresornog saveta za 
aprečavanje i smanjenje 
administrativnog opterećenja        

TM3 2022 3,084 / / BRK VRK 
Osnovan državni organ, 

Odlukom Vlade   

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

3.4 

Izrada kalendara sastanaka vladionog 
organa   

TM3 2022 3,084 / / BRK 

Među-
ministarski 

savet za 
aprečavanje 
i smanjenje 

administrativ
nog 

opterećenja   

Kalendar sastanaka 

vladinog organa, usvojen 
od vladinog organa. 

Program Vlade  

2021-2025 [2.4 
Upravljanje] 

3.5 

Organizovanje sastanaka vladinog 
organa, prema kalendaru sastanaka 

U 
kontinuite
tu  

2,056 6,168 6,168 BRK 

Među-
ministarski 

savet za 
aprečavanje 
i smanjenje 

administrativ
nog 

opterećenja   

6 sastanaka godišnje, 
koje održava vladin 

organ, prema kalendaru 
sastanaka. 

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 
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3.6 

Organizovanje godišnjeg sastanka sa 
odgovarajućim parlamentarnim 
komisijama za diskusiju u vezi sa 
administrativnim opterećenjem  

U 
kontinuite
tu  

1,028 2,056 2,056 BRK KSP 

Održan godišnji sastanak 
sa relevantnim 
parlamentarnim 

komisijama. 

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

3.7 

Izrada modula za obuku o 
administrativnom opterećenju 
(uključujući plan i metod testiranja)   TM4 2022 27,710 / / 

BRK, 
Finаnsirаnjе 
оd dоnаtоrа 

 

ZPS/IKAP 
Modul izrađen i spreman 

za upotrebu. 

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje]; i Program 
ekonomskih reformi 

2022 – 2024 
[Reformska mera 9]. 

3.8 
Izrada praktikuma za administrativno 

opterećenje TM4 2022 12,710 / / BRK ZPS/PK 

Praktikum je razvijen i 

distribuiran službenicima 
tokom obuke, kao i radne 
grupe za izradu zakona. 

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

3.9 

Ažuriranje vodiča za koncept 
dokumente 

TM4 2022 8,084 / / 

BRK, 
Finаnsirаnjе 
оd dоnаtоrа 

 

KSP 
Smernice za koncept 

dokumente, odobrene od 
strane Vlade.   

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje]; i Program 
ekonomskih reformi 

2022 – 2024 
[Reformska mera 9]. 

3.10 

Ažuriranje standardnog vodiča za 
standardni model standardnih troškova 
i datoteke u exselu, u skladu sa 
pristupom Programa  

TM4 2022 12,710 / / 

BRK, 
Finаnsirаnjе 
оd dоnаtоrа 

 

KSP 

Vodič za model 
standardnih troškova i 

datoteke u excelu, 
odobren u Vladi. 

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje]; i Program 
ekonomskih reformi 

2022 – 2024 
[Reformska mera 9]. 

3.11 
Izrada elektronske datoteke modela 
standardnih troškova TM2 2023 12,710 / / 

BRK, 
Finаnsirаnjе 
оd dоnаtоrа 

 

KSP 
Elektronska datoteka 

MST-a, izrađen i 
spreman za upotrebu.  

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

3.12 

Izrada priručnika za memorandume 
objašnjenja 

TM4 2022 8,668 / / 

BRK, 
Finаnsirаnjе 

оd dоnаtоrа 
 

KSP/PK 

Priručnik za 
memorandume 

objašnjenja, odobren u 
Vladi.   

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje]; i Program 

ekonomskih reformi 
2022 – 2024 

[Reformska mera 9]. 

3.13 

Obuka službenika odgovornih za 
administrativno opterećenje modulom 
obuke o administrativnom opterećenju   TM1 2023 / 9,168 / 

BRK, 
Finаnsirаnjе 
оd dоnаtоrа 

 

KIJA 
Službenici odgovorni za 

administrativno 
opterećenje obučeni. 

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje]; i Program 
ekonomskih reformi 

2022 – 2024 
[Reformska mera 9]. 
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3.14 

Obuka odabranih službenika resornih 
ministarstava i izvršnih agencija, 
prema planu obuke za administrativno 
opterećenje  

TM4 2024 / 34,672 39,672 

BRK, 
Finаnsirаnjе 
оd dоnаtоrа 

 

KIJA 

20 obuka za 
administrativno 

opterećenje. 10 održanih 

godišnje. 

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje]; i Program 
ekonomskih reformi 

2022 – 2024 
[Reformska mera 9]. 

3.15 

Održavanje Digitalnih kampova za 
civilne službenike (radionice 
prilagođene podizanju saradnje i svesti 
o digitalizaciji usluga i njenim 
efektima) 

U 
kontinuite

tu  
/ 20,140 20,140 

BRK, 

Finаnsirаnjе 
оd dоnаtоrа 

 

KSP, AID, 
RM 

Najmanje 1 digitalni 
kamp godišnje, održan. 

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

3.16 

Razvoj e-obuke za administrativno 
opterećenje   

TM3 2023 / 42,336 / 

BRK, 
Finаnsirаnjе 
оd dоnаtоrа 

 

KSP/KIJA 

E-obuka za 
administrativno 

opterećenje razvijena i 
dostupna na veb stranici 

KP-a i platformi E-
Kosova.   

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

3.17  
Izrada plana i analize za sprovođenje 

metode ’jedan unutra, jedan van’.   
TM1 2023 6,168 6,168 / BRK KSP Završeni plan. 

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

 Ukupan budžet za Meru 3: 
 

107,264 120,708 68,036 
    

 Od kojih kapitalnih: 
        

 Od kojih tekućih: 
 

   
    

4 
Pojednostavljivanje administrativnih usluga na lokalnom nivou22 

1 

Pokazatelj:  
Broj opština čije su usluge 
pojednostavljene 

2 [2022] 5 9 
Pojednostavljene javne administrativne usluge na lokalnom nivou, 

koje konzumiraju manje troškova i vremena.   

Br. Radnja 
Krajnji 

rok 

Budžet 
Izvor 

finansiranja 

Vоdеćа i 

pоmоćnа 

instituciја 

Prоizvоd (output) 
Rеfеrеncе u 

dоkumеntimа Godina 1 Godina 2 Godina 3 

                                                
22 Ova mera se usredsređuje na dva aspekta: razmatranje i pojednostavljivanje centralnog zakonodavstva koje uzrokuje administrativni teret u procedurama na lokalnom nivou, kao i pružanje 
administrativnih usluga od strane opštine, putem opštinskog zakonodavstva. Uštede za građane i privredu od njihovog pojednostavljenja, ulaze u kumulativno merenje ušteda u pokazatelju 1 ukupnog 

cilja. Kao što je navedeno u narativnom delu, plaćanja ili naknade za administrativne usluge delegirane od strane centralnog nivoa, opštine imaju nadležnost da ih utvrde. Dakle, smanjenje 
administrativnog tereta usluga koje pružaju opštine podrazumeva, između ostalog, smanjenje administrativnog tereta prouzrokovanog zakonodavstvom na centralnom nivou. U većini slučajeva ove 
usluge su iste u svim opštinama, ali zbog različitih tarifa i niske implementacije reformi, sa opštinama će se raditi jedna po jedna, osim slučajeva kada se opštinska usluga digitalizuje i nudi svima u 
jednom centru, kao što je digitalizacija matičnih knjiga. 
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4.1 

Obavljanje analize za 
pojednostavljenje javnih 
administrativnih usluga u opštini 
Uroševac i opštini Peć   

TM4 2022 32,336 / / 

BRK, 
Finаnsirаnjе 
оd dоnаtоrа 

 

MALS/KSP 

Analiza sa preporukama 
za pojednostavljenje 

javnih administrativnih 
usluga za opštinu 

Uroševac i opštinu Peć, 
završena. 

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

4.2 

Sprovođenje preporuka za 
pojednostavljenje javnih 
administrativnih usluga u opštinama 
Uroševac i Peć   

TM4 2023 / 57,008 / 

BRK, 
Finаnsirаnjе 
оd dоnаtоrа 

 

Opština/MA
LS 

Pojednostavljene javne 
administrativne usluge 

prema analizi za opštinu 
Uroševac i opštinu Peć. 

Program Vlade  

2021-2025 [2.4 
Upravljanje] 

4.3 

Izrada informativnog elektronskog 

registra za javne administrativne 
usluge u opštini Uroševac i opštini Peć    

TM2 2023 / 48,504 / 

BRK, 
Finаnsirаnjе 
оd dоnаtоrа 

 

Opština/MA
LS 

Elektronski registar je 

stvoren i dostupan na 
portalu opštine Uroševac 

i opštine Peć.    

Program Vlade  

2021-2025 [2.4 
Upravljanje] 

4.4 

Obavljanje analize za 
pojednostavljenje javnih 
administrativnih usluga u pet (5) 
drugih odabranih opština23 

TM4 2023 / 224,016 / 

BRK, 
Finаnsirаnjе 
оd dоnаtоrа 

 

MALS/KSP 

Analiza sa preporukama 
za pojednostavljenje 

javnih administrativnih 
usluga za pet (5) 

odabranih opština, 

završena.  

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

4.5 

Sprovođenje preporuka za 
pojednostavljenje javnih 
administrativnih usluga u pet (5) 
drugih odabranih opština. 

TM4 2024 / 68,504 124,016 

BRK, 
Finаnsirаnjе 
оd dоnаtоrа 

 

Opština/MA
LS 

Pojednostavljene javne 
administrativne usluge 
prema analizi za pet (5) 

odabranih opština.   

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

4.6 
Izrada informativnih elektronskih 
registara za administrativne postupke u 

pet (5) drugih odabranih opština   

TM2 2024 / 74,672 68,504 

BRK, 
Finаnsirаnjе 
оd dоnаtоrа 

 

Opština/MA
LS 

Elektronski registri 
kreirani i dostupni na 

portalima pet (5) 
odabranih opština.    

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

4.7 
Sprovođenje plana proširenja 
administrativnog pojednostavljenja u 
svim opštinama   

TM2 2023 / 18,504 224,016 BRK KSP/MALS Plan izrađen 
Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

4.8 
Razvoj rubrike E-Opštine u okviru 
platforme E-Kosova24 TM2 2023 / 30,000 / BRK MALS/AID 

Rubrika E-Opštine u 
okviru platforme E-
Kosova, završena i 

funkcionalna.    

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

                                                
23 Opštine će biti odabrane tokom procesa na osnovu ekonomskog potencijala. 
24 Prva faza rubrike E-Opštine u okviru platforme E-Kosova predviđa saradnju između građana i opštine za opštinske javne politike i efikasnu komunikaciju o njihovim zahtevima, izazovima i 
problemima. Digitalizacija usluga koje nude opštine, što je druga faza projekta E-Opštine, biće planirano u prvoj dopuni i izmeni Programskog akcionog plana, zajedno sa odgovarajućim akcijama i 
pokazateljima.   
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 Ukupan budžet za Meru 4: 
 

32,336 521,208 416,536 
    

 Od kojih kapitalnih: 
        

 Od kojih tekućih: 
        

5 
Povećanje komunikacije i podizanje svesti o administrativnom opterećenju25 

1 

Pokazatelj:  
% ispitanika građana i biznisa koji 

imaju znanja i zadovoljni su napretkom 
procesa smanjenja administrativnog 
opterećenja    

Određuje se osnovna 
vrednost [2022] 

>30% >50%  
Građani i privreda su informisani i zadovoljni radom Vlade na 
smanjenju administrativnog opterećenja.   

2 

Pokazatelj: 
% ispitanika u javnoj administraciji 
koji su upoznati sa administrativnim 
opterećenjem i njegovim efektima   

Određuje se osnovna 
vrednost [2022] 

>30% >50% 
Javna administracija informisana i uključena u proces 
administrativnog opterećenja i njegovih efekata.  

Br. Radnja 
Krajnji 

rok 

Budžet 
Izvor 

finansiranja   

Vоdеćа i 

pоmоćnа 

instituciја 
Prоizvоd (output) 

Rеfеrеncе u 

dоkumеntimа Godina 1 Godina 2 Godina 3 

5.1 
Priprema Kalendara sastanaka za 
konsultacije i komunikaciju procesa 
administrativnog opterećenja  

TM4 2022 4,112 / / BRK KSP 
Kalendar pripremljen i 

odobren u KSP-u.   

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

5.2 
Organizacija sastanaka Komisije za 

strateško planiranje   

U 
kontinuite

tu 
1,028 2,056 2,056 BRK ZP/KSP 

2 sastanka godišnje, 

održana sa KSP-om. 

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

5.3 
Organizovanje sednica Nacionalnog 
saveta za ekonomiju i investicije 

U 
kontinuite

tu 
1,028 2,056 2,056 BRK ZP/KSP 

2 sastanka godišnje, 
održai sa NSEI.   

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

5.4 
Organizovanje godišnje regionalne 
konferencije o administrativnom 
opterećenju   

TM4 
svake 

godine. 
31,028 31,028 31,028 

BRK, 
Finаnsirаnjе 
оd dоnаtоrа 

 

ZP/KSP 
1 godišnja regionalna 
konferencija, održana.  

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

5.5 
Organizovanje godišnje lokalne 
konferencije o administrativnom 
opterećenju   

TM4 
svake 

godine. 
1,028 1,028 1,028 BRK ZP/KSP 

1 godišnja lokalna 
konferencija, ordžana.  

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

5.6 Organizovanje godišnjeg sastanka sa 
U 

kontinuite
1,028 1,028 1,028 BRK 

KSP/ 

resorna 

1 godišnji sastanak 

godišnje, koji se održava 

Program Vlade  

2021-2025 [2.4 

                                                
25 Između ostalog, ova mera ima za cilj bavljenjem ili motiviranjem fokusirane konsultacije, gde je šira javnost uključena u razvoj javnih politika.   
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poslovnom zajednicom kako bi se 
razgovaralo o administrativnom 
opterećenju   

tu ministarstva  sa poslovnom 
zajednicom. 

Upravljanje] 

5.7 

Organizovanje periodičnih sastanaka 
sa licima odgovornim za 
administrativno opterećenje opština, za 
diskusiju o administrativnom 
opterećenju i načinima saradnje 

U 
kontinuite

tu 
1,028 2,056 2,056 BRK 

KSP/ 
resorna 

ministarstva  

2 periodična sastanka 
godišnje sa 

predstavnicima opština. 

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

5.8 
Organizovanje polugodišnjih sastanaka 
sa NVO-ima na kojima bi se    

U 
kontinuite

tu 
1,028 2,056 2,056 BRK 

KSP/ 
resorna 

ministarstva  

2 polugodišnja sastanka 
godišnje, održana sa 

NVO-ima. 

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

5.9 
Organizovanje sastanaka sa razvojnim 
partnerima radi koordinacije i diskusije 
o administrativnom opterećenju   

U 
kontinuite

tu 
1,028 2,056 2,056 BRK ZP/KSP 

2 sastanka godišnje, 
održana sa razvojnim 

partnerima.   

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

5.10 
Organizovanje sastanaka sa studentima 
humanističkih nauka (pravnih, 
ekonomskih, političkih)   

U 
kontinuite

tu 
1,028 2,056 2,056 BRK 

KSP/ 
resorna 

ministarstva  

2 sastanka godišnje, 
održana sa studentima 
humanističkih nauka.   

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

5.11 

Priprema i objavljivanje 

šestomesečnog izveštaja i godišnjeg 
izveštaja o administrativnom 
opterećenju   

U 
kontinuite

tu 
1,028 2,056 2,056 BRK 

KSP/ 
resorna 

ministarstva  

Šestomesečni izveštaj i 
godišnji izveštaj, 

pripremljeni i objavljeni.   

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

5.12 
Izrada prozora za administrativno 
opterećenje na veb stranici KP-a  TM2 2023 / 14,252 / 

BRK, 
Finаnsirаnjе 
оd dоnаtоrа 

 

PZP/KSP 
Prozor izrađen u okviru 

veb stranice KP-a.   

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

5.13 

Priprema letaka, brošura, banera i 
drugog administrativnog materijala 
(fizičkog i elektronskog) za rezultate, 
promociju i informisanje o prevenciji i 
smanjenju administrativnog 
opterećenja   

U 
kontinuite

tu 

/ 39,672 39,672 

BRK, 
Finаnsirаnjе 
оd dоnаtоrа 

 

KSP 
Letci, brošure, baneri i 

drugi materijali, 

pripremljeni. 

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

5.14 

Kreiranje video animacija za 

pojednostavljene administrativne 
procedure (posebno onih odabranih) 
zasnivajući se na stvarnim događajima 

U 
kontinuite

tu 
/ 9,556 9,556 

BRK, 
Finаnsirаnjе 
оd dоnаtоrа 

 

KSP/ZP 

Najmanje 5 video 

animacija od 1 minuta 
godišnje, objavljenih na 

platformama AP, 
društvenim mrežama 
Premijera i ministara, 

portalima i TV-u. 

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 
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5.15 

Kreiranje video animacija za 
administrativno opterećenje i njene 
posledice 

U 
kontinuite

tu 
/ 5,056 5,056 

BRK, 
Finаnsirаnjе 
оd dоnаtоrа 

 

KSP 

Najmanje 2 video 
animacije od 1 minuta 

godišnje,  objavljenih na 
platformama AP, 

portalima i TV-u. 

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

5.16 

Izrada video zapisa o Premijeru i 
ministrima i političkom zalaganju za 
sprečavanje i smanjenje 
administrativnog opterećenja  

U 
kontinuite

tu 
2,056 2,056 2,056 BRK PZP/KSP 

Najmanje 1 video snimak 
godišnje za premijera i 3 
video snimaka godišnje 

za 3 ministra, objavljenih 
na društvenim mrežama, 

portalima i TV-u. 

  

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

5.17 

Izrada infografika za informisanje o 
pojednostavljnim administrativnim 
procedurama  U 

kontinuite
tu 

/ 2,056 2,056 BRK KSP 

Najmanje 3 infografike 
godišnje za informacije o 

pojednostavljenim 
administrativnim 

procedurama, objavljenih 
na platformama, 

portalima, društvenim 

mrežama i TV-u. 

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

5.18 

Slanje sms-a o pojednostavljnim 
administrativnim procedurama biznisa 

U 
kontinuite

tu 
/ 2,056 2,056 BRK 

ARBK/PAK

/KPS 

SMS poruke poslate 
biznisima za 

pojednostavljene 
administrativne 

procedure  

Program Vlade  
2021-2025 [2.4 

Upravljanje] 

 Ukupan budžet za Meru 5: 
 

46,448 122,180 107,928 
    

 Od kojih kapitalnih: 
        

 Od kojih tekućih: 
 

   
    

 Ukupan budžet za Akcioni plan: 
 

607,958 7,147,956 6,715,768 
    

 Od kojih kapitalnih: 
 

 5,910,000 6,050,000 
    

  Od kojih tekućih: 
 

607,958 1,237,956 665,768 
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Dodatak 1: Pravna analiza za pojednostavljenje, spajanje ili eliminaciju dozvola i licenca 

izdatih u okviru MPŠRR i IŽSPPI (deo životne sredine) 

Dodatak 2: Pravna Analiza za Pojednostavljenje, Spajanje i Ukidanje dozvola i licenci izdatih 

u okviru Ministarstva zdravlja, Ministarstva unutrašnjih poslova i Ministarstva životne 

sredine, prostornog planiranja i infrastrukture (infrastrukturni deo) 

Dodatak 3: Analiza radi pojednostavljenja odabranih javnih administrativnih službi 

bazirajući se na stvarnim događajima 

Dodatak 4: Orijentaciona pitanja za sprečavanje i smanjenje administrativnog opterećenja 

Dodatak 5: Pasoš Pokazatelja 

Dodatak 6 - Vrednovanje i rizik implementacije PSSAO 2022-2027 
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Dodatak 1: Pravna analiza za pojednostavljenje, spajanje ili eliminaciju dozvola i licenca izdatih u 
okviru MPŠRR i IŽSPPI (deo životne sredine) 
 

 

 

 

 

 

 

 

Dodatak 1 Programa za sprečavanje i smanjenje administrativnog opterećenja usvojen je zajedno sa Koncept dokumentom za smanjenje 

administrativnog opterećenja, usvojeni Odlukom br. 03/05 od 06.03.2020. godine, kao dodatak br. 17. 
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Ministarstvo životne sredine, prostornog planiranja i infrastrukture 

 

Ministarstvo Ref. 
br. 

Naziv dozvole Vrsta 
dozvole 

Odgovorni 
autoritet 

Nalazi Preporuke Opravdanje 

Ministarstvo 

životne 

sredine, 

prostornog 

planiranja i 

infrastrukture 

 Izvozna dozvola, 

dozvola za uvoz 

i dozvola za 

tranzit otpada 

 

Dozvola 

 

MŽSPPI -  

OZŽSV 

 

Tarifa se ne obračunava po 

principu cene postupka. 

 

Izmena i dopuna AU 

MŽSPPI br. 02/2019 za 

izvoz, uvoz i tranzitni 

prevoz otpada 

 

Ove tarife su utvrđene bez 

ikakve adekvatne analize, a 

prema razgovorima sa 

predstavnicima MŽSPPI-a, 

preporučeno je njihovo 

eliminisanje. 

 
Ministarstvo 
životne 
sredine, 
prostornog 
planiranja i 
infrastrukture 

 Saglasnost za 

upravljanje 

prirodnim 

resursima u 

stenovitim 

zonama 

 

Saglasno

st 

MMPHI - DMMU Čini se da je ova saglasnost 

nepotrebna zbog 

nepostojanja zahtjeva za 

ovu saglasnost 

Izmena i dopuna Zakona 03/L-233 o zaštiti prirode 

 

MŽSPPI - 

OZŽSV 

 

Čini se da je ova saglasnost 

nepotrebna zbog nepostojanja 

zahteva za ovu saglasnost 

 

Izmena i dopuna Zakona 

03/L-233 o zaštiti prirode 

 

Ova dozvola nije naišla na 

sprovođenje u praksi u 

nedostatku zahteva strana i 

stoga nije logično da ostane 

na snazi 

 

Ministarstvo 
životne 
sredine, 
prostornog 
planiranja i 
infrastrukture 

 Dozvola za 

sprovođenje 

naučnoistraživač

kog rada u 

prirodi, Dozvola 

za istraživačko-

edukativne 

posete u strogom 

rezervatu i 

Dozvola za 

obavljanje 

 Dozvola 

 

MŽSPPI - 

OZŽSV 

 

Procena je da je objekat 

dozvole za sve tri dozvole 

sličan  

 

Izmena i dopuna Zakona 

03/L-233 o zaštiti prirode 

 

Budući da je opseg dozvole 

za sve tri dozvole sličan i 

stoga se preporučuje 

njihovo spajanje u jednu 

dozvolu 
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aktivnosti u 

speleološkom 

objektu u 

zajedničkoj 

dozvoli 

 
Ministarstvo 
životne 
sredine, 
prostornog 
planiranja i 
infrastrukture 

 Dozvola za 

sakupljanje 

divljih biljaka 

zaštićenog 

dozvolom i 

Dozvola za 

sakupljanje 

gljiva i njihovih 

delova 

 

 Dozvola 

 

MŽSPPI - 

OZŽSV 

 

Procena je da je objekat 

dozvole za obe dozvole sličan  

 

Izmena i dopuna Zakona 

03/L-233 o zaštiti prirode 

 

Budući da je opseg dozvole 

za obe dozvole sličan i 

stoga se preporučuje 

njihovo spajanje u jednu 

dozvolu 

 

Ministarstvo 
životne 
sredine, 
prostornog 
planiranja i 
infrastrukture 

 Dozvola za 

uvoz/izvoz 

divljih biljnih 

vrsta i Dozvola 

za izvoz, uvoz u 

naučne svrhe 

određenih vrsta 

životinja, gljiva i 

striktno 

zaštićenih biljaka 

 

 Dozvola 

 

MŽSPPI - 

OZŽSV 

 

Procena je da je objekat 

dozvole za obe dozvole sličan  

 

Izmena i dopuna Zakona 

03/L-233 o zaštiti prirode 

 

Budući da je opseg dozvole 

za obe dozvole sličan i 

stoga se preporučuje 

njihovo spajanje u jednu 

dozvolu 

 

Ministarstvo 
životne 
sredine, 

 Dozvola za 

uslove držanja, 

označavanja i 

 Dozvola 

 

MŽSPPI - 

OZŽSV 

Procena je da je objekat 

dozvole za sve tri dozvole 

Izmena i dopuna Zakona 

03/L-233 o zaštiti prirode 

Budući da je opseg dozvole 

za sve tri dozvole sličan i 

stoga se preporučuje 
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prostornog 
planiranja i 
infrastrukture 

identifikacije 

zaštićenih 

životinja u 

zatočeništvu, 

Dozvola za 

držanje domaćih 

ili stranih vrsta 

divljih životinja 

u zatočeništvu 

radi njihovog 

javnog 

prikazivanja u 

zoološkim 

vrtovima, 

akvarijumima, 

terarijima ili 

sličnim 

prostorima i 

Dozvola za 

držanje u 

zatočeništvu, 

uzgoju, prodaji i 

otkupu striktno 

zaštićenih vrsta 

divljih životinja 

 sličan  

 

 njihovo spajanje u jednu 

dozvolu 

 

Ministarstvo 
životne 
sredine, 
prostornog 
planiranja i 
infrastrukture 

 Vodna 

saglasnost i 

vodna dozvola 

 

 

Saglasnost 

i dozvola 

 

MŽSPPI - RARS 

 

Procena je da su naknade za 

ove dve dozvole visoke i da se 

ne obračunavaju po principu 

troškova upravnog postupka. 

 

Izmena i dopuna AU 

MŽSPP br. 03/2018 za 

procedure za vodne dozvole 

 

Ove tarife su utvrđene bez 

odgovarajuće analize i 

potrebno je utvrditi da nove 

tarife obračunate po 

principu troškova upravnog 
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postupka. 

Ministarstvo 
životne 
sredine, 
prostornog 
planiranja i 
infrastrukture 

 Vodna 

saglasnost i 

vodna dozvola 

 

Saglasnost 

i dozvola 

 

MŽSPPI - RARS 

 

Zahtev za overu kopije ID ili 

Sertifikata biznisa (samo za 

pravna lica) i potvrde o 

fiskalnom broju stranke su 

nepotrebno opterećenje za 

stranku. 

 

Izmena i dopuna AU 

MŽSPPI br. 03 /2018 za 

procedure za vodne dozvole 

 

Budući da su zahtev za 

overu kopije ID ili 

sertifikata biznisa (samo za 

pravna lica) i potvrde o 

fiskalnom broju stranke 

nepotrebno opterećenje za 

stranku, preporučuje se da 

se od stranke traže samo 

kopije ovog dokumenta. 

dokumentaciju. 

Ministarstvo 
životne 
sredine, 
prostornog 
planiranja i 
infrastrukture 

 Ekološka 

dozvola 

 

Dozvola 

 

MŽSPPI - RARS 

 

Procena je da su tarife za 

ekološke dozvole visoke i da 

se ne obračunavaju po 

principu troškova upravnog 

postupka. 

 

Ukidanje odluke 

Ministarstva životne 

sredine i prostornog 

planiranja br. 66, od 

19.11.2015. godine i 

izdavanje Odluke Vlade 

Kosova o tarifama za 

ekološke dozvole. 

Izdavanje ove odluke od 

strane Vlade Kosova je 

propisano članom 5., stav 

1.1.9 Zakona br. 03/L-025 

o zaštiti životne sredine. 

 

 

 

 

 

 

 

Ministarstvo poljoprivrede, šumarstva i ruralnog razvoja 
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Ministarst
vo 

Ref. Br. Naziv dozvole Vrsta 
dozvole 

Odgovorni 
autoritet 

Nalazi Preporuke Opravdanje 

 DPPT -1 

 

Dozvola za 

odgovorna lica u 

poljoprivrednim 

apotekama 

 

Dozvola 

 

MPŠRR - 

Departman za 

poljoprivrednu 

politiku i tržište 

(DPPT) 

 

Zakonska osnova je utvrđena 

Administrativnim uputstvom 

(MPŠRR) br. 02/2010 za izmenu i 

dopunu Administrativnog 

uputstva br. 09/2009 ovlašćenje  

o certificiranju proizvoda za 

zaštitu bilja. Ova dozvola nije 

zasnovana ni na jednom zakonu 

koji predviđa izdavanje takve 

dozvole. Zakon o proizvodima za 

zaštitu bilja ne propisuje izričito 

da se dozvola izdaje odgovornim 

licima u poljoprivrednim 

apotekama (DPPT-1). Prema 

Zakonu o sistemu dozvola i 

licenci, dozvole se mogu dati 

samo zakonom, nakon 

utvrđivanja stepena opasnosti po 

javno zdravlje, javnu bezbednost 

i životnu sredinu. 

 

Osim gore objašnjenog problema 

zakonske osnove, lista 

dokumenata za apliciranje za ovu 

dozvolu je veoma duga. Shodno 

tome, potrebna su sledeća 

dokumenta: zahtev za dozvolu 

(original), poslovni list i poslovni 

Izmeniti i dopuniti Zakon o 

proizvodima za zaštitu bilja. 

 

Izmeniti Administrativno 

uputstvo br. 02/2010 za 

izmenu i dopunu 

Administrativnog uputstva br. 

09/2009 ovlašćenje  o 

certificiranju proizvoda za 

zaštitu bilja. 

 

Ova dozvola je određena 

samo administrativnim 

uputstvom, a ne zasniva se na 

Zakonu o proizvodima za 

zaštitu bilja i u suprotnosti je 

sa Zakonom o sistemu 

dozvola i licenci. 

 

S obzirom na to da promena 

zakonske osnove zahteva 

vreme, preporučuje se da se u 

međuvremenu pojednostavi 

procedura za apliciranje za 

DPPT-1 dozvolu, izmenom 

Administrativnog uputstva 

(MPŠRR) br. 02/2010 za 

izmenu i dopunu 

Administrativnog uputstva br. 

09/2009 ovlašćenje  o 

certificiranju proizvoda za 

zaštitu bilja. 
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podaci (original), zapisnik 

fitosanitarne inspekcije o stanju 

skladišta (overena kopija), 

diploma o stručnoj spremi 

(poljoprivredni fakultet, overena 

kopija), saglasnost za objekat od 

strane Skupštine opštine 

(original) i uplatnica o taksi 

(original) i ugovor, u slučaju da 

vlasnik firme nije inženjer 

poljoprivrede (overena kopija). 

Zahtev za overene kopije, za 

originalne dokumente, 

predstavlja dodatni finansijski 

trošak za stranke, kao i gubljenje 

vremena za obezbeđivanje ovih 

dokumenata od različitih 

institucija. 

 
 DPPT -2 

 

Privremena 

dozvola za 

dezinfekciju, 

dezinsekciju i 

deratizaciju 

 

Dozvola 

 

MPŠRR - 

Departman za 

poljoprivrednu 

politiku i tržište 

(DPPT) 

 
 

Situacija oko izdavanja 

privremene dozvole za 

dezinfekciju, dezinsekciju i 

deratizaciju (DDD) (DPPT-2) je još 

problematičnija jer ne postoji 

administrativno uputstvo za ovu 

dozvolu. DPPT-2 nije zasnovan ni 

na administrativnom uputstvu ni 

na Zakonu o proizvodima za 

zaštitu bilja. Shodno tome, 

postojanje ove dozvole je u 

suprotnosti sa Zakonom o 

Izraditi podzakonski akt. 

Produžiti rok važenja na pet 

godina; 

 

Dopuniti i izmeniti član 51. 

Zakona o zaštiti bilja; Dopuniti 

i izmeniti - Zakon o 

sprečavanju i suzbijanju 

zaraznih bolesti; Dopuniti i 

izmeniti - Zakon o 

veterinarstvu. 

Mora se kreirati zakonska 

osnova za ovu dozvolu, a rok 

važenja ove dozvole je 

produžen. 
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sistemu dozvola i licenci. Budući 

da je ova dozvola važna za javnu 

sigurnost, javno zdravlje i životnu 

sredinu, preporučuje se da 

ministarstvo izradi zakonski 

osnov za njeno postojanje. 

Shodno tome, preporučuje se 

izmena Zakona o proizvodima za 

zaštitu bilja, Zakona o 

sprečavanju i suzbijanju zaraznih 

bolesti i Zakona o veterinarstvu. 

 

Rok važenja ove dozvole je samo 

šest meseci. 

 

 

 DPPT – 13 

DPPT – 19 

DPPT – 23 

DPPT – 27 

 

Licenca 

proizvođača 

semena Dozvola 

proizvođača 

semena vinove 

loze  

Licenca 

proizvođača 

semena ukrasnih 

biljaka  

Licenca 

proizvođača 

semena drveća 

 

Licenca 

 

MPŠRR - 

Departman za 

poljoprivrednu 

politiku i tržište 

(DPPT) 

 

Ovim dozvolama se uređuju 

procedure registracije i 

licenciranja, a nije izričito 

navedeno zašto proizvođači 

treba da budu registrovani i 

licencirani, što je veliki teret za 

proizvođače sadnog materijala. 

Daljnje postojanje ovih dozvola 

kao zasebnih predstavlja dodatni 

trošak za privatni sektor jer oni 

moraju platiti porez na zahtev i 

druge neophodne troškove 

prilikom pripreme dokumenata 

za svaku dozvolu, umesto da 

plaćaju samo jednom. 

 

Izmeniti i dopuniti 

Administrativno uputstvo 

(MPŠRR) br. 12/2004 o 

registraciji i licenciranje 

proizvođača sadnog 

materijala; preimenovanje iz 

Licence u Dozvolu za 

proizvođača sadnog 

materijala 

da se skine uplata od 20 evra; 

i iznos poreza koji odražava 

troškove; trajanje dozvole je 3 

godine; G8 

 

Spajanje je neophodno jer 

dozvole koje se predlažu za 

spajanje imaju istu svrhu, 

odnose se na iste proizvode, a 

za apliciranje za te dozvole 

primenjuje se isti postupak 

apliciranja i dokumentacija. 

Štaviše, postojanje ovih 

dozvola kao zasebnih 

predstavlja dodatni trošak za 

privatni sektor jer oni moraju 

platiti porez na zahtev i druge 

neophodne troškove prilikom 

pripreme dokumenata za 

svaku dozvolu, umesto da 

plaćaju samo jednom. 
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Produženje važenja ovih 

dozvola bi uštedelo vreme za 

biznise i smanjilo finansijske i 

vremenske troškove za 

pripremu dokumentacije za 

apliciranje za ove dozvole. 

Takođe, produženje roka 

važenja oslobodilo bi 

službenike ministarstva 

obaveze da svake godine 

proveravaju da li je svaki 

operater obnovio licencu. 

 DPPT -33 

DPPT -34 

DPPT -35 

DPPT -36 

 

Licenca za uvoz 

veštačkih đubriva 

Licenca za 

trgovinu veštačkih 

đubriva 

Licenca 

proizvođača 

veštačkih đubriva 

Licenca za 
prepakivanje 
veštačkih đubriva  

Licenca 

 

MPŠRR - 

Departman za 

poljoprivrednu 

politiku i tržište 

(DPPT) 

 

Ove dozvole regulišu procedure 

izdavanja dozvola, što je veliki 

teret za one koji rade sa 

veštačkim đubrivima da umesto 

jedne dobiju četiri različite vrste 

dozvola. 

 

Izmeniti i dopuniti 

Administrativno uputstvo 

(MPŠRR) br. 04/2009 o 

određivanju takse za 

licenciranje subjekata koje se 

bave uvozom i trgovinom 

veštačkih đubriva Izmeniti i 

dopuniti Administrativno 

uputstvo (MPŠRR) br. 

04/2016 za licenciranje 

proizvođača i prepakivača 

veštačkog đubriva 

 

„Spajanje je neophodno jer 
dozvole koje se predlažu za 
spajanje imaju istu svrhu, 
odnose se na iste proizvode, 
a za apliciranje za te dozvole 
primenjuje se isti postupak 
apliciranja i dokumentacija. 
Štaviše, postojanje ovih 
dozvola kao zasebnih 
predstavlja dodatni trošak za 
privatni sektor jer oni moraju 
platiti porez na zahtev i 
druge neophodne troškove 
prilikom pripreme 
dokumenata za svaku 
dozvolu, umesto da plaćaju 
samo jednom. 
 
Produženje važenja ovih 
dozvola bi uštedelo vreme za 
biznise i smanjilo finansijske i 
vremenske troškove za 
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pripremu dokumentacije za 
apliciranje za ove dozvole. 
Takođe, produženje roka 
važenja oslobodilo bi 
službenike ministarstva 
obaveze da svake godine 
proveravaju da li je svaki 
operater obnovio licencu. 
 

 DŠ-1 DŠ -2 

 

Licenca za 

obavljanje 

šumarskih radova 

– domaći subjekti 

 Licenca za 

izvođenje 

šumarskih radova 

– strani subjekti 

 

Licenca 

 

MPŠRR - 

Departman 

šumarstva (DŠ) 

 

 

Obe dozvole su predviđene samo 

podzakonskim aktom. 

Departman šumarstva nema 

zakonsku osnovu za izdavanje 

ove dve licence, pošto 

licenciranje domaćih i stranih 

subjekata za obavljanje 

šumarskih radova nije izričito 

predviđeno Zakonom o šumama 

Kosova. 

 

Kreirati zakonsku osnovu; Da 

se preimenuje u "Dozvola za 

izvođenje šumarskih radova" 

ukloniti naplatu od 20 evra; a 

iznos poreza treba da 

odražava troškove, a ne 300 

evra; Ukloniti zahtev koji 

obavezuje biznise da donesu 

originalne dokumente ili 

overene kopije tokom 

postupka apliciranja; ukinuti 

kaznu od 100 evra za svaki 

mesec kašnjenja. 

Spajanje je neophodno jer 

dozvole koje se predlažu za 

spajanje imaju istu svrhu, 

odnose se na istu delatnost, a 

za apliciranje za te dozvole 

primenjuje se isti postupak 

apliciranja i dokumentacija. 

Postojanje ovih dozvola kao 

zasebnih predstavlja dodatni 

trošak za privatni sektor jer 

oni moraju platiti porez na 

zahtev i druge potrebne 

troškove prilikom pripreme 

dokumenata za svaku 

dozvolu, umesto da plaćaju 

samo jednom. Štaviše, 

njihovo spajanje je 

neophodno jer čak ni KARB ne 

pravi razliku između aktivnosti 

domaćih i stranih biznisa. 

 
 DŠ -3 

 

Licenca za 

prerađivače 

proizvoda od 

Licenca 

 

MPŠRR - 

Departman 

Plaćanje za Apliciranje (od 20 

evra) se mora osloboditi. 

Departman šumarstva mora 

Da se preimenuje u "Dozvola 

za prerađivače proizvoda od 

drveta (pilane)" ukloniti 

Pojednostavljenje je 

neophodno jer se za ovu 

dozvolu plaća i taksa za 
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drveta (pilane) 

 

šumarstva (DŠ) 

 

osigurati da naknada od 300 evra 

po dozvoli i 200 evra za 

obnavljanje dozvole DŠ-2 ne 

prelazi iznos koji je neophodan 

za pokrivanje troškova ovog 

departmana za administriranje 

dozvole (kao što je predviđeno 

članom 18. Zakon o sistemu 

dozvola i licenci). 

 

naplatu od 20 evra; a iznos 

poreza treba da odražava 

troškove, a ne 300 evra; 

Ukloniti zahtev koji obavezuje 

biznise da donesu originalne 

dokumente ili overene kopije 

tokom postupka apliciranja;  

 

apliciranjei i  taksa na 

dozvolu, što ne odražava 

troškove troškova. 

Nepotrebni troškovi se 

stvaraju prilikom pripreme 

dokumenata jer se traži da 

budu originali ili overene 

kopije 

 

 AŠK -1 

 

Potvrda o 

nezainteresovanos

ti za kupovinu 

šumskog zemljišta 

u privatnom 

vlasništvu 

 

Potvrda 

 

MPŠRR - Agencija 

za šume Kosova 

(AŠK) 

 

Ova dozvola nije izričito 

predviđena u Zakonu o šumama 

Kosova i stoga, na osnovu 

Zakona o sistemu dozvola i 

licenci, u nedostatku zakonskog 

osnova, ne može se kvalifikovati 

kao dozvola. Dozvola kao takva 

ne predstavlja srednji ili visok 

rizik za javno zdravlje, javnu 

bezbednost ili životnu sredinu. 

Takođe, prema informacijama 

koje je prikupila AŠK, MPŠRR ili 

AŠK nisu kupili nikakvo šumsko 

zemljište u privatnom vlasništvu, 

što znači da se dozvola ne 

primenjuje već je preostala iz 

prošle prakse. 

 

Preporučuje se da se ova 

dozvola eliminiše dopunom i 

izmenom Administrativnog 

uputstva br. 12/2005 o 

utvrđivanju cene za takse, za 

korišćenje drvenih i nedrvenih 

šumskih proizvoda i za 

stručno-tehničke usluge. 

 

Potvrda o 

nezainteresovanosti za 

kupovinu šumskog zemljišta u 

privatnom vlasništvu AŠK-1 

nema zakonsku osnovu. 

Zakon o šumama Kosova ne 

predviđa da AŠK daje 

građanima takve sertifikate i 

isti se, prema Zakonu o 

sistemu dozvola i licenci, ne 

mogu kvalifikovati kao 

dozvola. 

 

 



1 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

Ahekc 2: Pravna Analiza za Pojednostavljenje, Spajanje i Ukidanje dozvola i licenci izdatih u 

okviru Ministarstva zdravlja, Ministarstva unutrašnjih poslova i Ministarstva životne sredine, 

prostornog planiranja i infrastrukture (infrastrukturni deo)1 
 

 
 
 

 
 

                                                        
1 Ovo Pravna analiza ja odoberna na 50. Sednici Vlade Republike Kosovo sa brojem resenja 03/50, datum 23.12.2021. 
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Proces pojednostavljenja dozvola i licenci u Ministarstvu unutrašnjih poslova 

 
U procesu pojednostavljenja dozvola i licenci u Ministarstvu unutrašnjih poslova i usklađivanja istih sa Zakonom 04/L-202 o sistemu dozvola i 
licenci, analizirano je ukupno 59 dozvola i licenci, odnosno 36 postupaka koji spadaju u delokrug rada Departmanu za javnu bezbednost – Divizija 
oružje, municiju i eksplozive, 19 postupaka koji spadaju u delokrug rada Departmana za javnu bezbednost– Divizija za usluge privatnog 
obezbeđenja i 4 postupka iz delokruga rada Divizije za sprečavanje.  
 
Tokom procesa analiziranja, poseban fokus je stavljen na pravni osnov svih relevantnih dozvola i licenci, izdatih u okviru MUP-a, postupku koju 
vode relevantni departmani, dokumente koji se zahtevaju u smislu njihove neophodnosti, kao i obliku u kojem je potrebno dostaviti. Dalje, tokom 
istraživanja je analiziran broj zahteva za relevantne dozvole i licenci i broj odobrenja izdatih od strane MUP-a. Štaviše, tokom analize je 
razmatrana neophodnost postojanja istih, funkcije koju obavljaju kao i mogućnost njihovog pojednostavljenja u pogledu dokumentacije i raznih 
plaćanja. Istovremeno, u procesu pojednostavljenja, analizirana je i mogućnost spajanja nekih od njih, i njihovo ukidanje iz postojećih postupaka 
u ministarstvu. Tokom procesa analiziranja, konsultovana su i pravna lica/poslovanja i kompanije koje obavljaju relevantne funkcije za koje 
zahtevaju takve licence. Na ovim sastancima se razgovaralo o administrativnom opterećenju koju ovi postupci stvaraju ovim poslovanjima, kao i 
o njihovoj neophodnosti u kontekstu rizika koju relevantna aktivnost snosi. 
 
Od 59 analiziranih postupaka, 28 njih je predloženo za ukidanje iz registra i procenjuje se da je u registru ostalo ukupno postojećih 40 licenci kao 

i da se doda jedna profesionalna licenca. Dok, od ovih 41 licenci, za sve se predlaže pojednostavljenje postupaka smanjenjem broja zahteva za 

podnošenje dokumenata koje izdaje sam MUP i smanjenjem plaćanja koja se primenjuju. 
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Ministarstvo 
unutrašnjih 
poslova 

DSP1 1. Licenca za proizvodnju 
eksploziva i pirotehničkih 
sredstava, 
2. Licenca za uvoz, izvoz i 
prenos eksploziva i 
pirotehničkih sredstava,  
 3. Licenca za korišćenje 
eksploziva i pirotehničkih 
sredstava.  

Dozvola Ministarstvo 
unutrašnjih 
poslova, 
Departman za 
javnu 
bezbednost 

1. Stavovi 1. i 2. člana 29. Zakona 
Br. 04/L-022 o civilnoj upotrebi 
eksploziva propisuje da da se 
opšta licenca izdaje za 
proizvodnju, uvoz / izvoz / 
prenos i korišćenje. Sve tri ove 
licence su paralelne sa 
procedurom registracije 
poslovanja u KARP-u. 
Dobijanjem ovih licenci 
privredna društva se registruju 
kao preduzecá za proizvodnju, 
uvoz, izvoz, prenos, promet i 
upotrebu pirotehničkih 
sredstava i eksploziva, 
međutime ista, dobijanjem ove 
licence, ne stiču pravo na 
obavljanje definisane 
delatnosti. To je zato što je za 
obavljanje delatnosti potrebna 
posebna dozvola. 
2. Stav 9. člana 29. Zakona br. 
04/L-022 Zakona Br. 04/L-022 o 
civilnoj upotrebi eksploziva 
propisuje da licence važe na 

period od pet (5) godina, što 

znači da kompanije treba da 
budu relicencirane nakon pet 
godina. 
3. Odlukom ministra br. 
154/2016 za postavljanje tarifa 
propisuje da je trošak dobijanja 
svake od ovih licenci iznos od 
500 evra. Dakle, kompanija 
placá 3 puta po 500 evra za 

1. Izmeniti Zakon br. 04/L-
022 o civilnoj upotrebi 
eksploziva, i konkretnije stav 
1. člana 20. Zakona Br. 04 / L-
022 o civilnoj upotrebi 
eksploziva, tako da se ukine 
obaveza pribavljanja opšte 
licence za pravna lica za 
proizvodnju, uvoz, izvoz, 
prenos i korišćenje 
pirotehničkih sredstava i 
eksploziva i umesto 
dobijanja dozvole da se traži 
opšta registracija u 
Ministarstvo za 
infrastrukturu koje služi za 
sve tri delatnosti 
(proizvodnja, 
uvoz/izvoz/prenos i 
korišćenje).  
2. Izmeniti članove 31, 32, 
33, 38, 39. Zakona Br. 04/L-
022 o civilnoj upotrebi 
eksploziva, tako da se ukine 
obaveza dobijanja licence od 
strane pravnih lica i da se 
traži je njihova registracija 
prema članu 7. Zakona 04/L-
202 o sistemu dozvola i 
licenci.  
2. Izmeniti stav 9. člana 29. 
Zakona Br. 04/L-022 o 
civilnoj upotrebi eksploziva 
radi utvrđivanja obaveze 
obaveštavanja MUP-a od 

1. Stav 1.41 člana 2. Zakona 
br. 04/L-022 o civilnoj 
upotrebi eksploziva 
propisuje da je licenca 
ovlašcénje izdata od strane 
nadležnog organa pravnom 
licu putem koje je njen 
nosilac ovlašcén da obavlja 
određenu vrstu poslovanja 
ili druge delatnosti u skladu 
sa uslovima utvrđenim 
licencom prema ovom 
zakonu. Ovaj postupak je 
ekvivalentan postupku koji 
je potreban za registraciju 
poslovanja u KARP-u. Dakle, 
pored zahteva za registraciju 
poslovanja u KARP-u, pravno 
lice je u obavezi da bude 
licenciran (što u suštini 
predstavlja postupak 
registracije) u MUP-u. A sa 
licenciranjem kompanije, 
pravno lice ne može ponovo 
da počne da obavlja svoju 
delatnost jer su za to 
potrebne posebne dozvole, 
tako da je praktična važnost 
licenci ista kao i registracija 
poslovanja u KARP-u. Dakle, 
radi javne bezbednosti i 
potrebe da država ima 
saznanja o postojanju 
kompanija koja obavljaju 
ove delatnosti, potrebno je 
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dobijanje svake licenci. I iste 
svakih 5 godina moraju biti 
relicencirane. 
 
4. Administrativno Uputstvo Br. 
04/2013 o kriterijumima i 
procedurama za licenci i dozvola 
i Administrativno Uputstvo Br. 
07/2013 - MUP-za klasifikaciju 
rizika UN i grupe podobnosti u 
skladu sa zakonom definisana je 
sa obavezom licenciranja. 
 
 
5. Prilikom podnošenja zahteva 
za dobijanje licence, pravno lice 
je obavezan da priloži 
dokumentaciju koju izdaje MUP: 
(i) Sertifikate ovlašćenih lica i (ii) 
Sertifikate kvalifikovanih lica). 
Takođe, prilikom podnošenja 
zahteva za izdavanje dozvole za 
uvoz, izvoz i prenos eksploziva i 
vatrometa potrebno je da MUP 
izda dva dodatna dokumenta, 
kao što su: (i) Sertifikat Vozača 
(posebna vozačka dozvola za 
prevoz opasnih materija). ) 
(Kopija) i. 
 
6. Žalbeni postupak nije 
regulisan u skladu sa 
odredbama ZOAP-a. 

strane kompanija da  te iste 
nastavljaju da se obavljaju 
istu delatnost svakih pet 
godina. 
 
3. Da se predloži 
Ministarstvu da se taksa od 
500 Evra koji se odnosi na 
ovaj postupak uračunava u 
cenu ove registracije, tako 
da je u skladu sa članom 18. 
Zakona o Sistemu Dozvola i 
Licenci. 
 
4. Da se izmeni 
Administrativno Uputstvo 
Br. 04/2013 o kriterijumima i 
procedurama za licence i 
dozvole i Administrativno 
Uputstvo Br. 07/2013 - MUP-
o klasifikaciji rizika UN i 
grupama podobnosti u 
relevantnim delovima gde je 
utvrđena obaveza 
licenciranja tako da se 
utvrđuje obaveza 
registracije i obaveštavanja.  
 
 
5. Da se izmeni 
Administrativno Uputstvo 
Br. 04/2013 o kriterijumima i 
procedurama za licence i 
dozvole i Administrativno 
Uputstvo Br. 07/2013 - MUP-

da ona budu registrovana u 
Ministarstvu Infrastrukture  
prema članu 7. Zakona o 
sistemu dozvola i licenci.  U 
trenutku registracije 
kompanije ova registracija 
služi za sve tri vrste 
delatnosti (proizvodnju, 
uvoz/izvoz/prenos i 
korišćenje). Sadašnjom 
uredbom pravno lice je u 
obavezi da za svaku licencu 
placá 500 Evra (tj. 3*500), a 
da se ista primenjuje svakih 
5 godina. Ova naplata 
predstavlja veoma veliko 
administrativno opterecénje 
za pravna lica koja zahtevaju 
da se bave ovom delatnošcú, 
s obzirom da ovaj postupak 
licenciranja ne pruža 
mogucńost da počnu da 
obavljaju delatnost. 
 
2. Pošto je registracijom 
pravno lice vec ́ deo registra 
MUP-a, iz bezbednosnih 
razloga, na osnovu Člana 6. 
Zakona o Sistemu Dozvola i 
Licenci, pravno lice može da 
obavesti nadležni autoritet 
koji nastavlja da obavlja istu 
delatnost svake 5 vite. Isti se 
ne može registrovati po 
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o klasifikaciji rizika UN i 
grupama podobnosti i da se 
otkloni obaveza 
dostavljanja: (i) sertifikata 
ovlašcénih lica i (ii) 
sertifikata kvalifikovanih 
lica). Takođe, da se ukloni 
zahtev za dostavljanje (i) 
Sertifikat vozača (posebne 
vozačke dozvole za prevoz 
opasnih materija) (Kopija) na 
adresi vreme podnošenja 
zahteva za uvoz, izvoz, 
tranzit i prenos. 
 
6. Žalbeni postupak da se 
reguliše u skladu sa 
odredbama ZOAP-a. 

drugi put pošto je vec ́
registrovan.  
 
3. Finansijski troškovi koje 
nadležni autoritet može 
naplatiti za ovu registraciju 
ne  treba da prevaziđu iznos 
koji je neophodan za 
pokrivanje troškova 
nadležnog organa za 
sprovođenje ovog postupka 
(član 18. Zakona o Sistemu 
Dozvola i Licenci). Ovaj 
izračun može da se izvrši od 
strane projekta i analizira 
ako iznos od 500 Evra 
odražava troškove koje 
autoritet snosi u toku ovog 
postupka. 
 
 
4. Pošto Zakon Br. 04 / L-022 
o civilnoj upotrebi 
eksploziva, ista promena 
treba da se odrazi u 
Administrativnom Uputstvu 
Br. 04/2013 o kriterijumima i 
procedurama za licence i 
dozvole i Administrativnog 
Uputstva Br. 07/2013 - MUP-
o klasifikaciji rizika UN i 
grupama podobnosti kako bi 
se uklonila obaveza 
licenciranja sa tri licence sa 
rokom važenja 5 godina. 
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5. Dokumenti kao što su (i) 
Sertifikati ovlašcénih lica i (ii) 
Sertifikati kvalifikovanih 
lica), kao i (i) Sertifikat 
vozača (posebna dozvola za 
upravljanje vozilom za 
prevoz opasnih materija) 
(kopija) su dokumenti koje 
MUP izdaje pravnom licu. 
Dakle, isto je besmisleno i 
nepotrebno zahtevati 
dostavljenje od strane 
pravnog lica prilikom 
sprovođenja ovog postupka. 
Ovo predstavlja nepotreban 
dodatni trošak za 
podnosioca zahteva. 
 
6. ZOAP je okvirni zakon koji 
reguliše postupak i rokove za 
podnošenje i postupanje po 
žalbi u svakom upravnom 
postupku, uključujucí i 
predmetni postupak. 
 
 
 

Ministarstvo 
nutrašnjih 
poslova 

DSP2 1.Dozvola za uvoz, izvoz ili 
prenos eksploziva i 
vatrometa;  
2. Dozvola za maloprodaju 
vatrometa;  
3. Dozvola za skladištenje;  
4. Dozvola za uništavanje;  

Dozvola Ministarstvo 
unutrašnjih 
poslova, 
Departman za 
javnu 
bezbednost 

1. Zakon Br. 04 / L-022 o civilnoj 
upotrebi eksploziva ophodi se 
na eksplozive i vatromete kao 
ista kategorija. Takvo 
aranžiranje je u suprotnosti sa 
Direktivom 2013/29 / EU 
Evropskog Parlamenta i 

1. Da se izmeni u potpunosti 
Zakon Br. 04 / L-022 o 
civilnoj upotrebi eksploziva, 
tako da se eksploziv i 
vatromet smatraju 
posebnim kategorijama.  
 

1. Podela na dve posebne 
kategorije eksploziva i 
vatrometa vrši se u skladu sa 
Direktivama EU iu skladu sa 
stepenom rizika koji nose 
eksploziv i vatromet. Takva 
praksa se primenjuje i iu 
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5. Dozvola za proizvodnju;  
6. Dozvola za korišćenje 
vatrometa;  
7. Dozvola za zgrade u kojima 
se vrši proizvodnja eksploziva;  
8. Korišćenje dozvola (dozvola 
za minimiziranje); 

suprotan je Direktivi 2014/28 / 
EU Evropskog Parlamenta. 
 
 
2.Zakon Br. 04 / L-022 o civilnoj 
upotrebi eksploziva i 
Administrativno Uputstvo Br. 
04/2013 o kriterijumima i 
procedurama za licence i 
dozvole predviđeno je da 
prilikom podnošenja zahteva za 
Dozvolu za uvoz, izvoz ili prenos 
eksploziva i vatrometa pravno 
lice mora dostaviti i dokumenta 
kao što su: i) Kopija 
odgovarajucé dozvole za 
prodaju , proizvodnju ili 
korišćenje eksploziva i 
vatrometa (Kopija) i (ii) 
Sertifikat o stručnoj kvalifikaciji 
(relevantno iskustvo) (Kopija); 
za Dozvolu za maloprodaju 
vatrometa pravno lice mora 
dostaviti dokumenta kao što su: 
Kopija dozvole za skladištenje i 
Kopija sertifikata o 
kvalifikovanim licima (Overena 
kopija);  za Dozvolu za 
skladištenje pravno lice je dužno 
da priloži dokumenta kao što su: 
kopija odgovarajucé dozvole za 
prodaju, proizvodnju ili 
korišćenje eksploziva i 
vatrometa (kopija) i sertifikat o 
stručnoj spremi (relevantno 

 
 
 
 
2. Da se izmeni važecí zakon 
tako da su za svaku 
kategoriju potrebne sledecé 
dozvole za obavljanje 
delatnosti: 1. Dozvola za 
uvoz, izvoz ili prenos, 
prodaju, skladištenje i 
proizvodnju eksploziva; 2. 
Dozvola za korišćenje 
eksploziva; 3. Dozvola za 
uništavanje eksploziva; 4. 
Dozvola za uvoz, izvoz, 
prenos, maloprodaju, 
proizvodnju vatrometa; 5. 
Dozvola za korišcénje 
vatrometa; 6. Dozvola za 
uništavanje vatrometa; 
 
 
3. Da se izmeni Zakon Br. 04 
/ L-022 o civilnoj upotrebi 
eksploziva i Administrativno 
Uputstvo Br. 04/2013 o 
kriterijumima i procedurama 
za Licence i Dozvole, dakle za 
sledecé dozvole da se ne 
zahtevaju sledecé 
dokumente:  
 

- Dozvolu za uvoz, 
izvoz ili prenos 

Crnoj Gori, gde se vrši jasna 
razlika između ovih 
kategorija. 
 
2. Dok se spajanje Dozvola za 
uvoz, izvoz ili prenos, 
prodaju, skladištenje i 
proizvodnju eksploziva s 
jedne strane i za vatromet s 
druge strane, vrši u posebnoj 
Dozvoli jer su isti kriterijumi 
jedni za druge i kako se takva 
je besmislica ostaviti ih 
odvojene. Dok su Dozvola za 
korišćenje eksploziva s jedne 
strane i Dozvola za 
korišćenje vatrometa 
ostavljene kao posebne 
dozvole zbog uslova i 
kriterijuma koji treba da 
budu ispunjeni. Isto 
rezonovanje važi i za dozvole 
za uništavanje. 3. Prema 
sadašnjem uređenju, pravno 
lice treba da prijavi zahtev 8 
puta za dobijanje svake od 
ovih dozvola. 
 
3. Ukidanje obaveze 
dostavljanja dokumenata 
koje izdaje MUP kao 
različitih vrsta dozvola i 
različitih uverenja vrši se iz 
razloga nepostojanja 
potrebe da pravna lica da 
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iskustvo) (kopija); za izdavanje 
dozvole za uništavanje, pravno 
lice je dužno da dostavi 
dokumenta kao što su: 
  
 
Kopija licence i Sertifikat o 
stručnoj spremi (odgovarajucé 
iskustvo) (kopija); Za Dozvolu za 
proizvodnju, pravno lice je 
dužno da dostavi dokumente 
kao što su: Sertifikati ovlašcénih 
lica i Sertifikati kvalifikovanih 
lica; za Dozvolu za korišcénje 
vatrometa pravno lice je dužno 
da dostavi dokumenta kao što 
su: Sertifikat o stručnoj spremi 
(relevantno iskustvo) (Kopija), 
Sertifikat o ovlašcénim licima 
(Kopija), Lična karta (Kopija); za 
Dozvolu za objekte u kojima se 
vrši proizvodnja eksploziva, 
pravno lice je dužno da dostavi 
dokumenta kao što su: Kopija 
dozvole za korišćenje eksploziva 
ili vatrometa ili Kopija dozvole 
za proizvodnju eksploziva ili 
vatrometa (Kopija), Sertifikat o 
stručnoj kvalifikaciji (relevantno 
iskustvo) (kopija), lokacija plana 
bezbednosti i procena rizika. 
(Kopija); za Korišćenje dozvole 
(dozvole za miniranje) pravno 
lice treba da dostavi dokumenta 
kao: Sertifikat o stručnoj spremi 

eksploziva i 
vatrometa, pravno 
lice treba dostaviti i 
dokumenta kao 
npr. i) Kopija 
relevantne licence 
za prodaju, 
proizvodnju ili 
korišćenje 
eksploziva i 
vatrometa (Kopija) i 
(ii) Sertifikat o 
stručnoj kvalifikaciji 
(relevantno 
iskustvo) (Kopija); 

- - Dozvolu za 
maloprodaju 
vatrometa, pravno 
lice treba da 
dostavi dokumenta 
kao što su: Kopija 
dozvole za 
skladištenje i Kopija 
sertifikata o 
kvalifikovanom licu 
(Overena kopija); 
Kopija relevantne 
licence za prodaju, 
proizvodnju ili 
korišćenje 
eksploziva i 
vatrometa (Kopija) i 
(ii) Sertifikat o 
stručnoj kvalifikaciji 

dostavljaju te dokumente na 
istom mestu gde su ih izdate. 
Njihovo dostavljanje stvara 
veliko administrativno 
opterecénje za kompanije i 
potpuno je besmislen. 
Takođe, spajanjem 8 dozvola 
u 3, one su sastavne jedna 
drugoj. 
 
4. ZOAP je okvirni zakon koji 
reguliše postupak i rokove za 
podnošenje i postupanje po 
žalbama u svakom 
upravnom postupku, 
uključujucí i predmetni 
postupak. 
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(odgovarajucé iskustvo) 
(kopija), Sertifikat o ovlašcénim 
licima (kopija), Lična karta. 
                                                                        
3. Žalbeni postupak nije 
regulisan u skladu sa 
odredbama ZOAP-a. 

(relevantno 
iskustvo) (Kopija); 

- - Dozvolu za 
maloprodaju 
vatrometa, pravno 
lice mora dostaviti 
dokumenta kao 
npr: Kopiju dozvole 
za skladištenje i 
Kopija sertifikata o 
kvalifikovanim 
licima (Overena 
kopija); 

- - Dozvolu za 
skladištenje, 
pravno lice je dužno 
da dostavi 
dokumenta kao što 
su: kopija 
odgovarajucé 
dozvole za prenos, 
proizvodnju ili 
korišćenje 
eksploziva i 
vatrometa (kopija) i 
sertifikat o stručnoj 
spremi (relevantno 
iskustvo) (kopija); 

- - Dozvola za 
uništavanje, pravno 
lice je dužno da 
dostavi dokumenta 
kao što su: Kopija 
licence i Sertifikat o 
stručnoj spremi 
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(relevantno 
iskustvo) (Kopija); 

- - Dozvola za 
proizvodnju, 
pravno lice je dužno 
da dostavi 
dokumenta kao što 
su: Sertifikati 
ovlašcénih lica i 
Sertifikati 
kvalifikovanih lica;  

- Dozvolu za 
korišcénje 
vatrometa, pravno 
lice je dužno da 
dostavi dokumenta 
kao što su: 
Sertifikati o 
stručnoj spremi 
(relevantno 
iskustvo) (Kopija), 
Sertifikat 
ovlašcénih lica 
(Kopija), Lična karta 
(Kopija); 

- - Dozvolu za 
objekte u kojima se 
vrši proizvodnja 
eksploziva, pravno 
lice je dužno da 
dostavi dokumenta 
kao što su: Kopija 
dozvole za 
upotrebu 
eksploziva ili 



11 

 

Ministarstvo Ref. br. Naziv odobrenja Vrsta odobrenja Nadležni organ  Nalazi Preporuke Obrazloženje 

vatrometa ili Kopija 
dozvole za 
proizvodnju 
eksploziva ili 
vatrometa (Kopija), 
Sertifikat o 
stručnom 
kvalifikacija 
(relevantno 
iskustvo) (kopija), 
lokacija plana 
bezbednosti i 
procena rizika. 
(Kopija); 

- - Upotrebna 
dozvola (dozvola za 
miniranje), pravno 
lice je dužno da 
dostavi dokumenta 
kao što su: 

- Sertifikat o stručnoj 
spremi (relevantno 
iskustvo) (kopija), 
Sertifikat o 
ovlašcénim licima 
(kopija), Lična 
karta. 

 
4. Žalbeni postupak da se 
reguliše u skladu sa 
odredbama ZOAP-a. 

Ministarstvo 
unutrašnjih 
poslova 

DSP3 Ovlašcénje za početno 
pokretanje delatnosti 
privatnog osiguravajucég 
društva  

Dozvola Ministarstvo 
unutrašnjih 
poslova, 
Departman za 

1. Ovlašcénje za početno 
pokretanje delatnosti privatnog 
osiguravajucég društva prema 
Zakonu o Sistemu Dozvola i 

1. Da se izmene članovi 23 i 
24 Zakona br. 04/l-004 o 
Privatnim Uslugama 
Obezbeđenja, tako da se 

Ovlašcénje za početno 
pokretanje delatnosti 
privatnog osiguravajucég 
društva ispunjava sve uslove 
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- Ovlašcénje za pokretanje 
Delatnosti za osnovnu službu 
obezbeđenja 
- Ovlašcénje za pokretanje 
aktivnosti za blisku zaštitu 
- Ovlašcénje za pokretanje 
TPG servisne aktivnosti 
- Ovlašcénje za pokretanje 
Aktivnosti Službe 
elektronskog nadzora imovine 
- Ovlašcénje za pokretanje 
delatnosti Službe javnog 
skupštinskog obezbeđenja 
- Ovlašcénje za imenovanje 
OMA 

javnu 
bezbednost 

Licenci ispunjava sve zakonske 
kriterijume da se priznaje kao 
Obaveštenje.  
 2. Odlukom o utvrđivanju tarifa 
broj 12/20 od 
16.01.2020.godine, Prilog 2, po 
vrstama pružanja usluga postoji 
5 vrsta Odobrenja i naknade su 
određene od 5 evra do 20 evra. 
Ovom taksa se plaća prilikom 
dobijanja Ovlašcénja za početno 
pokretanje delatnosti privatnog 
osiguravajucég društva koja je u 
suštini obaveštenje MUP-a za 
klijenta osiguravajucég društva, 
kako bi MUP bio upoznat ko su 
klijenti kompanije. 
Iznosi potrebni za svako 
odobrenje su: 
- Ovlašcénje za pokretanje 
Delatnosti za osnovnu službu 
obezbeđenja (10 evra) 
- Ovlašcénje za pokretanje 
aktivnosti Službe bliske zaštite 
(20 evra) 
- Ovlašcénje za početak uslužne 
delatnosti TPG (20 evra) 
- Ovlašcénje za pokretanje 
aktivnosti za Službu 
elektronskog nadzora imovine 
(5 evra) 
- Ovlašcénje za pokretanje 
delatnosti Službe javnog 
skupštinskog obezbeđenja (10 
evra) 

Ovlašcénje za početno 
pokretanje delatnosti 
privatnog osiguravajucég 
društva da se imenuje kao 
Obaveštenje za početno 
pokretanje delatnosti 
privatnog osiguravajucég 
društva;  
2. Izmeniti Odluku o 
utvrđivanju tarifa broj 12/20 
od 16.01.2020. radi ukidanja 
predviđene takse u iznosu 
od 5 do 20 Evra povodom 
obaveštenja;  
 
2. Da se izmeni praksa MUP-
a da zahteva kopiju licence 
kompanije za obavljanje 
relevantnih usluga. 

definisane članom 6. stav 2. 
Zakona br. 04 / L-202 o 
Sistemu Dozvola i Licenci. 
Dakle, pošto Zakon br. 04 / L-
202 o Sistemu Dozvola i 
Licenci ne priznaje 
Ovlašcénje, onda se ono 
imenuje Obaveštenjem jer 
služi istoj svrsi. Dok se 
ukidanje administrativne 
takse po prijavi vrši u skladu 
sa članom 18. Zakona br. 04 
/ L-202 o Sistemu Dozvola i 
Licenci. 
 
2. Ukidanje obaveze 
dostavljanja kopije 
odgovarajucé dozvole koju 
izdaje MUP vrši se iz razloga 
nepostojanja potrebe da 
pravna lica ove dokumente 
dostavljaju na istom mestu 
gde su ih izdala. Podnošenje 
istih stvara veliko 
administrativno opterecénje 
za kompanije i potpuno je 
besmislen. 
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- Ovlašcénje za imenovanje 
OMA (5 evra) 
 
2. Prilikom podnošenja zahteva 
za dobijanje ovlašcénja za 
početni početak delatnosti 
potrebno je dostaviti dokument 
kao što su: Dokaz o licenciranju 
kompanije za obavljanje 
relevantnih usluga (Kopije) 

Ministarstvo 
unutrašnjih 
poslova 

DSP4 Sertifikacija kontrolnog centra  / Ministarstvo 
unutrašnjih 
poslova, 
Departman za 
javnu 
bezbednost 

1. Sertifikacija kontrolnog 
centra je kriterijum za dobijanje 
licence od kompanije za 
pružanje specijalizovanih usluga 
obezbeđenja a to su: Licenca za 
pružanje usluge prevoza 
gotovine, za obezbeđenje javnih 
skupova, za pružanje bliske 
zaštite, za obezbeđenje 
elektronskog nadzora imovine. 
U trenutku dobijanja licence od 
nadležnog organa, kompanija 
može odmah da počne da pruža 
uslugu.  
 
2. Odlukom o Postavljanju Tarifa 
broj 12/20 od 
16.01.2020.godine, prilog 2 
tačka 11, postavlja placánje od 
50 Evra za dobijanje ovog 
sertifikata. 

1. Da se izmene članovi 13 i 
21 Zakona  o Privatnim 
Uslugama Obezbeđenja i 
spojiti ih. 2. Takav sertifikat 
treba da se ukloni iz registra 
dozvola i licenci; 
2. Da se izmeni Odluka o 
Postavljanju Tarifa broj 
12/20 od 
16.01.2020.godine, prilog 2. 
tačka 11., radi otklanjanja 
zahteva za isplatu 50 Evra za 
dobijanje ovog sertifikata. 

Ovaj sertifikat je kriterijum 
koji se mora ispuniti prilikom 
dobijanja licence od 
kompanije za pružanje 
specijalizovanih usluga. Kao 
takav ne bi trebalo da se 
pojavljuje u registru za 
dozvole i licence. 
 
2. Uklanjanje plaćanja za 
dobijanje ovog sertifikata, 
koji je kriterijum za dobijanje 
licence, vrši se jer se 
finansijski trošak izdavanja 
istog mora uračunati u 
celosti sa finansijskim 
troškom dobijanja licence. 
Projekat može pomocí u 
izračunavanju troškova. 
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Ministarstvo 
unutrašnjih 
poslova 

DSP5 1. Licenca za radnika 
obezbeđenja kao osnovnog 
radnika obezbeđenja; 
2. Licenca za radnika 
obezbeđenja kao operatera 
bliske zaštite; 
3. Licenca za radnika 
obezbeđenja za osiguranje 
TGN-a; 
4. Dozvola za radnika 
osiguranja za držanje pasa; 
5. Licenca za radnika 
obezbeđenja kao operatera 
elektronskog nadgledanja; 
6. Licenca za radnika 
obezbeđenja kao rukovodilac 
obezbeđenja/službenika na 
dužnosti;  
 
 

/ Ministarstvo 
unutrašnjih 
poslova, 
Departman za 
javnu 
bezbednost. 

1. U članu 14. Zakona o 
Privatnim Uslugama 
Obezbeđenja, kompanije koja 
imaju dozvolu za pružanje 
usluga moraju da licenciraju 
svoje osoblje za pružanje tih 
usluga. Dok, u slučaju 
licenciranja kompanije, 
kompanija dostavlja spisak 
zaposlenih koji su vec ́
verifikovani. Takođe, postoji 
zakonska obaveza 
osiguravajucég društva da 
obaveštava MUP o kretanju 
svog osoblja. 

1. Da se izmeni član 14 
Zakona o Privatnim 
Uslugama Obezbeđenja i da 
se ukine zahtev za 
licenciranje osoblja za usluge 
koje pruža kompanija i koja 
je vec ́licencirana. Tačnije, da 
se uklone sledecé licence: 1. 
Licenca za radnika 
obezbeđenja kao osnovnog 
radnika obezbeđenja; 
2. Licenca za radnika 
obezbeđenja kao operatera 
bliske zaštite; 
3. Licenca za radnika 
obezbeđenja za osiguranje 
TGN-a; 
4. Licenca za radnika 
obezbeđenja kao držalac 
pasa; 
5. Licenca za radnika 
obezbeđenja za operatera 
elektronskog nadgledanja; 
6. Licenca za radnika 
obezbeđenja kao 
rukovodilaca 
obezbeđenja/službenika na 
dužnosti.  

Takav zahtev se smatra 
preteranim i veoma velikim 
administrativnim i 
finansijskim opterecénjem 
za kompaniju i nadležne 
službenike. Prilikom 
licenciranja kompanije za 
pružanje usluga zaštite, ona 
ispunjava neophodne 
kriterijume za dobijanje 
licence. I zahtev da se posle 
licenciranja kompanije 
zahteva i licenciranje osoblja 
jednog po jednog, 
nepotreban je i preteran. 
Takvu preporuku su podržali 
i predložili i službenici 
Ministarstva. 

Ministarstvo 
unutrašnjih 
poslova 

DSP6 Službene lidentifikacione 
kartice 

/ Ministarstvo 
unutrašnjih 
poslova, 
Departman za 
javnu 
bezbednost. 

1.  Član 35. Zakona o Privatnim 
Uslugama Obezbeđenja 
predviđa potrebu opremanja 
svih zaposlenih u 
osiguravajucím društvima 
karticama koje izdaje 
Ministarstvo. 2. Član 9 

1. Da se izmeni član 35. o 
Privatnim Uslugama 
Obezbeđenja  obezbeđenja 
koji predviđa potrebu 
opremanja celog osoblja u 
osiguravajucím društvima 
karticama koje izdaje 

Pošto je svaki radnik 
obezbeđenja verifikovan 
kada licencira privatnu 
kompaniju, pribavljanje 
kartica od Ministarstva nije 
neophodno. Takve kartice 
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Administrativnog Uputstva 
27/2011 o procedurama 
licenciranja predviđa potrebu 
da Ministarstvo obezbedi 
lidentifikacione kartice za 
zaposlene u privatnom 
obezbeđenju. 3. Privatno 
osiguravajucé društvo podnosi 
zahtev nadležnom organu za 
izdavanje ličnih karata za sve 
svoje licencirane radnike 
obezbeđenja.  Nakon 
razmatranja slučaja, viši 
službenik za standardizaciju, 
obuku i licenciranje u 
Departmanu za Javnu 
Bezbednost u Ministarstvu 
Unutrašnjih Poslova izdaje 
kompaniji identifikacionu 
kartice svojim osoblju 
obezbeđenja. 

Ministarstvo. 2. Da se izmeni 
član 9 Administrativnog 
Uputstva 27/2011 o 
procedurama licenciranja 
koje predviđa potrebu da se 
obezbede službene 
identifikacione kartice za 
zaposlenike u privatnom 
obezbeđenju od strane 
Ministarstva.  

sama kompanija može izdati 
svojem osoblju. 

Ministarstvo 
unutrašnjih 
poslova 

DSP7 Licenca za usluge za blisku 
zaštitu 

Dozvola Ministarstvo 
unutrašnjih 
poslova, 
Departman za 
javnu 
bezbednost 

 
1. Zakon Br. 04/L-004  o 
Privatnim Uslugama 
Obezbeđenja u članu 10, stav 
1.2 predviđa Licencu za usluge 
bliske zaštite. 
 
2. Administrativno Uputstvo 
br.27/2011- MUP o 
procedurama licenciranja 
predviđa da pravno lice koje 
podnese zahtev za ovu licencu, 
u vreme podnošenja zahteva 
treba dostaviti sledecá 

 
 
1. Da se izmeni  Zakon Br. 04 
/ L-004 o Privatnim 
Uslugama Obezbeđenja u 
članu 10, stav 1.2 koji 
predviđa Licencu za usluge 
bliske zaštite, tako da 
predviđa Dozvolu za usluge 
bliske zaštite. 
 
 
 
 

 
1.  Licenca za usluge bliske 
zaštite se menja u Dozvolu za 
usluge bliske zaštite pošto se 
izdaje pravnim licima i 
ispunjava sve kriterijume 
prema članu 8 Zakona br. 04 
/ L-202 O Sistemu Dozvola i 
Licenci da bih bile Dozvole. 
Dok je licenca za 
profesionalnu delatnost i 
izdaje se fizičkim licima. 
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dokumenta: (i) kopiju licence za 
menadžera za osnovne usluge 
obezbeđenja (Kopija ) i sertifikat 
Kontrolnog Centra. 
 
3. Rešenjem Ministra br. 
154/2016 za Postavljanje Tarifa, 
od 30.05.2016. godine, utvrđuje 
iznos od 500 Evra na ime takse 
koja se placá prilikom dobijanja 
ove dozvole. 
 
4. Žalbeni postupak nije 
regulisan u skladu sa 
odredbama ZOAP-a. 
 

2. Da se izmeni 
Administrativno Uputstvo 
br.27/2011- MUP o 
Procedurama Licenciranja 
koje predviđa da pravno lice 
koje podnosi zahtev za ovu 
licencu, u vreme podnošenja 
zahteva mora da dostavi 
sledecá dokumenta: (i) 
kopiju licence za menadžera 
za osiguranje osnovne 
usluge (Kopija) i sertifikat 
Kontrolnog Centra, tako da 
dostavljanje ovih 
dokumenata više nije 
potrebno. 
 
3. Da se predloži 
Ministarstvu da porez od 
500 Evra da se dobije 
ova licencu treba izračunati 
u okviru troškova ove 
licence, tako da bude 
u skladu sa članom 
18 zakona o licencama. 
Ovaj izračun se može učiniti 
iz projekta.  
Trošak treba izračunati 
uzimajucí u obzir 
administrativne troškove 
izdavanja sertifikata za 
kontrolni centru (vidite gore 
navedenu preporuku). 
 

 
2. Ukidanje obaveze 
dostavljanja kopije 
odgovarajucé licence MUP-a 
za menadžera obezbeđenja i 
zahteva za potvrdu 
Kontrolnog Centra vrši se iz 
razloga nepostojanja 
potrebe da pravna lica 
dostave ovaj dokument na 
istom mestu koje ih je izdalo. 
Podnošenje istog stvara 
veliko administrativno 
opterecénje za kompanije i 
potpuno je besmislen. 
Štaviše, na osnovu gore 
navedene preporuke, 
predložene izmene više necé 
izdavati Licencu za 
menadžera za osiguranje 
osnovne usluge. 
 
3. Finansijski trošak koji 
nadležni autoritet može 
naplatiti za dobijanje ove 
dozvole ne bi trebalo da 
bude prekoračen 
iznos potreban za 
pokrivanje nastalih troškova 
nadležnog organa za 
administriranje ove licence 
(član 18. Zakona o Sistemu 
Dozvola i Licenci). Takav 
izračun može da se izvrši od 
strane projekta i analizira 
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4. . Žalbeni postupak da se 
reguliše u skladu sa 
odredbama ZOAP-a. 
 

ako iznos od 500 Evra za 
licencu i 50 Evra za sertifikat 
Kontrolnog Centra odražava 
troškove koje organ snosi 
tokom 
davanje ove licence. 
 
4. ZOAP je okvirni zakon koji 
reguliše postupak i rokove za 
podnošenje i postupanje po 
žalbama u svakom 
upravnom postupku, 
uključujucí i predmetni 
postupak. 
 
 

Ministarstvo 
unutrašnjih 
poslova 

DSP8 Licenca za Usluge transporta 
gotovog novca (TGN) 

Dozvola Ministarstvo 
unutrašnjih 
poslova, 
Departman za 
javnu 
bezbednost 

1. Zakon Br. 04 / L-004 o 
Privatnim Uslugama 
Obezbeđenja u članu 10, stav 
1.3 predviđa licencu za usluge 
transporta gotovog novca 
(TGN). 
 
2. Administrativno Uputstvo 
br.27/2011- MUP o 
Procedurama Licenciranja 
predviđa da pravno lice koje 
podnese zahtev za ovu licencu, 
u vreme podnošenja zahteva 
mora dostaviti sledecá 
dokumenta: (i) kopiju 5 licenci 
radnika osnovnog obezbeđenja, 
(ii) kopiju licence za menadžera 
usluga osnovnog obezbeđenja, 
(iii) sertifikat Kontrolnog Centra, 

1. Da se izmeni Zakon Br. 04 
/ L-004 o Privatnim 
Uslugama Obezbeđenja  u 
članu 10, stav 1.3 koji 
predviđa Licencu za usluge 
transporta gotovog novca 
(TGN), tako da predviđa 
Dozvolu za usluge transporta 
gotovog novca (TGN). 
 
 
2. Da se izmeni 
Administrativno Uputstvo 
br.27/2011- MUP o 
Procedurama Licenciranja 
koji predviđa da pravno lice 
koje podnese zahtev za ovu 
licencu, u vreme podnošenja 
zahteva mora dostaviti 

 
1.  Dozvola za  usluge 
transporta gotovog novca 
(TGN) izmenja se u Licencu 
za usluge transporta 
gotovog novca (TGN) pošto 
se izdaje pravnim licima i 
ispunjava sve kriterijume iz 
člana 8. Zakona br. 04 / L-
202 o Sistemu Dozvola i 
Licenci Da bih bile dozvole. 
Dok je licenca za 
profesionalnu delatnost i 
izdaje se fizičkim licima.  
 
 
 
2. Ukidanje obaveze 
dostavljanja (i) kopije 5 
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(iv) sertifikat  akreditovanog 
transportnog vozila i pratecég 
vozila. 
 
3. Odluka Ministra br. 154/2016 
za postavljanje tarifa, od 
30.05.2016. godine, utvrđuje 
iznos od 500 Evra na ime poreza 
koja se placá prilikom dobijanja 
ove licence. 
 
4. Žalbeni postupak nije 
regulisan u skladu sa 
odredbama ZOAP-a. 
 

sledecá dokumenta: (i) 
kopiju 5 licenci radnika 
osnovnog obezbeđenja, (ii) 
kopiju licence za menadžera 
usluga osnovnog 
obezbeđenja, (iii) sertifikat 
Kontrolnog Centra, (iv) 
sertifikat  akreditovanog 
transportnog vozila i 
pratecég vozila, tako da se 
ne zahteva dostavljanje ovih 
dokumenata. 
. 
3. Da se predloži 
Ministarstvu da porez od 
500 Evra da bih se dobila 
ovu licenca treba izračunati 
u okviru troškova ove 
licence, tak da bude u 
 skladu sa članom 
18 zakona o licencama. 
Ovaj izračun se može učiniti 
iz projekta. Trošak treba 
izračunati uzimajucí u obzir 
administrativne troškove 
izdavanja sertifikata 
Kontrolnom Centru (vidite 
gore navedenu preporuku). 
 
4. Žalbeni postupak da se 
reguliše u skladu sa 
odredbama ZOAP-a. 
. 

licenci radnika osnovnog 
obezbeđenja, (ii) kopije 
licence za za menadžera 
usluga osnovnog 
obezbeđenja, (iii) sertifikat 
Kontrolnog Centra, (iv) 
sertifikata akreditovanog 
transportnog vozila i 
pratecég vozila, sva 
dokumenta izdata od MUP-
a, izvršena  su iz razloga 
nepostojanja potrebe da 
pravna lica tu 
dokumentaciju dostave na 
istom mestu gde su ih izdala. 
Podnošenje istih stvara 
veliko administrativno 
opterecénje za kompanije i 
potpuno je besmislen. 
 
3. Finansijski trošak koji 
nadležni autoritet može 
naplatiti za dobijanje ove 
licence ne bi trebalo da bude 
prekoračen 
iznos potreban za 
pokrivanje nastalih troškova 
nadležnog autoriteta za 
administriranje ove licence 
(član 18. Zakona o Sistemu 
Dozvola i Licenci). Takav 
izračun se može izvršiti od 
strane projekta i analizirati 
ako 
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iznos od 500 Evra za licencu i 
50 Evra za sertifikat 
Kontrolnog Centra odražava 
troškove koje autoritet snosi 
tokom 
davanje ove licence. 
 
4. ZOAP je okvirni zakon koji 
reguliše postupak i rokove za 
podnošenje i postupanje po 
žalbama u svakom 
upravnom postupku, 
uključujucí i predmetni 
postupak. 
 
 
 
 

Ministarstvo 
unutrašnjih 
poslova 

DSP9 Licenca za osnovne usluge 
obezbeđenja. 
 

Dozvola Ministarstvo 
unutrašnjih 
poslova, 
Departman za 
javnu 
bezbednost 

1. Zakon Br. 04 / L-004 o 
Privatnim Uslugama 
Obezbeđenja u članu 10, stav 
1.3 predviđa predviđa Licencu 
za osnovne usluge obezbeđenja. 
 
2. Administrativno Uputstvo 
br.27/2011- MUP o 
Procedurama Licenciranja 
predviđa da pravno lice koji 
podnese zahtev za ovu licencu, 
u vreme podnošenja zahteva 
mora dostaviti sledecá 
dokumenta: (i) Kopiju 5 licenci 
radnika osnovnog obezbeđenja, 
(ii) Kopiju licence za menadžera 
usluga osnovnog obezbeđenja.  

1. Da se izmeni Zakon Br. 
04/L-004 o Privatnim 
Uslugama Obezbeđenja u 
članu 10, stavi 1.1 koji 
predviđa Licencu za osnovne 
usluge obezbeđenja, tako da 
predviđa Licencu za osnovne 
usluge obezbeđenja. 
 
2.Da se izmeni 
Administrativno Uputstvo 
br.27/2011- MUP o 
Procedurama Licenciranja 
koji predviđa da pravno lice 
koje podnese zahtev za ovu 
licencu, u trenutku 
podnošenja zahteva mora 

1.  Licenca za osnovne usluge 
obezbeđnja se izmeni u 
Dozvolu za osnovne usluge 
obezbeđnja pošto se izdaje 
pravnim licima i ispunjava 
sve kriterijume iz člana 8. 
Zakona Br. 04 / L-202 o 
Sistemu Dozvola i Licenci Da 
bih bile dozvole. Dok je 
licenca za profesionalnu 
delatnost i izdaje se fizičkim 
licima. 
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3. Odluka Ministra br. 154/2016 
za Postavljanje Tarifa, ukinut 
Odlukom br. 328/2016 od 
16.11.2016.godine - i Odlukom 
broj 394/2017 od 
15.12.2017.godine utvrđuje 
iznos od 500 Evra kao porez koji 
se placá po dobijanju ove 
dozvole i 250 za produžetak ove 
iste. 
 
4. Žalbeni postupak nije 
regulisan u skladu sa 
odredbama ZOAP-a. 
 

dostaviti sledecá 
dokumenta: (i) Kopiju 5 
licenci radnika osnovnog 
obezbeđenja, (ii) Kopiju 
licence za menadžera usluga 
osnovnog obezbeđenja, tako 
da  se ne zahteva više sa 
dostavljanjem ovih 
dokumenata. 
 
3. Da se predloži 
Ministarstvu da porez od 
500 Evra za dobijanje 
ove licene u i 250 za 
produžavanje da se izračuna 
u okviru troškova ove 
licence  da bude u skladu  
sa članom 
18 zakona o licencama. 
Ovaj izračun se može učiniti 
iz projekta.  
 
4. Žalbeni postupak da se 
reguliše u skladu sa 
odredbama ZOAP-a. 

2. Ukidanje obaveze 
dostavljanja (i) kopije 5 
licenci radnika osnovnog 
obezbeđenja, (ii) kopije 
licence za za menadžera 
usluga osnovnog 
obezbeđenja, svih 
dokumenata izdatih od 
MUP-a, vrši se iz razloga 
nepostojanja potrebe da 
pravna lica tu 
dokumentaciju dostave na 
istom mestu gde su ih izdala. 
 
Podnošenje iste stvara veliko 
administrativno opterecénje 
za kompanije i potpuno je 
besmislen.  
 
3. Finansijski trošak koji 
nadležni autoritet može 
naplatiti za dobijanje ove 
dozvole ne treba da  
prekorači 
iznos potreban za 
pokrivajnje nastalih troškove 
nadležni autoritet za 
administriranje ove licence 
(član 18. Zakona o Sistemu i 
Dozvola i Licenci). Takav 
izračun se može izvršiti 
projektom i analizirati ako 
iznos od 500 Evra za licencu i 
250 Evra za njegovo 
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produženje je u skladu sa 
zakonom. 
 
4. ZOAP je okvirni zakon koji 
reguliše postupak i rokove za 
podnošenje i postupanje po 
žalbama u svakom 
upravnom postupku, 
uključujucí i predmetni 
postupak. 
 
 

Ministarstvo 
unutrašnjih 
poslova 

DSP10 Licenca za usluge 
elektronskog izviđanja 
imovine; 

Dozvola Ministarstvo 
unutrašnjih 
poslova, 
Departman za 
javnu 
bezbednost 

1. Zakon Br. 04 / L-004 o 
Privatnim Uslugama 
Obezbeđenja u članu 10, stav 
1.4 predviđa Licencu za usluge 
elektronskog izviđanja imovine. 
 
 
1. Administrativno Uputstvo 
br.27/2011- MUP o 
Procedurama Licenciranja 
predviđa da pravno lice koje 
podnese zahtev za ovu licencu, 
u vreme podnošenja zahteva 
treba dostaviti sledecé 
dokumenta: (i) kopiju 5 licenci 
radnika za elektronsko izviđanje 
imovine; (ii) sertifikat 
Kontrolnog Centra. 
 
2. Odluka Ministra br. 154/2016 
za Postavljanje Tarifa, od 
30.5.2016. godine, utvrđuje 
iznos od 500 Evra na ime poreza 

1. Da se izmeni Zakon Br. 04 
/ L-004 o o Privatnim 
Uslugama Obezbeđenja u 
članu 10, stav 1.1 koji 
obezbeđuje Licencu za 
usluge elektronskog 
izviđanja imovine, tako da se 
istom predviđa Licenca za 
usluge elektronskog 
izviđanja imovine. 
 
1. Da se izmeni 
Administrativno Uputstvo 
br.27/2011- MUP o 
Procedurama Licenciranja 
koja predviđa da pravno lice 
koji aplicira za ovu licencu, u 
vreme podnošenja zahteva 
mora da dostavi sledecá 
dokumenta: (: (i) kopiju 5 
licenci za elektronsko 
izviđanje imovine, (ii) 
sertifikat Kontrolnog Centra. 

 
1. Licenca za usluge 
elektronskog izviđanja 
imovine se izmeni na 
Dozvolu za usluge 
elektronskog izviđanja 
imovine 
zbog toga što se izdaje 
pravnim licima i ispunjava 
sve kriterijume iz člana 8. 
Zakona Br. 04 / L-202 o 
Sistemu Dozvola i Licenci Da 
bih bile dozvole. Dok je 
licenca za profesionalnu 
delatnost i izdaje se fizičkim 
licima. 
 
1. Ukidanje obaveze 
dostavljanja: (i) kopije 5 
licenci radnika elektronsko 
izviđanje imovine, (ii) 
potvrde Kontrolnog Centra, 
svih dokumenata izdatih od 
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koja se placá prilikom dobijanja 
ove licence i 250 Evra za 
produženje iste licence. 
 
3. Žalbeni postupak nije 
regulisan u skladu sa 
odredbama ZOAP-a.  
 

 
2. Da se predloži 
Ministarstvu da porez od 
500 Evra za dobijanje 
ove licence i 250 da se 
nastavlja sa izračunenjem 
u okviru troškova ove 
licence, da bih bio 
 u skladu sa članom 
18 zakona o licencama. 
Ovaj izračun se može učiniti 
iz projekta. Trošak treba 
izračunati uzimajucí u obzir 
administrativne troškove 
izdavanja sertifikata za 
kontrolni centar (vidite gore 
navedenu preporuku)  
 
3. Žalbeni postupak da se 
reguliše u skladu sa 
odredbama ZOAP-a. 
 

MUP-a, vrši se iz razloga 
nepostojanja potrebe za 
legalnim subjektima da ove 
dokumente dostave u istoj 
mestu gde su izdate. 
Podnošenje istih stvara 
veliko administrativno 
opterecénje za kompanije i 
potpuno je besmislen.  
 
2. Finansijski trošak koji 
nadležni autoritet može 
naplatiti za dobijanje ove 
dozvole ne treba da  
prekorači 
iznos potreban za 
pokrivajnje nastalih troškove 
nadležni autoritet za 
administriranje ove licence 
(član 18. Zakona o Sistemu 
Dozvola i Licenci).  
Takav izračun se može 
izvršiti projektom i analizirati 
ako 
iznos od 500 Evra za licencu i 
250 Evra za njegovo 
produženje kao i 50 Evra za 
sertifikat Kontrolnog Centra 
je u skladu sa zakonom. 
 
3. ZOAP je okvirni zakon koji 
reguliše postupak i rokove za 
podnošenje i postupanje po 
žalbama u svakom 
upravnom postupku, 
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uključujucí i predmetni 
postupak. 
 
 

Ministarstvo 
unutrašnjih 
poslova 

DSP11 Licenca za usluge 
obezbeđenja događaja.  

Dozvola Ministarstvo 
unutrašnjih 
poslova, 
Departman za 
javnu 
bezbednost 

1. . Zakon Br. 04 / L-004 o 
Privatnim Uslugama 
Obezbeđenja u članu 10, stav 
1.4 predviđa Licencu za usluge 
obezbeđenja događaja. 
 
 
2. Administrativno Uputstvo 
br.27/2011- MUP o 
Procedurama Licenciranja 
predviđa da pravno lice koje 
podnese zahtev za ovu licencu, 
u vreme podnošenja zahteva 
treba dostaviti sledecé 
dokumenta: (i) kopiju 15 licenci 
radnika osnovnog obezbeđenja; 
(ii) sertifikat Kontrolnog Centra. 
 
 
3. Odluka Ministra br. 154/2016 
za Postavljanje Tarifa, od 
30.5.2016. godine, utvrđuje 
iznos od 500 Evra na ime poreza 
koja se placá prilikom dobijanja 
ove licence i 250 Evra za 
produženje iste licence. 
 
4. Žalbeni postupak nije 
regulisan u skladu sa 
odredbama ZOAP-a. 
 

1. Da se izmeni  Zakon Br. 04 
/ L-004 o Privatnim 
Uslugama Obezbeđenja u 
članu 10, stav 1.1 koji 
predviđa licencu za usluge 
obezbeđenja događaja, tako 
da ista predviđa i Dozvolu za 
usluge obezbeđenja 
događaja. 
 
2. Da se izmeni 
Administrativno Uputstvo 
br.27/2011- MUP o 
Procedurama Licenciranja 
koji predviđa da pravno lice 
koje podnosi zahtev za ovu 
licencu, u trenutku 
podnošenja zahteva treba 
da dostavi sledecá 
dokumenta: i) kopiju 15 
licenci osoblja za osnovno 
obezbeđenje, ( ii) sertifikat 
Kontrolnog Centra. 
 
3. Da se  predloži 
Ministarstvu da porez od 
500 Evra za dobijanje 
ove licencu i 250 da nastavi 
da izračuna u okviru 
troškova ove 
licence, dakle da bude 

1. Licenca za usluge 
obezbeđenja događaja 
se izmeni u Dozvolu za 
usluge obezbeđenja 
događaja pošto se izdaje 
pravnim licima i ispunjava 
sve kriterijume iz člana 8. 
Zakona br. 04 / L-202 o 
Sistemu Dozvola i Licenci da 
bih bila Dozvola. Dok je 
licenca za profesionalnu 
delatnost i izdaje se fizičkim 
licima. 
 
 
2. Ukidanje obaveze 
dostavljanja: (i) kopije 15 
licenci radnika osnovnog 
obezbeđenja, (ii) sertifikata 
Kontrolnog Centra, svih 
dokumenata izdatih od 
MUP-a, vrši se iz razloga 
nepostojanja potrebe 
pravnih lica da dostaviti ove 
dokumente u istom mestu  
gde su izdate. Podnošenje 
istih stvara veliko 
administrativno opterecénje 
za kompanije i potpuno je 
besmislen.  
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u skladu sa članom 
18 zakona o licencama. 
Ovaj izračun se može učiniti 
iz projekta. Trošak treba 
izračunati uzimajucí u obzir 
administrativne troškove 
izdavanja sertifikata 
kontrolnom centru (vidite 
gore navedenu preporuku). 
 
4. Žalbeni postupak da se 
reguliše u skladu sa 
odredbama ZOAP-a.  

3. Finansijski trošak koji 
nadležni autoritet može 
naplatiti za dobijanje ove 
dozvole ne treba da  
prekorači 
iznos potreban za 
pokrivajnje nastalih troškove 
nadležni autoritet za 
administriranje ove licence 
(član 18. Zakona o Sistemu 
Dozvola i Licenci). Takav 
izračun se može izvršiti 
projektom i analizirati ako 
iznos od 500 Evra za licencu i 
250 Evra za njegovo 
produženje kao i 50 Evra za 
sertifikat Kontrolnog Centra 
je u skladu sa zakonom. 
 
4. ZOAP je okvirni zakon koji 
reguliše postupak i rokove za 
podnošenje i postupanje po 
žalbama u svakom 
upravnom postupku, 
uključujucí i predmetni 
postupak. 
 

Ministarstvo 
unutrašnjih 
poslova 

DSP12 Licenca za instituciju za 
pružanje osnovne stručne 
obuke iz oblasti privatnog 
obezbeđenja specijalizovan za 
oblast privatnog obezbeđenja. 

Dozvola Ministarstvo 
unutrašnjih 
poslova, 
Departman za 
javnu 
bezbednost 

1. Zakon Br. 04 / L-004 o 
Privatnim Uslugama 
Obezbeđenja u članu 10, stav 
1.4 predviđa Licencu  za 
instituciju za pružanje osnovne 
stručne obuke iz oblasti 
privatnog obezbeđenja 

1. Da se izmeni Zakon Br. 04 
/ L-004 o Privatnim 
Uslugama Obezbeđenja u 
članu 10. stav 1.1. koji 
predviđa licencu za 
instituciju za pružanje 
osnovne stručne obuke u 
oblasti privatnog 

1. Licenca za instituciju za 
pružanje osnovne stručne 
obuke iz oblasti privatnog 
obezbeđenja specijalizovan 
za oblast privatnog 
obezbeđenja se izmeni u 
Dozvolu za instituciju za 
pružanje osnovne stručne 
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specijalizovan za oblast 
privatnog obezbeđenja. 
 
2. AU.br.06/2012- MUP-a za 
Obuku, sertifikaciju, ponovnu 
Sertifikaciju i lLicenciranje 
Institucija za Obuku definiše da 
pravno lice koji aplicira za ovu 
licencu, u trenutku podnošenja 
zahteva mora dostaviti sledecá 
dokumenta: (i) Zahtev za 
verifikaciju prošlosti za 
podnosioca zahteva, osnivača , 
vlasnici i odgovorna lica 
(Original), (ii) Sertifikat o 
kvalifikovanom predavaču 
prava (Overena kopija), (iii) 
Sertifikat o kvalifikovanom 
instruktoru prve pomocí 
(Overena kopija), (iv) Sertifikat o 
kvalifikovanom instruktoru za 
zaštitu od požara (Overena 
kopija) ), (v) Sertifikat 
kvalifikovanog instruktora za 
privatno obezbeđenje u svakoj 
relevantnoj oblasti (Original), 
(vi) Izveštaj nadležnog 
autoriteta da objekat ispunjava 
propisane kriterijume (Original), 
(vii) Kopija ugovora menadžera 
ugovora (Overena). 
 
3. Odluka Ministra br. 154/2016 
za Postavljanje Tarifa, od 
30.5.2016. godine, utvrđuje 

obezbeđenja specijalizovan 
u oblasti privatnog 
obezbeđenja, tako da se 
predviđa Dozvola za 
instituciju za obavljanje 
osnovne stručne obuke iz 
oblasti privatnog 
obezbeđenja specijalizovan 
za oblast privatnog 
obezbeđenja.  
 
2. Da se izmeni 
AU.br.06/2012- MUP-a za 
Obuku, sertifikaciju, 
ponovnu Sertifikaciju i 
lLicenciranje Institucija za 
Obuku definiše da pravno 
lice koji aplicira za ovu 
licencu, u trenutku 
podnošenja zahteva mora 
dostaviti sledecá 
dokumenta: (i) Zahtev za 
verifikaciju prošlosti za 
podnosioca zahteva, 
osnivača , vlasnici i 
odgovorna lica (Original), (ii) 
Sertifikat o kvalifikovanom 
predavaču prava (Overena 
kopija), (iii) Sertifikat o 
kvalifikovanom instruktoru 
prve pomocí (Overena 
kopija), (iv) Sertifikat o 
kvalifikovanom instruktoru 
za zaštitu od požara 
(Overena kopija) ), (v) 

obuke iz oblasti privatnog 
obezbeđenja pošto se izdaje 
pravnim licima i ispunjava 
sve kriterijume iz člana 8. 
Zakona Br. 04 / L-202 o 
Sistemu Dozvola i Licenci Da 
bih bile dozvole. Dok je 
licenca za profesionalnu 
delatnost i izdaje se fizičkim 
licima. 
 
2. Ukidanje obaveze 
podnošenja: ((i) Zahteva za 
proveru prošlosti za subjekat 
podnosioca prijave, 
osnivače, vlasnike i 
odgovorna lica (Original), (ii) 
Sertifikat o kvalifikovanom 
predavaču (Overena kopija), 
(iii) Sertifikat o 
kvalifikovanog instruktora 
prve pomocí (Overena 
kopija), (iv) Sertifikat o 
kvalifikovanom instruktoru 
za zaštitu od požara 
(Overena kopija), (v) 
Sertifikat kvalifikovanog 
instruktora za privatno 
obezbeđenje u svakoj 
relevantnoj oblasti 
(Original), (vi) Izvještaj 
nadležnog autoriteta da 
objekat ispunjava propisane 
kriterijume (Original), sva 
dokumenta izdata od MUP-
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iznos od 500 Evra na ime poreza 
koja se placá prilikom dobijanja 
ove licence i 250 Evra za 
produženje iste licence. 
 
4. Žalbeni postupak nije 
regulisan u skladu sa 
odredbama ZOAP-a. 
 

Sertifikat kvalifikovanog 
instruktora za privatno 
obezbeđenje u svakoj 
relevantnoj oblasti 
(Original), (vi) Izveštaj 
nadležnog autoriteta da 
objekat ispunjava propisane 
kriterijume (Original), (vii) 
Kopija ugovora menadžera 
ugovora (Overena). 
 
3. Da se  predloži 
Ministarstvu da porez od 
500 Evra za dobijanje 
ove licencu i 250 da nastavi 
da izračuna u okviru 
troškova ove 
licence, dakle da bude 
u skladu sa članom 
18 zakona o licencama. 
Ovaj izračun se može učiniti 
iz projekta.  
 
4. Žalbeni postupak da se 
reguliše u skladu sa 
odredbama ZOAP-a. 

a, sačinjena je iz razloga 
nepostojanja potrebe da 
pravna lica ove dokumente 
dostave na istom mestu gde 
su izdate. Dostavljanjem 
istih stvara se veliko 
administrativno opterecénje 
za kompanije i potpuno je 
besmislen, kao i otklanjanje 
obaveze stranke da 
menadžeru dostavi kopiju r) 
je izvršeno jer isti u trenutku 
njegovog dostavljanja kao 
overena kopija predstavlja 
neophodan administrativni 
teret za stranku. 
Jednostavna kopija može 
učiniti istu stvar. 
3. Finansijski trošak koji 
nadležni autoritet može 
naplatiti za dobijanje ove 
dozvole ne treba da  
prekorači 
iznos potreban za 
pokrivajnje nastalih troškove 
nadležni autoritet za 
administriranje ove licence 
(član 18. Zakona o Sistemu 
Dozvola i Licenci). Takav 
izračun se može izvršiti 
projektom i analizirati ako 
iznos od 500 Evra za licencu i 
250 Evra za njegovo 
produženje kao i 50 Evra za 
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sertifikat Kontrolnog Centra 
je u skladu sa zakonom. 
 
 
 
4. ZOAP je okvirni zakon koji 
reguliše postupak i rokove za 
podnošenje i postupanje po 
žalbama u svakom 
upravnom postupku, 
uključujucí i predmetni 
postupak. 
 

Ministarstvo 
unutrašnjih 
poslova 

DSP13 Licenca za instituciju za 
pružanje osnovne stručne 
obuke iz oblasti privatnog 
obezbeđenja  
 
 

Dozvola Ministarstvo 
unutrašnjih 
poslova, 
Departman za 
javnu 
bezbednost 

1. Zakon Br. 04 / L-004 o 
Privatnim Uslugama 
Obezbeđenja u članu 10, stav 
1.4 predviđa Licencu  za 
instituciju za pružanje osnovne 
stručne obuke iz oblasti 
privatnog obezbeđenja. 
 
2. . AU.br.06/2012- MUP-a za 
Obuku, sertifikaciju, ponovnu 
Sertifikaciju i lLicenciranje 
Institucija za Obuku definiše da 
pravno lice koji aplicira za ovu 
licencu, u trenutku podnošenja 
zahteva mora dostaviti sledecá 
dokumenta: (i) Zahtev za 
verifikaciju prošlosti za 
podnosioca zahteva, osnivača , 
vlasnici i odgovorna lica 
(Original), (ii) Sertifikat o 
kvalifikovanom predavaču 
prava (Overena kopija), (iii) 

1. Da se izmeni Zakon Br. 04 
/ L-004 o Privatnim 
Uslugama Obezbeđenja u 
članu 10. stav 1.1. koji 
predviđa Licencu za 
instituciju za pružanje 
osnovne stručne obuke u 
oblasti privatnog 
obezbeđenja specijalizovan 
u oblasti privatnog 
obezbeđenja, tako da se 
predviđa Dozvola za 
instituciju za obavljanje 
osnovne stručne obuke iz 
oblasti privatnog 
obezbeđenja. 
 
 
2. Da se izmeni 
AU.br.06/2012- MUP-a za 
Obuku, sertifikaciju, 
ponovnu Sertifikaciju i 

1. . Licenca za instituciju za 
pružanje osnovne stručne 
obuke iz oblasti privatnog 
obezbeđenja specijalizovan 
za oblast privatnog 
obezbeđenja se izmeni u 
Dozvolu za instituciju za 
pružanje osnovne stručne 
obuke iz oblasti privatnog 
obezbeđenja pošto se izdaje 
pravnim licima i ispunjava 
sve kriterijume iz člana 8. 
Zakona Br. 04 / L-202 o 
Sistemu Dozvola i Licenci Da 
bih bile dozvole. Dok je 
licenca za profesionalnu 
delatnost i izdaje se fizičkim 
licima.  
 
2. Ukidanje obaveze 
podnošenja: ((i) Zahteva za 
proveru prošlosti za subjekat 
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Sertifikat o kvalifikovanom 
instruktoru prve pomocí 
(Overena kopija), (iv) Sertifikat o 
kvalifikovanom instruktoru za 
zaštitu od požara (Overena 
kopija) ), (v) Sertifikat 
kvalifikovanog instruktora za 
privatno obezbeđenje u svakoj 
relevantnoj oblasti (Original), 
(vi) Izveštaj nadležnog 
autoriteta da objekat ispunjava 
propisane kriterijume (Original). 
 
3. Odluka Ministra br. 154/2016 
za Postavljanje Tarifa, od 
30.5.2016. godine, utvrđuje 
iznos od 500 Evra na ime poreza 
koja se placá prilikom dobijanja 
ove licence i 250 Evra za 
produženje iste licence. 
 
4. Žalbeni postupak nije 
regulisan u skladu sa 
odredbama ZOAP-a. 

lLicenciranje Institucija za 
Obuku definiše da pravno 
lice koji aplicira za ovu 
licencu, u trenutku 
podnošenja zahteva mora 
dostaviti sledecá 
dokumenta: (i) Zahtev za 
verifikaciju prošlosti za 
podnosioca zahteva, 
osnivača , vlasnici i 
odgovorna lica (Original), (ii) 
Sertifikat o kvalifikovanom 
predavaču prava (Overena 
kopija), (iii) Sertifikat o 
kvalifikovanom instruktoru 
prve pomocí (Overena 
kopija), (iv) Sertifikat o 
kvalifikovanom instruktoru 
za zaštitu od požara 
(Overena kopija) ), (v) 
Sertifikat kvalifikovanog 
instruktora za privatno 
obezbeđenje u svakoj 
relevantnoj oblasti 
(Original), (vi) Izveštaj 
nadležnog autoriteta da 
objekat ispunjava propisane 
kriterijume (Original) 
 
 
3. Da se  predloži 
Ministarstvu da porez od 
500 Evra za dobijanje 

podnosioca prijave, 
osnivače, vlasnike i 
odgovorna lica (Original), (ii) 
Sertifikat o kvalifikovanom 
predavaču (Overena kopija), 
(iii) Sertifikat o 
kvalifikovanog instruktora 
prve pomocí (Overena 
kopija), (iv) Sertifikat o 
kvalifikovanom instruktoru 
za zaštitu od požara 
(Overena kopija), (v) 
Sertifikat kvalifikovanog 
instruktora za privatno 
obezbeđenje u svakoj 
relevantnoj oblasti 
(Original), (vi) Izvještaj 
nadležnog autoriteta da 
objekat ispunjava propisane 
kriterijume (Original), sva 
dokumenta izdata od MUP-
a, sačinjena je iz razloga 
nepostojanja potrebe da 
pravna lica ove dokumente 
dostave na istom mestu gde 
su izdate. Dostavljanjem 
istih stvara se veliko 
administrativno opterecénje 
za kompanije i potpuno je 
besmislen. 
 
3. Finansijski trošak koji 
nadležni autoritet može 
naplatiti za dobijanje ove 
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ove licencu i 250 da nastavi 
da izračuna u okviru 
troškova ove 
licence, dakle da bude 
u skladu sa članom 
18 zakona o licencama. 
Ovaj izračun se može učiniti 
iz projekta.  
 
4. Žalbeni postupak da se 
reguliše u skladu sa 
odredbama ZOAP-a. 

dozvole ne treba da  
prekorači 
iznos potreban za 
pokrivajnje nastalih troškove 
nadležni autoritet za 
administriranje ove licence 
(član 18. Zakona o Sistemu 
Dozvola i Licenci).  
Takav izračun se može 
izvršiti projektom i analizirati 
ako 
iznos od 500 Evra za licencu i 
250 Evra za njegovo 
produženje je u skladu sa 
zakonom. 
 
 
4. . ZOAP je okvirni zakon koji 
reguliše postupak i rokove za 
podnošenje i postupanje po 
žalbama u svakom 
upravnom postupku, 
uključujucí i predmetni 
postupak. 

Ministarstvo 
unutrašnjih 
poslova 

DSP14 Licenca za civilno gađanje. 
 

Dozvola Ministarstvo 
rada, DAME 

1. Zakon Br. 05/L -022 
o Oružju u članu 64 predviđa 
Licencu za civilno gađanje. 
 
 
2. AU.br.10 / 2010-MUP o 
minimalnim tehničkim i 
uslovima Obezbeđenja koji 
treba biti ispunjeni u civilnim 
objektima za gađenje utvrđuje 
da pravno lice koje podnese 

1. Da se izmeni Zakon br. 05 
/ L-022 o Oružje u članu 64 
predviđa Licencu za civilne 
poligone za gađanje, tako da 
taj isti predviđa Dozvolu  za 
civilno gađanje. 
 
 
 
2.  Da se izmeni AU.br.10 / 
2010-MUP o minimalnim 

1. Licenca za civilne poligone 
za gađanje se izmeni na 
Dozvolu za civilne poligone 
za gađanje,  
zato što se izdaje pravnim 
licima i ispunjava sve 
kriterijume iz člana 8. 
Zakona br. 04 / L-202 o 
Sistemu Dozvola i Licenci da 
bih bile dozvole. Dok je 
licenca za profesionalnu 
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zahtev za ovu licencu, u 
trenutku podnošenja zahteva 
mora dostaviti ove dokumente: 
(i) Dokaz od nadležnog 
autoriteta koji poseduje prostor 
za bezbedno skladištenje i 
smeštaj vatrenog oružja i 
municije, (ii) Broj ovlašcénih i 
registrovanih radnika (Kopija), 
(iii) Sertifikati za izgrađeni 
materijal (Kopija). 
 
3. Za dobijanje ove dozvole 
potrebno je platiti iznos od 500 
Evra, a za produženje 250 Evra. 
 
4. Žalbeni postupak nije 
regulisan u skladu sa 
odredbama ZOAP-a. 
 

tehničkim i uslovima 
Obezbeđenja koji moraju biti 
Ispunjeni u civilnim 
Objektima za gađenje i da se 
ukloni zahtev pravnog lica 
koje podnosi zahtev za ovu 
licencu, u trenutku 
podnošenja zahteva mora 
dostaviti sledeće 
dokumente: (i) Dokaz od 
nadležnog autoriteta koji 
poseduje prostor za 
bezbedno skladištenje i 
smeštaj vatrenog oružja i 
municije, (ii) Broj ovlašcénih 
i registrovanih radnika 
(Kopija), (iii) Sertifikati za 
izgrađeni materijal (Kopija). 
 
3. Da se  predloži 
Ministarstvu da porez od 
500 Evra za dobijanje 
ove licencu i 250 da nastavi 
da izračuna u okviru 
troškova ove 
licence, dakle da bude 
u skladu sa članom 
18 zakona o licencama. 
Ovaj izračun se može učiniti 
iz projekta.  
 
4. Žalbeni postupak da se 
reguliše u skladu sa 
odredbama ZOAP-a. 

delatnost i izdaje se fizičkim 
licima.  
 
2. Ukidanje obaveze 
dostavljanja (i) dokaza od 
nadležnog autoriteta koji 
poseduju prostor za 
bezbedno skladištenje i 
smeštaj vatrenog oružja i 
municije (ii) Broj 
sertifikovanih i registrovanih 
osoblja (Kopija), (iii) 
Sertifikati za izgrađeni 
materijal (Kopija),sva 
dokumenta izdata od MUP-a 
sačinjena je iz razloga 
nepostojanja potrebe da 
pravna lica ove dokumente 
dostave na istom mestu gde 
su izdate. Dostavljanjem 
istih stvara se veliko 
administrativno opterecénje 
za kompanije i potpuno je 
besmislen. 
 
3. Finansijski trošak koji 
nadležni autoritet može 
naplatiti za dobijanje ove 
dozvole ne treba da  
prekorači 
iznos potreban za 
pokrivajnje nastalih troškove 
nadležni autoritet za 
administriranje ove licence 
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(član 18. Zakona o Sistemu 
Dozvola i Licenci). Takav 
izračun se može izvršiti 
projektom i analizirati ako 
iznos od 500 Evra za licencu i 
250 Evra za njegovo 
produženje je u skladu sa 
zakonom. 
 
 
4. ZOAP je okvirni zakon koji 
reguliše postupak i rokove za 
podnošenje i postupanje po 
žalbama u svakom 
upravnom postupku, 
uključujucí i predmetni 
postupak.   

Ministarstvo 
unutrašnjih 
poslova 

DAME1 Ovlašcénje u pogledu uslova 
stupanja na poslove 
unapređenja zaštite od požara 
gde se izdaje ukupno 9 
kategorija ovlašcénja: 
 
- Ovlašcénje za izradu studija 
organizacije zaštite od požara 
- Ovlašcénje za izradu analiza 
postojecég stanja zaštite od 
požara 
- Ovlašcénje za izradu 
programa za unapređenje i 
unapređenje zaštite od požara 
- Ovlašcénje za izradu analiza 
opasnih područja i definisanje 
ovih površina na mestima koja 

Profesionalna  
licenca 

Ministarstvo 
rada, AUVS 

1.. 
Stav 5 člana 19 Zakona br. 04/L-
012 o zaštiti od požara predviđa 
da kontrolu ispravnosti i 
servisiranja uređaja mogu vršiti 
ovlašcéna lica, koja su tehnički i 
stručno osposobljena, na 
osnovu ovlašcénja 
Ministarstva-Agencije. Dok 
Administrativno uputstvo broj 
25/2012 
U vezi sa uslovima prijema 
Za unapređenje  
Zaštite od požara u članu 1 
pominje 9 kategorija. 
  

1. Izmeniti član 19. stav 5. 
Zakona o zaštiti od požara 
tako da se predvidi potreba 
za stručnim licenciranjem 
fizičkih lica koje se odnosi na 
sve kategorije, a ne njihovo 
ovlašcénje. Dodajte ovu 
profesionalnu licencu u 
registar. 
 
2. Predložiti Ministarstvu da 
se taksa od 9*250 evra 
ove licence treba uračunati u 
cenu ove 
licence, tako da je ista u 
skladu sa čl 
18 zakona o licencama. 

O potrebi za ovim 
ovlašcénjem odlučili su 
službenici MUP-a, a ne na 
osnovu zakonskih odredbi, 
jer nije predviđen. 
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su ugrožena pojavom 
eksplozivnih smeša 
- Ovlašcénje za projektovanje 
aparata i instalacija za 
otkrivanje, dojavu i gašenje 
požara 
- Ovlašcénje za ispitivanje 
otpora uzemljenja u 
gromobranskim instalacijama 
- Ovlašcénje za ispitivanje 
fizičko-hemijskih svojstava, 
čvrstih materija, tečnosti i 
zapaljivih gasova, kao i 
podobnosti upotrebe svih 
supstanci u objektima 
ugroženim požarom; 
- Ovlašcénje za izradu obuka 
za pripremu kandidata za 
polaganje stručnog ispita za 
rad sa opasnim materijama 
- Ovlašcénje za izradu obuka 
za pripremu kandidata za 
polaganje stručnog ispita iz 
oblasti zaštite od požara 

2. Za ovo ovlašcénje koje izdaje 
MUP, svaka stranka placá iznos 
od 250 Evra. 

Ovaj proračun se može 
izvršiti projektom. 

Ministarstvo 
unutrašnjih 
poslova 

DAME2 Saglasnost na lokaciju za 
izgradnju objekata za opasne 
materije (deponije, benzinska 
stanica za prodaju goriva)  

Dozvola Ministarstvo 
rada, AUVS 

1. Zakon Br. 04/L-012 o Zaštiti 
od Požara ne pristaje izričito na 
ovu saglasnost.  
 
2. Za dobijanje ove saglasnosti 
potrebno je dostaviti dokument: 
(i) Elaboriranje o zaštiti od 
požara (Kopija) 
 
3. Za dobijanje ove saglasnosti 
potrebna je uplata od 150 Evra 

1. Ova saglasnost ne bi 
trebalo da bude deo registra. 
 
 
2. Da se uklanja  zahtev i 
promeni praksa zahteva 
dokumenta poznatog kao: (i) 
Elaboriranje o zaštiti od 
požara (Kopija). 
 
3. Da se  predloži 

1. Ova saglasnost ne treba  
da bude deo registra jer 
trebalo da bude deo 
procedure za dobijanje 
građevinske dozvole. Isti ne 
služi ni kao obaveštenje, ni 
kao registracija, ni kao 
dozvola, ni kao 
profesionalna licenca u 
skladu sa kriterijumima 
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za dobijanje saglasnosti i izlazak 
na teren 50 evra. 
 
4. Žalbeni postupak nije 
regulisan u skladu sa 
odredbama ZOAP-a. 
 
 

Ministarstvu da porez od 
150 Evra za dobijanje 
ove licencu i 50 evra za 
izlazak na teren, da se 
izračuna 
u okviru troškova ovoga 
saglasnost, dakle da bude 
u skladu sa članom 
18 zakona o licencama. 
Ovaj izračun se može učiniti 
iz projekta.  
 
  
 
4. Žalbeni postupak da se 
reguliše u skladu sa 
odredbama ZOAP-a. 
 

Zakona Br. 04 / L-202 o 
Sistemu Dozvola i Licenci. 
 
2. Ukidanje obaveze 
dostavljanja dokumenta 
poznatog kao: (i) 
Elaboriranje o zaštiti od 
požara (Kopija, radi se iz 
razloga nepostojanja 
potrebe da pravna lica ove 
dokumente dostavljaju na 
istom mestu gde su bile 
izdate, te isti stvara veliku 
administrativno opterecénje 
za kompanije i potpuno je 
besmisleno. Dostavljanjem 
istih stvara se veliko 
administrativno opterecénje 
za kompanije i potpuno je 
besmislen. 
 
 
3. Finansijski trošak koji 
nadležni autoritet može 
naplatiti za dobijanje ove 
dozvole ne treba da  
prekorači 
iznos potreban za 
pokrivajnje nastalih troškove 
nadležni autoritet za 
administriranje ove licence 
(član 18. Zakona o Sistemu 
Dozvola i Licenci). Takođe, 
isti se mora uzeti u obzir i 
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prilikom dobijanja 
građevinske dozvole. 
 
 
4. ZOAP je okvirni zakon koji 
reguliše postupak i rokove za 
podnošenje i postupanje po 
žalbama u svakom 
upravnom postupku, 
uključujucí i predmetni 
postupak. 
 
 

Ministarstvo 
unutrašnjih 
poslova 

DAME3 Saglasnost na investiciono-
tehničku dokumentaciju 
(projekte) u smislu mera 
zaštite od požara. 

/ Ministarstvo 
rada, AUVS 

1. Zakon Br. 04/L-012 o Zaštiti 
od Požara ne pristaje izričito na 
ovu saglasnost.  
 
2. Za dobijanje ove saglasnosti 
potrebna je uplata od 150 Evra 
za dobijanje saglasnosti i izlazak 
na teren 50 evra. 
 
 
4. Žalbeni postupak nije 
regulisan u skladu sa 
odredbama ZOAP-a. 
 
 

1. Ova saglasnost ne bi 
trebalo da bude deo registra. 
 
2. Da se  predloži 
Ministarstvu da porez od 
150 Evra za dobijanje 
ove licencu i 50 evra za 
izlazak na teren, da se 
izračuna 
u okviru troškova ovoga 
saglasnost, dakle da bude 
u skladu sa članom 
18 zakona o licencama. 
Ovaj izračun se može učiniti 
iz projekta.  
 
3. Žalbeni postupak da se 
reguliše u skladu sa 
odredbama ZOAP-a. 
 

 
1. Ova saglasnost ne treba  
da bude deo registra jer 
trebalo da bude deo 
procedure za dobijanje 
građevinske dozvole. Isti ne 
služi ni kao obaveštenje, ni 
kao registracija, ni kao 
dozvola, ni kao 
profesionalna licenca u 
skladu sa kriterijumima 
Zakona Br. 04 / L-202 o 
Sistemu Dozvola i Licenci. 
 
 
2. Finansijski trošak koji 
nadležni autoritet može 
naplatiti za dobijanje ove 
dozvole ne treba da  
prekorači 
iznos potreban za 
pokrivajnje nastalih troškove 
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nadležni autoritet za 
administriranje ove licence 
(član 18. Zakona o Sistemu 
Dozvola i Licenci). Takođe, 
isti se mora uzeti u obzir i 
prilikom dobijanja 
građevinske dozvole. 
 
3. ZOAP je okvirni zakon koji 
reguliše postupak i rokove za 
podnošenje i postupanje po 
žalbama u svakom 
upravnom postupku, 
uključujucí i predmetni 
postupak. 
 

Ministarstvo 
unutrašnjih 
poslova 

DAME4 Sertifikat o položenom 
stručnom ispitu za zaštitu od 
požara  

Stručna licenca  Ministarstvo 
rada, AUVS 

1. Zakon Br. 04/L-012 o Zaštiti 
od Požara ne predviđa izričito 
ovaj sertifikat. 
 
2. Administrativno Uputstvo 
(MUP) Br.16 / 2017 o pripremi 
Kandidata za polaganje stručnog 
ispita iz oblasti zaštite od požara 
predviđa da kandidat prilikom 
podnošenja zahteva i dobijanja 
sertifikata treba da podnese: (i) 
Identifikacionu Dozvolu (kopija), 
(ii) ) izvod iz Matične Knjige 
rođenih (Kopija), (iii) Dokaz o o 
sprovođenju specijalne obuke 
(Kopija). 
 

1. Da se izmeni naziv iz 
Sertifikat o položenom 
stručnom ispitu za zaštitu od 
požara u Licencu za zaštitu 
od požara. 
 
2. Da se izmeni 
Administrativno Uputstvo 
(MUP) Br.16 / 2017 o 
pripremi Kandidata za 
polaganje stručnog ispita iz 
oblasti zaštite od požara 
predviđa da kandidat 
prilikom podnošenja zahteva 
i dobijanja sertifikata treba 
da podnese: (i) 
Identifikacionu Dozvolu 
(kopija), (ii) ) izvod iz 
Matične Knjige rođenih 

1. Funkcija ovog sertifikata je 
obuka kandidata/ fizička lica 
za zaštitu od požara. Dakle, 
ista je stručna licenca iz člana 
9. Zakona Br. 04 / L-202 o 
Sistemu Dozvola i Licenci. 
 
2. Ukidanje obaveze 
dostavljanja dokumenta 
poznatog kao: ((i) 
Identifikacionu Dozvolu 
(kopija), (ii) ) izvod iz 
Matične Knjige rođenih 
(Kopija), (iii) Dokaz o o 
sprovođenju specijalne 
obuke (Kopija), iz razloga 
nepostojanja potrebe da 
pravna lica ove dokumente 
dostavljaju na istom mestu 
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3. Za dobijanje ovog sertifikata 
potrebno je uplatiti iznos od 150 
Evra. 
 
4. Žalbeni postupak nije 
regulisan u skladu sa 
odredbama ZOAP-a. 
 

(Kopija), (iii) Dokaz o o 
sprovođenju specijalne 
obuke (Kopija). 
  
 
3. Da se  predloži 
Ministarstvu da porez od 
150 Evra za dobijanje 
ove licencu i 50 evra za 
izlazak na teren, da se 
izračuna 
u okviru troškova ovoga 
saglasnost, dakle da bude 
u skladu sa članom 
18 zakona o licencama. 
 
 
4. Žalbeni postupak da se 
reguliše u skladu sa 
odredbama ZOAP-a. 
 

gde su bile izdate. 
Dostavljanjem istih stvara se 
veliko administrativno 
opterecénje za kompanije i 
potpuno je besmislen. 
 
3. Finansijski trošak koji 
nadležni autoritet može 
naplatiti za dobijanje ove 
dozvole ne treba da  
prekorači 
iznos potreban za 
pokrivajnje nastalih troškove 
nadležni autoritet za 
administriranje ove licence 
(član 18. Zakona o Sistemu 
Dozvola i Licenci). 
 
 
4. ZOAP je okvirni zakon koji 
reguliše postupak i rokove za 
podnošenje i postupanje po 
žalbama u svakom 
upravnom postupku, 
uključujucí i predmetni 
postupak. 
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Proces pojednostavljenja dozvola i licenci pri Ministarstvu infrastrukture 
 
U procesu pojednostavljivanja dozvola i licenci u Ministarstvu za infrastrukturu i njihovog usklađivanja sa Zakonom 04/L-202 o sistematizaciji 
dozvola i licenci, analizirano je ukupno 38 dozvola i licenci, odnosno 15 procedura koje spadaju u delokrug Odeljenja za vozila, 2 postupka koji 
spadaju u delokrug Odeljenja za civilno vazduhoplovstvo, 20 postupaka koji spadaju u delokrug Odeljenja za drumski saobracáj, i 1. postupak koji 
spada u delokrug Odeljenja za upravljanje putevima. 
 
 
Tokom procesa analize, poseban fokus je stavljen na pravnu osnovu svih relevantnih dozvola i licenci izdatih u okviru MI-a, proceduru koju prate 
nadležna odeljenja, dokumenta koja su potrebna u smislu njihove neophodnosti i formu koja je potrebna za predaju. Dalje, tokom istraživanja 
analiziran je tok zahteva za relevantne dozvole i licence i tok dozvola izdatih od strane MI. Štaviše, tokom analize razmatrana je  neophodnost 
postojanja istih, funkcija koju obavljaju kao i mogucńost njihovog pojednostavljenja u pogledu dokumentacije i raznih placánja. Istovremeno, u 
procesu pojednostavljenja, analizirana je mogucńost spajanja nekih od njih i izbacivanja iz postojecíh procedura u Ministarstvu. Takođe, deo ove 
analize bio je i pregled zahteva za licenciranje sa profesionalnim licencama nekih kategorija koje se predlažu za uklanjanje. Tokom procesa analize, 
konsultovana su i pravna lica/preduzeća i kompanije koje obavljaju odgovarajucé funkcije za koje se traže takve dozvole. Na ovim sastancima 
razgovaralo se o administrativnom opterecénju koje ove procedure stvaraju za ove poslove, kao io njihovoj neophodnosti u kontekstu rizika koji 
predmetna aktivnost nosi. 
  
 
Od 38 analiziranih postupaka, za 4 od njih se predlaže uklanjanje postupka ponovne sertifikacije, 4 od 10 se predlaže brisanje iz registra u celini, 

u 3 slučaja imamo spajanje u 1, dok se za sve predlaže pojednostavljenje procedura smanjenjem broja zahteva za podnošenje dokumenata koje 

izdaje sam MUP i smanjenjem taksi koje važe. 
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Ministarstvo 
životne 
sredine, 
prostornog 
planiranja i 
infrastrukture 

DA1 Licenca za licenciranje 
auto-škola  
 

Dozvola MŽSPPI – 
Odeljenje za vozila  

1. Zakon br.  05/L-064 o 
vozačkoj dozvoli, u članu 6. 
propisuje da se Licenca izdaje 
auto školi da A, B, C1, C1+E, C, 
C+E, D, ili D+E kategorije, nakon 
ispunjenja uslova i kriterijuma 
propisanih ovim zakonom, i da 
se ova licenca izdaje samo za 
jednu (1) kategoriju, koja važi 
pet (5) godina uz mogućnost 
obnavljanja.  
 
2. Prilikom apliciranja Auto-
škole za dve ili više licenci, 
Auto-škola mora da popuni 
obrasce za svaku kategoriju za 
koju aplicira, jednu po jednu, i 
za svaku da dostavi dokumente 
posebno, iako većina nisu isti. 
 
3. Za svaku kategoriju za koju 
aplicira, stav 1.9 člana 11. 
Administrativnog uputstva (MI) 
br. 20/2017 o licenciranju auto-
škola, propisuje da auto-škola 
mora platiti postupak 
apliciranja od 50 evra. 
 
4. Licenca važi samo pet (5) 
godina, što obavezuje auto-
škole da prođu isti postupak 
svakih 5 godina, popunjavajući 
obrasce za svaku kategoriju i 
plaćajući postupak za svaku 
kategoriju. 

1. Izmeniti član 6. Zakona br. 
05/L-064 o vozačkoj dozvoli 
tako da se Licenca za 
licenciranje auto-škola 
transformiše u Dozvolu za 
licenciranje auto-škola. Drugo, 
da se ovaj član izmeni tako da 
se jednim postupkom 
omogući dobijanje dozvole za 
dve ili više kategorija i da se 
utvrdi da rok važenja dozvole 
bude trajan, a ne 5 godina, 
odnosno privremen. U slučaju 
da auto-škola prvobitno 
dobije dozvolu samo za jednu 
kategoriju, u trenutku kada 
traži dozvolu i za druge 
kategorije, treba samo da 
doda neophodnu 
dokumentaciju za drugu 
kategoriju ili kategorije, a ne 
da započinje proceduru 
ispočetka. 

2. Izmeniti stav 1.9 člana 11. 
Administrativnog uputstva 
(MI) br. 20/2017 o licenciranju 
auto-škola, tako da se ne traži 
uplata od 50 evra za postupak. 

3.  Predložiti ministarstvu da 
taksa od 100 do 500 evra da 
dobijanje ove dozvole uračuna 
u okviru njenih troškova, tako 
da ista bude u skladu sa 

Promena sa licence na 
dozvolu je zasnovana na članu 
8. Zakona br. 04/L-202 o 
sistemu dozvola i licenci. 
kojim je propisano da 
nadležnom organu može biti 
potrebna dozvola za delatnost 
koja predstavlja srednji ili 
visok rizik po javno zdravlje, 
javnu bezbednost ili životnu 
sredinu, a koja nije uređena 
profesionalnom licencom. I u 
konkretnom slučaju radi se o 
dozvoli, a ne o profesionalnoj 
licenci koja se izdaje fizičkom 
licu. Drugo, u slučaju spajanja 
postupka odobrenja u 
jedinstven, aplikant se 
oslobađa obaveze 
podnošenja istih dokumenata 
za svaku kategoriju. U slučaju 
kada aplikant dobije dozvolu 
samo za jednu kategoriju, a 
ubuduće isti želi da bude 
licenciran za druge kategorije, 
dostavlja samo dokaze o 
ispunjenosti uslova 
propisanih zakonom i ne 
duplira dokumenta koja se 
već nalaze u Ministarstvu, i 
postojanje kategorije dozvole 
dokazuje njihovo postojanje. 
Ovakvo spajanje postupka, 
osim što olakšava 
administrativno opterećenje 
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4. Taksa koja se plaća da 
dobijanje ove licence je od 100 
do 500 evra. 

članom 18. Zakona o sistemu 
dozvola i licenci. Ovaj 
proračun se može izvršiti 
projektom.  
 

aplikanta, olakšava i rad 
odgovornih službenika. 
Štaviše, s obzirom da auto-
škola, dobijanjem dozvole, 
već je dokazala da ispunjava 
kriterijume za njeno 
dobijanje, postupak 
ponovnog odobrenja treba 
potpuno ukinuti. Isto tako, 
treba razviti kontrolne 
mehanizme koji će obezbediti 
da subjekt koji poseduje 
dozvolu nastavljaju da 
ispunjava zakonske 
kriterijume za dozvolu koju 
poseduje. Na ovaj način se 
olakšava administrativno i 
finansijsko opterećenje auto-
škole i nadležnih 
institucionalnih službenika. 
Dalje, ukida se taksa koja se 
primenjuje prilikom 
apliciranja auto-škole za 
izdavanje dozvole, u skladu sa 
zahtevom člana 18. Zakona o 
sistemu dozvola i licenci. 
 
Taksa koju nadležni organ 
mogu naplatiti za ovu dozvolu 
ne bi trebalo da prelazi iznos 
koji je neophodan za pokriće 
troškova koji nastaju 
nadležnom organu za 
izdavanje dozvole (član 18. 
Zakona o sistemu dozvola i 
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licenci). Takav proračun može 
se izvršiti projektom. 

Ministarstvo 
životne 
sredine, 
prostornog 
planiranja i 
infrastrukture 

DA2 Licenca za stručnog 
predavača u auto-
školama  

Profesionalna licenca  MŽSPPI – 
Odeljenje za vozila  

1. Zakon br.  05/L-064 o 
vozačkoj dozvoli. U članu 10. 
stav 2. propisuje da se licenca 
sa stručnog predavača izdaje za 
pet (5) godina, uz mogućnost 
obnavljanja.   
 
2. U dokumentima koji su 
potrebni prilikom apliciranja, 
potrebno je dostaviti Sertifikat 
osnovne obuke. Dok zakon isto 
priznaje samo kao kriterijum. 
 
3. Član 31. AU br. 04/2018 
uređuje žalbeni postupak, koji 
nije u skladu sa ZOUP-om. 
 
4. Trošak koju treba platiti za 
osnovnu obuku za stručnog 
predavača u auto-školi je 250 
evra.  
 
 

1. Izmeniti član 10. stav 2. 
Zakona br. 05/L-064 o 
vozačkoj dozvoli, tako da se 
utvrdi da rok važenja licence 
bude trajan, a ne na 5 godina. 
 
2. Izmeniti praksu zahtevanja 
dostavkljanja Sertifikata 
osnovne obuke prilikom 
apliciranja za licencu. 
 
3. Izmeni član 31. AU br. 
04/2018, i urediti žalbeni 
postupak u skladu sa ZOUP-
om. 
 
4. Predložiti Ministarstvu da 
se trošak od 250 evra koji se 
naplaćuje za osnovnu obuku i 
taksa za dobijanje ove licence 
koja iznosi 100 evra, da bude 
uračunata u cenu ove obuke, 
tako da ista bude u skladu sa 
članom 18. Zakona o sistemu 
dozvola i licenci. Ovaj 
proračun se može izvršiti 
projektom. 

Zahtev za produženje licence 
je nepotreban s obzirom na 
činjenicu da isti prilikom 
licenciranja i početka vršenja 
delatnosti kao stručni 
predavač, u roku od 5 godina 
obučava stotine kandidata 
koji potom dobijaju trajnu 
vozačku dozvolu. Stoga je 
zahtev da se isti svakih pet (5) 
godina podvrgne istim 
ispitima i upravnim 
postupcima teško razumljiv i 
objektivno nepotreban s 
obzirom na stručnost koji isti 
stiče za pet (5) godina 
prilikom licenciranja. U 
slučaju ukidanja obaveze 
produženja licence i 
priznavanja trajnog roka 
važenja licence kandidata za 
stručnog predavača, izbegava 
se uplata 50 evra za ponovno 
licenciranje kandidata. 
 
2. Izdavanje sertifikata 
osnovnu obuku vrši MŽSPPI ili 
bilo koji licencirani operater 
Ministarstva. Stranka ne mora 
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imati dodatno 
administrativno opterećenje 
za podnošenje duplikata 
dokumenata koje izdaje samo 
Ministarstvo. 
 
4. Finansijski troškovi koje 
nadležni organ može naplatiti 
za ovu obuku i izdavanje 
licence ne bi trebalo da pređu 
iznos koji je neophodan za 
pokrivanje troškova koji 
nastaju nadležnom organu za 
upravljanje obukom i 
licencom (član 18. Zakona o 
sistemu dozvola i licenci). 
Takav proračun može se 
izvršiti projektom i analizirati 
da li se iznos 250 evra + 100 
evra odražava na troškove 
koje organ pokriva tokom 
organizovanja obuke i 
izdavanja licence. 

Ministarstvo 
životne 
sredine, 
prostornog 
planiranja i 
infrastrukture 

DA3 Licenca za instruktora 
vožnje 

Profesionalna licenca  MŽSPPI – 
Odeljenje za vozila  

1. Zakon br. 05/L-064 o 
vozačkoj dozvoli, u članu 18. 
stav 1. propisuje da se licenca 
za instruktora vožnje izdaje za 
pet (5) godina, uz mogućnost 
obnavljanja.    
 
2. Izmeniti član 4. 
Administrativnog uputstva (MI) 
br. 19/2017 o instruktoru 
vožnje, koji propisuje da 
prilikom apliciranja, podneti 

1. Izmeniti član 18. stav 1. 
Zakona br. 05/L-064 o 
vozačkoj dozvoli da rok 
važenja licence bude trajan, a 
ne na 5 godina, i učiniti 
obavezno održavanje 
obaveznih obuka.  
 
2. Izmeniti član 4. 
Administrativnog uputstva 
(MI) br. 19/2017 o instruktoru 
vožnje, da se prilikom 

Zahtev za produženje licence 
je nepotreban s obzirom na 
činjenicu da isti prilikom 
licenciranja i početka vršenja 
delatnosti kao instruktor 
vožnje, u roku od 5 godina 
obučava stotine kandidata 
koji potom dobijaju trajnu 
vozačku dozvolu. Stoga je 
zahtev da se isti svakih pet (5) 
godina podvrgne istim 
ispitima i upravnim 
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dokaz da aplikant dostavi i 
sertifikat, diplomu ili dozvolu za 
instruktora. 
 
3. Žalbeni postupak nije u 
skladu sa ZOUP-om. 
 
4. Trošak koji treba platiti za 
osnovnu obuku za stručnog 
predavača u auto-školi iznosi 250 
evra.  
 
 

apliciranja podneti i dokaze da 
aplikant dostavi i sertifikat, 
diplomu ili dozvolu 
instruktora. 
 
2. Urediti žalbeni postupak u 
skladu sa ZOUP-om. 
 
4. Predložiti Ministarstvu da 
se trošak od 250 evra koji se 
naplaćuje za osnovnu obuku i 
taksa za dobijanje ove licence 
koja iznosi 100 evra, da bude 
uračunata u cenu ove obuke, 
tako da ista bude u skladu sa 
članom 18. Zakona o sistemu 
dozvola i licenci. Ovaj 
proračun se može izvršiti 
projektom. 

postupcima teško razumljiv i 
objektivno nepotreban s 
obzirom na stručnost koji isti 
stiče za pet (5) godina 
prilikom licenciranja. S tim u 
vezi, potrebno je zakonom 
odrediti održavanje 
obaveznih obuka. U slučaju 
ukidanja obaveze produženja 
licence i priznavanja trajnog 
roka važenja licence 
kandidata za stručnog 
predavača, izbegava se uplata 
50 evra za ponovno 
licenciranje kandidata.  
 
2. Izdavanje sertifikata za 
trenera u oblasti vozačke 
dozvole vrši MŽSPPI ili bilo koji 
licencirani operater 
Ministarstva. Stranka ne mora 
imati dodatno 
administrativno opterećenje 
za podnošenje duplikata 
dokumenata koje izdaje samo 
Ministarstvo. 
 
4. Finansijski troškovi koje 
nadležni organ može naplatiti 
za ovu obuku ne bi trebalo da 
pređu iznos koji je neophodan 
za pokrivanje troškova koji 
nastaju nadležnom organu za 
upravljanje obukom (član 18. 
Zakona o sistemu dozvola i 
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licenci). Takav proračun može 
se izvršiti projektom i 
analizirati da li se iznos 250 
evra odražava na troškove 
koje organ pokriva tokom 
organizovanja obuke.  

Ministarstvo 
životne 
sredine, 
prostornog 
planiranja i 
infrastrukture 

DA4 Licenca za ispitivača 
upravljanja 

Profesionalna licenca  MŽSPPI – 
Odeljenje za vozila  

1. Zakon br. 05/L-064 o 
vozačkoj dozvoli, u članu 36. 
propisuje da se licenca za 
ispitivača upravljanja izdaje licu 
koje pokaže pozitivan rezultat 
na ispitu za licenciranje 
ispitivača, koja važi tri (3) 
godine uz mogućnost 
obnavljanja.    
 
2. U dokumentima koji su 
potrebni prilikom apliciranja, 
potrebno je dostaviti Sertifikat 
za trenera iz oblasti vozačke 
dozvole. Dok zakon isto 
priznaje samo kao kriterijum. 
 
3. Član 31. AU br. 08/2016 
uređuje žalbeni postupak, koji 
nije u skladu sa ZOUP-om. 
 
4. Prilikom apliciranja za ovu 
licencu, aplikant plaća za 
teorijski i praktični ispit i 
istovremeno dodatni trošak za 
licencu od 100 evra za prvi put i 
100 evra za ponovno 
licenciranje. 

1. Izmeniti član 36. Zakona br. 
05/L-064 o vozačkoj dozvoli da 
rok važenja licence bude 
trajan, a ne na 3 godine.  
 
2. Izmeniti praksu zahtevanja 
Sertifikata za trenera u oblasti 
vozačke dozvole prilikom 
apliciranja za licencu. 
 
3. Urediti žalbeni postupak u 
skladu sa ZOUP-om. 
 
4.  Predložiti Ministarstvu da 
se trošak od 100 evra koji se 
naplaćuje za licenciranje i 
ponovno licenciranje, da bude 
uračunat u troškovima za 
dobijanje ove licence, tako da 
ista bude u skladu sa članom 
18. Zakona o sistemu dozvola i 
licenci. Ovaj proračun se može 
izvršiti projektom. 
 

Zahtev za produženje licence 
je nepotreban s obzirom na 
činjenicu da isti prilikom 
licenciranja i početka vršenja 
delatnosti kao ispitivač 
upravljanja, u roku od tri (3) 
godine obučava stotine 
kandidata koji potom dobijaju 
trajnu vozačku dozvolu. Stoga 
je zahtev da se isti svake tri (3) 
godine podvrgne istim 
ispitima i upravnim 
postupcima teško razumljiv i 
objektivno nepotreban s 
obzirom na stručnost koji isti 
stiče za tri (3) godine prilikom 
licenciranja. U slučaju 
ukidanja obaveze produženja 
licence i priznavanja trajnog 
roka važenja licence za 
stručnog predavača, izbegava 
se uplata 100 evra za ponovno 
licenciranje kandidata.  
 
2. Izdavanje sertifikata za 
trenera u oblasti vozačke 
dozvole vrši MŽSPPI ili bilo koji 
licencirani operater 
Ministarstva. Stranka ne mora 
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imati dodatno 
administrativno opterećenje 
za podnošenje duplikata 
dokumenata koje izdaje samo 
Ministarstvo. 
 
4. Finansijski troškovi koje 
nadležni organ može naplatiti 
za ovu licencu ne bi trebalo da 
pređu iznos koji je neophodan 
za pokrivanje troškova koji 
nastaju nadležnom organu za 
upravljanje licencom (član 18. 
Zakona o sistemu dozvola i 
licenci). Takav proračun može 
se izvršiti projektom i 
analizirati da li se iznos 100 
evra odražava na troškove 
koje organ pokriva tokom 
procesa licenciranja.  

Ministarstvo 
životne 
sredine, 
prostornog 
planiranja i 
infrastrukture 

DA5 Licenca za ispitivača 
za teorijski deo 

Profesionalna licenca  MŽSPPI – 
Odeljenje za vozila  

1. Zakon br. 05/L-064 o 
vozačkoj dozvoli. Član 36. 
propisuje da Licenca ispitivača 
za teorijski deo izdaje se licu 
koje pokazuje pozitivan rezultat 
na ispitu za licencu za ispitivača 
za teorijski deo, koja važi tri (3) 
godine, uz mogućnost 
obnavljanja.  
 
2. U dokumentima koji su 
potrebni prilikom apliciranja, 
potrebno je dostaviti Sertifikat 
za trenera iz oblasti vozačke 

1. Izmeniti član 36. Zakona br. 
05/L-064 o vozačkoj dozvoli da 
rok važenja licence bude 
trajan, a ne na 3 godine.  
 
 
2. Izmeniti praksu zahtevanja 
Sertifikata za trenera u oblasti 
vozačke dozvole prilikom 
apliciranja za licencu. 
 
 
 
3.  Predložiti Ministarstvu da 
se trošak od 100 evra koji se 

Zahtev za produženje licence 
je nepotreban s obzirom na 
činjenicu da isti prilikom 
licenciranja i početka vršenja 
delatnosti kao ispitivača za 
teorijski deo, u roku od tri (3) 
godine obučava stotine 
kandidata koji potom dobijaju 
trajnu vozačku dozvolu. Stoga 
je zahtev da se isti svake tri (3) 
godine podvrgne istim 
ispitima i upravnim 
postupcima teško razumljiv i 
objektivno nepotreban s 
obzirom na stručnost koji isti 
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dozvole. Dok zakon isto 
priznaje samo kao kriterijum. 
 
3. Prilikom apliciranja za ovu 
licencu, aplikant plaća za 
teorijski i praktični ispit i 
istovremeno dodatni trošak za 
licencu od 100 evra za prvi put i 
100 evra za ponovno 
licenciranje. 
 

naplaćuje za licenciranje i 
ponovno licenciranje da bude 
uračunat u troškovima za 
dobijanje ove licence, tako da 
ista bude u skladu sa članom 
18. Zakona o sistemu dozvola i 
licenci. Ovaj proračun se može 
izvršiti projektom. 
 
 
 

stiče za tri (3) godine prilikom 
licenciranja. U slučaju 
ukidanja obaveze produženja 
licence i priznavanja trajnog 
roka važenja licence za 
stručnog predavača, izbegava 
se uplata 100 evra za ponovno 
licenciranje kandidata.  
2. Izdavanje sertifikata za 
trenera u oblasti vozačke 
dozvole vrši MŽSPPI ili bilo koji 
licencirani operater 
Ministarstva. Stranka ne mora 
imati dodatno 
administrativno opterećenje 
za podnošenje duplikata 
dokumenata koje izdaje samo 
Ministarstvo. 
3. Finansijski troškovi koje 
nadležni organ može naplatiti 
za ovu licencu ne bi trebalo da 
pređu iznos koji je neophodan 
za pokrivanje troškova koji 
nastaju nadležnom organu za 
upravljanje licencom (član 18. 
Zakona o sistemu dozvola i 
licenci). Takav proračun može 
se izvršiti projektom i 
analizirati da li se iznos 100 
evra odražava na troškove 
koje organ pokriva tokom 
procesa licenciranja.  
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Ministarstvo 
životne 
sredine, 
prostornog 
planiranja i 
infrastrukture 

DA6 Ovlašćenje za 
održavanje obuka i 
seminara za vozača 
instruktora  

Dozvola MŽSPPI – 
Odeljenje za vozila  

1. Zakon br. 05/L-064 o 
vozačkoj dozvoli, u članu 21. 
propisuje pravo na obuku 
vozača koji žele da postanu 
instruktori imaju subjekti 
ovlašćeni od Ministarstva za 
transport, kao što se predviđa u 
članu 121. ovog zakona. 
2. Zakon br.  05/L-064 o 
vozačkoj dozvoli i 
Administrativno uputstvo br. 
21/2017 o održavanju obuka u 
oblasti vozačke dozvole, ne 
propisuju u nijednom članu rok 
važenja ovog ovlašćenja na pet 
(5) godina, međutim u praksi 
ovo ovlašćenje je povezano sa 
ovim rokom.  
3. Žalbeni postupak nije u 
skladu sa ZOUP-om. 
4. Prilikom apliciranja za ovo 
ovlašćenje, aplikant plaća iznos 
od 500 evra. 

1. Izmeniti član 21. i 121. 
Zakona br. 05/L-064 o 
vozačkoj dozvoli, tako da 
Ovlašćenje za održavanje 
obuka i seminara za vozača 
instruktora imenuje Dozvolom 
za održavanje seminara za 
vozača instruktora.  
 
2. Izmeniti član 21. i 121. 
Zakona br. 05/L-064 o 
vozačkoj dozvoli, tako da se 
Ovlašćenju za održavanje 
obuka i seminara za vozača 
instruktora utvrđuje trajan rok 
važenja. 
3. Urediti žalbeni postupak u 
skladu sa ZOUP-om.  
 
4. Predložiti Ministarstvu da 
se trošak od 500 evra koji se 
naplaćuje za dobijanje ovog 
ovlašćenja da bude uračunat  
u troškovima za dobijanje 
ovog ovlašćenja, tako da ista 
bude u skladu sa članom 18. 
Zakona o sistemu dozvola i 
licenci. Ovaj proračun se može 
izvršiti projektom. 

Ovlašćenje za održavanje 
obuka i seminara za vozača 
instruktora ispunjava sve 
kriterijume Dozvole 
definisane članom 3. stav 1.8 i 
članom 8. Zakona br. 04/L-202 
o sistemu dozvola i licenci. 
Štaviše, s obzirom da je 
aplikant već dokazao da 
ispunjava kriterijume za 
dobijanje odobrenja, 
postupak ponovnog 
ovlašćenja treba u potpunosti 
ukloniti. Za isto tako, treba 
razviti kontrolne mehanizme 
koji će obezbediti da 
ovlašćeno lice i dalje 
ispunjava zakonske 
kriterijume za licencu koju 
poseduje. U ovom obliku, 
subjektu i nadležnim 
institucionalnim službenicima 
olakšava se administrativno-
finansijsko opterećenje, 
tačnije opterećenje od 500 
evra za plaćanje.  
4. Finansijski troškovi koje 
nadležni organ može naplatiti 
za ovo ovlašćenje ne bi 
trebalo da pređu iznos koji je 
neophodan za pokrivanje 
troškova koji nastaju 
nadležnom organu za 
upravljanje licencom (član 18. 
Zakona o sistemu dozvola i 
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licenci). Takav proračun može 
se izvršiti projektom i 
analizirati da li se iznos 500 
evra odražava na troškove 
koje organ pokriva tokom 
procesa licenciranja. 
 

Ministarstvo 
životne 
sredine, 
prostornog 
planiranja i 
infrastrukture 

DTT1 D dozvola  transport 
za treća lica i na zakup 
u inostranstvu 
(međunarodna) 

Dozvola Ministarstvo 
infrastrukture, 
Odeljenje za 
drumski transport  

1. Zakon br. 04/l-179 o 
drumskom transportu, u članu 
42. propisuje D dozvolu 
transport za treća lica i na 
zakup u inostranstvu.  
 
2. Administrativno uputstvo br. 
07/2013 o licenciranju 
operatera za drumski transport 
robe, Administrativno uputstvo 
br. 02/2015 o izmenama i 
dopunama Administrativnog 
uputstva br. 07/2013 p o 
licenciranju operatera za 
drumski transport robe, u članu 
10. propisuje plaćanje prijave u 
iznosu od 20 evra. 
 
3. Prilikom apliciranja za ovu 
dozvolu, aplikant plaća iznos od 
500 evra. 

1. Izmeniti Zakon br. 04/l-179 
o drumskom transportu, koji u 
članu 42. propisuje D dozvolu 
za treća lica i na zakup u 
inostranstvu, i isti izmeniti u D 
dozvolu za transport za treća 
lica i na zakup u inostranstvu.  
 
2. Izmeniti član 10. 
Administrativnog uputstva br. 
07/2013 o licenciranju 
operatera za drumski 
transport robe, odnosno 
Administrativno uputstvo br. 
02/2015 o izmenama i 
dopunama Administrativnog 
uputstva br. 07/2013 p o 
licenciranju operatera za 
drumski transport robe, i 
ukinuti zahtev za plaćanje 
prijave u iznosu od 20 evra. 
 
3. Predložiti Ministarstvu da 
se trošak od 500 evra koji se 
naplaćuje za dobijanje ove 
dozvole, da bude uračunat u 
troškovima za dobijanje ove 
dozvole, tako da ista bude u 

Na osnovu Zakona br. 04 / L-
202 o sistemu dozvola i 
licenci, profesionalna licenca 
se izdaje fizičkim licima, dok 
se dozvola izdaje pravnim 
licima kao u konkretnom 
slučaju. Stoga je predložena 
izmena zasnovana na 
članovima 8. i 9. ovog zakona. 
 
Ukidanje plaćanja prilikom 
apliciranja vrši se u skladu sa 
članom 18. Zakona br. 04/L-
202 o sistemu dozvola i 
licenci.  
 
Finansijski troškovi koje 
nadležni organ može naplatiti 
za ovu dozvolu ne bi trebalo 
da pređu iznos koji je 
neophodan za pokrivanje 
troškova koji nastaju 
nadležnom organu za 
upravljanje dozvolom (član 
18. Zakona o sistemu dozvola 
i licenci). Takav proračun 
može se izvršiti projektom i 
analizirati da li se iznos od 500 
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skladu sa članom 18. Zakona o 
sistemu dozvola i licenci. Ovaj 
proračun se može izvršiti 
projektom.  

evra odražava na troškove 
koje organ pokriva tokom 
procesa licenciranja. 
 

Ministarstvo 
životne 
sredine, 
prostornog 
planiranja i 
infrastrukture 

DTT2 Licenca za transport 
opasne robe  

Dozvola Ministarstvo 
infrastrukture, 
Odeljenje za 
drumski transport  

1. Zakon br. 04/L-183 o 
kopnenom transportu opasne 
robe, u članu 7. propisuje 
licencu za transport opasne 
robe. 
 
2. Administrativno uputstvo br. 
12/2013 o kriterijumima i 
procedurama izdavanja, 
obustavljanja i opoziva licence 
na drumski transport opasne 
robe, u članu 7. propisuje da 
operater drumskog transporta 
opasne robe koji aplicira za 
licencu, prilikom apliciranja 
treba da plati iznos od 50 evra.  
 
3. Prilikom apliciranja za ovu 
licencu, aplikant plaća iznos od 
300 evra. 
 

1. Izmeniti Zakon br. 04/L-183 
o kopnenom transportu 
opasne robe, koji u članu 7. 
propisuje licencu za transport 
opasne robe, tako da se 
propisuje licenca za transport 
opasne robe. 
 
2. Izmeniti član 7. 
Administrativnog uputstva br. 
12/2013 o kriterijumima i 
procedurama izdavanja, 
obustavljanja i opoziva licence 
na drumski transport opasne 
robe, koji propisuje da 
operater drumskog transporta 
opasne robe koji aplicira za 
licencu, prilikom apliciranja 
treba da plati iznos od 50 evra, 
tako da se ukine ovaj zahtev.  
 
3. Predložiti Ministarstvu da 
se trošak od 300 evra koji se 
naplaćuje za dobijanje ove 
licence, da bude uračunat u 
troškovima za dobijanje ove 
licence, tako da ista bude u 
skladu sa članom 18. Zakona o 
sistemu dozvola i licenci. Ovaj 
proračun se može izvršiti 
projektom.  

Na osnovu Zakona br. 04 / L-
202 o sistemu dozvola i 
licenci, profesionalna licenca 
se izdaje fizičkim licima, dok 
se dozvola izdaje pravnim 
licima kao u konkretnom 
slučaju. Stoga je predložena 
izmena zasnovana na 
članovima 8. i 9. ovog zakona. 
 
Ukidanje plaćanja prilikom 
apliciranja vrši se u skladu sa 
članom 18. Zakona br. 04/L-
202 o sistemu dozvola i 
licenci.  
 
Finansijski troškovi koje 
nadležni organ može naplatiti 
za ovu licencu ne bi trebalo da 
pređu iznos koji je neophodan 
za pokrivanje troškova koji 
nastaju nadležnom organu za 
upravljanje licencom (član 18. 
Zakona o sistemu dozvola i 
licenci). Takav proračun može 
se izvršiti projektom i 
analizirati da li se iznos od 300 
evra odražava na troškove 
koje organ pokriva tokom 
procesa licenciranja. 
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Ministarstvo 
životne 
sredine, 
prostornog 
planiranja i 
infrastrukture 

DTT3 Licenca C za transport 
robe za sopstvene 
potrebe, u 
međunarodnom 
drumskom 
transportu. 

Licenca Ministarstvo 
infrastrukture, 
Odeljenje za 
drumski transport  

1. Zakon br. 04/L-183 o 
kopnenom transportu opasne 
robe, u članu 7. propisuje 
licencu C za transport robe za 
sopstvene potrebe u 
međunarodnom drumskom 
transportu. 
 
2. Administrativno uputstvo 
(MI) br. 02/2015 o izmenama i 
dopunama Administrativnog 
uputstva br.  07/2013o 
licenciranju operatera za 
drumski transport robe, u članu 
7. propisuje da aplikant treba 
da plati uplatnicu u iznosu od 
10 evra, prilikom apliciranja. 
 
3. Prilikom apliciranja za ovu 
licencu, aplikant plaća iznos od 
200 evra. 
 

1. Izmeniti Zakon br. 04/L-183 
o kopnenom transportu 
opasne robe, koji u članu 7. 
propisuje licencu C za 
transport robe za sopstvene 
potrebe u međunarodnom 
drumskom transportu, tako 
da se propisuje licenca C za 
transport robe za sopstvene 
potrebe u međunarodnom 
drumskom transportu.  
 
2. Izmeniti Administrativno 
uputstvo (MI) br. 02/2015 o 
izmenama i dopunama 
Administrativnog uputstva br.  
07/2013o licenciranju 
operatera za drumski 
transport robe, u članu 7. i 
ukinuti zahtev koji predviđa 
da aplikant treba da plati 
uplatnicu u iznosu od 10 evra, 
prilikom apliciranja. 
 
3. Predložiti Ministarstvu da 
se trošak od 200 evra koji se 
naplaćuje za dobijanje ove 
licence, da bude uračunat u 
troškovima za dobijanje ove 
licence, tako da ista bude u 
skladu sa članom 18. Zakona o 

Na osnovu Zakona br. 04 / L-
202 o sistemu dozvola i 
licenci, profesionalna licenca 
se izdaje fizičkim licima, dok 
se dozvola izdaje pravnim 
licima kao u konkretnom 
slučaju. Stoga je predložena 
izmena zasnovana na 
članovima 8. i 9. ovog zakona. 
 
Ukidanje plaćanja prilikom 
apliciranja vrši se u skladu sa 
članom 18. Zakona br. 04/L-
202 o sistemu dozvola i 
licenci.  
 
Finansijski troškovi koje 
nadležni organ može naplatiti 
za ovu licencu ne bi trebalo da 
pređu iznos koji je neophodan 
za pokrivanje troškova koji 
nastaju nadležnom organu za 
upravljanje licencom (član 18. 
Zakona o sistemu dozvola i 
licenci). Takav proračun može 
se izvršiti projektom i 
analizirati da li se iznos od 200 
evra odražava na troškove 
koje organ pokriva tokom 
procesa licenciranja. 
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sistemu dozvola i licenci. Ovaj 
proračun se može izvršiti 
projektom.  
 

Ministarstvo 
životne 
sredine, 
prostornog 
planiranja i 
infrastrukture 

DTT4 Licenca za  terminale Licenca Ministarstvo 
infrastrukture, 
Odeljenje za 
drumski transport  

1. Zakon br. 04/L-183 o 
kopnenom transportu opasne 
robe, u članu 7. propisuje 
licencu za terminale.  
 
2. Administrativno uputstvo br. 
08/2015 o licenciranju 
terminala robe, propisuje 
obavezu plaćanja iznosa od 100 
evra prilikom apliciranja za 
licencu.  
 
3. Prilikom apliciranja za ovu 
licencu, aplikant plaća iznos od 
2,000 evra.  

1. Izmeniti Zakon br. 04/L-183 
o kopnenom transportu 
opasne robe, koji u članu 7. 
propisuje licencu za terminale, 
tako da se propisuje licenca za 
terminale.  
 
2. Izmeniti Administrativno 
uputstvo br. 08/2015 o 
licenciranju terminala robe, u 
članu 8. i ukinuti obavezu 
plaćanja iznosa od 100 evra 
prilikom apliciranja za licencu.  
 
3. Predložiti Ministarstvu da 
se trošak od 2,000 evra koji se 
naplaćuje za dobijanje ove 
licence, da bude uračunat u 
troškovima za dobijanje ove 
licence, tako da ista bude u 
skladu sa članom 18. Zakona o 
sistemu dozvola i licenci. Ovaj 
proračun se može izvršiti 
projektom.  

Na osnovu Zakona br. 04 / L-
202 o sistemu dozvola i 
licenci, profesionalna licenca 
se izdaje fizičkim licima, dok 
se dozvola izdaje pravnim 
licima kao u konkretnom 
slučaju. Stoga je predložena 
izmena zasnovana na 
članovima 8. i 9. ovog zakona. 
 
Ukidanje plaćanja prilikom 
apliciranja vrši se u skladu sa 
članom 18. Zakona br. 04/L-
202 o sistemu dozvola i 
licenci.  
 
Finansijski troškovi koje 
nadležni organ može naplatiti 
za ovu licencu ne bi trebalo da 
pređu iznos koji je neophodan 
za pokrivanje troškova koji 
nastaju nadležnom organu za 
upravljanje licencom (član 18. 
Zakona o sistemu dozvola i 
licenci). Takav proračun može 
se izvršiti projektom i 
analizirati da li se iznos od 
2,000 evra odražava na 
troškove koje organ pokriva 
tokom procesa licenciranja. 
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Ministarstvo 
životne 
sredine, 
prostornog 
planiranja i 
infrastrukture 

DTT5 Uverenje za kamione 
za međunarodni 
transport robe, za 
sopstvene potrebe.  

 Ministarstvo 
infrastrukture, 
Odeljenje za 
drumski transport  

1. Član 4. Administrativnog 
uputstva br. 07/2013 o 
licenciranju operatera 
drumskog transporta robe, 
propisuje obavezu opremanja 
uverenjem vozila, kao 
dokument koji izdaje nadležni 
organ za svako vozilo u ime 
operatera koji je licenciran od 
strane Ministarstva.       
 
2.Administrativno uputstvo br. 
02/2015 o izmenama i 
dopunama Administrativnog 
uputstva br. 07/2013 o 
licenciranju operatera 
drumskog transporta robe, u 
članu 10. propisuje obavezu 
plaćanja iznosa od 20 evra za 
apliciranje za izdavanje ovog 
uverenja. 

1. Izmeniti član 4. 
Administrativnog uputstva br. 
07/2013 o licenciranju 
operatera drumskog 
transporta robe, koji propisuje 
obavezu opremanja 
uverenjem vozila, kao 
dokument koji izdaje nadležni 
organ za svako vozilo u ime 
Ostaviti ovu obavezu samo za 
kamione koji nisu sertifikovani 
u trenutku dobijanja dozvole..        
 
 
 
2. Izmeniti Administrativno 
uputstvo br. 02/2015 o 
izmenama i dopunama 
Administrativnog uputstva br. 
07/2013 o licenciranju 
operatera drumskog 
transporta robe, u članu 10. 
tako da se ukine obaveza 
plaćanja iznosa od 20 evra za 
apliciranje za izdavanje ovog 
uverenja, u trenutku ukidanja 
obaveze da njeno dobijanje. 
 

Ovo uverenje ne mora da se 
pojavljuje u registru dozvola i 
licenci jer nije ni dozvola ni 
licenca.   
 
Ovo uverenje je. neophodno 
samo za dodatne kamione 
koje koristi kompanija, a koji 
nisu korišcéni za ispunjavanje 
kriterijuma za dobijanje 
dozvole. 
(Direktiva/Uredba o pristupu 
profesiji 1071/2009; 
1072/2009 i 1073/2009 o 
obavljanju međunarodnog 
prevoza putnika i robe) 
 
Opoziv uverenja bi u velikoj 
meri ublažilo administrativno 
opterecénje za preduzecá 
ukidanjem obavezne takse od 
20 evra za svaki autobus 
svakih 5 godina.  
 

Ministarstvo 
životne 
sredine, 
prostornog 
planiranja i 
infrastrukture 

DTT6 Uverenje za kamione 
za međunarodni 
transport robe za 
treća lica, na zakup i 
uz nadoknadu. 

 Ministarstvo 
infrastrukture, 
Odeljenje za 
drumski transport  

1. Član 4. Administrativnog 
uputstva br. 07/2013 o 
licenciranju operatera 
drumskog transporta robe, 
propisuje obavezu opremanja 
uverenjem vozila, kao 
dokument koji izdaje nadležni 

1. Izmeniti član 4. 
Administrativnog uputstva br. 
07/2013 o licenciranju 
operatera drumskog 
transporta robe, koji propisuje 
obavezu opremanja 
uverenjem vozila, kao 

Ovo uverenje ne mora da se 
pojavljuje u registru dozvola i 
licenci jer nije ni dozvola ni 
licenca. 
 
Ovaj sertifikat je neophodan 
samo za dodatne kamione 
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organ za svako vozilo u ime 
operatera koji je licenciran od 
strane Ministarstva.       
 
2.Administrativno uputstvo br. 
02/2015 o izmenama i 
dopunama Administrativnog 
uputstva br. 07/2013 o 
licenciranju operatera 
drumskog transporta robe, u 
članu 10. propisuje obavezu 
plaćanja iznosa od 20 evra za 
apliciranje za izdavanje ovog 
uverenja. 

dokument koji izdaje nadležni 
organ za svako vozilo u ime 
operatera koji je licenciran od 
strane Ministarstva, tako da 
se ukine ova obaveza.        
 
2. Izmeniti Administrativno 
uputstvo br. 02/2015 o 
izmenama i dopunama 
Administrativnog uputstva br. 
07/2013 o licenciranju 
operatera drumskog 
transporta robe, u članu 10. 
tako da se ukine obaveza 
plaćanja iznosa od 20 evra za 
apliciranje za izdavanje ovog 
uverenja, u trenutku ukidanja 
obaveze da njeno dobijanje. 
 
 

koje koristi kompanija, a koji 
nisu korišcéni za ispunjavanje 
kriterijuma za dobijanje 
dozvole. 
(Direktiva/Uredba o pristupu 
profesiji 1071/2009; 
1072/2009 i 1073/2009 o 
međunarodnom prevozu 
putnika i robe 
 
 
Opoziv uverenja bi u velikoj 
meri ublažio administrativno 
opterecénje za preduzecá 
ukidanjem obavezne takse od 
20 evra za svaki autobus 
svakih 5 godina..  
 

Ministarstvo 
životne 
sredine, 
prostornog 
planiranja i 
infrastrukture 

DTT7 Dozvola za slobodni 
prevoz, za pristup i 
tranzit na teritoriji 
Kosova. 

Dozvola  Ministarstvo 
infrastrukture, 
Odeljenje za 
drumski transport  

1. Administrativno uputstvo br. 
06/2015 o izdavanju dozvola za 
vršenje redovnog 
međunarodnog drumskog 
prevoza i tranzitnog prelaza 
kroz teritoriju Kosova, u članu 
16. i članu 24. propisuje 
obavezu plaćanja od strane 
aplikanta iznosa od 50 evra, 
prilikom apliciranja za dobijanje 
dozvole.  
 
2. Član 9. Administrativnog 
uputstva br. 2/2009 o izdavanju 
dozvola za drumski prevoz 

1. Izmeniti Administrativno 
uputstvo br. 06/2015 o 
izdavanju dozvola za vršenje 
redovnog međunarodnog 
drumskog prevoza i tranzitnog 
prelaza kroz teritoriju Kosova, 
tako da se ukine obaveza 
plaćanja iznosa od 50 evra, 
prilikom apliciranja.  
 
2. Izmeniti član 9. 
Administrativnog uputstva br. 
2/2009 o izdavanju dozvola za 
drumski prevoz putnika van 
Kosova, pristupu i tranzitu 

Ukidanje plaćanja prilikom 
apliciranja, vrši se u skladu sa 
članom 18. Zakona br. 04/L-
202 o sistemu dozvola i 
licenci. 
Ukidanje zahteva za 
podnošenje overenih 
dokumenata prilikom 
apliciranja, kao što su: licenca 
A, B ili D za prevoz putnika, 
koju izdaje MŽSPPI i (ii) Dokaz 
o kapacitetima autobusa, koji 
su sertifikovani od strane 
MŽSPPI-a (saobraćajna 
dozvola, važeći tehnički 
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putnika van Kosova, pristupu i 
tranzitu kroz teritoriju Kosova, 
propisuje da aplikant prilikom 
apliciranja treba da podnese 
licencu A, B ili D za prevoz 
putnika, koju izdaje MŽSPPI i (ii) 
Dokaz o kapacitetima 
autobusa, koji su sertifikovani 
od strane MŽSPPI-a 
(saobraćajna dozvola, važeći 
tehnički pregled, osiguranje 
autobusa kao i uverenje prema 
licenci A, B i D i uverenje 
autobusa). 
 
3. Prilikom apliciranja za ovu 
dozvolu, aplikant plaća iznos od 
100-500 evra.  

kroz teritoriju Kosova, tako da 
se ne traži da aplikant prilikom 
apliciranja da podnese licencu 
A, B ili D za prevoz putnika, 
koju izdaje MŽSPPI i (ii) Dokaz 
o kapacitetima autobusa, koji 
su sertifikovani od strane 
MŽSPPI-a (saobraćajna 
dozvola, važeći tehnički 
pregled, osiguranje autobusa 
kao i uverenje prema licenci A, 
B i D i uverenje autobusa). 
 
3. Predložiti Ministarstvu da 
se trošak od 100-500 evra koji 
se naplaćuje za dobijanje ove 
dozvole, da bude uračunat u 
troškovima za dobijanje ove 
dozvole, tako da ista bude u 
skladu sa članom 18. Zakona o 
sistemu dozvola i licenci. Ovaj 
proračun se može izvršiti 
projektom. 
 

pregled, osiguranje autobusa 
kao i uverenje prema licenci 
A, B i D i uverenje autobusa), 
vrši se jer su iste dokumenta 
koje izdaje samo Ministarstvo. 
Isti su dokumenti koje 
Ministarstvo treba da 
obezbedi samo preko baze 
podataka.    
 
3. Finansijski troškovi koje 
nadležni organ može naplatiti 
za ovu dozvolu ne bi trebalo 
da pređu iznos koji je 
neophodan za pokrivanje 
troškova koji nastaju 
nadležnom organu za 
upravljanje dozvolom (član 
18. Zakona o sistemu dozvola 
i licenci). Takav proračun 
može se izvršiti projektom i 
analizirati da li se iznos od 
100-500 evra odražava na 
troškove koje organ pokriva 
tokom procesa licenciranja. 

Ministarstvo 
životne 
sredine, 
prostornog 
planiranja i 
infrastrukture 

DTT8 Dozvola za slobodni 
međunarodni drumski 
prevoz putnika  

Dozvola Ministarstvo 
infrastrukture, 
Odeljenje za 
drumski transport  

1. Administrativno uputstvo br. 
06/2015 o izdavanju dozvola za 
vršenje redovnog 
međunarodnog drumskog 
prevoza i tranzitnog prelaza 
kroz teritoriju Kosova, u članu 
16.  propisuje obavezu plaćanja 
prilikom apliciranja za dobijanje 
dozvole, tako da je aplikant u 

1. Izmeniti Administrativno 
uputstvo br. 06/2015 o 
izdavanju dozvola za vršenje 
redovnog međunarodnog 
drumskog prevoza i tranzitnog 
prelaza kroz teritoriju Kosova, 
tako da se ukine obaveza 
plaćanja prilikom apliciranja 
za dobijanje dozvole, u iznosu 
od 50 evra.   

Ukidanje plaćanja prilikom 
apliciranja, vrši se u skladu sa 
članom 18. Zakona br. 04/L-
202 o sistemu dozvola i 
licenci. 
Ukidanje zahteva za 
podnošenje overenih 
dokumenata prilikom 
apliciranja, kao što su: licenca 
A, B ili D, saobraćajna dozvola 
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obavezi da plati iznos od 50 
evra.   
 
2.  Administrativno uputstvo br. 
06/2015 o izdavanju dozvola za 
vršenje redovnog 
međunarodnog drumskog 
prevoza i tranzitnog prelaza 
kroz teritoriju Kosova, koji 
zahteva da prilikom apliciranja 
treba podneti sledeća 
dokumenta: licenca A, B ili D, 
saobraćajna dozvola autobusa, 
važeći tehnički pregled, 
osiguranje autobusa kao i 
uverenje prema licenci A, B i D.   
 
3. Prilikom apliciranja za ovu 
dozvolu, aplikant plaća iznos od 
100 evra.  
 

 
2. Izmeniti Administrativno 
uputstvo br. 06/2015 o 
izdavanju dozvola za vršenje 
redovnog međunarodnog 
drumskog prevoza i tranzitnog 
prelaza kroz teritoriju Kosova, 
tako da se ne traži da prilikom 
apliciranja treba podneti 
sledeća dokumenta: 
apliciranja, kao što su: licenca 
A, B ili D, saobraćajna dozvola 
autobusa, važeći tehnički 
pregled, osiguranje autobusa 
kao i uverenje prema licenci A, 
B i D.   
 
3. Predložiti Ministarstvu da 
se trošak od 100 evra koji se 
naplaćuje za dobijanje ove 
dozvole, da bude uračunat u 
troškovima za dobijanje ove 
dozvole, tako da ista bude u 
skladu sa članom 18. Zakona o 
sistemu dozvola i licenci. Ovaj 
proračun se može izvršiti 
projektom.  
 
 

autobusa, važeći tehnički 
pregled, osiguranje autobusa 
kao i uverenje prema licenci 
A, B i D, vrši se jer su iste 
dokumenta koje izdaje samo 
Ministarstvo. Isti su 
dokumenti koje Ministarstvo 
treba da obezbedi samo preko 
baze podataka.  
 
3. Finansijski troškovi koje 
nadležni organ može naplatiti 
za ovu dozvolu ne bi trebalo 
da pređu iznos koji je 
neophodan za pokrivanje 
troškova koji nastaju 
nadležnom organu za 
upravljanje dozvolom (član 
18. Zakona o sistemu dozvola 
i licenci). Takav proračun 
može se izvršiti projektom i 
analizirati da li se iznos od 100 
evra odražava na troškove 
koje organ pokriva tokom 
procesa licenciranja. 
 
 
 

Ministarstvo 
životne 
sredine, 
prostornog 
planiranja i 
infrastrukture 

DTT9 Dozvola za redovan 
međunarodni drumski 
prevoz putnika za 
domaće operatere 
prevoza  

Dozvola Ministarstvo 
infrastrukture, 
Odeljenje za 
drumski transport  

1. Administrativno uputstvo br. 
06/2015 o izdavanju dozvola za 
vršenje redovnog 
međunarodnog drumskog 
prevoza i tranzitnog prelaza 
kroz teritoriju Kosova, u članu 

1. Izmeniti Administrativno 
uputstvo br. 06/2015 o 
izdavanju dozvola za vršenje 
redovnog međunarodnog 
drumskog prevoza i tranzitnog 
prelaza kroz teritoriju Kosova, 

Ukidanje plaćanja prilikom 
apliciranja, vrši se u skladu sa 
članom 18. Zakona br. 04/L-
202 o sistemu dozvola i 
licenci. 



55 

 

Ministarstvo Ref. br.  Naziv odobrenja  Vrsta odobrenja   Odgovorni organ Nalazi Preporuke Obrazloženje 

16.  propisuje obavezu plaćanja 
prilikom apliciranja za dobijanje 
dozvole, tako da je aplikant u 
obavezi da plati iznos od 100 
evra.   
 
2.  Administrativno uputstvo br. 
06/2015 o izdavanju dozvola za 
vršenje redovnog 
međunarodnog drumskog 
prevoza i tranzitnog prelaza 
kroz teritoriju Kosova, 
propisuje da prilikom 
apliciranja treba podneti 
sledeća dokumenta: licenca B ili 
D za prevoz putnika.  
 
3. Prilikom apliciranja za ovu 
dozvolu, aplikant plaća iznos od 
50-100 evra.  
 

tako da se ukine obaveza 
plaćanja prilikom apliciranja 
za dobijanje dozvole, u iznosu 
od 50 evra.   
 
2. Izmeniti Administrativno 
uputstvo br. 06/2015 o 
izdavanju dozvola za vršenje 
redovnog međunarodnog 
drumskog prevoza i tranzitnog 
prelaza kroz teritoriju Kosova, 
tako da se ne traži da prilikom 
apliciranja treba podneti 
sledeća dokumenta: licenca B 
ili D za prevoz putnika.  
 
3. Predložiti Ministarstvu da 
se trošak od 50-100 evra koji 
se naplaćuje za dobijanje ove 
dozvole, da bude uračunat u 
troškovima za dobijanje ove 
dozvole, tako da ista bude u 
skladu sa članom 18. Zakona o 
sistemu dozvola i licenci. Ovaj 
proračun se može izvršiti 
projektom.  

Ukidanje zahteva za 
podnošenje overenih 
dokumenata prilikom 
apliciranja, kao što su: licenca 
A, B ili D, vrši se jer su iste 
dokumenta koje izdaje samo 
Ministarstvo. Isti su 
dokumenti koje Ministarstvo 
treba da obezbedi samo preko 
baze podataka.   
 
3. Finansijski troškovi koje 
nadležni organ može naplatiti 
za ovu dozvolu ne bi trebalo 
da pređu iznos koji je 
neophodan za pokrivanje 
troškova koji nastaju 
nadležnom organu za 
upravljanje dozvolom (član 
18. Zakona o sistemu dozvola 
i licenci). Takav proračun 
može se izvršiti projektom i 
analizirati da li se iznos od 100 
evra odražava na troškove 
koje organ pokriva tokom 
procesa licenciranja. 
 
 

Ministarstvo 
životne 
sredine, 
prostornog 
planiranja i 
infrastrukture 

DTT111 Dozvola za poseban 
prevoz putnika  

Dozvola  Ministarstvo 
infrastrukture, 
Odeljenje za 
drumski transport  

1. Administrativno uputstvo 
br. 09/2013 o mreži linija i redu 
vožnje u međugradskom 
prevozu putnika autobusom i 
AU br. 06/2016 o izmenama i 
dopunama, u članu 15.2 
propisuje obavezu plaćanja 

1. Izmeniti Administrativno 
uputstvo br. 09/2013 o mreži 
linija i redu vožnje u 
međugradskom prevozu 
putnika autobusom i AU br. 
06/2016 o izmenama i 
dopunama, u članu 15.2 i 

Ukidanje plaćanja prilikom 
apliciranja, vrši se u skladu sa 
članom 18. Zakona br. 04/L-
202 o sistemu dozvola i 
licenci. 
Ukidanje zahteva za 
podnošenje overenih 
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iznosa od 50 evra prilikom 
apliciranja.  
 
2. Administrativno uputstvo 
br. 09/2013 o mreži linija i redu 
vožnje u međugradskom 
prevozu putnika autobusom i 
AU br. 06/2016 o izmenama i 
dopunama, propisuje da 
prilikom apliciranja treba 
podneti Licencu C ili D za prevoz 
putnika. 
 
3. Prilikom apliciranja za ovu 
dozvolu, aplikant plaća iznos od 
200-600 evra.  
 
 

ukinuti obavezu plaćanja 
iznosa od 50 evra prilikom 
apliciranja.  
 
2. Izmeniti Administrativno 
uputstvo br. 09/2013 o mreži 
linija i redu vožnje u 
međugradskom prevozu 
putnika autobusom i AU br. 
06/2016 o izmenama i 
dopunama, tako da se ukine 
zahtev da prilikom apliciranja 
treba podneti Licencu C ili D za 
prevoz putnika. 
 
3. Predložiti Ministarstvu da 
se trošak od 200-600 evra koji 
se naplaćuje za dobijanje ove 
dozvole, da bude uračunat u 
troškovima za dobijanje ove 
dozvole, tako da ista bude u 
skladu sa članom 18. Zakona o 
sistemu dozvola i licenci. Ovaj 
proračun se može izvršiti 
projektom.  
 
 

dokumenata prilikom 
apliciranja, kao što su: licenca 
C ili D, vrši se jer su iste 
dokumenta koje izdaje samo 
Ministarstvo. Isti su 
dokumenti koje Ministarstvo 
treba da obezbedi samo preko 
baze podataka.    
 
3. Finansijski troškovi koje 
nadležni organ može naplatiti 
za ovu dozvolu ne bi trebalo 
da pređu iznos koji je 
neophodan za pokrivanje 
troškova koji nastaju 
nadležnom organu za 
upravljanje dozvolom (član 
18. Zakona o sistemu dozvola 
i licenci). Takav proračun 
može se izvršiti projektom i 
analizirati da li se iznos od 
200-600 evra odražava na 
troškove koje organ pokriva 
tokom procesa licenciranja. 
 
 

Ministarstvo 
životne 
sredine, 
prostornog 
planiranja i 
infrastrukture 

DTT11  
Ovlašcénje za 
sopstvene potrebe 

Obaveštenje  Ministarstvo 
infrastrukture, 
Odeljenje za 
drumski transport  

 
1. Zakon br.04/l-179 o 
drumskom prevozu, u članu 35 
predviđa dobijanje ovog 
ovlašcénja od kompanija koje 
nameravaju da prevoze svoje 
zaposlene. 
 

 
1. Promenite naziv iz 
Ovlašćenje u Obaveštenje. 
 
2. Ukloniti obavezu da 
podnosilac prijave plati iznos 
od 50 evra prilikom prijave. 
 

 
1. Predmetno ovlašcénje 
ispunjava sve uslove da bude 
priznato kao Obaveštenje 
prema članu 6. Zakona o 
sistematizaciji dozvola i 
licenci. 
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2. Po prijemu ovog ovlašcénja 
stranka placá iznos od 50 evra. 
 

2. Povlačenje placánja po 
zahtevu se vrši u skladu sa 
članom 18 Zakona 04/L-202 o 
sistemu dozvola i licenci. 
 

Ministarstvo 
životne 
sredine, 
prostornog 
planiranja i 
infrastrukture 

DTT12 Licenca A – za 
slobodan prevoz 
unutar i van Kosova.  
2. Licenca B - za 
besplatan i redovan 
međunarodni drumski 
prevoz putnika 
autobusom 

Dozvola Ministarstvo 
infrastrukture, 
Odeljenje za 
drumski transport  

1. Licenca A se primenjuje kada 
kompanija želi da obezbedi 
turistički prevoz.  
1. Prilikom podnošenja zahteva 
za ovu licencu, podnosilac 
zahteva mora dostaviti sledecá 
dokumenta: (i) Potvrdu o 
registraciji poslovanja na 
Kosovu za delatnost drumskog 
prevoza putnika i potvrdu o 
fiskalnom broju; (ii) 
Profesionalna kompetencija 
CPC poseduje obučene i 
sertifikovane profesionalne 
kapacitete. 
 
2. Licenca B se primenjuje kada 
kompanija želi da pruža usluge 
ne samo tokom sezone vec ́ u 
redovnom i kontinuiranom 
obliku. 
 
3. Član 8 Administrativnog 
uputstva br. 07/2015 o 
licenciranju drumskog 
prevoznika putnika autobusom 
predviđa placánje od 50 evra 
prilikom podnošenja zahteva za 
svaku od licenci. 
 

1. Izmeniti Zakon br.04/l-179 
o drumskom saobracáju, u 
članu 7, koji predviđa licencu 
kao neophodnost za 
obavljanje delatnosti 
operatera, tako da je 
predviđena potreba za 
dobijanjem dozvole, a ne 
licence. 
 
2. Izmeniti Administrativno 
uputstvo br. 07/2015 o 
licenciranju operatera 
drumskog prevoza putnika 
autobusom kako bi se 
obezbedilo dobijanje dozvole 
umesto licence i spajanje 
licence A i licence B, tako da je 
potrebno samo dobijanje 
Dozvole za obavljanje ovih 
usluga. Izuzetak od ovog 
opšteg pravila je situacija kada 
postoji bilateralni sporazum 
između država. 
 
3. Izmeniti Administrativno 
uputstvo br. 07/2015 o 
licenciranju operatera 
drumskog prevoza putnika 
autobusom, tačnije stav 1.1 

1. Na osnovu Zakona br. 04 / 
L-202 Za Sistem dozvola i 
licenci, stručna licenca se 
izdaje fizičkim licima, dok se 
dozvola izdaje pravnim licima 
kao u ovom slučaju. Stoga je 
predložena izmena zasnovana 
na članovima 8. i 9. ovog 
zakona. Spajanje dve licence 
se vrši sa ciljem da one nude 
istu uslugu ali u različito 
vreme. Štaviše, ovaj predlog 
je došao od strane zvaničnika. 
 
Povlačenje placánja po 
zahtevu vrši se u skladu sa 
članom 18 Zakona 04/L-202 o 
sistemu dozvola i licenci. 
 
Uklanjanje zahteva za 
podnošenje overenih 
dokumenata prilikom 
apliciranja kao: Stručna 
osposobljenost CPC poseduje 
obučeni i sertifikovani stručni 
kapacitet vrši se jer se radi o 
istim dokumentima koje 
izdaje samo Ministarstvo. Reč 
je o dokumentima koje 
Ministarstvo mora samo da 
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4. Administrativno uputstvo br. 
07/2015 o licenciranju 
operatera drumskog prevoza 
putnika autobusom predviđa 
da u slučaju licenciranja 
podnosilac zahteva mora 
dostaviti dokaz o stručnoj 
osposobljenosti CPC koji 
poseduje obučene i 
sertifikovane stručne 
sposobnosti. 
 
5. Prilikom podnošenja zahteva 
za ovu licencu A, podnosilac 
zahteva placá iznos od 300 
evra, a prilikom podnošenja 
zahteva za licencu B, 
podnosilac zahteva uplacúje 
iznos od 500 evra. 

člana 8 u cilju otklanjanja 
obaveze podnosiocu zahteva 
da prilikom prijave plati iznos 
od 50 evra. 
 
4. Izmeniti Administrativno 
uputstvo br. 07/2015 o 
licenciranju operatera 
drumskog prevoza putnika 
autobusom, kako bi se 
otklonila obaveza da 
podnosilac zahteva dostavi 
dokaz o stručnoj 
osposobljenosti CPC koji 
poseduje obučene i 
sertifikovane stručne 
sposobnosti. 
 
5. Da predloži Ministarstvu da 
se trošak od 300 evra i 500 
evra koji se placá za dobijanje 
ovih dozvola uračuna u cenu 
dobijanja istih, tako da je isti u 
skladu sa članom 18. Zakona o 
licencama. Ovaj proračun se 
može izvršiti projektom 

obezbedi putem baze 
podataka. 
 
Finansijski troškovi koje 
nadležni organ može naplatiti 
za ove dozvole ne bi trebalo 
da pređu iznos koji je 
neophodan za pokrivanje 
troškova nadležnog organa za 
upravljanje istim (član 18. 
Zakona o sistematizaciji 
dozvola i licenci). Ovakvu 
kalkulaciju projektom se može 
izvršiti i analizirati ako iznos 
od 300 i 500 evra odražava 
troškove koje organ snosi u 
postupku izdavanja dozvole. 

Ministarstvo 
životne 
sredine, 
prostornog 
planiranja i 
infrastrukture 

DTT13 1. Licenca C – 
podrazumeva 
obavljanje 
delatnosti 
drumskog 
domaćeg 
slobodnog i 
redovnog 
prevoza 

Dozvola Ministarstvo 
infrastrukture, 
Odeljenje za 
drumski transport  

1. Zakon br. 04/l-179 o 
drumskom transportu, u članu 
7. propisuje licencu kao 
neophodnost u obavljanju 
delatnosti operatera.  
 
2. Licenca C se primenjuje kada 
kompanija želi da obezbedi 
slobodan i redovan domací 

1. Izmeniti Zakon br. 04/l-179 
o drumskom transportu, u 
članu 7. koji propisuje licencu 
kao neophodnost u obavljanju 
delatnosti operatera, tako da 
se propisuje potreba za 
dobijanjem dozvole a ne 
licence. Izuzetak od ovog 
opšteg pravila je situacija kada 

Na osnovu Zakona br. 04 / L-
202 o sistemu dozvola i 
licenci, profesionalna licenca 
se izdaje fizičkim licima, dok 
se dozvola izdaje pravnim 
licima kao u konkretnom 
slučaju. Stoga je predložena 
izmena zasnovana na 
članovima 8. i 9. ovog zakona.  
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putnika 
autobusom 

2. 2. Licenca D - 
slobodan i 
redovan 
domací i 
međunarodni 
drumski 
prevoz 
putnika 
autobusom   

drumski prevoz putnika 
autobusom, a Licenca D 
primenjuje se kada preduzecé 
nudi slobodan i redovan lokalni 
i međunarodni drumski prevoz 
putnika autobusom.  
3. Administrativno uputstvo br. 
07/2015 o licenciranju 
operatera drumskog prevoza 
putnika autobusom, propisuje 
da prilikom apliciranja, aplikant 
treba da podnese dokaz o 
Stručnoj kompetentnosti CPC, 
da poseduje profesionalne 
kapacitete za obuku i 
sertifikaciju za obe licence 
 
4. Prilikom apliciranja za C 
licencu, aplikant plaća iznos od 
200 evra, dok u slučaju 
apliciranja za D licencu aplikant 
plaća iznos od 1000 eura.  
 
 

postoji bilateralni sporazum 
između država. 
 
2. Izmeniti Administrativno 
uputstvo br. 07/2015 o 
licenciranju operatera 
drumskog prevoza putnika 
autobusom, tačnije stav 1.1 
člana 8. tako da se ukine 
obaveza da aplikanta da 
prilikom apliciranja, plati iznos 
od 50 evra i povezati Licencu C 
i Licencu D, tako da je 
potrebna samo Dozvola za 
pružanje ovih usluga. 
 
3. Izmeniti Administrativno 
uputstvo br. 07/2015 o 
licenciranju operatera 
drumskog prevoza putnika 
autobusom, tako da se ukine 
obaveza da aplikant treba da 
podnese dokaz o Stručnoj 
kompetentnosti CPC, da 
poseduje profesionalne 
kapacitete za obuku i 
sertifikaciju.  
 
4. Predložiti Ministarstvu da 
se trošak od 200 evra koji se 
naplaćuje za dobijanje ove 
licence, da bude uračunat u 
troškovima za dobijanje ove 
licence, tako da ista bude u 
skladu sa članom 18. Zakona o 

Povezivanje dve licence vrši se 
u cilju pružanja iste usluge. 
Štaviše, ovaj predlog je došao 
od strane zvaničnika 
Ukidanje plaćanja prilikom 
apliciranja, vrši se u skladu sa 
članom 18. Zakona br. 04/L-
202 o sistemu dozvola i 
licenci. 
 
Ukidanje zahteva za 
podnošenje overenih 
dokumenata prilikom 
apliciranja, kao što su: Stručna 
kompetentnost CPC da 
poseduje profesionalne 
kapacitete za obuku i 
sertifikaciju, vrši se jer su isti 
dokumenti koje izdaje samo 
Ministarstvo. Isti su 
dokumenti koje Ministarstvo 
treba da obezbedi samo preko 
baze podataka.    
 
Finansijski troškovi koje 
nadležni organ može naplatiti 
za ovu licencu ne bi trebalo da 
pređu iznos koji je neophodan 
za pokrivanje troškova koji 
nastaju nadležnom organu za 
upravljanje licencom (član 18. 
Zakona o sistemu dozvola i 
licenci). Takav proračun može 
se izvršiti projektom i 
analizirati da li se iznos od 200 



60 

 

Ministarstvo Ref. br.  Naziv odobrenja  Vrsta odobrenja   Odgovorni organ Nalazi Preporuke Obrazloženje 

sistemu dozvola i licenci. Ovaj 
proračun se može izvršiti 
projektom.  
 

evra odražava na troškove 
koje organ pokriva tokom 
procesa licenciranja.  

Ministarstvo 
životne 
sredine, 
prostornog 
planiranja i 
infrastrukture 

DTT14 Licenca za autobuske 
stanice prema 
kategoriji A,B,C i D  

Dozvola  Ministarstvo 
infrastrukture, 
Odeljenje za 
drumski transport  

1. Zakon br. 04/l-179 o 
drumskom transportu, u članu 
37. propisuje licencu za 
autobuske stanice prema 
kategoriji A, B, C i D.   
 
2. Administrativno uputstvo br. 
08/2013 o licenciranju 
autobuskih stanica, u članu 6. 
propisuje da se licenca za 
autobuske stanice izdaje na 
osnovu kategorija a ne jedna 
opšta licenca, i ista ima važenje 
pet (5) godina. 
 
2. U.A. br. 08/2013, u članu 5. 
propisuje plaćanje iznosa od 
100 evra, prilikom apliciranja. 
 
3. Prilikom apliciranja za ovu 
licencu, aplikant plaća iznos od 
500 do 3,000 evra.   
 

1. Izmeniti Zakon br. 04/l-179 
o drumskom transportu, u 
članu 37. koji propisuje licencu 
kao neophodnost u obavljanju 
delatnosti operatera, tako da 
se propisuje potreba za 
dobijanjem dozvole a ne 
licence.   
 
2. Izmeniti član 6 
Administrativnog uputstva br. 
08/2013 tako da se jednim 
postupkom omogući dobijanje 
licence za dve ili više 
kategorija i da se utvrdi da 
važenje licence bude trajno a 
ne pet (5) godina. U slučaju da 
je subjekt prvobitno licenciran 
samo za jednu kategoriju, 
trenutno kada traži 
licenciranje za druge 
kategorije, samo da dodaje 
neophodnu dokumentaciju a 
ne da započne postupak iz 
početka. 
 
3. Izmeniti Administrativno 
uputstvo br. 08/2013 o 
licenciranju autobuskih 
stanica, u članu 5. tak oda se 
ukida obaveza plaćanja iznosa 

Na osnovu Zakona br. 04 / L-
202 o sistemu dozvola i 
licenci, profesionalna licenca 
se izdaje fizičkim licima, dok 
se dozvola izdaje pravnim 
licima kao u konkretnom 
slučaju. Stoga je predložena 
izmena zasnovana na 
članovima 8. i 9. ovog zakona.  
 
U slučaju spajanja postupka 
licenciranja u jedinstven 
postupak, aplikant se 
oslobađa od opterećenja da 
podnese iste dokumente za 
svaku kategoriju. U slučaju da 
je aplikant licenciran samo za 
jednu kategoriju, a ubuduće 
želi da bude licenciran za 
druge kategorije, podnese 
samo dokaze o ispunjenosti 
uslova predviđanih zakonom i 
ne duplira dokumente koji se 
već nalaze u Ministarstvu i 
postojanje kategorije licence 
dokazuje njihovo postojanje. 
Ovakvo spajanje postupka, 
osim što olakšava 
administrativno opterećenje 
aplikanta, olakšava i rad 
odgovornih službenika. 
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od 100 evra prilikom 
apliciranja. 
 
4. Predložiti Ministarstvu da 
se trošak od 500 do 3,000 evra 
koji se naplaćuje za dobijanje 
ove licence, da bude uračunat 
u troškovima za dobijanje ove 
licence, tako da ista bude u 
skladu sa članom 18. Zakona o 
sistemu dozvola i licenci. Ovaj 
proračun se može izvršiti 
projektom.  
 
 

Štaviše, s obzirom da je 
subjekat u prilikom 
licenciranja već dokazao da 
ispunjava kriterijume za 
licenciranje, postupak 
ponovnog licenciranja treba u 
potpunosti ukinuti. Za isti 
treba razviti nadzorne 
mehanizme kako bi se 
osiguralo da licencirani 
subjekat i dalje ispunjava 
zakonske kriterijume za 
licencu koju poseduje. U 
ovom obliku, olakšava se 
administrativno i finansijsko 
opterećenje relevantnim 
subjektima i institucionalnim 
službenicima. Ukidanje 
plaćanja prilikom apliciranja 
vrši se u skladu sa članom 18 
Zakona 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci. 
 
3. Finansijski troškovi koje 
nadležni organ može naplatiti 
za ovu licencu ne bi trebalo da 
pređu iznos koji je neophodan 
za pokrivanje troškova koji 
nastaju nadležnom organu za 
upravljanje licencom (član 18. 
Zakona o sistemu dozvola i 
licenci). Takav proračun može 
se izvršiti projektom i 
analizirati da li se iznos od 500 
do 3,000 evra odražava na 
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troškove koje organ pokriva 
tokom procesa licenciranja.   

Ministarstvo 
životne 
sredine, 
prostornog 
planiranja i 
infrastrukture 

DTT15 Uverenje za autobus  Ministarstvo 
infrastrukture, 
Odeljenje za 
drumski transport  

1. Član 8. Zakona br. 04/L-179 o 
drumskom transportu 
propisuje obavezu dobijanja 
uverenja za autobuse, za sve 
autobuse nakon licenciranja 
kompanije i registracije 
autobusa. 
 
2. Administrativno uputstvo br. 
07/2015 o licenciranju 
operatera drumskog 
transporta, u članu 11. stav 5.1, 
propisuje obavezu plaćanja 
iznosa od 50 evra prilikom 
apliciranja za dobijanje 
uverenja. 

1. Izmeniti član 8. Zakona br. 
04/L-179 o drumskom 
transportu koji propisuje 
obavezu dobijanja uverenja za 
autobuse, za sve autobuse 
nakon licenciranja kompanije i 
registracije autobusa. Ostaviti 
ovu obavezu samo za 
autobuse koji nisu 
sertifikovani u trenutku 
dobijanja dozvole..  
 
2. Izmeniti Administrativno 
uputstvo br. 07/2015 o 
licenciranju operatera 
drumskog transporta, u članu 
11. stav 5.1, tako da se ukine 
obaveza plaćanja iznosa od 50 
evra prilikom apliciranja za 
dobijanje uverenja. 

 
 
Ovo uverenje ne mora da se 
pojavljuje u registru dozvola i 
licenci jer nije ni dozvola ni 
licenca. 
 
Ovo uverenje je potrebno 
samo za dodatne autobuse 
koje koristi kompanija, a koji 
nisu korišcéni za 
obezbeđivanje kriterijuma za 
dobijanje dozvole. 
(Direktiva/Uredba o pristupu 
profesiji 1071/2009; 
1072/2009 i 1073/2009 o 
međunarodnom prevozu 
putnika i robe 
 
Ukidanje uverenja bi u velikoj 
meri olakšalo administrativno 
opterećenje za poslovanja, 
tako da se ukine obavezno 
plaćanje takse od 50 evra za 
svaki autobus svakih 5 godina. 

Ministarstvo 
životne 
sredine, 
prostornog 
planiranja i 
infrastrukture 

DTT16 Dozvola za vanredan 
prevoz robe  

Dozvola  Ministarstvo 
infrastrukture, 
Odeljenje za 
upravljanje 
putevima 

1. Administrativno uputstvo br. 
04/2014 o vanrednom prevozu, 
u članu 9. propisuje rok važenja 
dozvole u periodu od jednog (1) 
meseca.  

1. Izmeniti Administrativno 
uputstvo br. 04/2014 o 
vanrednom prevozu, tako da 
se propisuje rok važenja 
dozvole za vanredan prevoz 
na period od jedne (1) godine 

1. Kratko vreme predviđeno 
za važenje ove dozvole, od 
jednog (1) meseca, smatra se 
velikim opterećenjem za 
operatera, ali i za odgovornog 
službenika. U cilju otklanjanja 
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2. U stavu 1.1 člana 7. 
Administrativnog uputstva br. 
04/2014 o vanrednom prevozu 
propisuje se obaveza plaćanja 
iznosa od 20 evra prilikom 
apliciranja za ovu dozvolu.  
 
3. Žalbeni postupak nije uređen 
u skladu sa ZOUP-om. 

a ne na periodu od jednog (1) 
meseca.  
 
2. Izmeniti stav 1.1 člana 7. 
Administrativnog uputstva br. 
04/2014 o vanrednom 
prevozu, tako da se ne traži 
plaćanje iznosa od 20 evra 
prilikom apliciranja za ovu 
dozvolu. 
 
3. Žalbeni postupak urediti u 
skladu sa ZOUP-om.  
 

opasnosti, zagađenja i štete 
izazvane ovom vrstom 
prevoza, predlaže se 
povećanje iznosa koji se plaća 
za ovu dozvolu i istovremeno 
produženje njenog roka 
važenja. 
 
2. Ukidanje plaćanja prilikom 
apliciranja vrši se u skladu sa 
članom 18. Zakona br. 04/L-
202 o sistemu dozvola i 
licenci.  

Ministarstvo 
životne 
sredine, 
prostornog 
planiranja i 
infrastrukture 

DA7 Sertifikat za 
predavača u oblasti 
vozačke dozvole 

Profesionalna licenca  Ministarstvo 
infrastrukture, 
Odeljenje za 
upravljanje 
putevima 

1. Član 112.3 Zakona br. 05/L-
064 o vozačkoj dozvoli, 
propisuje Sertifikata za 
predavača u oblasti vozačke 
dozvole. 
 
2. Član 23. Administrativnog 
uputstva (MI) br. 11/2017 o 
predavaču u oblasti vozačke 
dozvole, propisuje izdavanje 
ovog sertifikata. 
 
3. Odluka ministra br.8325 od 
02.11.2017. godine, odluka 
koja ima pravni osnov u članu 
25. Administrativnog uputstva 
br. 11/2017 o predavaču u 
oblasti vozačke dozvole 
definiše sledeće naknade za 
ovaj sertifikat: 

1. Izmeniti član 112.3 Zakona 
br. 05/L-064 o vozačkoj 
dozvoli, koji propisuje 
Sertifikata za predavača u 
oblasti vozačke dozvole, tako 
da se propisuje Licenca za 
predavača u oblasti vozačke 
dozvole. 
 
2. Izmeniti Odluku ministra br. 
8325 od 02.11.2017. godine, 
odluka koja ima pravni osnov 
u članu 25. Administrativnog 
uputstva br. 11/2017 o 
predavaču u oblasti vozačke 
dozvole, tako da se ukine 
zahtev za plaćanje iznosa od 
200 evra za uzimanje 
sertifikata. 
 

1. Na osnovu Zakona br. 04 / 
L-202 o sistemu dozvola i 
licenci, profesionalna licenca 
se izdaje fizičkim licima, dok 
se dozvola izdaje pravnim 
licima kao u konkretnom 
slučaju. Stoga je predložena 
izmena zasnovana na 
članovima 8. i 9. ovog zakona.  
 
2. Finansijski troškovi koje 
nadležni organ može naplatiti 
za ovu licencu ne bi trebalo da 
pređu iznos koji je neophodan 
za pokrivanje troškova koji 
nastaju nadležnom organu za 
upravljanje licencom (član 18. 
Zakona o sistemu dozvola i 
licenci). Takav proračun može 
se izvršiti projektom i 
analizirati da li se iznos od 
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Ministarstvo Ref. br.  Naziv odobrenja  Vrsta odobrenja   Odgovorni organ Nalazi Preporuke Obrazloženje 

Za prijavu kvalifikacionog ispita 
. popravnog ispita, pismeni deo 
za predavača u oblasti vozačke 
dozvole 50 € 
Za prijavu stručnog ispita – 
popravnog ispita za predavača 
u oblasti vozačke dozvole: 
- Pismeni deo 50 € 
- Usmeni deo 30€ 
- Praktični deo 100 € 
Izdavanje sertifikata 200 € 
Učešće u osnovnoj obuci za 
predavača u oblasti vozačke 
dozvole 1150 € 
Za učešće u obuci za 
sertifikovanog predavača u 
oblasti vozačke dozvole 50 €. 

3. Predložiti Ministarstvu da 
se trošak od 1,500 evra koji se 
naplaćuje za pohađanje ove 
obuke, da bude uračunat u 
troškovima za dobijanje ove 
licence, tako da ista bude u 
skladu sa članom 18. Zakona o 
sistemu dozvola i licenci. Ovaj 
proračun se može izvršiti 
projektom. 
 

1630 evra odražava na 
troškove koje organ pokriva 
tokom procesa licenciranja.  
 
 
 

Ministarstvo 
životne 
sredine, 
prostornog 
planiranja i 
infrastrukture 

DA8 Licenca za tehnički 
pregled vozila  

Dozvola  Ministarstvo 
infrastrukture, 
Odeljenje za 
upravljanje 
putevima 

1.  Zakon br. 05/L-132 o 
vozilima, u članu 88. i 91. 
propisuje potrebu za 
izdavanjem Licence za 
operatera. 
 
2. Član 12. Administrativnog 
uputstva (MI) br. 01/2018 o 
tehničkom pregledu vozila, 
propisuje takse od 3000 evra, 
za liniju tehničkog pregleda za 
vozila do 3.5 t; taksu od 2000 
evra za liniju tehničkog 
pregleda za vozila preko 3.5 t; 
taksu od 3000 evra za liniju 
tehničkog pregleda motocikala. 

1. Izmeniti Zakon br. 05/L-132 
o vozilima, u članu 88. i 91. koji 
propisuje potrebu za 
izdavanjem Licence za 
operatera, tako da se 
propisuje potreba za 
izdavanjem Dozvole a ne 
licence. 
 
2. Predložiti Ministarstvu da 
se trošak od 3000 evra, za 
liniju tehničkog pregleda za 
vozila do 3.5 t; taksu od 2000 
evra za liniju tehničkog 
pregleda za vozila preko 3.5 t; 
taksu od 3000 evra za liniju 
tehničkog pregleda 
motocikala, koji se naplaćuje 

Na osnovu Zakona br. 04 / L-
202 o sistemu dozvola i 
licenci, profesionalna licenca 
se izdaje fizičkim licima, dok 
se dozvola izdaje pravnim 
licima kao u konkretnom 
slučaju. Stoga je predložena 
izmena zasnovana na 
članovima 8. i 9. ovog zakona.  
 
 
Finansijski troškovi koje 
nadležni organ može naplatiti 
za ovu dozvolu ne bi trebalo 
da pređu iznos koji je 
neophodan za pokrivanje 
troškova koji nastaju 
nadležnom organu za 
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Ministarstvo Ref. br.  Naziv odobrenja  Vrsta odobrenja   Odgovorni organ Nalazi Preporuke Obrazloženje 

za dobijanje ove dozvole, da 
bude uračunat u troškovima 
za dobijanje ove dozvole, tako 
da ista bude u skladu sa 
članom 18. Zakona o sistemu 
dozvola i licenci. Ovaj 
proračun se može izvršiti 
projektom. 
 
 

upravljanje dozvolom (član 
18. Zakona o sistemu dozvola 
i licenci). Takav proračun 
može se izvršiti projektom i 
analizirati da li se ukupan 
iznos odražava na troškove 
koje organ pokriva tokom 
procesa licenciranja. 
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Proces pojednostavljenja dozvola i licenci u Ministarstvu zdravstva  
 

U procesu pojednostavljivanja dozvola i licenci u Ministarstvu zdravstva i usaglašavanja sa Zakonom 04/L-202 o sistemu dozvola i licenci, 

analizirano je ukupno 55 dozvola i licenci. Ovaj nacrt izveštaja ima za cilj da identifikuje, analizira i pruža preporuke za pojednostavljenje dozvola 

i licenci kojima upravlja Ministarstvo zdravstva (MZ), Kosovska agencija za medicinske proizvode i opremu (KAMPO), i Komora zdravstvenih 

profesionalaca, odnosno Lekarska komora Kosova (LKK), Komora fizioterapeuta Kosova (KFK), Stomatološka komora Kosova (SKK), Farmaceutska 

komora Kosova(OFK) i Komora medicinskih sestara Kosova (KMSK) …  

 

Proces popisa i analize dozvola i licenci, završen u periodu septembar - novembar 2021. godine, obavljen je na transparentan i sveobuhvatan 

način. U početku su identifikovane sve dozvole i licence kojima su upravljali MZ, KAMPO i Komore zdravstvenih profesionalaca.  Istovremeno je 

identifikovan pravni osnov, odnosno zakonski i podzakonski akti, kojima se uređuju ove dozvole i licence. Nakon njihove identifikacije, kako bi se 

razumelo kako se primenjuju u praksi, održani su brojni sastanci i razgovori sa zvaničnicima ministarstva i srodnih agencija. Tokom ovih sastanaka 

popunjeni su relevantni obrasci za sve identifikovane dozvole i licence, a zajedno sa projektnim timom su proverene prikupljene informacije. Isto 

tako, razvijene su dve fokus grupe sa predstavnicima privatnog sektora kao i zdravstvenim radnicima kako bi se sagledao uticaj dozvola na njihov 

rad. U poslednjoj fazi, kroz prikupljene informacije, zajedno sa pravno-ekonomskom analizom, pripremljene su preporuke za pojednostavljenje 

svake dozvole i licence, sažete u ovom nacrtu izveštaja. 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

Komor
a 
fiziote
rapeut
a 
Kosov
a 

KFK1-
A 

Licenciranj
e 
fizioterape
uta  

Licence Komisija za 
licenciranje;  
 
Licencu potpisuju: 
predsedavajući 
komisije i 
predsednik 
komore 

1. Zakon br. 04/L-150 o 
komorama zdravstvenih 
profesionalaca, član 9. stav 1.3 
uređuje samo nadležnosti 
komore za licenciranje, 
relicenciranje i oduzimanje, ali 
ne i ovu vrstu dozvole. 
 
2. Neke od dokumenata nije 
potrebno tražiti od stranke. 
 
3. Nedostaje žalbeni postupak. 
 
4. Način plaćanja neprikladan i 
ograničen.   
 
5. Ova komora obavlja skoro sve 
usluge licenciranja, ali i druge 
usluge elektronskim putem 
preko sajta https://oftk-ks.org/ 
koji je prilično jednostavan za 
korišcénje.. 

1. Izmeniti Zakon br. 04/L-150 o komorama 
zdravstvenih profesionalaca i u aneksu 
navoditi sve profesionalne licence koje izdaju 
komore.  
 
2. Izmeniti Uredbu br. 01/2020 o postupcima 
i kriterijumima članstva u KFK gde se 
zahtevaju samo informacije i iste se 
obezbeđuju po službenoj dužnosti, a ne 
dokumenti kao što su: kopija lične karte, 
overeno uverenje stručnog ispita ili ispita za 
specijaliste. Članska identifikaciona karta 
kojom dokazuje članstvo (ova karta se izdaje 
besplatno).  
 
3. Izmeniti Uredbu br. 01/2020 o postupcima 
i kriterijumima članstva u KFK, u kojem se 
uređuje pravo na žalbu, postupak, organ koji 
razmatra žalbu i rok za podnošenje žalbe i 
donošenje odluke o žalbi.   
 
4. Izmeniti Odluku br. 01/2020 o 
administrativnim taksama i uslugama KFK-a, 
kako bi se plaćanje izvršilo na kraju postupka, 
i da se vrši putem e-bankinga, POS-a itd. 
Prihvatiti bilo koji dokaz koji potvrđuje 
uplatu.  
 
5. Licencu potpisati predsednik komore ili 
ovlašćeno lice komore za tu svrhu. 
 
6. U slučajevima kada je potrebno 
dostavljanje nekih dokumenata, ne zahtevati 
overenu kopiju istih; na primer traži se 
„Overeno uverenje o stručnom ispitu ili 

Izmene Zakona br. 04/L-150 o komorama 
zdravstvenih profesionalaca treba vršiti jer treba 
uskladiti ovaj zakon sa članom 17. stav 1. Zakona 
br. 04/L-202 o sistemu dozvola i licenci, prema 
kojem jedna dozvola ili licenca može se utvrditi 
samo zakonom.  
 
Izmene Uredbe br. 01/2020 o procedurama i 
kriterijumima za članstvo u KFK treba izvršiti 
kako bi ih uskladili sa članom 16. Zakona br. 
04/L-202 o sistemu dozvola i licenci, ali i o 
principu vođenja postupka po službenoj 
dužnosti u skladu sa ZOUP-om 
 
Promena sa dokumenta sa nazivom na zahtev, 
kao što je npr. umesto kopije lične karte, tražiti 
lične podatke kako bi se omogućila elektronska 
komunikacija, uključujući i međusobno 
povezivanje elektronskih sistema. 
 
Dalje, potrebno je izvršiti izmene i dopune 
uredbe kako bi se regulisalo pravo i žalbeni 
postupak koji u potpunosti nedostaje. 
 
Izmena odluke br. 01/2020 o administrativnim 
taksama i uslugama KFK-a, treba da se izvrši 
kako bi se na kraju omogućilo plaćanje, kako bi 
se izbegla učestalost i gubitak vremena za 
plaćanje, i sa druge strane da se ne ograniči 
samo jedan oblik dokaza za dokazivanje 
plaćanja. 
 
 Vrednost takse i bilo koje druge uplate mora biti 
u skladu sa članom 18. Zakona br. 04/L-202 o 
sistemu dozvola i licenci i necé prelaziti iznos 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

specijalističkom ispitu“. Overa nije potrebna 
jer ovaj dokument izdaje samo Ministarstvo 
zdravlja. Ovo se odnosi na sve licence koje 
izdaje KFK.  
 
7. Taksa za licenciranje (80 evra) kao i 
dobijanje pečata (20 evra) su visoke i možda 
nisu u skladu sa članom 18. Zakona br. 04 / L-
2020 o sistemu dozvola i licenci (Taksa koju 
nadležni organ može naplatiti za dozvolu ne 
be trebalo da prelazi iznos koji je neophodan 
za pokrivanje troškova nadležnog organa za 
upravljanje dozvolom). Preporučuje se da se 
izračunaju troškovi za pružanje ove usluge 
(Svetska banka može pomoći u tome). 

neophodan za pokrivanje troškova koji je doneo 
nadležni organ za administriranje dozvole. 

Komor
a 
fiziote
rapeut
a 
Kosov
a 

KFK1-
B 

Relicencira
nje 
fizioterape
uta  

Licence Komisija za 
kontinuirano 
stručno 
obrazovanje 
(KKSO); 
 
Licencu potpisuju: 
predsednik 
Komisije za 
licenciranje i 
predsednik 
Komore 

Isto kao licenca OFTK1-A 1. Licenca OFKT1-A da bude trajna; Rok od 5 
godina može da ostaje ali samo u cilju 
valorizacije za kredit od 100 bodova za 
posedovanje osnovne licence.  
 
2. Jedini dokumenti koji se mogu tražiti su oni 
koja dokazuju postizanje 100 bodova, svi 
ostali dokumenti nisu potrebni jer postoje i 
obezbeđeni su tokom procesa prvog 
licenciranja. 
3. Licenca po prvi put OFKT1-A ako se 
dostignu 100 bodova nema potrebe za 
menjanjem već samo za ažuriranjem 
podataka u registru licenci. Ako se ne 
dostigne 100 kreditnih poena, prva licenca se 
može oduzeti i proces ispita može biti 
nastavljen kako bi se dokazalo da su 
profesionalne kvalifikacije zadržane. 
 

Nema potrebe sprovoditi postupak kao u slučaju 
licenciranja po prvi put, jer je cela svrha 
relicenciranja da se utvrde uslovi za 
posedovanje profesionalne licence (član 10. stav 
3.5) i održavanje stručnih kvalifikacija kroz 
stalno usavršavanje (Član 13.) Zakona br. 04/L-
202 o sistemu dozvola i licenci. 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

4. Izmeniti Uredbu br. 01/2020 o postupcima 
i kriterijumima članstva u KFK, u kojem se 
uređuje pravo na žalbu, postupak, organ koji 
razmatra žalbu i rok za podnošenje žalbe i 
donošenje odluke o žalbi.   
 
5. Ove izmene mogu se vršiti izmenom 
Uredbe br. 01/2020 o postupcima i 
kriterijumima članstva u KFK.  

Komor
a 
fiziote
rapeut
a 
Kosov
a 

KFK2 Duplikat 
licence 
(kopija 
licence) 

Licence Komisija za 
licenciranje; 
 
Licencu potpisuju: 
predsednik 
komisije i 
predsednik 
komore 

Ne obuhvatiti u registar jer nije 
nova licenca. 

1. Tražiti samo jedan zahtev sa minimalnim 
podacima da se saopšti činjenica gubitka i 
oštećenja licence.  
 
2. Drugi podaci se nalaze ili treba da se nalaze 
u registru licenci koji vodi komora. 
 
3. Kopiju duplikata potpisuje predsednik 
komore ili ovlašćeno lice komore za tu svrhu. 

Nema potrebe i argumenata zašto bi trebalo 
sprovoditi postupak i da se sastaje i donese 
odluku komisija za licenciranje za tako 
jednostavnu radnju kao što je izdavanje kopije 
duplikata, koji se lako može utvrditi i izdavati 
duplikat licence koji izdaje stručna služba 
komore. 
 
 

Lekars
ka 
komor
a 
Kosov
a (LKK) 

LKK1-
A 

Licenciranj
e lekara 
opšte 
medicine 
(opšte 
licenciranj
e) 

Licence Komisija za 
licenciranje; 
 
Licencu potpisuju: 
predsednik 
komisije i 
predsednik 
komore 

1. Zakon br. 04/L-150 o 
komorama zdravstvenih 
profesionalaca, član 9. stav 1.3 
uređuje samo nadležnosti 
komore za licenciranje, 
relicenciranje i oduzimanje, ali 
ne i ovu vrstu dozvole. 
 
2. Neke od dokumenata nije 
potrebno tražiti od stranke. 
 
3. Nedostaje žalbeni postupak. 
 
4. Način plaćanja neprikladan i 
ograničen.   
 

1. Izmeniti Zakon br. 04/L-150 o komorama 
zdravstvenih profesionalaca i u aneksu 
navoditi sve profesionalne licence koje izdaju 
komore.  
 
2. Izmeniti Uredbe br. 04/2020 o registraciji, 
licenciranju i relicenciranju lekara, gde se 
traže samo podaci i isti se dostavljaju po 
službenoj dužnosti a ne dokumenti kao što 
su: kopija lične karte, overeno uverenje o 
stručnom ispitu ili ispitu za specijaliste. 
Brisati zahtev za lekarsko uverenje (kod 
penzionisanih lekara) jer se iz njega vidi 
zdravstveno stanje ali ne i sposobnost za 
obavljanje lekarske profesije.  
 

Izmene Zakona br. 04/L-150 o komorama 
zdravstvenih profesionalaca treba vršiti jer treba 
uskladiti ovaj zakon sa članom 17. stav 1. Zakona 
br. 04/L-202 o sistemu dozvola i licenci, prema 
kojem jedna dozvola ili licenca može se utvrditi 
samo zakonom.  
 
Izmene Uredbe br. 04/2020 o registraciji, 
licenciranju i relicenciranju lekara, treba izvršiti 
kako bi ih uskladili sa članom 16. Zakona br. 
04/L-202 o sistemu dozvola i licenci, ali i o 
principu vođenja postupka po službenoj 
dužnosti u skladu sa ZOUP-om.  
 
Promena sa dokumenta sa nazivom na zahtev, 
kao što je npr. umesto kopije lične karte, tražiti 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

 3. . Izmeniti Uredbu br. 04/2020 o registraciji, 
licenciranju i relicenciranju lekara, kojem se 
uređuje pravo na žalbu, postupak, organ koji 
razmatra žalbu i rok za podnošenje žalbe i 
donošenje odluke o žalbi.    
 
4. Izmeniti Odluku LKK-a o određivanju 
administrativnih taksi br. 02/2020, kako bi se 
plaćanje izvršilo na kraju postupka, i da se 
vrši putem e-bankinga, POS-a itd. Prihvatiti 
bilo koji dokaz koji potvrđuje uplatu.  
 
 
 
 
5. Licencu potpisati predsednik komore ili 
ovlašćeno lice komore za tu svrhu. 
 
 
6 U slučajevima kada je potrebno  
dostavljanje nekih dokumenata, ne zahtevati 
overenu kopiju istih; na primer traži se 
„Overeno uverenje o stručnom ispitu ili 
specijalističkom ispitu“. Overa nije potrebna 
jer ovaj dokument izdaje samo Ministarstvo 
zdravlja. Ovo se odnosi na sve licence koje 
izdaje LKK.  
 
 

lične podatke kako bi se omogućila elektronska 
komunikacija, uključujući i međusobno 
povezivanje elektronskih sistema. 
 
Dalje, potrebno je izvršiti izmene i dopune 
uredbe kako bi se regulisalo pravo i žalbeni 
postupak koji u potpunosti nedostaje. 
 
Izmena odluke LKK-a o određivanju 
administrativnih taksi 02/2020, treba da se izvrši 
kako bi se na kraju omogućilo plaćanje, kako bi 
se izbegla učestalost i gubitak vremena za 
plaćanje, i sa druge strane da se ne ograniči 
samo jedan oblik dokaza za dokazivanje 
plaćanja. 
 
Vrednost takse i bilo koje druge uplate mora biti 
u skladu sa članom 18. Zakona br. 04/L-202 o 
sistemu dozvola i licenci i necé prelaziti iznos 
neophodan za pokrivanje troškova koje je doneo 
nadležni organ za administriranje dozvole  
 

Lekars
ka 
komor
a 

LKK1-B Relicencira
nje lekara 
opšte 
medicine 
(opšte 

Licence Komisija za 
kontinuirano 
stručno 
obrazovanje 
(KKSO); 

Isto kao kod licence OMK1-A  1. Licenca OMKT1-A da bude trajna; Rok od 
5 godina može da ostaje ali samo u cilju 
valorizacije za kredit od 100 bodova za 
posedovanje osnovne licence  

Nema potrebe sprovoditi postupak kao u slučaju 
licenciranja po prvi put, jer je cela svrha 
relicenciranja da se utvrde uslovi za 
posedovanje profesionalne licence (član 10. stav 
3.5) i održavanje stručnih kvalifikacija kroz 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

Kosov
a (LKK) 

licenciranj
e) 

 
Licencu potpisuju: 
predsednik 
komisije za 
licenciranje i 
predsednik 
komore 

 
2. Jedini dokumenti koji se mogu tražiti su oni 
koja dokazuju postizanje 100 bodova, svi 
ostali dokumenti nisu potrebni jer postoje i 
obezbeđeni su tokom procesa prvog 
licenciranja. 
 
 
3. Licenca po prvi put OMKT1-A ako se 
dostignu 100 bodova nema potrebe za 
menjanjem već samo za ažuriranjem 
podataka u registru licenci. Ako se ne 
dostigne 100 kreditnih poena, prva licenca se 
može oduzeti i proces ispita može biti 
nastavljen kako bi se dokazalo da su 
profesionalne kvalifikacije zadržane. 
 
 
 
4. Izmeniti Uredbu br. 04/2020 o registraciji, 
licenciranju i relicenciranju lekara, kojem se 
uređuje pravo na žalbu, postupak, organ koji 
razmatra žalbu i rok za podnošenje žalbe i 
donošenje odluke o žalbi.    
 
 
5. Ove izmene mogu se vršiti izmenama i 
dopunama Uredbe br. 04/2020 o registraciji, 
licenciranju i relicenciranju lekara. 
 

stalno usavršavanje (Član 13.) Zakona br. 04/L-
202 o sistemu dozvola i licenci. Takođe treba 
ukinuti taksu od 40 evra za relicenciranje.  
 
 

Lekars
ka 
komor
a 

LKK2-
A 

Licenciranj
e 
specijalista 
i 

Licenca Komisija za 
licenciranje 
Potpisuje se od: 
predsednika 

1. Zakon br. 04/L-150 za komore 
zdravstvenih profesionalaca, 
član 9 stav 1.3 reguliše samo 
nadležnost komore za 

1. Izmeniti zakon br. 04/L-150 za komore 
zdravstvenih profesionalaca i u aneksu 
navesti sve stručne licence koja se izdaju od 
komora. 

Izmena zakona br. 04/L-150 za komore 
zdravstvenih profesionalaca je potrebno da bi se 
ovaj zakon uskladio sa članom 17, stav 1. Zakona 
br. 04/L-202 o sistemu dozvola i licenci prema 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

Kosov
a (LKK) 

subspecijal
ista 
(specijalisti
ćko 
licenciranj
e)  

komisije i 
predsednika 
komore 

licenciranje, ponovno 
licenciranje i opoziv ali ne i ovu 
vrstu dozvole. 
2. Stranka ne mora tražiti neke 
od dokumenata. 
3. Nedostaje žalbeni postupak. 
4. Neodgovarajucí i ograničeni 
način placánja. 
 

2. Izmeniti Uredbu br. 04/2020 o registraciji, 
licenciranju i ponovnom licenciranju lekara 
gde se traže samo podaci i isti da se 
dostavljaju po službenoj dužnosti a ne 
dokumenta kao što su: kopija lične karte, 
overeno uverenje o položenom stručnom 
ispitu ili ispitu za specijaliste. Brisati zahtev za 
lekarsko uverenje (od lekara u penziji) jer se 
iz njega vidi zdravstveno stanje ali ne i 
sposobnost bavljenja lekarstvom. 
3. Izmeniti Uredbu br. 04/2020 o registraciji, 
licenciranju i ponovnom licenciranju lekara u 
kome je utvrđeno pravo na žalbu, postupku, 
organu koji razmatra žalbu i roku za 
podnošenje žalbe i odlučivanje po žalbi. 
4. Izmeniti Odluku LKK-a za nametanje 
administrativnih taksi 02/2020 za usluge LKK-
a način na koji se placánje vrši na kraju 
postupka i da se vrši i putem e-bankinga, 
Pošti itd. Prihvatiti bilo koji dokaz koji 
dokazuje placánje. 
5. Potpisivanje licence vrši predsednik 
komore ili za to ovlašcéno lice komore. 
6. U slučajevima kada je potrebno 
dostavljanje nekih dokumenata, ne zahtevati 
overenu kopiju istih; na primer neophodno je 
„Notarsko overeno uverenje o stručnom 
ispitu ili specijalističkom ispitu “. Notarska 
overa nije potrebna jer ovaj dokument izdaje 
samo Ministarstvo zdravlja. Ovo se odnosi na 
sve licence koje izdaje LKK. 

kome se dozvola i licenca mogu definisati samo 
zakonom. 
Izmena Uredbe br. 04/2020 o registraciji, 
licenciranju i ponovnom licenciranju lekara 
treba da se izvrši u skladu sa članom 16. Zakona 
br. 04/L-202 o sistemu dozvola i licenci, ali i o 
principu vođenja postupka po službenoj 
dužnosti prema ZOUP-u. Izmena sa dokumenta 
sa imenom na jedan zahtev npr. traženje ličnih 
podataka umesto kopije lične karte, vrši se kako 
bi se omogucíla elektronska komunikacija, 
uključujucí i međusobno povezivanje 
elektronskih sistema. 
Dalje, potrebno je izvršiti izmenu uredbe kako bi 
se regulisalo pravo i postupak žalbe koji u 
potpunosti nedostaje. 
Izmenu odluke LKK za utvrđivanje 
administrativnih taksi 02/2020-treba izvršiti 
kako bi se omogucílo placánje na kraju kako bi 
se izbegla učestalost i gubitak vremena za 
placánje i sa druge strane da se ne ograniči samo 
jedan oblik dokaza za dokazivanje placánja. 
Vrednost takse i bilo koje druge uplate mora biti 
u skladu sa članom 18. Zakona br. 04/L-202 o 
sistemu dozvola i licenci i necé prelaziti iznos 
neophodan za pokrivanje troškova koje je doneo 
nadležni organ za administriranje dozvole  
 

      
Ministarstvo zdravlja. Ovo se odnosi na sve 
licence koje izdaje LKK 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

Lekars
ka 
komor
a 
Kosov
a (LKK) 

LKK2-B Ponovno 
licenciranj
e 
specijalista 
i 
subspecijal
ista 
(specijalisti
ćko 
licenciranj
e) 

Licenca Komisija za 
kontinuirano 
stručno 
obrazovanje 
(KKSO); 
 
Licencu potpisuju: 
predsednik 
Komisije za 
licenciranje i 
predsednik 
Komore 

Isto kao licenca LKK2-A 1. Licenca LKK1-A da bude bez roka. 2. Rok od 
5 godina može ostati ali samo u cilju 
valorizacije za 100 bodova za posedovanje 
osnovne licence. 
2. Jedini dokumenti koji se mogu tražiti su oni 
koji dokazuju postizanje 100 bodova, svi 
ostali dokumenti nisu potrebni jer postoje i 
dati su tokom prvog procesa licenciranja. 
3. Licenca po prvi put LKK1-A ako se dostigne 
100 poena nema potrebe za menjanjem vec ́
samo ažuriranjem podataka u registru 
licenci. Ako se ne postigne 100 kreditnih 
poena, prva licenca se može oduzeti i proces 
ispita može biti nastavljen kako bi se 
dokazalo da su profesionalne kvalifikacije 
zadržane. 
4. Izmeniti Uredbu br. 04/2020 o registraciji, 
licenciranju i ponovnom licenciranju lekara u 
kome je utvrđeno pravo na žalbu, postupku, 
organu koji razmatra žalbu i roku za 
podnošenje žalbe i odlučivanje po žalbi. 
6. Ove promene se mogu izvršiti izmenom 
Uredbe br. 04/2020 o registraciji, 
licenciranju i ponovnom licenciranju lekara. 

Nema potrebe da se razvija postupak kao u 
slučaju licenciranja po prvi put, jer je cela svrha 
ponovnog licenciranja da se utvrde uslovi za 
posedovanje stručne licence (član 10, stav 3.5) i 
održavanje stručnih kvalifikacija kroz 
kontinuirano obrazovanje (Član 13) Zakona br. 
04/L-202 o sistemu dozvola i licenci. 

Lekars
ka 
komor
a 
Kosov
a (LKK) 

LKK3 Dozvole za 
biomedicin
ska 
istraživanja 
(uključujuć
i dozvole 
za COVID) 

Licenca Komisija za etička 
pitanja; 
 
Licencu potpisuje: 
predsednik 
Komisije 

1. Zakon br. 04/L-150 za komore 
zdravstvenih profesionalaca 
nigde ne reguliše ovu vrstu 
dozvole. 
2. Od stranke se ne moraju 
tražiti neke od dokumenata. 
3. Nedostaje žalbeni postupak. 
4. Neodgovarajucí i ograničeni 
način placánja. 

1. Izmeniti zakon br. 04/L-150 za komore 
zdravstvenih profesionalaca I u aneksu 
navesti sve stručne licence izdate od komora. 
2. Izmeniti Uredbu br. 07/2020 o delokrugu i 
nadležnostima Komisije za etička pitanja gde 
se traže samo podaci i isti se dostavljaju po 
službenoj dužnosti a ne dokumenta kao što 
su: kopije važecíh stručnih licenci učesnika 
istraživanja. 

Izmena zakona br. 04/L-150 za komore 
zdravstvenih profesionalaca potrebno je da se 
ovaj zakon uskladi sa članom 17, stav 1. Zakona 
br. 04/L-202 o sistemu dozvola i licenci po kome 
se dozvola i licenca mogu odrediti samo 
zakonom. 
Izmena Uredbe br. 04/2020 o registraciji, 
licenciranju i ponovnom licenciranju lekara 
treba da se izvrši da bi se uskladio sa članom 16. 
Zakona br. 04/L-202 o sistemu dozvola i licenci, 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

6. Nedostaje rok za izdavanje 
licence. 

3. Izmeniti Uredbu br. 07/2020 o delokrugu i 
nadležnostima Komisije za etička pitanja u 
kojoj se utvrđuje pravo na žalbu, postupku, 
organu koji razmatra žalbu i roku za 
podnošenje žalbe i odlučivanje po žalbi. 
4. Izmeniti Odluku LKK-a za utvrđivanje 
administrativnih taksi 02/2020 za usluge LKK-
a način da se placánje vrši na kraju postupka 
i da se vrši i putem e-bankinga, POS-a itd. 
Prihvatiti bilo koji dokaz koji dokazuje 
placánje. 
5. Odrediti rok za izradu i odlučivanje za ovu 
vrstu licence. 
6. Porezi su veoma visoki (od 120-480 evra) i 
možda nisu u skladu sa članom 18. Zakona br. 
04/L-2020 o sistemu dozvola i licenci (Taksa 
koju nadležni organ može naplatiti za 
dozvolu necé premašiti iznos koji je 
neophodan za pokrivanje troškova 
nadležnog organa za administriranje 
dozvole). Takse bi trebalo da se razlikuju po 
iznosu, a ne prema predmetu (fizičko ili 
pravno lice). Preporučuje se da se izračunaju 
troškovi za pružanje ove usluge (Svetska 
banka može pomocí u tome). 

ali i o principu vođenja postupka po službenoj 
dužnosti prema ZOUP-u. Promena sa 
dokumenta sa imenom na jedan zahtev, kao što 
je umesto zahtevanja kopija važecíh 
profesionalnih licenci učesnika istraživanja da se 
traže lični podaci, vrši se kako bi se omogucíla 
elektronska komunikacija, uključujucí 
međusobno povezivanje elektronskih sistema. 
Dalje, potrebno je izvršiti izmene i dopune 
uredbe kako bi se regulisalo pravo i postupak 
žalbe koja u potpunosti nedostaje. 
Izmenu odluke LKK za utvrđivanje 
administrativnih naknada 02/2020-treba izvršiti 
kako bi se omogucílo placánje na kraju i izbegla 
učestalost i gubitak vremena za placánje i sa 
druge strane da se ne ograniči samo jedan oblik 
dokaza za dokazivanje placánja. 
Vrednost takse i bilo koje druge uplate mora biti 
u skladu sa članom 18. Zakona br. 04/L-202 o 
sistemu dozvola i licenci i necé prelaziti iznos 
neophodan za pokrivanje troškova koje je doneo 
nadležni organ za administriranje dozvole  
 

Lekars
ka 
komor
a 
Kosov
a (LKK) 

LKK4 Duplikat 
licence 
(kopija 
licence) 

Licenca Komisija za 
licenciranje; 
 
Licencu potpisuju: 
predsednik 
Komisije i 
predsednik 
Komore 

Da se ne upisuje u registar jer 
nije nova licenca. 

1. Zatražiti samo jedan zahtev sa minimalnim 
podacima da se stavi do znanja činjenica 
gubitka ili oštecénja licence. 
2. Ostali podaci nalaze se ili bi trebali biti u 
registru licenci koji vodi komora. 
3. Potpisivanje duplikata vrši predsednik 
Komore ili za to ovlašcéno lice Komore. 

Nema potrebe i argumenata zašto treba razvijati 
postupak i komisija se sastati za licenciranje i 
odlučivati o radnji koja je jednostavna kao što je 
izdavanje duplikata koji se lako može utvrditi i 
izdati duplikat licence od strane stručne službe 
komore. 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

Farma
ceutsk
a 
komor
a 
Kosov
a 
(FKK) 

FKK1-
A 

Licenciranj
e 
farmaceut
a 

Licenca Komisija za 
licenciranje; 
 
Licencu potpisuju: 
predsednik 
Komisije i 
predsednik 
Komore 

1. Zakon br. 04/L-150 za komore 
zdravstvenih profesionalaca, 
član 9. stav 1.3 reguliše samo 
nadležnost komore za 
licenciranje, ponovno 
licenciranje i opoziv ali ne i ovu 
vrstu dozvole. 
2. Od stranke se ne moraju 
tražiti neke od dokumenata. 
3. Nedostaje žalbeni postupak u 
slučaju licenciranja, dok za 
ponovno licenciranje nije 
potpun. 
4. Neodgovarajucí i ograničeni 
način placánja. 
 

1. Izmeniti zakon br. 04/L-150 za komore 
zdravstvenih profesionalaca I u aneksu 
navesti sve stručne licence izdate od komora. 
2. Izmeniti Uredbu br. 08/2019 o licenciranju 
i ponovnom licenciranju farmaceuta gde se 
traže samo podaci i isti se dostavljaju po 
službenoj dužnosti a ne dokumenta kao što 
su: kopija lične karte, overeno uverenje o 
stručnom ispitu ili ispitu za specijaliste, 
članska karta kojom se svedoči članstvo. 
3. Izmeniti Uredbu br. 08/2019 o licenciranju 
i ponovnom licenciranju farmaceuta u kome 
je utvrđeno pravo na žalbu, postupku, 
organu koji razmatra žalbu i roku za 
podnošenje prigovora i odlučivanje po 
prigovoru. 
4. Izmeniti Odluku br. 08/2019 o utvrđivanju 
administrativnih taksi za usluge FKK na način 
da se placánje vrši na kraju postupka, da se 
vrši putem e-bankinga, POS-a i dr. Prihvatiti 
bilo koji dokaz koji dokazuje placánje. 
5. Potpisivanje licence vrši predsednik 
Komore ili za to ovlašcéno lice Komore. 
6. U slučajevima kada je potrebno 
dostavljanje nekih dokumenata, ne zahtevati 
overenu kopiju istih; na primer Neophodno 
je „Notarsko overeno uverenje o stručnom 
ispitu ili specijalističkom ispitu “. Notarska 
overa nije potrebna jer ovaj dokument izdaje 
samo Ministarstvo zdravlja. Ovo se odnosi na 
sve dozvole koje izdaje FKK. 
8. Naknada za licenciranje od 100 evra 
možda nije u skladu sa članom 18. Zakona br. 
04/L-2020 o sistemu dozvola i licenci 
(Naknada koju nadležni organ može naplatiti 

Izmena zakona br. 04/L-150 za komore 
zdravstvenih profesionalaca je potrebno da bi se 
ovaj zakon uskladio sa članom 17, stav 1 Zakona 
br. 04/L-202 o sistemu dozvola i licenci po kome 
se dozvola i licenca mogu odrediti samo 
zakonom. 
Izmena Uredbe 08/2019 o licenciranju i 
ponovnom licenciranju farmaceuta treba izvršiti 
da bi se uskladio sa članom 16. Zakona br. 04/L-
2020 o sistemu dozvola i licenci, ali i o principu 
vođenja postupka po službenoj dužnosti prema 
ZOUP. Promena sa imenovanog dokumenta na 
zahtev, kao što je traženje ličnih podataka 
umesto kopije lične karte, vrši se kako bi se 
omogucíla elektronska komunikacija, uključujucí 
i međusobno povezivanje elektronskih sistema. 
Dalje, potrebno je izvršiti izmene i dopune 
uredbe kako bi se regulisalo pravo i postupak 
žalbe koja u potpunosti nedostaje. 
Izmena Odluke br. 08/2019 za određivanje 
administrativnih taksi za usluge FKK treba da se 
uradi kako bi se omogucílo placánje na kraju da 
bi se izbegla učestalost i gubitak vremena za 
placánje a sa druge strane da se ne ograniči 
samo na jedan oblik dokaza za dokazivanje 
placánja. 
Vrednost takse i bilo koje druge uplate mora biti 
u skladu sa članom 18. Zakona br. 04/L-202 o 
sistemu dozvola i licenci i necé prelaziti iznos 
neophodan za pokrivanje troškova koje je doneo 
nadležni organ za administriranje dozvole  
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

za izdavanje dozvole necé prelaziti iznos koji 
je neophodan za pokrivanje troškova 
nadležnog organa za administriranje 
dozvole.) Preporučuje se izračunavanje. 
troškova nastalih za pružanje ove usluge 
(Svetska banka može pomocí u tome). 

Farma
ceutsk
a 
komor
a 
Kosov
a 
(FKK) 

FKK1-
B 

Ponovno 
licenciranj
e 
farmaceut
a 

Licenca Komisija za 
kontinuirano 
stručno 
obrazovanje 
(KKSO); 
 
Licencu potpisuju: 
predsednik 
Komisije za 
licenciranje i 
predsednik 
Komore 

Isto kao i licenca FKK1-A 1. licenca FKK1-A da bude bez roka. Rok od 5 
godina se može produžiti, ali samo radi 
valorizacije za 100 bodova za posedovanje 
osnovne licence. 
2. Jedini dokumenti koji se mogu tražiti su oni 
koji dokazuju postizanje 100 bodova, svi 
ostali dokumenti nisu potrebni jer postoje i 
dati su tokom prvog procesa licenciranja. 
3. Licenca FKK1-A po prvi put ako se dostigne 
100 bodova nema potrebe za menjanjem vec ́
samo ažuriranjem podataka u registru 
licenci. Ako se ne postigne 100 kreditnih 
bodova, prva licenca se može oduzeti i 
proces ispita može biti nastavljen kako bi se 
dokazalo da su profesionalne kvalifikacije 
zadržane. 
4. Izmeniti Uredbu br. 08/2019 o licenciranju 
i ponovnom licenciranju farmaceuta u kome 
je utvrđeno pravo na žalbu, postupak, organ 
koji razmatra žalbu i rok za podnošenje 
prigovora i odlučivanje po prigovoru. 
5. Ove promene se mogu izvršiti izmenom 
Uredbe br. 08/2019 o licenciranju i 
ponovnom licenciranju farmaceuta. 
6. Ukloniti naknadu za ponovno licenciranje 
od 100 evra. 

Nema potrebe da se razvija postupak kao u 
slučaju licenciranja po prvi put, jer je cela svrha 
ponovnog licenciranja da se utvrde uslovi za 
posedovanje stručne licence (član 10, stav 3.5) i 
održavanje stručnih kvalifikacija kroz 
kontinuirano obrazovanje (Član 13) Zakona br. 
04/L-202 o sistemu dozvola i licenci. 

Farma
ceutsk

FKK2 Dozvola za 
stručno 

Dozvol
a 

Komisija za etička 
pitanja; 

1. Zakon br. 04/L-150 za komore 
zdravstvenih profesionalaca 

1. Izmeniti zakon br. 04/L-150 za komore 
zdravstvenih profesionalaca i u aneksu 

Izmena zakona br. 04/L-150 za komore 
zdravstvenih profesionalaca potrebno je da se 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

a 
komor
a 
Kosov
a 
(OFK) 

naučno 
istraživanj
e 

Dozvolu 
potpisuju: 
predsednik 
Odbora za etička 
pitanja 

nigde ne reguliše ovu vrstu 
dozvole. 
2. Od stranke ne moraju se 
tražiti neke od dokumenata. 
3. Nedostaje žalbeni postupak. 
4. Neodgovarajucí i ograničeni 
način placánja. 
. 
6. Nedostaje rok za izdavanje 
licence. 

navesti sve stručne licence koje se izdaju od 
komora. 
2. Izmeniti Uredbu br. 12/2020 o delokrugu i 
nadležnostima Komisije za etička pitanja 
FKK-a gde se traže samo podaci i isti se 
dostavljaju po službenoj dužnosti a ne 
dokumenta kao što su: kopije važecíh 
stručnih licenci učesnika istraživanja. 
3. Izmeniti Uredbu br. 12/2020 o delokrugu i 
nadležnostima Komisije za etička pitanja FKK 
u kojoj je utvrđeno pravo na žalbu, postupak, 
organ koji razmatra žalbu i rok za podnošenje 
pritužbe i odlučivanje po pritužbi. 
4. Izmeniti Odluku o dopuni i izmeni uredbe 
br. 42 od 08.08.2019. godine, način na koji se 
uplata vrši na kraju postupka i putem e-
bankinga, POS-a itd. Prihvatiti bilo koji dokaz 
koji dokazuje placánje. 
. 
5. Odrediti rok za izradu i odlučivanje za ovu 
vrstu licence. 
6. Naknade za ovu dozvolu su veoma visoke 
(od 300-400 evra) i možda nisu u skladu sa 
članom 18. Zakona br. 04/L-2020 o sistemu 
dozvola i licenci (Naknada koju nadležni 
organ može naplatiti za dozvolu necé 
premašiti iznos koji je neophodan za 
pokrivanje troškova nadležnog organa za 
administriranje dozvole). Naknade treba da 
variraju u zavisnosti od obima posla za 
pružanje ove usluge, a ne prema predmetu 
(fizičko ili pravni). Preporučuje se da se 
izračunaju troškovi za pružanje ove usluge 
(Svetska banka može pomocí u tome)  

ovaj zakon uskladi sa članom 17, stav 1 Zakona 
br. 04/L-202 o sistemu dozvola i licenci po kome 
se dozvola i licenca mogu odrediti samo 
zakonom. 
Izmena Uredbe br. 12/2020 o delokrugu i 
nadležnostima Komisije za etička pitanja FKK-a 
da se uskladi sa članom 16. Zakona br. 04/L-202 
o sistemu dozvola i licenci, ali i o principu 
vođenja postupka po službenoj dužnosti prema 
ZOUP-u.  Promena sa dokumenta sa imenom na 
jedan zahtev, kao npr. umesto zahtevanja kopija 
važecíh profesionalnih licenci učesnika 
istraživanja da se traže lični podaci, vrši se kako 
bi se omogucíla elektronska komunikacija, 
uključujucí međusobno povezivanje 
elektronskih sistema. 
Dalje, potrebno je izvršiti izmene i dopune 
uredbe kako bi se regulisalo pravo i postupak 
žalbe koja u potpunosti nedostaje. 
Izmena odluke o dopuni izmene uredbenbr. 42 
od 08.08.2019. treba uraditi da bi se omogucíla 
isplata na kraju, da se izbegne učestalost i 
gubitak vremena za placánje i da se sa druge 
strane ne ograniči samo na jedan oblik dokaza za 
dokazivanje placánja. 
Vrednost takse i bilo koje druge uplate mora biti 
u skladu sa članom 18. Zakona br. 04/L-202 o 
sistemu dozvola i licenci i necé prelaziti iznos 
neophodan za pokrivanje troškova koje je doneo 
nadležni organ za administriranje dozvole 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

Farma
ceutsk
a 
komor
a 
Kosov
a 
(FKK) 

FKK3 Duplikat 
licence 
(kopija 
licence) 

Licenca Komisija za 
licenciranje; 
 
Licencu potpisuju: 
predsednik 
Komisije i 
predsednik 
Komore 

Da se ne upisuje u registar jer 
nije nova licenca 

1. Zatražiti samo jedan zahtev sa minimalnim 
podacima da se stavi do znanja činjenica 
gubitka ili oštecénja licence. 
2. Ostali podaci nalaze se ili bi trebali biti u 
registru licenci koji vodi komora. 
3. Potpisivanje duplikata vrši predsednik 
Komore ili za to ovlašcéno lice Komore. 

Nema potrebe ni argumenta zašto bi trebalo 
izraditi postupak i sazvati se komisija za 
licenciranje i odlučiti o radnji koja je jednostavna 
kao što je izdavanje duplikata koji se lako može 
utvrditi i izdati duplikat licence od profesionalne 
komorske službe. 

Stoma
tološk
a 
komor
a 
Kosov
a 
(SKK) 

SKK1-
A 

Opšte 
licenciranj
e (doktora 
i 
stomatolo
ga) 

Licenca Komisija za 
licenciranje; 
 
Licencu potpisuju: 
predsednik 
Komisije i 
predsednik 
Komore 

1. Zakon br. 04/L-150 za komore 
zdravstvenih profesionalaca, 
član 9. stav 1.3 reguliše samo 
nadležnost komore za 
licenciranje, ponovno 
licenciranje i opoziv ali ne i ovu 
vrstu dozvole. 
2. Od stranke ne moraju se 
tražiti neke od dokumenata. 
3. Nedostaje žalbeni postupak u 
slučaju licenciranja. 
4. Neodgovarajucí i ograničeni 
način placánja. 
 

1. Izmeniti zakon br. 04/L-150 za komore 
zdravstvenih profesionalaca i u aneksu 
navesti sve stručne licence izdate od komora. 
2. Izmeniti Uredbu br. 12/2019 o registraciji, 
licenciranju i ponovnom licenciranju 
stomatologa gde se traže samo podaci i isti 
se dostavljaju po službenoj dužnosti a ne 
dokumenta kao što su: kopija lične karte, 
overeno uverenje o položenom stručnom 
ispitu ili ispitu za specijaliste, člansku kartu 
kojom se dokazuje članstvo. 
3. Izmeniti Uredbu br. 12/2019 o registraciji, 
licenciranju i ponovnom licenciranju 
stomatologa u kome je utvrđeno pravo na 
žalbu, postupak, organ koji razmatra žalbu i 
rok za podnošenje prigovora i odlučivanje po 
prigovoru. 
4. Izmeniti Odluku o utvrđivanju visine 
administrativne takse u KKS (12/2019) na 
način da se uplata vrši na kraju postupka i to 
putem e-bankinga, POS-a i dr. Prihvatiti bilo 
koji dokaz koji dokazuje placánje. 
5. Potpisivanje licence vrši predsednik 
Komore ili za to ovlašcéno lice Komore. 
6. Naknada za licenciranje od 100 evra 
možda nije u skladu sa članom 18. Zakona br. 

Izmena zakona br. 04/L-150 za komore 
zdravstvenih profesionalaca potrebno je da se 
ovaj zakon uskladi sa članom 17, stav 1. Zakona 
br. 04/L-202 o sistemu dozvola i licenci prema 
kome se dozvola i licenca mogu definisati samo 
zakonom. 
Izmena Uredbe br. 12/2019 o registraciji, 
licenciranju i ponovnom licenciranju 
stomatologa mora se izvršiti u skladu sa članom 
16. Zakona br. 04/L-202 o sistemu dozvola i 
licenci, ali i o principu vođenja postupka po 
službenoj dužnosti prema ZOUP-u. Promena sa 
dokumenta sa imenom na jedan zahtev, kao što 
je traženje ličnih podataka umesto kopije lične 
karte, vrši se kako bi se omogucíla elektronska 
komunikacija, uključujucí i međusobno 
povezivanje elektronskih sistema. 
Dalje, potrebno je izvršiti izmene i dopune 
uredbe kako bi se regulisalo pravo i postupak 
žalbe koja u potpunosti nedostaje. 
Izmena Odluke br. 08/2019 za određivanje 
administrativne naknade za usluge FKK-a treba 
da se uradi kako bi se omogucílo placánje na 
kraju da bi se izbegla učestalost i gubitak 
vremena za placánje a sa druge strane da se ne 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

04/L-2020 o sistemu dozvola i licenci 
(Naknada koju nadležni organ može naplatiti 
za izdavanje dozvole necé prelaziti iznos koji 
je neophodan za pokrivanje troškova 
nadležnog organa za administriranje 
dozvole.) Preporučuje se izračunavanje 
troškova nastalih za pružanje ove usluge 
(Svetska banka može pomocí u tome). 

ograniči samo na jedan oblik dokaza za 
dokazivanje placánja. 
Vrednost takse i bilo koje druge uplate mora biti 
u skladu sa članom 18. Zakona br. 04/L-202 o 
sistemu dozvola i licenci i necé prelaziti iznos 
neophodan za pokrivanje troškova koje je doneo 
nadležni organ za administriranje dozvole 

Stoma
tološk
a 
komor
a 
Kosov
a 
(SKK) 

SKK1-
B 

Opšte 
ponovno 
licenciranj
e (doktora 
stomatolo
gije) 

Licenca Komisija za dalje 
stručno 
obrazovanje 
(KDSO) ocenjuje 
bodove, Komisija 
za licenciranje 
odobrava; 
 
Licencu potpisuju: 
predsednik 
Komisije za 
licenciranje i 
predsednik 
Komore 

Isto kao licenca SKK1-A 1. SKK1-A licenca  da bude bez roka. 
2. Rok od 5 godina se može produžiti ali samo 
u cilju valorizacije za 100 bodova za 
posedovanje osnovne licence. 
3. Jedina dokumenta koja se mogu tražiti su 
ona koja dokazuju postizanje 100 bodova, 
sva ostala dokumenta nisu potrebna jer 
postoje i data su tokom prvog procesa 
licenciranja. 
4. Licenca po prvi put SKK1-A ako se dostigne 
100 poena nema potrebe da  se menja vec ́
samo ažurirati podatke u registru licenci. Ako 
se ne postigne 100 kreditnih poena, prva 
licenca se može oduzeti i proces ispita može 
biti nastavljen kako bi se dokazalo da su 
profesionalne kvalifikacije zadržane. 
5. Izmeniti Uredbu br. 12/2019 o registraciji, 
licenciranju i ponovnom licenciranju 
stomatologa u kome je utvrđeno pravo na 
žalbu, postupak, organ koji razmatra žalbu i 
rok za podnošenje prigovora i odlučivanje po 
prigovoru. 
6. Ove promene se mogu izvršiti izmenom 
Uredbe br. 12/2019 o registraciji, 
licenciranju i ponovnom licenciranju 
stomatologa. 

Nema potrebe da se razvija postupak kao u 
slučaju licenciranja po prvi put, jer je cela svrha 
ponovnog licenciranja da se utvrde uslovi za 
posedovanje stručne licence (član 10, stav 3.5) i 
održavanje stručnih kvalifikacija kroz 
kontinuirano obrazovanje (Član 13) Zakona br. 
04/L-202 o sistemu dozvola i licenci. 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

7. Ukloniti naknadu za ponovno licenciranje 
(100 evra). 

Stoma
tološk
a 
komor
a 
Kosov
a 
(SKK)) 

SKKK2-
A 

Licenciranj
e 
specijalista 
(stomatolo
ških 
specijalista
) 

Licenca Komisija za 
licenciranje; 
 
Licencu potpisuju: 
predsednik 
Komisije i 
predsednik 
Komore 

1. Zakon br. 04/L-150 za komore 
zdravstvenih profesionalaca, 
član 9. stav 1.3 reguliše samo 
nadležnost komore za 
licenciranje, ponovno 
licenciranje i opoziv ali ne i ovu 
vrstu dozvole. 
2. Od stranke ne moraju se 
tražiti neke od dokumenata. 
3. Nedostaje žalbeni postupak u 
slučaju licenciranja. 
4. Neodgovarajucí i ograničeni 
način placánja. 
 

1. Izmeniti zakon br. 04/L-150 za komore 
zdravstvenih profesionalaca i u aneksu 
navesti sve stručne licence izdate od komora. 
2. Izmeniti Uredbu br. 12/2019 o registraciji, 
licenciranju i ponovnom licenciranju 
stomatologa gde se traže samo podaci i isti 
se dostavljaju po službenoj dužnosti, a ne 
dokumenti kao što su: kopija lične karte, 
overeno uverenje o položenom stručnom 
ispitu ili ispitu za specijaliste. Brisati zahtev za 
lekarsko uverenje (od lekara u penziji) jer se 
iz njega vidi zdravstveno stanje ali ne i 
sposobnost bavljenja lekarstvom. 
3. Izmeniti Uredbu br. 12/2019 o registraciji, 
licenciranju i ponovnom licenciranju 
stomatologa u kome je utvrđeno pravo na 
žalbu, postupak, organ koji razmatra žalbu i 
rok za podnošenje prigovora i odlučivanje po 
prigovoru. 
4. Izmeniti Odluku o utvrđivanju visine 
administrativne naknade u SKK (12/2019) na 
način da se uplata vrši na kraju postupka i to 
putem e-bankinga, POS-a i dr. Prihvatiti bilo 
koji dokaz koji dokazuje placánje. 
5. Potpisivanje licence vrši predsednik 
Komore ili za to ovlašcéno lice Komore. 
6. Naknada za licenciranje od 100 evra 
možda nije u skladu sa članom 18. Zakona br. 
04 / L-2020 o sistemu dozvola i licenci 
(Naknada koju nadležni organ može naplatiti 
za izdavanje dozvole necé prelaziti iznos koji 
je neophodan za pokrivanje troškova 

Izmena zakona br. 04/L-150 za komore 
zdravstvenih profesionalaca potrebno da se ovaj 
zakon uskladi sa članom 17, stav 1 Zakona br. 
04/L-202 o sistemu dozvola i licenci prema kome 
se dozvola i licenca mogu definisati samo 
zakonom. 
Izmena Uredbe br. 12/2019 o registraciji, 
licenciranju i ponovnom licenciranju 
stomatologa mora se izvršiti u skladu sa članom 
16. Zakona br. 04/L-202 o sistemu dozvola i 
licenci, ali i o principu vođenja postupka po 
službenoj dužnosti prema ZOUP-u. Promena sa 
dokumenta sa imenom na jedan zahtev, kao što 
je traženje ličnih podataka umesto kopije lične 
karte, vrši se kako bi se omogucíla elektronska 
komunikacija, uključujucí i međusobno 
povezivanje elektronskih sistema. 
Dalje, potrebno je izvršiti izmene i dopune 
uredbe kako bi se regulisalo pravo i postupak 
žalbe koja u potpunosti nedostaje. 
Izmenu odluke za određivanje visine 
administrativnih naknade u SKK-u (12/2019) 
treba izvršiti kako bi se omogucílo placánje na 
kraju da bi se izbegla učestalost i gubitak 
vremena za placánje a sa druge strane da se ne 
ograniči samo na jedan oblik dokaza za 
dokazivanje placánja. 
Vrednost takse i bilo koje druge uplate mora biti 
u skladu sa članom 18. Zakona br. 04/L-202 o 
sistemu dozvola i licenci i necé prelaziti iznos 
neophodan za pokrivanje troškova koje je doneo 
nadležni organ za administriranje dozvole 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

nadležnog organa za administriranje 
dozvole.) Preporučuje se izračunavanje 
troškova nastalih za pružanje ove usluge 
(Svetska banka može pomocí u tome). 

Stoma
tološk
a 
komor
a 
Kosov
a 
(SKK) 

SKK2-
B  

Ponovno 
licenciranj
e 
specijalista 
(za 
stomatološ
ke 
specijaliste
) 

Licenca Komisija za 
kontinuirano 
stručno 
obrazovanje 
(KKSO) potvrđuje 
bodove koje 
odobrava 
Komisija za 
licenciranje; 
 
Licencu potpisuju: 
predsednik 
Komisije za 
licenciranje i 
predsednik 
Komore 

Isto kao licenca SKK1-A 1. SKK2-A licenca da bude bez roka. 
2. Rok od 5 godina se može ostati ali samo u 
cilju valorizacije za 100 bodova za 
posedovanje osnovne licence. 
3. Jedina dokumenta koja se mogu tražiti su 
ona koja dokazuju postizanje 100 bodova, 
sva ostala dokumenta nisu potrebna jer 
postoje i data su tokom prvog procesa 
licenciranja. 
4. Licenca po prvi put SKK1-A, ako se 
postigne 100 poena nema potrebe da se 
promeni vec ́ samo ažurirati podatke u 
registru licenci. Ako se ne postigne 100 
kreditnih poena, prva licenca se može 
oduzeti i proces ispita može biti nastavljen 
kako bi se dokazalo da su profesionalne 
kvalifikacije zadržane. 
5. Izmeniti Uredbu br. 12/2019 o registraciji, 
licenciranju i ponovnom licenciranju 
stomatologa, kojim se utvrđuje pravo na 
žalbu, postupak, organ koji razmatra 
pritužbu i rok za podnošenje pritužbe i 
odlučivanje po pritužbi. 
6. Ove promene se mogu izvršiti izmenom 
Uredbe br. 12/2019 o registraciji, 
licenciranju i ponovnom licenciranju 
stomatologa. 
7. Ukloniti naknadu za ponovno licenciranje 
(100 evra). 

Nema potrebe da se razvija postupak kao u 
slučaju licenciranja po prvi put, jer je cela svrha 
ponovnog licenciranja da se utvrde uslovi za 
posedovanje stručne licence (član 10, stav 3.5) i 
održavanje stručnih kvalifikacija kroz 
kontinuirano obrazovanje (Član 13) Zakona br. 
04/L-202 o sistemu dozvola i licenci. 



82 

 

Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

Stoma
tološk
a 
komor
a 
Kosov
a 
(SKK) 

SKK3 Dozvola za 
biomedicin
ska naučna 
istraživanja 

Dozvol
a 

Komisija za etička 
pitanja; 
 
Dozvolu 
potpisuju: 
Predsednik Etičke 
komisije 

1. Zakon br. 04/L-150 za komore 
zdravstvenih profesionalaca 
nigde ne reguliše ovu vrstu 
dozvole. 
2. Od stranke ne moraju se 
tražiti neke od dokumenata. 
3. Nedostaje žalbeni postupak. 
4. Neodgovarajucí i ograničeni 
način placánja. 
5. Nedostaje rok za izdavanje 
licence 

1. Izmeniti zakon br. 04/L-150 za komore 
zdravstvenih radnika iu aneksu navesti sve 
stručne licence izdate od komora. 
2. Izmeniti Uredbu br. 12/2019 (USK) o 
delokrugu i nadležnostima Komisije za etička 
pitanja gde se zahtevaju samo podaci i iste 
dostaviti po službenoj dužnosti a ne 
dokumenta kao što su: Kopije važecíh 
profesionalnih licenci učesnika istraživanja, 
licenca za rad podnosioca zahteva. 
3. Izmeniti Uredbu broj 12/2019 (SKK) o 
delokrugu i nadležnostima Komisije za etička 
pitanja kojom se utvrđuje pravo na žalbu, 
postupak, organ koji razmatra pritužbu i rok 
za podnošenje pritužbe i odlučivanje. po 
pritužbi. 
4. Izmeniti Odluku Rešenje o utvrđivanju 
visine administrativne naknade u SKK 
(12/2019) način na koji se uplata vrši na kraju 
postupka i takođe putem e-bankinga, POS-a 
i dr. Prihvatiti bilo koji dokaz koji dokazuje 
placánje. 
 
5. Odrediti rok za izradu i odlučivanje za ovu 
vrstu licence. 
6. Naknade za ovu dozvolu su veoma visoke 
(od 100-400 evra) i možda nisu u skladu sa 
članom 18. Zakona br. 04 / L-2020 o sistemu 
dozvola i licenci (Taksa koju nadležni organ 
može naplatiti za dozvolu necé premašiti 
iznos koji je neophodan za pokrivanje 
troškova nadležnog organa za 
administriranje dozvole). opterecénje posla 
za pružanje ove usluge a ne prema predmetu 
(prirodni ili pravni). Preporučuje se da se 

Izmeni zakona br. 04/L-150 za komore 
zdravstvenih radnika potrebno je da se ovaj 
zakon uskladi sa članom 17, stav 1 Zakona br. 
04/L-202 o sistemu dozvola i licenci po kome se 
dozvola i licenca mogu odrediti samo zakonom. 
Izmena Uredbe 12/2019 (USK) o delokrugu i 
nadležnostima Komisije za etička pitanja treba 
izvršiti u skladu sa članom 16. Zakona br. 04/L-
202 o sistemu dozvola i licenci, ali i o principu 
vođenja postupka po službenoj dužnosti prema 
ZOAP. Promena sa imenovanog dokumenta na 
zahtev, kao na primer umesto zahtevanja kopija 
važecíh profesionalnih licenci učesnika 
istraživanja za traženje ličnih podataka, vrši se 
kako bi se omogucíla elektronska komunikacija, 
uključujucí međusobno povezivanje 
elektronskih sistema. 
Dalje, potrebno je izvršiti izmene i dopune 
uredbe kako bi se regulisalo pravo i postupak 
žalbe koja u potpunosti nedostaje. 
Promenu odluke OSK (12/2019) treba izvršiti 
kako bi se na kraju omogucíla isplata kako bi se 
izbegla učestalost i gubitak vremena za placánje 
i sa druge strane da se ne ograniči samo jedan 
oblik dokaza za dokazivanje placánja. 
Vrednost takse i bilo koje druge uplate mora biti 
u skladu sa članom 18. Zakona br. 04/L-202 o 
sistemu dozvola i licenci i necé prelaziti iznos 
neophodan za pokrivanje troškova koje je doneo 
nadležni organ za administriranje dozvole. 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

izračunaju troškovi za pružanje ove usluge 
(Svetska banka može pomocí u tome). 

Stoma
tološk
a 
komor
a 
Kosov
a 
(SKK) 

SKK4 Duplikat 
licence 
(kopija 
licence) 

Licenca Komisija za 
licenciranje; 
 
Licencu potpisuju: 
predsednik 
Komisije i 
predsednik 
Komore 

Ne upisuje se u registar jer nije 
nova licenca. 

1. Zatražiti samo jedan zahtev sa minimalnim 
podacima da stavi do znanja činjenicu 
gubitka ili oštecénja licence. 
2. Ostali podaci nalaze se ili bi trebali biti u 
registru licenci koji vodi komora. 
3. Potpisivanje duplikata vrši predsednik 
Komore ili za to ovlašcéno lice Komore.  

Nema potrebe niti jedan argument zašto treba 
razvijati postupak i sastati se komisija za 
licenciranje i odlučivati o radnji koja je 
jednostavna kao što je izdavanje duplikata koji 
se lako može utvrditi i duplikat licence koji izdaje 
stručna komorska služba. 

Kosov
ska 
komor
a 
medici
nskih 
sestar
a 
(KKMS
) 

KKMS
1-A 

Licenciranj
e sa 
srednjom 
školom 

Licenca Komisija za 
licenciranje; 
 
Licencu potpisuju: 
predsednik 
Komisije i 
predsednik 
Komore 

1. Zakon br. 04/L-150 za komore 
zdravstvenih radnika, član 9 stav 
1.3 reguliše samo nadležnost 
komore za licenciranje, ponovno 
licenciranje i opoziv ali ne i ovu 
vrstu dozvole. 
2. Od stranke ne moraju se 
tražiti neke od dokumenata. 
3. Nedostaje žalbeni postupak u 
slučaju licenciranja. 
4. Način placánja je praktičniji, 
ali još uvek ograničen. 
 

1. Izmeniti zakon br. 04/L-150 za komore 
zdravstvenih radnika iu aneksu navesti sve 
stručne licence izdate od komora. 
2. Izmeniti Uredbu gde se traže samo podaci 
i isti se dostavljaju po službenoj dužnosti, a 
ne dokumenti kao što su: skeniranje lične 
karte, izvod iz matične knjige rođenih ili izvod 
iz matične knjige venčanih (za udate žene) ne 
stariji od 6 godina -meseci. 
3. Izmeniti Uredbu u kojoj je utvrđeno pravo 
na žalbu, postupak, organ koji razmatra žalbu 
i rok za podnošenje prigovora i odlučivanje 
po prigovoru. 
4. Izmeniti Odluku o utvrđivanju visine 
administrativne naknade u KKMS (12/2019) 
na način da se uplata vrši na kraju postupka i 
to putem e-bankinga, POS-a i dr. Prihvatiti 
bilo koji dokaz koji dokazuje placánje. 
5. Potpisivanje licence vrši predsednik 
Komore ili za to ovlašcéno lice Komore. 

Izmena zakona br. 04/L-150 za komore 
zdravstvenih profesionalaca je potrebno da se 
ovaj zakon uskladi sa članom 17, stav 1. Zakona 
br. 04/L-202 o sistemu dozvola i licenci prema 
kome se dozvola i licenca mogu definisati samo 
zakonom. 
Izmena Uredbe mora se izvršiti u skladu sa 
članom 16. Zakona br. 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci, ali i sa principom vođenja 
postupka po službenoj dužnosti prema ZOUP-u. 
Promena sa dokumenta sa imenom na jedan 
zahtev, kao što je traženje ličnih podataka 
umesto kopije lične karte, vrši se kako bi se 
omogucíla elektronska komunikacija, uključujucí 
i međusobno povezivanje elektronskih sistema.  
Dalje, potrebno je izvršiti izmene i dopune 
uredbe kako bi se regulisalo pravo i postupak 
žalbe koja u potpunosti nedostaje. 
Izmena Odluke za određivanje administrativnih 
naknada za usluge FKK-a treba da se uradi kako 
bi se omogucílo placánje na kraju da bi se izbegla 
učestalost i gubitak vremena za placánje a sa 
druge strane da se ne ograniči samo na jedan 
oblik dokaza za dokazivanje placánja. 
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Registar licenci je neophodan posebno za 
pracénje vremena ponovnog licenciranja, ali i u 
slučaju gubitka ili oštecénja licence za njeno 
dupliranje.  

Kosov
ska 
komor
a 
medici
nskih 
sestar
a 
(KKMS
) 

KKMS
1-B 

Ponovno 
licenciranj
e sa 
srednjom 
školom 

Licenca Komisija za 
licenciranje; 
 
Licencu potpisuju: 
predsednik 
Komisije za 
licenciranje i 
predsednik 
Komore 

Isto kao licenca KKMS1-A 1. Licenca KKMS1-A da budebez roka. 
2. Rok od 5 godina može ostati ali samo u 
cilju valorizacije za 100 bodova za 
posedovanje osnovne licence. 
3. Jedina dokumenta koja se mogu tražiti su 
ona koja dokazuju postizanje 100 bodova, 
sva ostala dokumenta nisu potrebna jer 
postoje i data su tokom prvog procesa 
licenciranja. 
4. Licenca po prvi put KKMS1-A ako se 
dostigne 100 poena nema potrebe za 
promenu vec ́ samo ažuriranje podataka u 
registru licenci. Ako se ne postigne 100 
kreditnih poena, prva licenca se može 
oduzeti i proces ispita može biti nastavljen 
kako bi se dokazalo da su profesionalne 
kvalifikacije zadržane. 
5. Izmeniti Uredbu u kome je utvrđeno pravo 
na žalbu, postupak, organ koji razmatra žalbu 
i roku za podnošenje prigovora i odlučivanje 
po prigovoru. 
6. Ove promene se mogu izvršiti izmenom 
Uredbe  

Nema potrebe da se razvija postupak kao u 
slučaju licenciranja po prvi put, jer je cela svrha 
ponovnog licenciranja da se utvrde uslovi za 
posedovanje stručne licence (član 10, stav 3.5) i 
održavanje stručnih kvalifikacija kroz 
kontinuirano obrazovanje (Član 13) Zakona br. 
04/L-202 o sistemu dozvola i licenci. 

Kosov
ska 
komor
a 
medici
nskih 
sestar

KKMS
2-A 

Licenciranj
e sa 
srednjom 
školom 

Licenca Komisija za 
licenciranje; 
 
Licencu potpisuju: 
predsednik 
Komisije i 

1. Zakon br. 04/L-150 za komore 
zdravstvenih radnika, član 9 stav 
1.3 reguliše samo nadležnost 
komore za licenciranje, ponovno 
licenciranje i opoziv ali ne i ovu 
vrstu dozvole. 

1. Izmeniti zakon br. 04/L-150 za komore 
zdravstvenih profesionalaca i u aneksu 
navesti sve stručne licence izdate od komora. 
2. Izmeniti Uredbu gde se traže samo podaci 
i isti se dostavljaju po službenoj dužnosti, a 
ne dokumenti kao što su: skeniranje lične 
karte, izvod iz matične knjige rođenih ili izvod 

Izmena zakona br. 04/L-150 za komore 
zdravstvenih profesionalaca potrebno je da se 
ovaj zakon uskladi sa članom 17, stav 1, Zakona 
br. 04/L-202 o sistemu dozvola i licenci prema 
kome se dozvola i licenca mogu definisati samo 
zakonom. 
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a 
(KKMS
) 

predsednik 
Komore 

2. Od stranke se ne moraju 
tražiti neke od dokumenata. 
3. Nedostaje žalbeni postupak u 
slučaju licenciranja. 
4. Način placánja je praktičniji, 
ali još uvek ograničen. 
 

iz matične knjige venčanih (za udate žene) ne 
stariji od 6 godina -meseci. 
3. Izmeniti Uredbu u kojoj je utvrđeno pravo 
na žalbu, postupak, organ koji razmatra žalbu 
i roku za podnošenje prigovora i odlučivanje 
po prigovoru. 
4. Izmeniti Odluku o utvrđivanju visine 
administrativne naknade u SKK (12/2019) na 
način da se uplata vrši na kraju postupka i to 
putem e-bankinga, POS-a i dr. Prihvatiti bilo 
koji dokaz koji dokazuje placánje. 
 
5. Potpisivanje licence vrši predsednik 
Komore ili za to ovlašcéno lice Komore. 
6. Naknada za licenciranje iznosi 60 evra (u 
poređenju sa licencom srednje škole koja 
iznosi 20 evra), i možda nije u skladu sa 
članom 18. Zakona br. 04/L-2020 o sistemu 
dozvola i licenci (Naknada koju nadležni 
organ može naplatiti za dozvolu necé 
premašiti iznos koji je neophodan za 
pokrivanje troškova nadležnog organa za 
administriranje dozvole). Naknade treba da 
variraju u zavisnosti od obima posla za 
pružanje ove usluge, a ne prema 
obrazovanju podnosioca zahteva. 
Preporučuje se da se izračunaju troškovi za 
pružanje ove usluge (Svetska banka može 
pomocí u tome).  

Izmena Uredbe mora se izvršiti u skladu sa 
članom 16. Zakona br. 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci, ali i o principu vođenja 
postupka po službenoj dužnosti prema ZOUP-u. 
Promena sa dokumenta sa imenom na jedan 
zahtev, kao što je traženje ličnih podataka 
umesto kopije lične karte, vrši se kako bi se 
omogucíla elektronska komunikacija, uključujucí 
i međusobno povezivanje elektronskih sistema.  
Dalje, potrebno je izvršiti izmene i dopune 
uredbe kako bi se regulisalo pravo i postupak 
žalbe koja u potpunosti nedostaje. 
Izmena Odluke br. 08/2019 za određivanje 
administrativnih naknada za usluge KKF treba da 
se uradi kako bi se omogucílo placánje na kraju 
da bi se izbegla učestalost i gubitak vremena za 
placánje a sa druge strane da se ne ograniči 
samo na jedan oblik dokaza za dokazivanje 
placánja. 
Vrednost takse i bilo koje druge uplate mora biti 
u skladu sa članom 18. Zakona br. 04/L-202 o 
sistemu dozvola i licenci i necé prelaziti iznos 
neophodan za pokrivanje troškova koje je doneo 
nadležni organ za administriranje dozvole. 

Kosov
ska 
komor
a 
medici

KKMS
2-B 

Ponovno 
licenciranj
e sa 
srednjom 
školom 

Licenca Komisija za 
licenciranje; 
 
Licencu potpisuju: 
predsednik 

Isto kao KKMC2-A licenca 1. Licenca KKMC2-A da bude bez roka. 
2. Rok od 5 godina se može produžiti ali samo 
u cilju valorizacije za 100 bodova za 
posedovanje osnovne licence. 

Nema potrebe da se razvija postupak kao u 
slučaju licenciranja po prvi put, jer je cela svrha 
ponovnog licenciranja da se utvrde uslovi za 
posedovanje stručne licence (član 10, stav 3.5) i 
održavanje stručnih kvalifikacija kroz 
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nskih 
sestar
a 
(KKMS
) 

Komisije za 
licenciranje i 
predsednik 
Komore 

3. Jedina dokumenta koja se mogu tražiti su 
ona koja dokazuju postizanje 100 bodova, 
sva ostala dokumenta nisu potrebna jer 
postoje i data su tokom prvog procesa 
licenciranja. 
4. Licenca po prvi put KKMC2-A ako se 
dostigne 100 poena nema potrebe za 
menjanjem vec ́samo ažuriranjem podataka 
u registru licenci. Ako se ne postigne 100 
kreditnih poena, prva licenca se može 
oduzeti i proces ispita može biti nastavljen 
kako bi se dokazalo da su profesionalne 
kvalifikacije zadržane. 
5.Izmeniti Uredbu kojom se utvrđuje pravo 
na žalbu, postupak, organ koji razmatra žalbu 
i rok za podnošenje žalbe i odlučivanje po 
žalbi.. 
6. Ove promene se mogu izvršiti izmenom 
Uredbe  

kontinuirano obrazovanje (Član 13) Zakona br. 
04/L-202 o sistemu dozvola i licenci. 

Kosov
ska 
komor
a 
medici
nskih 
sestar
a 
(KKMS
) 

KKMS
3-A 

Licenciranj
e sa 
diplomom 

Licenca Komisija za 
licenciranje; 
 
Licencu potpisuju: 
predsednik 
Komisije i 
predsednik 
Komore 

1. Zakon br. 04/L-150 za komore 
zdravstvenih profesionalaca, 
član 9 stav 1.3 reguliše samo 
nadležnost komore za 
licenciranje, ponovno 
licenciranje i opoziv ali ne i ovu 
vrstu dozvole. 
2. Od stranke se ne mora tražiti 
neke od dokumenata. 
3. Nedostaje žalbeni postupak u 
slučaju licenciranja. 
4. Način placánja je praktičniji, 
ali još uvek ograničen. 
 

1. Izmeniti zakon br. 04/L-150 za komore 
zdravstvenih profesionalaca i u aneksu 
navesti sve stručne licence izdate od komora. 
2. Izmeniti Uredbu  gde se zahtevaju samo 
podaci i isti se dostavljaju po službenoj 
dužnosti, a ne dokumenti kao što su: 
skenirana lična karta, uverenje o pregledu u 
Ministarstvu zdravlja, izvod iz matične knjige 
rođenih ili venčani list (za udate žene) ne 
starije od 6 meseci. 
3. Izmeniti Uredbu u kojoj je utvrđeno pravo 
na žalbu, postupak, organ koji razmatra žalbu 
i rok za podnošenje prigovora i odlučivanje 
po prigovoru. 

Izmena zakona br. 04/L-150 za komore 
zdravstvenih profesionalaca potrebno je da se 
ovaj zakon uskladi sa članom 17, stav 1. Zakona 
br. 04/L-202 o sistemu dozvola i licenci prema 
kome se dozvola i licenca mogu definisati samo 
zakonom. 
Izmena Uredbe mora se izvršiti u skladu sa 
članom 16. Zakona br. 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci, ali i o principu vođenja 
postupka po službenoj dužnosti prema ZOUP. 
Promena sa dokumenta sa imenom na jedan 
zahtev, kao što je traženje ličnih podataka 
umesto kopije lične karte, vrši se kako bi se 
omogucíla elektronska komunikacija, uključujucí 
i međusobno povezivanje elektronskih sistema.  
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4. Izmeniti Odluku o utvrđivanju visine 
administrativne naknade u SKK  na način da 
se uplata vrši na kraju postupka i to putem e-
bankinga, POS-a i dr. Prihvatiti bilo koji dokaz 
koji dokazuje placánje. 
5. Potpisivanje licence vrši predsednik 
Komore ili za to ovlašcéno lice Komore. 
6. Naknada za licenciranje iznosi 60 evra (u 
poređenju sa licencom srednje škole koja 
iznosi 20 evra), i možda nije u skladu sa 
članom 18. Zakona br. 04 / L-2020 o sistemu 
dozvola i licenci (Naknada koju nadležni 
organ može naplatiti za dozvolu necé 
premašiti iznos koji je neophodan za 
pokrivanje troškova nadležnog organa za 
administriranje dozvole). Naknade treba da 
variraju u zavisnosti od obima posla za 
pružanje ove usluge, a ne prema 
obrazovanju podnosioca zahteva. 
Preporučuje se da se izračunaju troškovi za 
pružanje ove usluge (Svetska banka može 
pomocí u tome). 

Dalje, potrebno je izvršiti izmene i dopune 
uredbe kako bi se regulisalo pravo i postupak 
žalbe koja u potpunosti nedostaje. 
Izmena Odluke br. 08/2019 za određivanje 
administrativnih naknada za usluge KKF treba da 
se uradi kako bi se omogucílo placánje na kraju 
da bi se izbegla učestalost i gubitak vremena za 
placánje a sa druge strane da se ne ograniči 
samo na jedan oblik dokaza za dokazivanje 
placánja. 
Vrednost takse i bilo koje druge uplate mora biti 
u skladu sa članom 18. Zakona br. 04/L-202 o 
sistemu dozvola i licenci i necé prelaziti iznos 
neophodan za pokrivanje troškova koje je doneo 
nadležni organ za administriranje dozvole 

Kosov
ska 
komor
a 
medici
nskih 
sestar
a 
(KKMS
) 

KKMS
3-B 

Ponovno 
licenciranj
e sa 
diplomom 

Licenca Komisija za 
licenciranje; 
 
Licencu potpisuju: 
predsednik 
Komisije za 
licenciranje i 
predsednik 
Komore 

Isto kao KKMS3-A licenca 1. KKMS-A licenca da bude bez roka. 
2. Rok od 5 godina se može produžiti ali samo 
u cilju valorizacije za 100 bodova za 
posedovanje osnovne licence. 
3. Jedina dokumenta koja se mogu tražiti su 
ona koja dokazuju postizanje 100 bodova, 
sva ostala dokumenta nisu potrebna jer 
postoje i data su tokom prvog procesa 
licenciranja. 
4. Licenca po prvi put KKMS3-A ako se 
postigne 100 poena nema potrebe da se 
promeni vec ́ samo ažurirati podatke u 

Nema potrebe da se razvija postupak kao u 
slučaju licenciranja po prvi put, jer je cela svrha 
ponovnog licenciranja da se utvrde uslovi za 
posedovanje stručne licence (član 10, stav 3.5) i 
održavanje stručnih kvalifikacija kroz 
kontinuirano obrazovanje (Član 13) Zakona br. 
04/L-202 o sistemu dozvola i licenci. 
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registru licenci. Ako se ne postigne 100 
kreditnih poena, prva licenca se može 
oduzeti i proces ispita može biti nastavljen 
kako bi se dokazalo da su profesionalne 
kvalifikacije zadržane. 
5. Izmeniti Uredbu u kojoj je utvrđeno pravo 
na žalbu, postupak, organ koji razmatra žalbu 
i roku za podnošenje prigovora i odlučivanje 
po prigovoru. 
6. Ove promene se mogu izvršiti izmenom 
Uredbe  

Kosov
ska 
komor
a 
medici
nskih 
sestar
a 
(KKMS
) 

KKMS
4-A 

Licenciranj
e kliničkih 
psihologa 

Licenca Komisija za 
licenciranje 
Potpisuju: 
predsednik 
Komisije i 
predsednik 
Komore 

1. Zakon br. 04/L-150 za komore 
zdravstvenih profesionalaca, 
član 9. stav 1.3 reguliše samo 
nadležnost komore za 
licenciranje, ponovno 
licenciranje i opoziv ali ne i ovu 
vrstu dozvole. 
2. Od stranke se ne mora tražiti 
neke od dokumenata. 
3. Nedostaje žalbeni postupak u 
slučaju licenciranja. 
4. Način placánja je praktičniji, 
ali još uvek ograničen. 
 

1. Izmeniti zakon br. 04/L-150 za komore 
zdravstvenih profesionalaca I u aneksu 
navesti sve stručne licence izdate od komora. 
2. Izmeniti Uredbu gde se traže samo podaci 
i isti se dostavljaju po službenoj dužnosti, a 
ne dokumenti kao što su: skeniranje lične 
karte, Uverenje o položenom ispitu u 
Ministarstvu zdravlja, izvod iz matične knjige 
rođenih ili Izvod iz matične knjige venčanih 
(za udate žene) ne stariji od 6 meseci. 
3. Izmeniti Uredbu u kojoj je utvrđeno pravo 
na žalbu, postupak, organ koji razmatra žalbu 
i rok za podnošenje prigovora i odlučivanje 
po prigovoru. 
4. Izmeniti Odluku o utvrđivanju visine 
administrativne naknade u SKK (12/2019) na 
način da se uplata vrši na kraju postupka i to 
putem e-bankinga, POS-a i dr. Prihvatiti bilo 
koji dokaz koji dokazuje placánje. 
5. Potpisivanje licence vrši predsednik 
Komore ili za to ovlašcéno lice Komore. 
6. Naknada za licenciranje iznosi 60 evra (u 
odnosu na licencu srednje škole koja iznosi 

Izmena zakona br. 04/L-150 za komore 
zdravstvenih profesionalaca potrebno je da se 
ovaj zakon uskladi sa članom 17, stav 1. Zakona 
br. 04/L-202 o sistemu dozvola i licenci prema 
kome se dozvola i licenca mogu definisati samo 
zakonom. 
Izmena Uredbe br. 12/2019 o registraciji, 
licenciranju i ponovnom licenciranju 
stomatologa mora se izvršiti u skladu sa članom 
16. Zakona br. 04/L-202 o sistemu dozvola i 
licenci, ali i o principu vođenja postupka po 
službenoj dužnosti prema ZOUP. Promena sa 
dokumenta sa imenom na jedan zahtev, kao što 
je traženje ličnih podataka umesto kopije lične 
karte, vrši se kako bi se omogucíla elektronska 
komunikacija, uključujucí i međusobno 
povezivanje elektronskih sistema. 
Dalje, potrebno je izvršiti izmene i dopune 
uredbe kako bi se regulisalo pravo i postupak 
žalbe koja u potpunosti nedostaje. 
Izmena Odluke br. 08/2019 za određivanje 
administrativnih naknada za usluge KKF treba da 
se uradi kako bi se omogucílo placánje na kraju 
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20 evra), i možda nije u skladu sa članom 18. 
Zakona br. 04/L-2020 o sistemu dozvola i 
licenci (Naknada koju nadležni organ može 
naplatiti za dozvolu necé premašiti iznos koji 
je neophodan za pokrivanje troškova 
nadležnog organa za administriranje 
dozvole). Naknade treba da variraju u 
zavisnosti od obima posla za pružanje ove 
usluge, a ne prema obrazovanju podnosioca 
zahteva. Preporučuje se da se izračunaju 
troškovi za pružanje ove usluge (Svetska 
banka može pomocí u tome). 

da bi se izbegla učestalost i gubitak vremena za 
placánje a sa druge strane da se ne ograniči 
samo na jedan oblik dokaza za dokazivanje 
placánja. 
Vrednost takse i bilo koje druge uplate mora biti 
u skladu sa članom 18. Zakona br. 04/L-202 o 
sistemu dozvola i licenci i necé prelaziti iznos 
neophodan za pokrivanje troškova koje je doneo 
nadležni organ za administriranje dozvole 

Kosov
ska 
komor
a 
medici
nskih 
sestar
a 
(KKMS
) 

KKMS
4-B 

Ponovno 
licenciranj
e za 
kliničke 
psihologe 

Licenca Komisija za 
licenciranje; 
 
Licencu potpisuju: 
predsednik 
Komisije za 
licenciranje i 
predsednik 
Komore 

Isto kao KKMS4-A licenca 1. KKMS4-A licenca da bude bez roka. 
2. Rok od 5 godina se može produžiti ali samo 
u cilju valorizacije za 100 bodova za 
posedovanje osnovne licence. 
3. Jedina dokumenta koja se mogu tražiti su 
ona koja dokazuju postizanje 100 bodova, 
sva ostala dokumenta nisu potrebna jer 
postoje i data su tokom prvog procesa 
licenciranja. 
4. Licenca po prvi put KKMS4-A ako se 
postigne 100 poena nema potrebe da se 
promeni vec ́ samo ažurirati podatke u 
registru licenci. Ako se ne postigne 100 
kreditnih poena, prva licenca se može 
oduzeti i proces ispita može biti nastavljen 
kako bi se dokazalo da su profesionalne 
kvalifikacije zadržane. 
5.Izmeniti Uredbu kojom se utvrđuje pravo 
na žalbu, postupak, organ koji razmatra žalbu 
i rok za podnošenje žalbe i odlučivanje po 
žalbi. 

Nema potrebe da se razvija postupak kao u 
slučaju licenciranja po prvi put, jer je cela svrha 
ponovnog licenciranja da se utvrde uslovi za 
posedovanje stručne licence (član 10, stav 3.5) i 
održavanje stručnih kvalifikacija kroz 
kontinuirano obrazovanje (Član 13) Zakona br. 
04/L-202 o sistemu dozvola i licenci. 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

6. Ove promene se mogu izvršiti izmenom 
Uredbe 

Kosov
ska 
komor
a 
medici
nskih 
sestar
a 
(KKMS
) 

KKMS
5 

Besplatno 
licenciranj
e i 
ponovno 
licenciranj
e za 
kategorije 
ratnih 
veterana, 
palih 
boraca, 
ratnih 
vojnih 
invalida, 
civilnih 
žrtava i 
njihovih 
porodica 

/ / / Da se ne upiše u registar i da se ne tretira kao 
licenca. 

Ovo nije dozvola vec ́ samo oslobađanje od 
placánja drugih licenci izdatih od IO. 

Kosov
ska 
komor
a 
medici
nskih 
sestar
a 
(KKMS
) 

KKMS
6 

Duplikat 
licence 
(kopija 
licence) 

Licenca Komisija za 
licenciranje; 
 
Licencu potpisuju: 
predsednik 
Komisije za 
licenciranje i 
predsednik 
Komore 

Da se ne upiše u registar jer nije 
nova licenca. 

1. Zatražiti samo jedan zahtev sa minimalnim 
podacima da se stavi do znanja činjenica 
gubitka ili oštecénja dozvole. 
2. Ostali podaci nalaze se ili bi trebali biti u 
registru licenci koji vodi komora. 
3. Potpisivanje duplikata vrši predsednik 
Komore ili za to ovlašcéno lice komore.  

Nema potrebe i argumenata zašto treba razvijati 
proceduru i sastati se komisija za licenciranje i 
odlučivati o radnji koja je jednostavna kao što je 
izdavanje duplikata koji se lako može utvrditi a 
duplikat licence izdaje stručna služba komore. 

Odsek 
za 
licenci
ranje i 

OLAZU
H1 

Licenca 
opšte 
bolnice 

Dozvol
a  

Odbor za 
licenciranje 
privatnih 

1. Zakon br. 04/L-125 o 
zdravstvu u članu 42. predviđa 
samo obavezu dobijanja licence 
za početak rada, ali nigde 

1. Izmeniti zakon br. 04/L-125 o zdravstvu iu 
aneksu navesti sve dozvole za koje je 
nadležno Ministarstvo zdravlja. 

Izmena zakona br. 04/L-125 o zdravstvu je 
potrebno da se ovaj zakon uskladi sa članom 17, 
stav 1. Zakona br. 04/L-2020 o sistemu dozvola i 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

akredi
taciju 
zdravs
tvenih 
ustano
va 

zdravstvenih 
ustanova; 
  
Licencu potpisuju: 
ministar i 
predsednik 
odbora 

posebno ne predviđa ovu vrstu 
licence; 
2. Podzakonskim aktima koji 
regulišu ovu licencu, osim što 
nemaju jasan pravni osnov, ista 
nigde posebno nije regulisana; 
3. Licenca se izdaje na period od 
5 godina koji je određen 
podzakonskim aktom i nakon 
isteka ovog roka mora se izvršiti 
ponovno licenciranje za koje se 
mora poštovati isti postupak kao 
za licenciranje; 
4. Od stranke se ne moraju 
tražiti neka od dokumenata. 
5. Pravo na žalbu je regulisano 
podzakonskim aktom i rok za 
podnošenje žalbe je krací od 
predviđenog ZOUP, dok je rok za 
odlučivanje po žalbi potpuno 
odsutan. 
6. Način placánja je neprikladan 
i uplata necé biti vracéna ako je 
dozvola odbijena. 
7. Registar licenci nedostaje ili je 
nepotpun. 
8. Način donošenja odluka preko 
odbora za licenciranje je 
nepotreban. 
9. Oznaka je netačna kao licenca 
koja se odnosi na fizičko lice za 
bavljenje profesijom koja 
predstavlja srednji ili visok rizik 
po javno zdravlje. 

2. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova, gde se zahtevaju 
samo podaci i isti se dostavljaju po službenoj 
dužnosti a ne dokumenta kao što su: 
identifikaciona dokumentacija za osnivača, 
direktora i zdravstveno osoblje, Potvrda o 
registraciji poslovanja, stručne dozvole za 
zdravstveno osoblje; 
3. Da se izmeni Administrativno uputstvo br. 
08/2014 o procedurama za licenciranje 
privatnih zdravstvenih ustanova i da se ova 
dozvola izda nesrecńim brisanjem perioda 
važenja i potrebe za ponovnim 
licenciranjem; 
4. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova kojim se utvrđuju 
pravila o prihvatljivosti žalbe, postupak, 
organ koji razmatra žalbu i rok za podnošenje 
žalbe i odlučivanje. po pritužbi u skladu sa 
ZOUP. 
5. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Postupci za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova kako bi se placánje 
izvršilo na kraju postupka i putem e-
bankinga, POS-a itd. Prihvatiti bilo koji dokaz 
koji dokazuje placánje. U slučaju da se 
izdavanje ove dozvole odbije, sve uplate koje 
je izvršila stranka bicé vracéne. 
6. Kreirati/dovršiti registar licenci sa svim 
elementima koje licenca sadrži. 
7. Potpisivanje dozvole od strane šefa 
jedinice, odnosno odgovornog službenika u 
MZ imenovanom u skladu sa ZOUP; 

licenci prema kome se dozvola i licenca mogu 
definisati samo zakonom. 
Izmena i dopuna Administrativnog uputstva br. 
08/2014 Postupci za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova treba da se urade u 
skladu sa članom 16. Zakona br. 04/L-2020 o 
sistemu dozvola i licenci, ali i o principu vođenja 
postupka po službenoj dužnosti prema ZOUP-u. 
Promena sa dokumenta sa imenom na jedan 
zahtev, kao što je traženje ličnih podataka 
umesto kopije lične karte, vrši se kako bi se 
omogucíla elektronska komunikacija, uključujucí 
i međusobno povezivanje elektronskih sistema. 
Dalje, potrebno je izvršiti izmene i dopune 
Administrativnog uputstva br. 08/2014 o 
postupcima za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova kako bi se regulisalo 
pravo i postupak žalbe koja u potpunosti 
nedostaje. 
Izmena Administrativnog uputstva br. 08/2014 o 
postupcima za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova treba da se izvrši kako bi 
se omogucílo placánje na kraju da bi se izbegla 
učestalost i gubitak vremena za placánje i sa 
druge strane da se ne ograniči samo jedan oblik 
dokaza za dokazivanje plačanja. 
Registar licenci je neophodan posebno u slučaju 
gubitka ili oštecénja licence radi umnožavanja 
iste, ali i da bi se omogucíla komunikacija i 
razmena informacija sa drugim javnim 
organima. 
Delegiranje donošenja odluka na 
jedinicu/odgovornog službenika je obaveza 
prema ZOUP-u jer je materijalna nadležnost za 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

10. Ocenjivanje ispunjenosti 
uslova prostora, osoblja i 
medicinske opreme vrši se 
preko komisije za ocenjivanje 
koju imenuje ministar; 
11. Ne postoje pravila za 
suspenziju, ukidanje i prenos 
ove dozvole; 

8. Da se promeni način donošenja odluka od 
strane odbora u jedinici/odgovornom 
službeniku u okviru MZ kao što je definisano 
ZOUP-om; 
9. Promeniti kategoriju dozvole iz licence u 
dozvolu; 
10. Procena ispunjenosti uslova za prostor, 
osoblje i medicinsku opremu da se izvrši 
popunjavanjem izjave bez potrebe poseta 
komisije za ocenjivanje; 
11. Pravila za suspenziju, ukidanje i prenos 
ove dozvole primenjuju se na pravila 
definisana Zakonom br. 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci. 
12. Naknada za izdavanje dozvole iznosi 
4.000 evra (za ponovno licenciranje 1.500 
evra) i dodatno se naplacúje naknada za 
podnošenje zahteva od 1.000 evra; ove 
naknade može biti da nisu u skladu sa članom 
18. Zakona br. 04/L-2020 o sistemu dozvola i 
licenci (Naknada koju nadležni organ može 
naplatiti za izdavanje dozvole necé prelaziti 
iznos koji je neophodan za pokrivanje 
troškova nadležnog organa za 
administriranje dozvole.) Preporučuje se da 
se izračunaju troškovi za pružanje ove usluge 
(Svetska banka može pomocí u tome).  
13. Naknada za dodavanje novih bolničkih 
aktivnosti je takođe veoma visoka i treba je 
ponovo razmotriti. 

ovu dozvolu data MZ-u i stoga nema potrebe za 
formiranjem takvih odbora; 
Davanje izjave stranke pod zakletvom da 
ispunjava uslove za prostor, medicinsko osoblje 
i opremu razumnije je od procene komisije za 
ocenjivanje iz više razloga, prvo da se ne 
odugovlači postupak i gubi vreme i novac i za 
stranku i za ustanovu, druga izvršena procena 
međutim, ne garantuje da se ovi uslovi mogu 
ispuniti od prvih dana, te ovu kontrolu treba 
vršiti redovnim i povremenim pregledima, a ne 
na početku postupka. 

Odsek 
za 
licenci
ranje i 

OLAZU
H2 

Licenca za 
specijalizo
vanu 
bolnicu 

Dozvol
a 

Odbor za 
licenciranje 
privatnih 

1. Zakon br. 04/L-125 o 
zdravstvu u članu 42. predviđa 
samo obavezu dobijanja licence 
za početak rada, ali nigde 

1. Izmeniti zakon br. 04/L-125 o zdravstvu iu 
aneksu navesti sve dozvole za koje je 
nadležno Ministarstvo zdravlja. 

Izmena zakona br. 04/L-125 o zdravstvu je 
potrebno da se ovaj zakon uskladi sa članom 17, 
stav 1. Zakona br. 04/L-2020 o sistemu dozvola i 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

akredi
taciju 
zdravs
tvenih 
ustano
va 

zdravstvenih 
ustanova; 
  
Licencu potpisuju: 
ministar i 
predsednik 
odbora 

posebno ne predviđa ovu vrstu 
licence; 
2. Podzakonskim aktima koji 
regulišu ovu licencu, osim što 
nemaju jasan pravni osnov, ista 
nigde posebno nije regulisana; 
3. Licenca se izdaje na period od 
5 godina koji je određen 
podzakonskim aktom i nakon 
isteka ovog roka mora se izvršiti 
ponovno licenciranje za koje se 
mora poštovati isti postupak kao 
za licenciranje; 
4. Od stranke se ne moraju 
tražiti neka od dokumenata. 
5. Pravo na žalbu je regulisano 
podzakonskim aktom i rok za 
podnošenje žalbe je krací od 
predviđenog ZOUP, dok je rok za 
odlučivanje po žalbi potpuno 
odsutan. 
6. Način placánja je neprikladan 
i uplata necé biti vracéna ako je 
dozvola odbijena. 
7. Registar licenci nedostaje ili je 
nepotpun. 
8. Način donošenja odluka preko 
odbora za licenciranje je 
nepotreban. 
9. Oznaka je netačna kao licenca 
koja se odnosi na fizičko lice za 
bavljenje profesijom koja 
predstavlja srednji ili visok rizik 
po javno zdravlje. 

2. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova, gde se zahtevaju 
samo podaci i isti se dostavljaju po službenoj 
dužnosti a ne dokumenta kao što su: 
identifikaciona dokumentacija za osnivača, 
direktora i zdravstveno osoblje, Potvrda o 
registraciji poslovanja, stručne dozvole za 
zdravstveno osoblje; 
3. Da se izmeni Administrativno uputstvo br. 
08/2014 o procedurama za licenciranje 
privatnih zdravstvenih ustanova i da se ova 
dozvola izda nesrecńim brisanjem perioda 
važenja i potrebe za ponovnim 
licenciranjem; 
4. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova kojim se utvrđuju 
pravila o prihvatljivosti žalbe, postupak, 
organ koji razmatra žalbu i rok za podnošenje 
žalbe i odlučivanje. po pritužbi u skladu sa 
ZOUP. 
5. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Postupci za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova kako bi se placánje 
izvršilo na kraju postupka i putem e-
bankinga, POS-a itd. Prihvatiti bilo koji dokaz 
koji dokazuje placánje. U slučaju da se 
izdavanje ove dozvole odbije, sve uplate koje 
je izvršila stranka bicé vracéne. 
6. Kreirati/dovršiti registar licenci sa svim 
elementima koje licenca sadrži. 
7. Potpisivanje dozvole od strane šefa 
jedinice, odnosno odgovornog službenika u 
MZ imenovanom u skladu sa ZOUP; 

licenci prema kome se dozvola i licenca mogu 
definisati samo zakonom. 
Izmena i dopuna Administrativnog uputstva br. 
08/2014 Postupci za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova treba da se urade u 
skladu sa članom 16. Zakona br. 04/L-2020 o 
sistemu dozvola i licenci, ali i o principu vođenja 
postupka po službenoj dužnosti prema ZOUP-u. 
Promena sa dokumenta sa imenom na jedan 
zahtev, kao što je traženje ličnih podataka 
umesto kopije lične karte, vrši se kako bi se 
omogucíla elektronska komunikacija, uključujucí 
i međusobno povezivanje elektronskih sistema. 
Dalje, potrebno je izvršiti izmene i dopune 
Administrativnog uputstva br. 08/2014 o 
postupcima za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova kako bi se regulisalo 
pravo i postupak žalbe koja u potpunosti 
nedostaje. 
Izmena Administrativnog uputstva br. 08/2014 o 
postupcima za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova treba da se izvrši kako bi 
se omogucílo placánje na kraju da bi se izbegla 
učestalost i gubitak vremena za placánje i sa 
druge strane da se ne ograniči samo jedan oblik 
dokaza za dokazivanje plačanja. 
Registar licenci je neophodan posebno u slučaju 
gubitka ili oštecénja licence radi umnožavanja 
iste, ali i da bi se omogucíla komunikacija i 
razmena informacija sa drugim javnim 
organima. 
Delegiranje donošenja odluka na 
jedinicu/odgovornog službenika je obaveza 
prema ZOUP-u jer je materijalna nadležnost za 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

10. Ocenjivanje ispunjenosti 
uslova prostora, osoblja i 
medicinske opreme vrši se 
preko komisije za ocenjivanje 
koju imenuje ministar; 
11. Ne postoje pravila za 
suspenziju, ukidanje i prenos 
ove dozvole; 

8. Da se promeni način donošenja odluka od 
strane odbora u jedinici/odgovornom 
službeniku u okviru MZ kao što je definisano 
ZOUP-om; 
9. Promeniti kategoriju dozvole iz licence u 
dozvolu; 
10. Procena ispunjenosti uslova za prostor, 
osoblje i medicinsku opremu da se izvrši 
popunjavanjem izjave bez potrebe poseta 
komisije za ocenjivanje; 
11. Pravila za suspenziju, ukidanje i prenos 
ove dozvole primenjuju se na pravila 
definisana Zakonom br. 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci. 
12. Naknada za izdavanje dozvole iznosi 
4.000 evra (za ponovno licenciranje 1.500 
evra) i dodatno se naplacúje naknada za 
podnošenje zahteva od 1.000 evra; ove 
naknade može biti da nisu u skladu sa članom 
18. Zakona br. 04/L-2020 o sistemu dozvola i 
licenci (Naknada koju nadležni organ može 
naplatiti za izdavanje dozvole necé prelaziti 
iznos koji je neophodan za pokrivanje 
troškova nadležnog organa za 
administriranje dozvole.) Preporučuje se da 
se izračunaju troškovi za pružanje ove usluge 
(Svetska banka može pomocí u tome).  
13. Naknada za dodavanje novih bolničkih 
aktivnosti je takođe veoma visoka i treba je 
ponovo razmotriti. 

ovu dozvolu data MZ-u i stoga nema potrebe za 
formiranjem takvih odbora; 
Davanje izjave stranke pod zakletvom da 
ispunjava uslove za prostor, medicinsko osoblje 
i opremu razumnije je od procene komisije za 
ocenjivanje iz više razloga, prvo da se ne 
odugovlači postupak i gubi vreme i novac i za 
stranku i za ustanovu, druga izvršena procena 
međutim, ne garantuje da se ovi uslovi mogu 
ispuniti od prvih dana, te ovu kontrolu treba 
vršiti redovnim i povremenim pregledima, a ne 
na početku postupka. 

Odsek 
za 
licenci
ranje i 

OLAZU
3 

Dozvola za 
ambulantu 
sa jednom 
delatnošcú 

Dozvol
a 

Odbor za 
licenciranje 
privatnih 

1. Zakon br. 04/L-125 o 
zdravstvu u članu 42 predviđa 
samo obavezu dobijanja licence 
za početak rada, ali nigde ne 

1. Za izmenu zakona br. 04/L-125 o zdravstvu 
i u jednom aneksu navesti sve dozvole za 
koje je nadležno Ministarstvo zdravlja. 
2. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 

Izmena zakona br. 04/L-125 o zdravstvu je 
potrebna kako bi se ovaj zakon uskladio sa 
članom 17, stav 1 Zakona br. 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci po kome se dozvola i licenca 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

akredi
taciju 
zdravs
tvenih 
ustano
va 

(specijalisti
čka 
ambulanta
) 

zdravstvenih 
ustanova; 
 
Licencu potpisuju:  
Ministar i 
predsednik 
Odbora  

predviđa posebno ovu vrstu 
licence; 
2. Podzakonski akti koji regulišu 
ovu licencu, osim što nemaju 
jasnu pravnu osnovu takođe 
nigde to posebno ne regulišu; 
3. Licenca se izdaje na period od 
5 godina koji je određen 
podzakonskim aktom i nakon 
isteka ovog roka mora se izvršiti 
ponovno licenciranje za koje se 
mora poštovati isti postupak kao 
i za licenciranje; 
4. Nije potrebno tražiti neka 
dokumenta od stranke. 
5. Pravo na žalbu je regulisano 
podzakonskim aktom i rok za 
podnošenje žalbe je krací od 
predviđenog ZOAP, dok je rok za 
odlučivanje po žalbi u 
potpunosti izostao. 
6. Način placánja je neprikladan 
i uplata necé biti vracéna ukoliko 
se licenca odbije. 
7. Registar licenci nedostaje ili je 
nepotpun. 
8. Način donošenja odluka preko 
odbora za licenciranje je 
nepotreban. 
9. Imenovanje je netačno kao 
licenca koja se odnosi na fizičko 
lice za bavljenje profesijom što 
predstavlja srednji ili visok rizik 
po javno zdravlje. 
10. Ocenjivanje ispunjenosti 

08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova, gde se zahtevaju 
samo podaci i isti se dostavljaju po službenoj 
dužnosti, a ne dokumenta kao što su: 
Identifikaciona dokumentacija za osnivača, 
direktora i zdravstveno osoblje, uverenje o 
registraciji delatnosti, stručne dozvole za 
zdravstveno osoblje; 
3. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova i da se ova dozvola 
izdaje bez roka, brisanjem perioda važenja i 
potrebe za ponovnim licenciranjem; 
4. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova u kome se utvrđuju 
pravila o prihvatljivosti žalbe, postupak, 
organ koji razmatra žalbu i rok za podnošenje 
žalbe i odlučivanje o žalbi u skladu sa ZOAP.  
5. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova kako bi se placánje 
vršilo na kraju postupka i putem e-bankinga, 
POS-a itd. Prihvatiti bilo koji dokaz koji 
dokazuje placánje. U slučaju da se izdavanje 
ove dozvole odbije, sve uplate koje je izvršila 
stranka da budu vracéne. 
6. Kreirati/dovršiti registar licenci sa svim 
elementima koje licenca sadrži. 
7. Potpisivanje dozvole treba da izvrši šef 
jedinice, odnosno odgovorni službenik u MZ 
imenovan u skladu sa ZOAP; 
8. Promeniti način donošenja odluka od 
strane odbora u jedinici/odgovornom 
službeniku u okviru MZ, kako je definisano 

mogu odrediti samo zakonom.  
Izmena i dopuna Administrativnog uputstva br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova treba da se urade u 
skladu sa članom 16 Zakona br. 04/L-202 o 
sistemu dozvola i licenci, ali i o principu vođenja 
postupka po službenoj dužnosti prema ZOAP. 
Prelazak sa registrovanog dokumenta na zahtev, 
kao što je traženje ličnih podataka umesto 
kopije lične karte, vrši se kako bi se omogucíla 
elektronska komunikacija, uključujucí i 
međusobno povezivanje elektronskih sistema. 
Dalje, potrebno je izvršiti izmene i dopune 
Administrativnog uputstva br. 08/2014 o 
procedurama za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova kako bi se regulisalo 
pravo i postupak žalbe koja u potpunosti 
nedostaje. 
Izmena Administrativnog uputstva br. 08/2014 o 
procedurama za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova treba da se uradi kako bi 
se omogucílo placánje na kraju, kako bi se 
izbegla učestalost i gubitak vremena za placánje 
i sa druge strane da se ne ograniči samo jedan 
oblik dokaza za dokazivanje plaćanja.  
Registar licenci je neophodan posebno u slučaju 
gubitka ili oštecénja licence radi dupliranja iste, 
ali i da bi se omogucíla komunikacija i razmena 
informacija sa drugim javnim organima.  
Delegiranje donošenja odluka na 
jedinicu/odgovornog službenika je obaveza 
prema ZOAP jer je materijalna nadležnost za ovu 
dozvolu data MZ-u i stoga nema potrebe za 
formiranjem takvih odbora; 
Davanje izjave stranke pod zakletvom da 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

uslova prostora, osoblja i 
medicinske opreme vrši se 
preko komisije za ocenjivanje 
koju imenuje ministar; 
11. Nedostaju pravila za 
suspenziju, ukidanje i prenos 
ove dozvole; 

ZOAP; 
9. Promeniti kategoriju dozvole iz licence u 
dozvolu; 
10. Procena ispunjenosti uslova za prostor, 
osoblje i medicinsku opremu vrši se 
popunjavanjem izjave bez posete komisije za 
ocenjivanje; 
11. Pravila za suspenziju, ukidanje i prenos 
ove dozvole primenjuju se na pravila 
definisana Zakonom br. 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci. 
12. Naknada za izdavanje dozvole je 600 evra 
(za relicenciranje 200 evra) i dodatno se 
naplacúje za podnošenje zahteva od 200 
evra; ovi porezi ne mogu biti u skladu sa 
članom 18. Zakona br. 04/L-2020 o sistemu 
dozvola i licenci (Naknada koju nadležni 
organ može naplatiti za izdavanje dozvole 
necé prelaziti iznos koji je neophodan za 
pokrivanje troškova nadležnog organa za 
administriranje dozvole.) Preporučuje se da 
se izračunaju troškovi za pružanje ove usluge 
(Svetska banka može pomocí u tome). 

ispunjava uslove za prostor, medicinsko osoblje 
i opremu razumnije je od procene komisije za 
ocenjivanje iz više razloga, prva da ne odugovlači 
proceduru i gubi vreme i novac i za stranku i za 
ustanovu, kao drugo izvršena procena, 
međutim, ne garantuje da se ovi uslovi mogu 
ispuniti od prvih dana, te ovu kontrolu treba 
vršiti redovnim i povremenim pregledima, a ne 
na početku postupka. 

Odsek 
za 
licenci
ranje i 
akredi
taciju 
zdravs
tvenih 
ustano
va 

OLAZU
4 

Dozvola za 
sanitetsko 
vozilo sa 
dve 
delatnosti  

Dozvol
a 

Odbor za 
licenciranje 
privatnih 
zdravstvenih 
ustanova; 
  
Licencu potpisuju:  
Ministar i 
predsednik 
Odbora  

1. Zakon br. 04/L-125 o 
zdravstvu u članu 42 predviđa 
samo obavezu dobijanja licence 
za početak rada, ali nigde ne 
predviđa posebno ovu vrstu 
licence; 
2. Podzakonski akti koji regulišu 
ovu licencu osim što nemaju 
jasnu pravnu osnovu takođe 
nigde to posebno ne regulišu; 
3. Licenca se izdaje na period od 

1. Za izmenu zakona br. 04/L-125 o zdravstvu 
i u jednom aneksu navesti sve dozvole za 
koje je nadležno Ministarstvo zdravlja. 
2. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova, gde se zahtevaju 
samo podaci i isti se dostavljaju po službenoj 
dužnosti, a ne dokumenti kao što su: 
Identifikaciona dokumentacija za osnivača, 
direktora i zdravstveno osoblje, uverenje o 
registraciji delatnosti, stručne dozvole za 

Izmena zakona br. 04/L-125 o zdravstvu je 
potrebna kako bi se ovaj zakon uskladio sa 
članom 17, stav 1 Zakona br. 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci po kome se dozvola i licenca 
mogu odrediti samo zakonom.  
Izmena i dopuna Administrativnog uputstva br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova treba da se urade u 
skladu sa članom 16 Zakona br. 04/L-202 o 
sistemu dozvola i licenci, ali i o principu vođenja 
postupka po službenoj dužnosti prema ZOAP. 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

5 godina koji je određen 
podzakonskim aktom i nakon 
isteka ovog roka mora se izvršiti 
ponovno licenciranje za koje se 
mora poštovati isti postupak kao 
i za licenciranje; 
4. Neke od dokumenata stranka 
ne mora tražiti. 
5. Pravo na žalbu je regulisano 
podzakonskim aktom i rok za 
podnošenje žalbe je kraći od 
predviđenog ZOAP, dok je rok za 
odlučivanje po žalbi u 
potpunosti izostao. 
6. Način placánja je neprikladan 
i uplata necé biti vracéna ukoliko 
se licenca odbije. 
7. Registar licenci nedostaje ili je 
nepotpun. 
8. Način donošenja odluka preko 
odbora za licenciranje je 
nepotreban. 
9. Naziv kao licena je netačan a 
koja se odnosi na fizičko lice koje 
se bavi profesijom, što 
predstavlja srednji ili visok rizik 
po javno zdravlje. 
10. Ocenjivanje ispunjenosti 
uslova prostora, osoblja i 
medicinske opreme vrši se 
preko komisije za ocenjivanje 
koju imenuje ministar; 
11. Nedostaju pravila za 
suspenziju, ukidanje i prenos 
ove dozvole; 

zdravstveno osoblje; 
3. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova i da se ova dozvola 
izdaje bez roka, brisanjem perioda važenja i 
potrebe za ponovnim licenciranjem; 
4. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova u kome se utvrđuju 
pravila o prihvatljivosti žalbe, postupak, 
organ koji razmatra žalbu i rok za podnošenje 
žalbe i odlučivanje o žalbi u skladu sa ZOAP.  
5. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova kako bi se placánje 
vršilo na kraju postupka i putem e-bankinga, 
POS-a itd. Prihvatiti bilo koji dokaz koji 
dokazuje placánje. U slučaju da se izdavanje 
ove dozvole odbije, sve uplate koje je izvršila 
stranka da budu vracéne. 
6. Kreirati/dovršiti registar licenci sa svim 
elementima koje licenca sadrži. 
7. Potpisivanje dozvole treba da izvrši šef 
jedinice, odnosno odgovorni službenik u MZ 
imenovan u skladu sa ZOAP; 
8. Promeniti način donošenja odluka od 
strane odbora u jedinici/odgovornom 
službeniku u okviru MZ, kako je definisano 
ZOAP; 
9. Promeniti kategoriju dozvole iz licence u 
dozvolu; 
10. Procena ispunjenosti uslova za prostor, 
osoblje i medicinsku opremu vrši se 
popunjavanjem izjave bez posete komisije za 
ocenjivanje; 

Prelazak sa registrovanog dokumenta na zahtev, 
kao što je traženje ličnih podataka umesto 
kopije lične karte, vrši se kako bi se omogucíla 
elektronska komunikacija, uključujucí i 
međusobno povezivanje elektronskih sistema. 
Dalje, potrebno je izvršiti izmene i dopune 
Administrativnog uputstva br. 08/2014 o 
procedurama za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova kako bi se regulisalo 
pravo i postupak žalbe koja u potpunosti 
nedostaje. 
Izmena Administrativnog uputstva br. 08/2014 o 
procedurama za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova treba da se uradi kako bi 
se omogucílo placánje na kraju, kako bi se 
izbegla učestalost i gubitak vremena za placánje 
i sa druge strane da se ne ograniči samo jedan 
oblik dokaza za dokazivanje plaćanja.  
Registar licenci je neophodan posebno u slučaju 
gubitka ili oštecénja licence radi dupliranja iste, 
ali i da bi se omogucíla komunikacija i razmena 
informacija sa drugim javnim organima.  
Delegiranje donošenja odluka na 
jedinicu/odgovornog službenika je obaveza 
prema ZOAP jer je materijalna nadležnost za ovu 
dozvolu data MZ-u i stoga nema potrebe za 
formiranjem takvih odbora; 
Davanje izjave stranke pod zakletvom da 
ispunjava uslove za prostor, medicinsko osoblje 
i opremu razumnije je od procene komisije za 
ocenjivanje iz više razloga, prva da ne odugovlači 
proceduru i gubi vreme i novac i za stranku i za 
ustanovu, kao drugo izvršena procena, 
međutim, ne garantuje da se ovi uslovi mogu 
ispuniti od prvih dana, te ovu kontrolu treba 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

11. Pravila za suspenziju, ukidanje i prenos 
ove dozvole primenjuju se na pravila 
definisana Zakonom br. 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci. 
12. Naknada za izdavanje dozvole je 800 evra 
(za relicenciranje 400 evra) i dodatno se 
naplacúje za podnošenje zahteva od 400 
evra; ovi porezi ne mogu biti u skladu sa 
članom 18. Zakona br. 04/L-2020 o sistemu 
dozvola i licenci (Naknada koju nadležni 
organ može naplatiti za izdavanje dozvole 
necé prelaziti iznos koji je neophodan za 
pokrivanje troškova nadležnog organa za 
administriranje dozvole.) Preporučuje se da 
se izračunaju troškovi za pružanje ove usluge 
(Svetska banka može pomocí u tome). 

vršiti redovnim i povremenim pregledima, a ne 
na početku postupka. 

Odsek 
za 
licenci
ranje i 
akredi
taciju 
zdravs
tvenih 
ustano
va 

OLAZU
3 

Dozvola za 
ambulantu 
sa jednom 
delatnošcú 
(specijalisti
čka 
ambulanta
) 

Dozvol
a 

Odbor za 
licenciranje 
privatnih 
zdravstvenih 
ustanova; 
 
Licencu potpisuju:  
Ministar i 
predsednik 
Odbora  

1. Zakon br. 04/L-125 o 
zdravstvu u članu 42 predviđa 
samo obavezu dobijanja licence 
za početak rada, ali nigde ne 
predviđa posebno ovu vrstu 
licence; 
2. Podzakonski akti koji regulišu 
ovu licencu, osim što nemaju 
jasnu pravnu osnovu takođe 
nigde to posebno ne regulišu; 
3. Licenca se izdaje na period od 
5 godina koji je određen 
podzakonskim aktom i nakon 
isteka ovog roka mora se izvršiti 
ponovno licenciranje za koje se 
mora poštovati isti postupak kao 
i za licenciranje; 
4. Nije potrebno tražiti neka 

1. Za izmenu zakona br. 04/L-125 o zdravstvu 
i u jednom aneksu navesti sve dozvole za 
koje je nadležno Ministarstvo zdravlja. 
2. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova, gde se zahtevaju 
samo podaci i isti se dostavljaju po službenoj 
dužnosti, a ne dokumenta kao što su: 
Identifikaciona dokumentacija za osnivača, 
direktora i zdravstveno osoblje, uverenje o 
registraciji delatnosti, stručne dozvole za 
zdravstveno osoblje; 
3. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova i da se ova dozvola 
izdaje bez roka, brisanjem perioda važenja i 
potrebe za ponovnim licenciranjem; 
4. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 

Odsek za licenciranje i akreditaciju zdravstvenih 
ustanova 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

dokumenta od stranke. 
5. Pravo na žalbu je regulisano 
podzakonskim aktom i rok za 
podnošenje žalbe je krací od 
predviđenog ZOAP, dok je rok za 
odlučivanje po žalbi u 
potpunosti izostao. 
6. Način placánja je neprikladan 
i uplata necé biti vracéna ukoliko 
se licenca odbije. 
7. Registar licenci nedostaje ili je 
nepotpun. 
8. Način donošenja odluka preko 
odbora za licenciranje je 
nepotreban. 
9. Imenovanje je netačno kao 
licenca koja se odnosi na fizičko 
lice za bavljenje profesijom što 
predstavlja srednji ili visok rizik 
po javno zdravlje. 
10. Ocenjivanje ispunjenosti 
uslova prostora, osoblja i 
medicinske opreme vrši se 
preko komisije za ocenjivanje 
koju imenuje ministar; 
11. Nedostaju pravila za 
suspenziju, ukidanje i prenos 
ove dozvole; 

08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova u kome se utvrđuju 
pravila o prihvatljivosti žalbe, postupak, 
organ koji razmatra žalbu i rok za podnošenje 
žalbe i odlučivanje o žalbi u skladu sa ZOAP.  
5. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova kako bi se placánje 
vršilo na kraju postupka i putem e-bankinga, 
POS-a itd. Prihvatiti bilo koji dokaz koji 
dokazuje placánje. U slučaju da se izdavanje 
ove dozvole odbije, sve uplate koje je izvršila 
stranka da budu vracéne. 
6. Kreirati/dovršiti registar licenci sa svim 
elementima koje licenca sadrži. 
7. Potpisivanje dozvole treba da izvrši šef 
jedinice, odnosno odgovorni službenik u MZ 
imenovan u skladu sa ZOAP; 
8. Promeniti način donošenja odluka od 
strane odbora u jedinici/odgovornom 
službeniku u okviru MZ, kako je definisano 
ZOAP; 
9. Promeniti kategoriju dozvole iz licence u 
dozvolu; 
10. Procena ispunjenosti uslova za prostor, 
osoblje i medicinsku opremu vrši se 
popunjavanjem izjave bez posete komisije za 
ocenjivanje; 
11. Pravila za suspenziju, ukidanje i prenos 
ove dozvole primenjuju se na pravila 
definisana Zakonom br. 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci. 
12. Naknada za izdavanje dozvole je 600 evra 
(za relicenciranje 200 evra) i dodatno se 
naplacúje za podnošenje zahteva od 200 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

evra; ovi porezi ne mogu biti u skladu sa 
članom 18. Zakona br. 04/L-2020 o sistemu 
dozvola i licenci (Naknada koju nadležni 
organ može naplatiti za izdavanje dozvole 
necé prelaziti iznos koji je neophodan za 
pokrivanje troškova nadležnog organa za 
administriranje dozvole.) Preporučuje se da 
se izračunaju troškovi za pružanje ove usluge 
(Svetska banka može pomocí u tome). 

Odsek 
za 
licenci
ranje i 
akredi
taciju 
zdravs
tvenih 
ustano
va 

OLAZU
4 

Dozvola za 
sanitetsko 
vozilo sa 
dve 
delatnosti  

Dozvol
a 

Odbor za 
licenciranje 
privatnih 
zdravstvenih 
ustanova; 
  
Licencu potpisuju:  
Ministar i 
predsednik 
Odbora  

1. Zakon br. 04/L-125 o 
zdravstvu u članu 42 predviđa 
samo obavezu dobijanja licence 
za početak rada, ali nigde ne 
predviđa posebno ovu vrstu 
licence; 
2. Podzakonski akti koji regulišu 
ovu licencu osim što nemaju 
jasnu pravnu osnovu takođe 
nigde to posebno ne regulišu; 
3. Licenca se izdaje na period od 
5 godina koji je određen 
podzakonskim aktom i nakon 
isteka ovog roka mora se izvršiti 
ponovno licenciranje za koje se 
mora poštovati isti postupak kao 
i za licenciranje; 
4. Neke od dokumenata stranka 
ne mora tražiti. 
5. Pravo na žalbu je regulisano 
podzakonskim aktom i rok za 
podnošenje žalbe je krací od 
predviđenog ZOAP, dok je rok za 
odlučivanje po žalbi u 
potpunosti izostao. 

1. Za izmenu zakona br. 04/L-125 o zdravstvu 
i u jednom aneksu navesti sve dozvole za 
koje je nadležno Ministarstvo zdravlja. 
2. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova, gde se zahtevaju 
samo podaci i isti se dostavljaju po službenoj 
dužnosti, a ne dokumenti kao što su: 
Identifikaciona dokumentacija za osnivača, 
direktora i zdravstveno osoblje, uverenje o 
registraciji delatnosti, stručne dozvole za 
zdravstveno osoblje; 
3. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova i da se ova dozvola 
izdaje bez roka, brisanjem perioda važenja i 
potrebe za ponovnim licenciranjem; 
4. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova u kome se utvrđuju 
pravila o prihvatljivosti žalbe, postupak, 
organ koji razmatra žalbu i rok za podnošenje 
žalbe i odlučivanje o žalbi u skladu sa ZOAP.  
5. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 

Izmena zakona br. 04/L-125 o zdravstvu je 
potrebna kako bi se ovaj zakon uskladio sa 
članom 17, stav 1 Zakona br. 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci po kome se dozvola i licenca 
mogu odrediti samo zakonom.  
Izmena i dopuna Administrativnog uputstva br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova treba da se urade u 
skladu sa članom 16 Zakona br. 04/L-202 o 
sistemu dozvola i licenci, ali i o principu vođenja 
postupka po službenoj dužnosti prema ZOAP. 
Prelazak sa registrovanog dokumenta na zahtev, 
kao što je traženje ličnih podataka umesto 
kopije lične karte, vrši se kako bi se omogucíla 
elektronska komunikacija, uključujucí i 
međusobno povezivanje elektronskih sistema. 
Dalje, potrebno je izvršiti izmene i dopune 
Administrativnog uputstva br. 08/2014 o 
procedurama za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova kako bi se regulisalo 
pravo i postupak žalbe koja u potpunosti 
nedostaje. 
Izmena Administrativnog uputstva br. 08/2014 o 
procedurama za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova treba da se uradi kako bi 
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6. Način placánja je neprikladan 
i uplata necé biti vracéna ukoliko 
se licenca odbije. 
7. Registar licenci nedostaje ili je 
nepotpun. 
8. Način donošenja odluka preko 
odbora za licenciranje je 
nepotreban. 
9. Naziv kao licena je netačan a 
koja se odnosi na fizičko lice koje 
se bavi profesijom, što 
predstavlja srednji ili visok rizik 
po javno zdravlje. 
10. Ocenjivanje ispunjenosti 
uslova prostora, osoblja i 
medicinske opreme vrši se 
preko komisije za ocenjivanje 
koju imenuje ministar; 
11. Nedostaju pravila za 
suspenziju, ukidanje i prenos 
ove dozvole; 

zdravstvenih ustanova kako bi se placánje 
vršilo na kraju postupka i putem e-bankinga, 
POS-a itd. Prihvatiti bilo koji dokaz koji 
dokazuje placánje. U slučaju da se izdavanje 
ove dozvole odbije, sve uplate koje je izvršila 
stranka da budu vracéne. 
6. Kreirati/dovršiti registar licenci sa svim 
elementima koje licenca sadrži. 
7. Potpisivanje dozvole treba da izvrši šef 
jedinice, odnosno odgovorni službenik u MZ 
imenovan u skladu sa ZOAP; 
8. Promeniti način donošenja odluka od 
strane odbora u jedinici/odgovornom 
službeniku u okviru MZ, kako je definisano 
ZOAP; 
9. Promeniti kategoriju dozvole iz licence u 
dozvolu; 
10. Procena ispunjenosti uslova za prostor, 
osoblje i medicinsku opremu vrši se 
popunjavanjem izjave bez posete komisije za 
ocenjivanje; 
11. Pravila za suspenziju, ukidanje i prenos 
ove dozvole primenjuju se na pravila 
definisana Zakonom br. 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci. 
12. Naknada za izdavanje dozvole je 800 evra 
(za relicenciranje 400 evra) i dodatno se 
naplacúje za podnošenje zahteva od 400 
evra; ovi porezi ne mogu biti u skladu sa 
članom 18. Zakona br. 04/L-2020 o sistemu 
dozvola i licenci (Naknada koju nadležni 
organ može naplatiti za izdavanje dozvole 
necé prelaziti iznos koji je neophodan za 
pokrivanje troškova nadležnog organa za 
administriranje dozvole.) Preporučuje se da 

se omogucílo placánje na kraju, kako bi se 
izbegla učestalost i gubitak vremena za placánje 
i sa druge strane da se ne ograniči samo jedan 
oblik dokaza za dokazivanje plaćanja.  
Registar licenci je neophodan posebno u slučaju 
gubitka ili oštecénja licence radi dupliranja iste, 
ali i da bi se omogucíla komunikacija i razmena 
informacija sa drugim javnim organima.  
Delegiranje donošenja odluka na 
jedinicu/odgovornog službenika je obaveza 
prema ZOAP jer je materijalna nadležnost za ovu 
dozvolu data MZ-u i stoga nema potrebe za 
formiranjem takvih odbora; 
Davanje izjave stranke pod zakletvom da 
ispunjava uslove za prostor, medicinsko osoblje 
i opremu razumnije je od procene komisije za 
ocenjivanje iz više razloga, prva da ne odugovlači 
proceduru i gubi vreme i novac i za stranku i za 
ustanovu, kao drugo izvršena procena, 
međutim, ne garantuje da se ovi uslovi mogu 
ispuniti od prvih dana, te ovu kontrolu treba 
vršiti redovnim i povremenim pregledima, a ne 
na početku postupka. 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

se izračunaju troškovi za pružanje ove usluge 
(Svetska banka može pomocí u tome). 

Odsek 
za 
licenci
ranje i 
akredi
taciju 
zdravs
tvenih 
ustano
va 

OLAZU
5 

Licenca za 
polikliniku 

Dozvol
a 

Odbor za 
licenciranje 
privatnih 
zdravstvenih 
ustanova; 
 
Licencu potpisuju:  
Ministar i 
predsednik 
Odbora  

1. Zakon br. 04/L-125 o 
zdravstvu u članu 42 predviđa 
samo obavezu dobijanja licence 
za početak rada, ali nigde ne 
predviđa posebno ovu vrstu 
licence; 
2. Podzakonski akti koji regulišu 
ovu licencu osim što nemaju 
jasnu pravnu osnovu takođe 
nigde to posebno ne regulišu; 
3. Licenca se izdaje na period od 
5 godina koji je određen 
podzakonskim aktom i nakon 
isteka ovog roka mora se izvršiti 
ponovno licenciranje za koje se 
mora poštovati isti postupak kao 
i za licenciranje; 
4. Neke od dokumenata stranka 
ne mora tražiti. 
5. Pravo na žalbu je regulisano 
podzakonskim aktom i rok za 
podnošenje žalbe je krací od 
predviđenog ZOAP, dok je rok za 
odlučivanje po žalbi u 
potpunosti izostao. 
6. Način placánja je neprikladan 
i uplata necé biti vracéna ukoliko 
se licenca odbije. 
7. Registar licenci nedostaje ili je 
nepotpun. 
8. Način donošenja odluka preko 
odbora za licenciranje je 

1. Za izmenu zakona br. 04/L-125 o zdravstvu 
i u jednom aneksu navesti sve dozvole za 
koje je nadležno Ministarstvo zdravlja. 
2. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova, gde se zahtevaju 
samo podaci i isti se dostavljaju po službenoj 
dužnosti, a ne dokumenti kao što su: 
Identifikaciona dokumentacija za osnivača, 
direktora i zdravstveno osoblje, uverenje o 
registraciji delatnosti, stručne dozvole za 
zdravstveno osoblje; 
3. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova i da se ova dozvola 
izdaje bez roka, brisanjem perioda važenja i 
potrebe za ponovnim licenciranjem; 
4. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova u kome se utvrđuju 
pravila o prihvatljivosti žalbe, postupak, 
organ koji razmatra žalbu i rok za podnošenje 
žalbe i odlučivanje o žalbi u skladu sa ZOAP.  
5. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova kako bi se placánje 
vršilo na kraju postupka i putem e-bankinga, 
POS-a itd. Prihvatiti bilo koji dokaz koji 
dokazuje placánje. U slučaju da se izdavanje 
ove dozvole odbije, sve uplate koje je izvršila 
stranka da budu vracéne. 
6. Kreirati/dovršiti registar licenci sa svim 

Izmena zakona br. 04/L-125 o zdravstvu je 
potrebna kako bi se ovaj zakon uskladio sa 
članom 17, stav 1 Zakona br. 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci po kome se dozvola i licenca 
mogu odrediti samo zakonom.  
Izmena i dopuna Administrativnog uputstva br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova treba da se urade u 
skladu sa članom 16 Zakona br. 04/L-202 o 
sistemu dozvola i licenci, ali i o principu vođenja 
postupka po službenoj dužnosti prema ZOAP. 
Promena sa imenovanog dokumenta na zahtev 
kao što je umesto kopije lične karte, zahtevati 
lične podatke kako bi se omogucíla elektronska 
komunikacija uključujucí međusobno 
povezivanje elektronskih sistema 
Dalje, potrebno je izvršiti izmenu 
Administrativnog uputstva br. 08/2014 o 
procedurama za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova kako bi se regulisalo 
pravo i postupak žalbe koja u potpunosti 
nedostaje. 
Izmena Administrativnog uputstva br. 08/2014 o 
procedurama za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova treba da se uradi kako bi 
se omogucílo placánje na kraju, kako bi se 
izbegla učestalost i gubitak vremena za placánje 
i sa druge strane da se ne ograniči samo jedan 
oblik dokaza za dokazivanje plaćanja.  
Registar licenci je neophodan posebno u slučaju 
gubitka ili oštecénja licence radi dupliranja iste, 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

nepotreban. 
9. Naziv kao licena je netačan a 
koja se odnosi na fizičko lice koje 
se bavi profesijom, što 
predstavlja srednji ili visok rizik 
po javno zdravlje. 
10. Ocenjivanje ispunjenosti 
uslova prostora, osoblja i 
medicinske opreme vrši se 
preko komisije za ocenjivanje 
koju imenuje ministar; 
11. Nedostaju pravila za 
suspenziju, ukidanje i prenos 
ove dozvole; 

elementima koje licenca sadrži. 
7. Potpisivanje dozvole treba da izvrši šef 
jedinice, odnosno odgovorni službenik u MZ 
imenovan u skladu sa ZOAP; 
8. Promeniti način donošenja odluka od 
strane odbora u jedinici/odgovornom 
službeniku u okviru MZ, kako je definisano 
ZOAP; 
9. Promeniti kategoriju dozvole iz licence u 
dozvolu; 
10. Procena ispunjenosti uslova za prostor, 
osoblje i medicinsku opremu vrši se 
popunjavanjem izjave bez posete komisije za 
ocenjivanje; 
11. Pravila za suspenziju, ukidanje i prenos 
ove dozvole primenjuju se na pravila 
definisana Zakonom br. 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci. 
12. Naknada za izdavanje dozvole je 1,000 
evra (za relicenciranje 500 evra) i dodatno se 
naplacúje za podnošenje zahteva od 600 
evra; ove naknade ne mogu biti u skladu sa 
članom 18. Zakona br. 04/L-2020 o sistemu 
dozvola i licenci (Naknada koju nadležni 
organ može naplatiti za izdavanje dozvole 
necé prelaziti iznos koji je neophodan za 
pokrivanje troškova nadležnog organa za 
administriranje dozvole.) Preporučuje se da 
se izračunaju troškovi za pružanje ove usluge 
(Svetska banka može pomocí u tome). 
13. Naknada za dodavanje nove delatnosti 
poliklinici je takođe visoka i treba je 
preispitati. 

ali i da bi se omogucíla komunikacija i razmena 
informacija sa drugim javnim organima.  
Delegiranje donošenja odluka na 
jedinicu/odgovornog službenika je obaveza 
prema ZOAP jer je materijalna nadležnost za ovu 
dozvolu data MZ-u i stoga nema potrebe za 
formiranjem takvih odbora; 
Davanje izjave stranke pod zakletvom da 
ispunjava uslove za prostor, medicinsko osoblje 
i opremu razumnije je od procene komisije za 
ocenjivanje iz više razloga, prva da ne odugovlači 
proceduru i gubi vreme i novac i za stranku i za 
ustanovu, kao drugo izvršena procena, 
međutim, ne garantuje da se ovi uslovi mogu 
ispuniti od prvih dana, te ovu kontrolu treba 
vršiti redovnim i povremenim pregledima, a ne 
na početku postupka. 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

Odsek 
za 
licenci
ranje i 
akredi
taciju 
zdravs
tvenih 
ustano
va 

OLAZU
6 

Licenca za 
centar 
porodične 
medicine 

Dozvol
a 

Odbor za 
licenciranje 
privatnih 
zdravstvenih 
ustanova; 
 
Licencu potpisuju:  
Ministar i 
predsednik 
Odbora  

1. Zakon br. 04/L-125 o 
zdravstvu u članu 42 predviđa 
samo obavezu dobijanja licence 
za početak rada, ali nigde ne 
predviđa posebno ovu vrstu 
licence; 
2. Podzakonski akti koji regulišu 
ovu licencu osim što nemaju 
jasnu pravnu osnovu takođe 
nigde to posebno ne regulišu; 
3. Licenca se izdaje na period od 
5 godina koji je određen 
podzakonskim aktom i nakon 
isteka ovog roka mora se izvršiti 
ponovno licenciranje za koje se 
mora poštovati isti postupak kao 
i za licenciranje; 
4. Neke od dokumenata stranka 
ne mora tražiti. 
5. Pravo na žalbu je regulisano 
podzakonskim aktom i rok za 
podnošenje žalbe je krací od 
predviđenog ZOAP, dok je rok za 
odlučivanje po žalbi u 
potpunosti izostao. 
6. Način placánja je neprikladan 
i uplata necé biti vracéna ukoliko 
se licenca odbije. 
7. Registar licenci nedostaje ili je 
nepotpun. 
8. Način donošenja odluka preko 
odbora za licenciranje je 
nepotreban. 
9. Naziv kao licena je netačan a 
koja se odnosi na fizičko lice koje 

1. Za izmenu zakona br. 04/L-125 o zdravstvu 
i u jednom aneksu navesti sve dozvole za 
koje je nadležno Ministarstvo zdravlja. 
2. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova, gde se zahtevaju 
samo podaci i isti se dostavljaju po službenoj 
dužnosti, a ne dokumenti kao što su: 
Identifikaciona dokumentacija za osnivača, 
direktora i zdravstveno osoblje, uverenje o 
registraciji delatnosti, stručne dozvole za 
zdravstveno osoblje; 
3. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova i da se ova dozvola 
izdaje bez roka, brisanjem perioda važenja i 
potrebe za ponovnim licenciranjem; 
4. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova u kome se utvrđuju 
pravila o prihvatljivosti žalbe, postupak, 
organ koji razmatra žalbu i rok za podnošenje 
žalbe i odlučivanje o žalbi u skladu sa ZOAP.  
5. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova kako bi se placánje 
vršilo na kraju postupka i putem e-bankinga, 
POS-a itd. Prihvatiti bilo koji dokaz koji 
dokazuje placánje. U slučaju da se izdavanje 
ove dozvole odbije, sve uplate koje je izvršila 
stranka da budu vracéne. 
6. Kreirati/dovršiti registar licenci sa svim 
elementima koje licenca sadrži. 
7. Potpisivanje dozvole treba da izvrši šef 
jedinice, odnosno odgovorni službenik u MZ 

Izmena zakona br. 04/L-125 o zdravstvu je 
potrebna kako bi se ovaj zakon uskladio sa 
članom 17, stav 1 Zakona br. 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci po kome se dozvola i licenca 
mogu odrediti samo zakonom.  
Izmena i dopuna Administrativnog uputstva br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova treba da se urade u 
skladu sa članom 16 Zakona br. 04/L-202 o 
sistemu dozvola i licenci, ali i o principu vođenja 
postupka po službenoj dužnosti prema ZOAP. 
Prelazak sa registrovanog dokumenta na zahtev, 
kao što je traženje ličnih podataka umesto 
kopije lične karte, vrši se kako bi se omogucíla 
elektronska komunikacija, uključujucí i 
međusobno povezivanje elektronskih sistema. 
Dalje, potrebno je izvršiti izmene i dopune 
Administrativnog uputstva br. 08/2014 o 
procedurama za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova kako bi se regulisalo 
pravo i postupak žalbe koja u potpunosti 
nedostaje. 
Izmena Administrativnog uputstva br. 08/2014 o 
procedurama za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova treba da se uradi kako bi 
se omogucílo placánje na kraju, kako bi se 
izbegla učestalost i gubitak vremena za placánje 
i sa druge strane da se ne ograniči samo jedan 
oblik dokaza za dokazivanje plaćanja.  
Registar licenci je neophodan posebno u slučaju 
gubitka ili oštecénja licence radi dupliranja iste, 
ali i da bi se omogucíla komunikacija i razmena 
informacija sa drugim javnim organima.  
Delegiranje donošenja odluka na 
jedinicu/odgovornog službenika je obaveza 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

se bavi profesijom, što 
predstavlja srednji ili visok rizik 
po javno zdravlje 
10. Ocenjivanje ispunjenosti 
uslova prostora, osoblja i 
medicinske opreme vrši se 
preko komisije za ocenjivanje 
koju imenuje ministar; 
11. Nedostaju pravila za 
suspenziju, ukidanje i prenos 
ove dozvole; 

imenovan u skladu sa ZOAP; 
8. Promeniti način donošenja odluka od 
strane odbora u jedinici/odgovornom 
službeniku u okviru MZ, kako je definisano 
ZOAP; 
9. Promeniti kategoriju dozvole iz licence u 
dozvolu; 
10. Procena ispunjenosti uslova za prostor, 
osoblje i medicinsku opremu vrši se 
popunjavanjem izjave bez posete komisije za 
ocenjivanje; 
11. Pravila za suspenziju, ukidanje i prenos 
ove dozvole primenjuju se na pravila 
definisana Zakonom br. 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci. 
12. Naknada za izdavanje dozvole je 600 evra 
(za relicenciranje 300 evra) i dodatno se 
naplacúje za podnošenje zahteva od 400 
evra; ove naknade ne mogu biti u skladu sa 
članom 18. Zakona br. 04/L-2020 o sistemu 
dozvola i licenci (Naknada koju nadležni 
organ može naplatiti za izdavanje dozvole 
necé prelaziti iznos koji je neophodan za 
pokrivanje troškova nadležnog organa za 
administriranje dozvole.) Preporučuje se da 
se izračunaju troškovi za pružanje ove usluge 
(Svetska banka može pomocí u tome). 

prema ZOAP jer je materijalna nadležnost za ovu 
dozvolu data MZ-u i stoga nema potrebe za 
formiranjem takvih odbora; 
Davanje izjave stranke pod zakletvom da 
ispunjava uslove za prostor, medicinsko osoblje 
i opremu razumnije je od procene komisije za 
ocenjivanje iz više razloga, prva da ne odugovlači 
proceduru i gubi vreme i novac i za stranku i za 
ustanovu, kao drugo izvršena procena, 
međutim, ne garantuje da se ovi uslovi mogu 
ispuniti od prvih dana, te ovu kontrolu treba 
vršiti redovnim i povremenim pregledima, a ne 
na početku postupka. 

Odsek 
za 
licenci
ranje i 
akredi
taciju 
zdravs

OLAZU
7 

Licenca za 
labaratorij
u 

Dozvol
a 

Odbor za 
licenciranje 
privatnih 
zdravstvenih 
ustanova; 
 
Licencu potpisuju:  

1. Zakon br. 04/L-125 o 
zdravstvu u članu 42 predviđa 
samo obavezu dobijanja licence 
za početak rada, ali nigde ne 
predviđa posebno ovu vrstu 
licence; 
2. Podzakonski akti koji regulišu 

1. Za izmenu zakona br. 04/L-125 o zdravstvu 
i u jednom aneksu navesti sve dozvole za 
koje je nadležno Ministarstvo zdravlja. 
2. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova, gde se zahtevaju 
samo podaci i isti se dostavljaju po službenoj 

Izmena zakona br. 04/L-125 o zdravstvu je 
potrebna kako bi se ovaj zakon uskladio sa 
članom 17, stav 1 Zakona br. 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci po kome se dozvola i licenca 
mogu odrediti samo zakonom.  
Izmena i dopuna Administrativnog uputstva br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

tvenih 
ustano
va 

Ministar i 
predsednik 
Odbora  

ovu licencu osim što nemaju 
jasnu pravnu osnovu takođe 
nigde to posebno ne regulišu; 
3. Licenca se izdaje na period od 
5 godina koji je određen 
podzakonskim aktom i nakon 
isteka ovog roka mora se izvršiti 
ponovno licenciranje za koje se 
mora poštovati isti postupak kao 
i za licenciranje; 
4. Neke od dokumenata stranka 
ne mora tražiti. 
5. Pravo na žalbu je regulisano 
podzakonskim aktom i rok za 
podnošenje žalbe je krací od 
predviđenog ZOAP, dok je rok za 
odlučivanje po žalbi u 
potpunosti izostao. 
6. Način placánja je neprikladan 
i uplata necé biti vracéna ukoliko 
se licenca odbije. 
7. Registar licenci nedostaje ili je 
nepotpun. 
8. Način donošenja odluka preko 
odbora za licenciranje je 
nepotreban. 
9. Naziv kao licenca je netačan a 
koja se odnosi na fizičko lice koje 
se bavi profesijom, što 
predstavlja srednji ili visok rizik 
po javno zdravlje. 
10. Ocenjivanje ispunjenosti 
uslova prostora, osoblja i 
medicinske opreme vrši se 
preko komisije za ocenjivanje 

dužnosti, a ne dokumenti kao što su: 
Identifikaciona dokumentacija za osnivača, 
direktora i zdravstveno osoblje, uverenje o 
registraciji delatnosti, stručne dozvole za 
zdravstveno osoblje; 
3. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova i da se ova dozvola 
izdaje bez roka, brisanjem perioda važenja i 
potrebe za ponovnim licenciranjem; 
4. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova u kome se utvrđuju 
pravila o prihvatljivosti žalbe, postupak, 
organ koji razmatra žalbu i rok za podnošenje 
žalbe i odlučivanje o žalbi u skladu sa ZOAP.  
5. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova kako bi se placánje 
vršilo na kraju postupka i putem e-bankinga, 
POS-a itd. Prihvatiti bilo koji dokaz koji 
dokazuje placánje. U slučaju da se izdavanje 
ove dozvole odbije, sve uplate koje je izvršila 
stranka da budu vracéne. 
6. Kreirati/dovršiti registar licenci sa svim 
elementima koje licenca sadrži. 
7. Potpisivanje dozvole treba da izvrši šef 
jedinice, odnosno odgovorni službenik u MZ 
imenovan u skladu sa ZOAP; 
8. Promeniti način donošenja odluka od 
strane odbora u jedinici/odgovornom 
službeniku u okviru MZ, kako je definisano 
ZOAP; 
9. Promeniti kategoriju dozvole iz licence u 
dozvolu; 

zdravstvenih ustanova treba da se urade u 
skladu sa članom 16 Zakona br. 04/L-202 o 
sistemu dozvola i licenci, ali i o principu vođenja 
postupka po službenoj dužnosti prema ZOAP. 
Prelazak sa registrovanog dokumenta na zahtev, 
kao što je traženje ličnih podataka umesto 
kopije lične karte, vrši se kako bi se omogucíla 
elektronska komunikacija, uključujucí i 
međusobno povezivanje elektronskih sistema. 
Dalje, potrebno je izvršiti izmene i dopune 
Administrativnog uputstva br. 08/2014 o 
procedurama za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova kako bi se regulisalo 
pravo i postupak žalbe koja u potpunosti 
nedostaje. 
Izmena Administrativnog uputstva br. 08/2014 o 
procedurama za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova treba da se uradi kako bi 
se omogucílo placánje na kraju, kako bi se 
izbegla učestalost i gubitak vremena za placánje 
i sa druge strane da se ne ograniči samo jedan 
oblik dokaza za dokazivanje plaćanja.  
Registar licenci je neophodan posebno u slučaju 
gubitka ili oštecénja licence radi dupliranja iste, 
ali i da bi se omogucíla komunikacija i razmena 
informacija sa drugim javnim organima.  
Delegiranje donošenja odluka na 
jedinicu/odgovornog službenika je obaveza 
prema ZOAP jer je materijalna nadležnost za ovu 
dozvolu data MZ-u i stoga nema potrebe za 
formiranjem takvih odbora; 
Davanje izjave stranke pod zakletvom da 
ispunjava uslove za prostor, medicinsko osoblje 
i opremu razumnije je od procene komisije za 
ocenjivanje iz više razloga, prva da ne odugovlači 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

koju imenuje ministar; 
11. Nedostaju pravila za 
suspenziju, ukidanje i prenos 
ove dozvole; 

10. Procena ispunjenosti uslova za prostor, 
osoblje i medicinsku opremu vrši se 
popunjavanjem izjave bez posete komisije za 
ocenjivanje; 
11. Pravila za suspenziju, ukidanje i prenos 
ove dozvole primenjuju se na pravila 
definisana Zakonom br. 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci. 
12. Naknada za izdavanje dozvole je 1,000 
evra (za relicenciranje 400 evra) i dodatno se 
naplacúje za podnošenje zahteva od 200 
evra; ove naknade ne mogu biti u skladu sa 
članom 18. Zakona br. 04/L-2020 o sistemu 
dozvola i licenci (Naknada koju nadležni 
organ može naplatiti za izdavanje dozvole 
necé prelaziti iznos koji je neophodan za 
pokrivanje troškova nadležnog organa za 
administriranje dozvole.) Preporučuje se da 
se izračunaju troškovi za pružanje ove usluge 
(Svetska banka može pomocí u tome). 

proceduru i gubi vreme i novac i za stranku i za 
ustanovu, kao drugo izvršena procena, 
međutim, ne garantuje da se ovi uslovi mogu 
ispuniti od prvih dana, te ovu kontrolu treba 
vršiti redovnim i povremenim pregledima, a ne 
na početku postupka. 

Odsek 
za 
licenci
ranje i 
akredi
taciju 
zdravs
tvenih 
ustano
va 

OLAZU
8 

Licenca za 
kabinet 
radiologije 

Dozvol
a 

Odbor za 
licenciranje 
privatnih 
zdravstvenih 
ustanova; 
 
Licencu potpisuju:  
Ministar i 
predsednik 
Odbora  

1. Zakon br. 04/L-125 o 
zdravstvu u članu 42 predviđa 
samo obavezu dobijanja licence 
za početak rada, ali nigde ne 
predviđa posebno ovu vrstu 
licence; 
2. Podzakonski akti koji regulišu 
ovu licencu osim što nemaju 
jasnu pravnu osnovu takođe 
nigde to posebno ne regulišu; 
3. Licenca se izdaje na period od 
5 godina koji je određen 
podzakonskim aktom i nakon 
isteka ovog roka mora se izvršiti 

1. Za izmenu zakona br. 04/L-125 o zdravstvu 
i u jednom aneksu navesti sve dozvole za 
koje je nadležno Ministarstvo zdravlja. 
2. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova, gde se zahtevaju 
samo podaci i isti se dostavljaju po službenoj 
dužnosti, a ne dokumenti kao što su: 
Identifikaciona dokumentacija za osnivača, 
direktora i zdravstveno osoblje, uverenje o 
registraciji delatnosti, stručne dozvole za 
zdravstveno osoblje; 
3. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 

Izmena zakona br. 04/L-125 o zdravstvu je 
potrebna kako bi se ovaj zakon uskladio sa 
članom 17, stav 1 Zakona br. 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci po kome se dozvola i licenca 
mogu odrediti samo zakonom.  
Izmena i dopuna Administrativnog uputstva br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova treba da se urade u 
skladu sa članom 16 Zakona br. 04/L-202 o 
sistemu dozvola i licenci, ali i o principu vođenja 
postupka po službenoj dužnosti prema ZOAP. 
Prelazak sa registrovanog dokumenta na zahtev, 
kao što je traženje ličnih podataka umesto 
kopije lične karte, vrši se kako bi se omogucíla 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

ponovno licenciranje za koje se 
mora poštovati isti postupak kao 
i za licenciranje; 
4. Neke od dokumenata stranka 
ne mora tražiti. 
5. Pravo na žalbu je regulisano 
podzakonskim aktom i rok za 
podnošenje žalbe je krací od 
predviđenog ZOAP, dok je rok za 
odlučivanje po žalbi u 
potpunosti izostao. 
6. Način placánja je neprikladan 
i uplata necé biti vracéna ukoliko 
se licenca odbije. 
7. Registar licenci nedostaje ili je 
nepotpun. 
8. Način donošenja odluka preko 
odbora za licenciranje je 
nepotreban. 
9. Naziv kao licenca je netačan a 
koja se odnosi na fizičko lice koje 
se bavi profesijom, što 
predstavlja srednji ili visok rizik 
po javno zdravlje 
10. Ocenjivanje ispunjenosti 
uslova prostora, osoblja i 
medicinske opreme vrši se 
preko komisije za ocenjivanje 
koju imenuje ministar; 
11. Nedostaju pravila za 
suspenziju, ukidanje i prenos 
ove dozvole; 
12. Administrativno uputstvo br. 
03/2007 o primeni jonizujucég i 
nejonizujucég zračenja u 

zdravstvenih ustanova i da se ova dozvola 
izdaje bez roka, brisanjem perioda važenja i 
potrebe za ponovnim licenciranjem; 
4. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova u kome se utvrđuju 
pravila o prihvatljivosti žalbe, postupak, 
organ koji razmatra žalbu i rok za podnošenje 
žalbe i odlučivanje o žalbi u skladu sa ZOAP.  
5. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova kako bi se placánje 
vršilo na kraju postupka i putem e-bankinga, 
POS-a itd. Prihvatiti bilo koji dokaz koji 
dokazuje placánje. U slučaju da se izdavanje 
ove dozvole odbije, sve uplate koje je izvršila 
stranka da budu vracéne. 
6. Kreirati/dovršiti registar licenci sa svim 
elementima koje licenca sadrži. 
7. Potpisivanje dozvole treba da izvrši šef 
jedinice, odnosno odgovorni službenik u MZ 
imenovan u skladu sa ZOAP; 
8. Promeniti način donošenja odluka od 
strane odbora u jedinici/odgovornom 
službeniku u okviru MZ, kako je definisano 
ZOAP; 
9. Promeniti kategoriju dozvole iz licence u 
dozvolu; 
10. Procena ispunjenosti uslova za prostor, 
osoblje i medicinsku opremu vrši se 
popunjavanjem izjave bez posete komisije za 
ocenjivanje; 
11. Pravila za suspenziju, ukidanje i prenos 
ove dozvole primenjuju se na pravila 
definisana Zakonom br. 04/L-202 o sistemu 

elektronska komunikacija, uključujucí i 
međusobno povezivanje elektronskih sistema. 
Dalje, potrebno je izvršiti izmene i dopune 
Administrativnog uputstva br. 08/2014 o 
procedurama za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova kako bi se regulisalo 
pravo i postupak žalbe koja u potpunosti 
nedostaje. 
Izmena Administrativnog uputstva br. 08/2014 o 
procedurama za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova treba da se uradi kako bi 
se omogucílo placánje na kraju, kako bi se 
izbegla učestalost i gubitak vremena za placánje 
i sa druge strane da se ne ograniči samo jedan 
oblik dokaza za dokazivanje plaćanja.  
Registar licenci je neophodan posebno u slučaju 
gubitka ili oštecénja licence radi dupliranja iste, 
ali i da bi se omogucíla komunikacija i razmena 
informacija sa drugim javnim organima.  
Delegiranje donošenja odluka na 
jedinicu/odgovornog službenika je obaveza 
prema ZOAP jer je materijalna nadležnost za ovu 
dozvolu data MZ-u i stoga nema potrebe za 
formiranjem takvih odbora; 
Davanje izjave stranke pod zakletvom da 
ispunjava uslove za prostor, medicinsko osoblje 
i opremu razumnije je od procene komisije za 
ocenjivanje iz više razloga, prva da ne odugovlači 
proceduru i gubi vreme i novac i za stranku i za 
ustanovu, kao drugo izvršena procena, 
međutim, ne garantuje da se ovi uslovi mogu 
ispuniti od prvih dana, te ovu kontrolu treba 
vršiti redovnim i povremenim pregledima, a ne 
na početku postupka. 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

zdravstvu zasniva se na Zakonu 
o privatnim zdravstvenim 
delatnostima koji je ukinut 
Zakonom br. 04/L-125 o 
zdravstvu. 

dozvola i licenci. 
12. Staviti van snage Administrativno 
uputstvo br. 03/2007 o primeni jonizujucég i 
nejonizujucég zračenja u zdravstvu i da se 
usvoji novo Administrativno uputstvo koje 
reguliše ovu dozvolu na osnovu zakona br. 
04/L-125 o zdravstvu. 
13. Naknada za izdavanje dozvole je 1,000 
evra (za relicenciranje 400 evra) i dodatno se 
naplacúje za podnošenje zahteva od 200 
evra; ove naknade ne mogu biti u skladu sa 
članom 18. Zakona br. 04/L-2020 o sistemu 
dozvola i licenci (Naknada koju nadležni 
organ može naplatiti za izdavanje dozvole 
necé prelaziti iznos koji je neophodan za 
pokrivanje troškova nadležnog organa za 
administriranje dozvole.) Preporučuje se da 
se izračunaju troškovi za pružanje ove usluge 
(Svetska banka može pomocí u tome). 

Administrativno uputstvo br. 03/2007 o primeni 
jonizujucég i nejonizujucég zračenja u zdravstvu 
zaista bez pravnog osnova, stoga isto treba 
ukinuti, izraditi novo administrativno uputstvo.  

Odsek 
za 
licenci
ranje i 
akredi
taciju 
zdravs
tvenih 
ustano
va 

OLAZU
9 

Licenca za 
kabinet 
radiologije
- 
Stomatolo
gija 

Dozvol
a  

Odbor za 
licenciranje 
privatnih 
zdravstvenih 
ustanova; 
 
Licencu potpisuju:  
Ministar i 
predsednik 
Odbora  

1. Zakon br. 04/L-125 o 
zdravstvu u članu 42 predviđa 
samo obavezu dobijanja licence 
za početak rada, ali nigde ne 
predviđa posebno ovu vrstu 
licence; 
2. Podzakonski akti koji regulišu 
ovu licencu osim što nemaju 
jasnu pravnu osnovu takođe 
nigde to posebno ne regulišu; 
3. Licenca se izdaje na period od 
5 godina koji je određen 
podzakonskim aktom i nakon 
isteka ovog roka mora se izvršiti 
ponovno licenciranje za koje se 

1. Za izmenu zakona br. 04/L-125 o zdravstvu 
i u jednom aneksu navesti sve dozvole za 
koje je nadležno Ministarstvo zdravlja. 
2. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova, gde se zahtevaju 
samo podaci i isti se dostavljaju po službenoj 
dužnosti, a ne dokumenti kao što su: 
Identifikaciona dokumentacija za osnivača, 
direktora i zdravstveno osoblje, uverenje o 
registraciji delatnosti, stručne dozvole za 
zdravstveno osoblje; 
3. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova i da se ova dozvola 

Izmena zakona br. 04/L-125 o zdravstvu je 
potrebna kako bi se ovaj zakon uskladio sa 
članom 17, stav 1 Zakona br. 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci po kome se dozvola i licenca 
mogu odrediti samo zakonom.  
Izmena i dopuna Administrativnog uputstva br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova treba da se urade u 
skladu sa članom 16 Zakona br. 04/L-202 o 
sistemu dozvola i licenci, ali i o principu vođenja 
postupka po službenoj dužnosti prema ZOAP. 
Prelazak sa registrovanog dokumenta na zahtev, 
kao što je traženje ličnih podataka umesto 
kopije lične karte, vrši se kako bi se omogucíla 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

mora poštovati isti postupak kao 
i za licenciranje; 
4. Neke od dokumenata stranka 
ne mora tražiti. 
5. Pravo na žalbu je regulisano 
podzakonskim aktom i rok za 
podnošenje žalbe je krací od 
predviđenog ZOAP, dok je rok za 
odlučivanje po žalbi u 
potpunosti izostao. 
6. Način placánja je neprikladan 
i uplata necé biti vracéna ukoliko 
se licenca odbije. 
7. Registar licenci nedostaje ili je 
nepotpun. 
8. Način donošenja odluka preko 
odbora za licenciranje je 
nepotreban. 
9. Naziv kao licenca je netačan a 
koja se odnosi na fizičko lice koje 
se bavi profesijom, što 
predstavlja srednji ili visok rizik 
po javno zdravlje. 
10. Ocenjivanje ispunjenosti 
uslova prostora, osoblja i 
medicinske opreme vrši se 
preko komisije za ocenjivanje 
koju imenuje ministar; 
11. Nedostaju pravila za 
suspenziju, ukidanje i prenos 
ove dozvole; 
12. Administrativno uputstvo br. 
03/2007 o primeni jonizujucég i 
nejonizujucég zračenja u 
zdravstvu zasniva se na Zakonu 

izdaje bez roka, brisanjem perioda važenja i 
potrebe za ponovnim licenciranjem; 
4. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova u kome se utvrđuju 
pravila o prihvatljivosti žalbe, postupak, 
organ koji razmatra žalbu i rok za podnošenje 
žalbe i odlučivanje o žalbi u skladu sa ZOAP.  
5. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova kako bi se placánje 
vršilo na kraju postupka i putem e-bankinga, 
POS-a itd. Prihvatiti bilo koji dokaz koji 
dokazuje placánje. U slučaju da se izdavanje 
ove dozvole odbije, sve uplate koje je izvršila 
stranka da budu vracéne. 
6. Kreirati/dovršiti registar licenci sa svim 
elementima koje licenca sadrži. 
7. Potpisivanje dozvole treba da izvrši šef 
jedinice, odnosno odgovorni službenik u MZ 
imenovan u skladu sa ZOAP; 
8. Promeniti način donošenja odluka od 
strane odbora u jedinici/odgovornom 
službeniku u okviru MZ, kako je definisano 
ZOAP; 
9. Promeniti kategoriju dozvole iz licence u 
dozvolu; 
10. Procena ispunjenosti uslova za prostor, 
osoblje i medicinsku opremu vrši se 
popunjavanjem izjave bez posete komisije za 
ocenjivanje; 
11. Pravila za suspenziju, ukidanje i prenos 
ove dozvole primenjuju se na pravila 
definisana Zakonom br. 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci. 

elektronska komunikacija, uključujucí i 
međusobno povezivanje elektronskih sistema. 
Dalje, potrebno je izvršiti izmene i dopune 
Administrativnog uputstva br. 08/2014 o 
procedurama za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova kako bi se regulisalo 
pravo i postupak žalbe koja u potpunosti 
nedostaje. 
Izmena Administrativnog uputstva br. 08/2014 o 
procedurama za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova treba da se uradi kako bi 
se omogucílo placánje na kraju, kako bi se 
izbegla učestalost i gubitak vremena za placánje 
i sa druge strane da se ne ograniči samo jedan 
oblik dokaza za dokazivanje plaćanja.  
Registar licenci je neophodan posebno u slučaju 
gubitka ili oštecénja licence radi dupliranja iste, 
ali i da bi se omogucíla komunikacija i razmena 
informacija sa drugim javnim organima.  
Delegiranje donošenja odluka na 
jedinicu/odgovornog službenika je obaveza 
prema ZOAP jer je materijalna nadležnost za ovu 
dozvolu data MZ-u i stoga nema potrebe za 
formiranjem takvih odbora; 
Davanje izjave stranke pod zakletvom da 
ispunjava uslove za prostor, medicinsko osoblje 
i opremu razumnije je od procene komisije za 
ocenjivanje iz više razloga, prva da ne odugovlači 
proceduru i gubi vreme i novac i za stranku i za 
ustanovu, kao drugo izvršena procena, 
međutim, ne garantuje da se ovi uslovi mogu 
ispuniti od prvih dana, te ovu kontrolu treba 
vršiti redovnim i povremenim pregledima, a ne 
na početku postupka. 
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o privatnim zdravstvenim 
delatnostima koji je ukinut 
Zakonom br. 04/L-125 o 
zdravstvu. 

12. Da se stavi van snage Administrativno 
uputstvo br. 03/2007 o primeni jonizujucég i 
nejonizujucég zračenja u zdravstvu i da se 
usvoji novo Administrativno uputstvo koje 
reguliše ovu dozvolu na osnovu zakona br. 
04/L-125 o zdravstvu. 
13. Naknada za izdavanje dozvole je 800 evra 
(za relicenciranje 300 evra) i dodatno se 
naplacúje za podnošenje zahteva od 200 
evra; ove naknade ne mogu biti u skladu sa 
članom 18. Zakona br. 04/L-2020 o sistemu 
dozvola i licenci (Naknada koju nadležni 
organ može naplatiti za izdavanje dozvole 
necé prelaziti iznos koji je neophodan za 
pokrivanje troškova nadležnog organa za 
administriranje dozvole.) Preporučuje se da 
se izračunaju troškovi za pružanje ove usluge 
(Svetska banka može pomocí u tome). 

Administrativno uputstvo br. 03/2007 o primeni 
jonizujucég i nejonizujucég zračenja u zdravstvu 
zaista bez pravnog osnova, stoga isto treba 
ukinuti, izraditi novo administrativno uputstvo.   

Odsek 
za 
licenci
ranje i 
akredi
taciju 
zdravs
tvenih 
ustano
va 

OLAZU
10 

Licenca za 
kabinet 
ultrazvuka 

Dozvol
a  

Odbor za 
licenciranje 
privatnih 
zdravstvenih 
ustanova; 
 
Licencu potpisuju:  
Ministar i 
predsednik 
Odbora  

1. Zakon br. 04/L-125 o 
zdravstvu u članu 42 predviđa 
samo obavezu dobijanja licence 
za početak rada, ali nigde ne 
predviđa posebno ovu vrstu 
licence; 
2. Podzakonski akti koji regulišu 
ovu licencu osim što nemaju 
jasnu pravnu osnovu takođe 
nigde to posebno ne regulišu; 
3. Licenca se izdaje na period od 
5 godina koji je određen 
podzakonskim aktom i nakon 
isteka ovog roka mora se izvršiti 
ponovno licenciranje za koje se 
mora poštovati isti postupak kao 

1. Za izmenu zakona br. 04/L-125 o zdravstvu 
i u jednom aneksu navesti sve dozvole za 
koje je nadležno Ministarstvo zdravlja. 
2. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova, gde se zahtevaju 
samo podaci i isti se dostavljaju po službenoj 
dužnosti, a ne dokumenti kao što su: 
Identifikaciona dokumentacija za osnivača, 
direktora i zdravstveno osoblje, uverenje o 
registraciji delatnosti, stručne licence za 
zdravstveno osoblje. 
3. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova i da se ova dozvola 
izdaje bez roka, brisanjem perioda važenja i 

Izmena zakona br. 04/L-125 o zdravstvu je 
potrebna kako bi se ovaj zakon uskladio sa 
članom 17, stav 1 Zakona br. 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci po kome se dozvola i licenca 
mogu odrediti samo zakonom.  
Izmena i dopuna Administrativnog uputstva br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova treba da se urade u 
skladu sa članom 16 Zakona br. 04/L-202 o 
sistemu dozvola i licenci, ali i o principu vođenja 
postupka po službenoj dužnosti prema ZOAP. 
Prelazak sa registrovanog dokumenta na zahtev, 
kao što je traženje ličnih podataka umesto 
kopije lične karte, vrši se kako bi se omogucíla 
elektronska komunikacija, uključujucí i 
međusobno povezivanje elektronskih sistema. 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

i za licenciranje; 
4. Neke od dokumenata stranka 
ne mora tražiti. 
5. Pravo na žalbu je regulisano 
podzakonskim aktom i rok za 
podnošenje žalbe je krací od 
predviđenog ZOAP, dok je rok za 
odlučivanje po žalbi u 
potpunosti izostao. 
6. Način placánja je neprikladan 
i uplata necé biti vracéna ukoliko 
se licenca odbije. 
7. Registar licenci nedostaje ili je 
nepotpun. 
8. Način donošenja odluka preko 
odbora za licenciranje je 
nepotreban. 
9. Naziv kao licenca je netačan a 
koja se odnosi na fizičko lice koje 
se bavi profesijom, što 
predstavlja srednji ili visok rizik 
po javno zdravlje. 
10. Ocenjivanje ispunjenosti 
uslova prostora, osoblja i 
medicinske opreme vrši se 
preko komisije za ocenjivanje 
koju imenuje ministar; 
11. Nedostaju pravila za 
suspenziju, ukidanje i prenos 
ove dozvole; 
12. Administrativno uputstvo br. 
03/2007 o primeni jonizujucég i 
nejonizujucég zračenja u 
zdravstvu zasniva se na Zakonu 
o privatnim zdravstvenim 

potrebe za ponovnim licenciranjem; 
4. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova u kome se utvrđuju 
pravila o prihvatljivosti žalbe, postupak, 
organ koji razmatra žalbu i rok za podnošenje 
žalbe i odlučivanje o žalbi u skladu sa ZOAP.  
5. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova kako bi se placánje 
vršilo na kraju postupka i putem e-bankinga, 
POS-a itd. Prihvatiti bilo koji dokaz koji 
dokazuje placánje. U slučaju da se izdavanje 
ove dozvole odbije, sve uplate koje je izvršila 
stranka da budu vracéne. 
6. Kreirati/dovršiti registar licenci sa svim 
elementima koje licenca sadrži. 
7. Potpisivanje dozvole treba da izvrši šef 
jedinice, odnosno odgovorni službenik u MZ 
imenovan u skladu sa ZOAP. 
8. Promeniti način donošenja odluka od 
strane odbora u jedinici/odgovornom 
službeniku u okviru MZ, kako je definisano 
ZOAP. 
9. Promeniti dozvoljenu kategoriju iz licence 
u dozvolu. 
10. Procena ispunjenosti uslova za prostor, 
osoblje i medicinsku opremu da se obavi 
putem popunjavanja izjave bez posete 
komisije za procenu. 
11. Pravila za suspenziju, ukidanje i prenos 
ove dozvole primenjuju se na pravila 
definisana Zakonom br. 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci. 
12. Staviti van snage Administrativno 

Dalje, potrebno je izvršiti izmene i dopune 
Administrativnog uputstva br. 08/2014 o 
procedurama za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova kako bi se regulisalo 
pravo i postupak žalbe koja u potpunosti 
nedostaje. 
Izmena Administrativnog uputstva br. 08/2014 o 
procedurama za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova treba da se uradi kako bi 
se omogucílo placánje na kraju, kako bi se 
izbegla učestalost i gubitak vremena za placánje 
i sa druge strane da se ne ograniči samo jedan 
oblik dokaza za dokazivanje plaćanja.  
Registar licenci je neophodan posebno u slučaju 
gubitka ili oštecénja licence radi dupliranja iste, 
ali i da bi se omogucíla komunikacija i razmena 
informacija sa drugim javnim organima.  
Delegiranje donošenja odluka na 
jedinicu/odgovornog službenika je obaveza 
prema ZOAP jer je materijalna nadležnost za ovu 
dozvolu data MZ-u i stoga nema potrebe za 
formiranjem takvih odbora; 
Davanje izjave stranke pod zakletvom da 
ispunjava uslove za prostor, medicinsko osoblje 
i opremu razumnije je od procene komisije za 
ocenjivanje iz više razloga, prva da ne odugovlači 
proceduru i gubi vreme i novac i za stranku i za 
ustanovu, kao drugo izvršena procena, 
međutim, ne garantuje da se ovi uslovi mogu 
ispuniti od prvih dana, te ovu kontrolu treba 
vršiti redovnim i povremenim pregledima, a ne 
na početku postupka. 
Administrativno uputstvo br. 03/2007 o primeni 
jonizujucég i nejonizujucég zračenja u zdravstvu 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

delatnostima koji je ukinut 
Zakonom br. 04/L-125 o 
zdravstvu. 

uputstvo br. 03/2007 o primeni jonizujucég i 
nejonizujucég zračenja u zdravstvu i da se 
usvoji novo Administrativno uputstvo koje 
reguliše ovu dozvolu na osnovu zakona br. 
04/L-125 o zdravstvu. 
12. Naknada za izdavanje dozvole je 600 evra 
(za relicenciranje 200 evra) i dodatno se 
naplacúje za podnošenje zahteva od 200 
evra; ove naknade mogu biti da nisu u skladu 
sa članom 18. Zakona br. 04/L-2020 o 
sistemu dozvola i licenci (Naknada koju 
nadležni organ može naplatiti za izdavanje 
dozvole necé prelaziti iznos koji je 
neophodan za pokrivanje troškova 
nadležnog organa za administriranje 
dozvole.) Preporučuje se da se izračunaju 
troškovi za pružanje ove usluge (Svetska 
banka može pomocí u tome). 

zaista bez pravnog osnova, stoga isto treba 
ukinuti, izraditi novo administrativno uputstvo.  

Odsek 
za 
licenci
ranje i 
akredi
taciju 
zdravs
tvenih 
ustano
va 

OLAZU
11 

Licenca za 
kabinet 
kompjuter
ske 
tomografij
e 

Dozvol
a 

Odbor za 
licenciranje 
privatnih 
zdravstvenih 
ustanova; 
 
Licencu potpisuju:  
Ministar i 
predsednik 
Odbora  

1. Zakon br. 04/L-125 o 
zdravstvu u članu 42 predviđa 
samo obavezu dobijanja licence 
za početak rada, ali nigde ne 
predviđa posebno ovu vrstu 
licence; 
2. Podzakonski akti koji regulišu 
ovu licencu osim što nemaju 
jasnu pravnu osnovu takođe 
nigde to posebno ne regulišu; 
3. Licenca se izdaje na period od 
5 godina koji je određen 
podzakonskim aktom i nakon 
isteka ovog roka mora se izvršiti 
ponovno licenciranje za koje se 
mora poštovati isti postupak kao 

1. Za izmenu zakona br. 04/L-125 o zdravstvu 
i u jednom aneksu navesti sve dozvole za 
koje je nadležno Ministarstvo zdravlja. 
2. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova, gde se zahtevaju 
samo podaci i isti se dostavljaju po službenoj 
dužnosti, a ne dokumenti kao što su: 
Identifikaciona dokumentacija za osnivača, 
direktora i zdravstveno osoblje, uverenje o 
registraciji delatnosti, stručne licence za 
zdravstveno osoblje. 
3. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova i da se ova dozvola 
izdaje bez roka, brisanjem perioda važenja i 

Izmena zakona br. 04/L-125 o zdravstvu je 
potrebna kako bi se ovaj zakon uskladio sa 
članom 17, stav 1 Zakona br. 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci po kome se dozvola i licenca 
mogu odrediti samo zakonom.  
Izmena i dopuna Administrativnog uputstva br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova treba da se urade u 
skladu sa članom 16 Zakona br. 04/L-202 o 
sistemu dozvola i licenci, ali i o principu vođenja 
postupka po službenoj dužnosti prema ZOAP. 
Prelazak sa registrovanog dokumenta na zahtev, 
kao što je traženje ličnih podataka umesto 
kopije lične karte, vrši se kako bi se omogucíla 
elektronska komunikacija, uključujucí i 
međusobno povezivanje elektronskih sistema. 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

i za licenciranje; 
4. Neke od dokumenata stranka 
ne mora tražiti. 
5. Pravo na žalbu je regulisano 
podzakonskim aktom i rok za 
podnošenje žalbe je krací od 
predviđenog ZOAP, dok je rok za 
odlučivanje po žalbi u 
potpunosti izostao. 
6. Način placánja je neprikladan 
i uplata necé biti vracéna ukoliko 
se licenca odbije. 
7. Registar licenci nedostaje ili je 
nepotpun. 
8. Način donošenja odluka preko 
odbora za licenciranje je 
nepotreban. 
9. Naziv kao licenca je netačan a 
koja se odnosi na fizičko lice koje 
se bavi profesijom, što 
predstavlja srednji ili visok rizik 
po javno zdravlje. 
10. Ocenjivanje ispunjenosti 
uslova prostora, osoblja i 
medicinske opreme vrši se 
preko komisije za ocenjivanje 
koju imenuje ministar; 
11. Nedostaju pravila za 
suspenziju, ukidanje i prenos 
ove dozvole; 
12. Administrativno uputstvo br. 
03/2007 o primeni jonizujucég i 
nejonizujucég zračenja u 
zdravstvu zasniva se na Zakonu 
o privatnim zdravstvenim 

potrebe za ponovnim licenciranjem; 
4. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova u kome se utvrđuju 
pravila o prihvatljivosti žalbe, postupak, 
organ koji razmatra žalbu i rok za podnošenje 
žalbe i odlučivanje o žalbi u skladu sa ZOAP.  
5. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova kako bi se placánje 
vršilo na kraju postupka i putem e-bankinga, 
POS-a itd. Prihvatiti bilo koji dokaz koji 
dokazuje placánje. U slučaju da se izdavanje 
ove dozvole odbije, sve uplate koje je izvršila 
stranka da budu vracéne. 
6. Kreirati/dovršiti registar licenci sa svim 
elementima koje licenca sadrži. 
7. Potpisivanje dozvole treba da izvrši šef 
jedinice, odnosno odgovorni službenik u MZ 
i,menovan u skladu sa ZOAP. 
8. Promeniti način donošenja odluka od 
strane odbora u jedinici/odgovornom 
službeniku u okviru MZ, kako je definisano 
ZOAP. 
9. Promeniti dozvoljenu kategoriju iz licence 
u dozvolu. 
10. Procena ispunjenosti uslova za prostor, 
osoblje i medicinsku opremu vrši se 
popunjavanjem izjave bez posete komisije za 
ocenjivanje; 
11. Pravila za suspenziju, ukidanje i prenos 
ove dozvole primenjuju se na pravila 
definisana Zakonom br. 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci. 
12. Da se stavi van snage Administrativno 

Dalje, potrebno je izvršiti izmene i dopune 
Administrativnog uputstva br. 08/2014 o 
procedurama za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova kako bi se regulisalo 
pravo i postupak žalbe koja u potpunosti 
nedostaje. 
Izmena Administrativnog uputstva br. 08/2014 o 
procedurama za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova treba da se uradi kako bi 
se omogucílo placánje na kraju, kako bi se 
izbegla učestalost i gubitak vremena za placánje 
i sa druge strane da se ne ograniči samo jedan 
oblik dokaza za dokazivanje plaćanja.  
Registar licenci je neophodan posebno u slučaju 
gubitka ili oštecénja licence radi dupliranja iste, 
ali i da bi se omogucíla komunikacija i razmena 
informacija sa drugim javnim organima.  
Delegiranje donošenja odluka na 
jedinicu/odgovornog službenika je obaveza 
prema ZOAP jer je materijalna nadležnost za ovu 
dozvolu data MZ-u i stoga nema potrebe za 
formiranjem takvih odbora; 
Davanje izjave stranke pod zakletvom da 
ispunjava uslove za prostor, medicinsko osoblje 
i opremu razumnije je od procene komisije za 
ocenjivanje iz više razloga, prva da ne odugovlači 
proceduru i gubi vreme i novac i za stranku i za 
ustanovu, kao drugo izvršena procena, 
međutim, ne garantuje da se ovi uslovi mogu 
ispuniti od prvih dana, te ovu kontrolu treba 
vršiti redovnim i povremenim pregledima, a ne 
na početku postupka. 
Administrativno uputstvo br. 03/2007 o primeni 
jonizujucég i nejonizujucég zračenja u zdravstvu 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

delatnostima koji je ukinut 
Zakonom br. 04/L-125 o 
zdravstvu. 

uputstvo br. 03/2007 o primeni jonizujucég i 
nejonizujucég zračenja u zdravstvu i da se 
usvoji novo Administrativno uputstvo koje 
reguliše ovu dozvolu na osnovu zakona br. 
04/L-125 o zdravstvu. 
13. Naknada za izdavanje dozvole je 1,500 
evra (za relicenciranje 700 evra) i dodatno se 
naplacúje za podnošenje zahteva od 500 
evra; ove naknade ne mogu biti u skladu sa 
članom 18. Zakona br. 04/L-2020 o sistemu 
dozvola i licenci (Naknada koju nadležni 
organ može naplatiti za izdavanje dozvole 
necé prelaziti iznos koji je neophodan za 
pokrivanje troškova nadležnog organa za 
administriranje dozvole.) Preporučuje se da 
se izračunaju troškovi za pružanje ove usluge 
(Svetska banka može pomocí u tome). 

zaista bez pravnog osnova, stoga isto treba 
ukinuti, izraditi novo administrativno uputstvo.  

Odsek 
za 
licenci
ranje i 
akredi
taciju 
zdravs
tvenih 
ustano
va 

OLAZU
12 

Licenca za 
kabinet 
magnetne 
rezonance 

Dozvol
a 

Odbor za 
licenciranje 
privatnih 
zdravstvenih 
ustanova; 
 
Licencu potpisuju:  
Ministar i 
predsednik 
Odbora  

1. Zakon br. 04/L-125 o 
zdravstvu u članu 42 predviđa 
samo obavezu dobijanja licence 
za početak rada, ali nigde ne 
predviđa posebno ovu vrstu 
licence; 
2. Podzakonski akti koji regulišu 
ovu licencu osim što nemaju 
jasnu pravnu osnovu takođe 
nigde to posebno ne regulišu; 
3. Licenca se izdaje na period od 
5 godina koji je određen 
podzakonskim aktom i nakon 
isteka ovog roka mora se izvršiti 
ponovno licenciranje za koje se 
mora poštovati isti postupak kao 
i za licenciranje; 

1. Za izmenu zakona br. 04/L-125 o zdravstvu 
i u jednom aneksu navesti sve dozvole za 
koje je nadležno Ministarstvo zdravlja. 
2. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova, gde se zahtevaju 
samo podaci i isti se dostavljaju po službenoj 
dužnosti, a ne dokumenti kao što su: 
Identifikaciona dokumentacija za osnivača, 
direktora i zdravstveno osoblje, uverenje o 
registraciji delatnosti, stručne licence za 
zdravstveno osoblje. 
3. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova i da se ova dozvola 
izdaje bez roka, brisanjem perioda važenja i 
potrebe za ponovnim licenciranjem; 

Izmena zakona br. 04/L-125 o zdravstvu je 
potrebna kako bi se ovaj zakon uskladio sa 
članom 17, stav 1 Zakona br. 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci po kome se dozvola i licenca 
mogu odrediti samo zakonom.  
Izmena i dopuna Administrativnog uputstva br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova treba da se urade u 
skladu sa članom 16 Zakona br. 04/L-202 o 
sistemu dozvola i licenci, ali i o principu vođenja 
postupka po službenoj dužnosti prema ZOAP. 
Prelazak sa registrovanog dokumenta na zahtev, 
kao što je traženje ličnih podataka umesto 
kopije lične karte, vrši se kako bi se omogucíla 
elektronska komunikacija, uključujucí i 
međusobno povezivanje elektronskih sistema. 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

4. Neke od dokumenata stranka 
ne mora tražiti. 
5. Pravo na žalbu je regulisano 
podzakonskim aktom i rok za 
podnošenje žalbe je krací od 
predviđenog ZOAP, dok je rok za 
odlučivanje po žalbi u 
potpunosti izostao. 
6. Način placánja je neprikladan 
i uplata necé biti vracéna ukoliko 
se licenca odbije. 
7. Registar licenci nedostaje ili je 
nepotpun. 
8. Način donošenja odluka preko 
odbora za licenciranje je 
nepotreban. 
9. Naziv kao licenca je netačan a 
koja se odnosi na fizičko lice koje 
se bavi profesijom, što 
predstavlja srednji ili visok rizik 
po javno zdravlje. 
10. Ocenjivanje ispunjenosti 
uslova prostora, osoblja i 
medicinske opreme vrši se 
preko komisije za ocenjivanje 
koju imenuje ministar; 
11. Nedostaju pravila za 
suspenziju, ukidanje i prenos 
ove dozvole; 
12. Administrativno uputstvo br. 
03/2007 o primeni jonizujucég i 
nejonizujucég zračenja u 
zdravstvu zasniva se na Zakonu 
o privatnim zdravstvenim 
delatnostima koji je ukinut 

4. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova u kome se utvrđuju 
pravila o prihvatljivosti žalbe, postupak, 
organ koji razmatra žalbu i rok za podnošenje 
žalbe i odlučivanje o žalbi u skladu sa ZOAP.  
5. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova kako bi se placánje 
vršilo na kraju postupka i putem e-bankinga, 
POS-a itd. Prihvatiti bilo koji dokaz koji 
dokazuje placánje. U slučaju da se izdavanje 
ove dozvole odbije, sve uplate koje je izvršila 
stranka da budu vracéne. 
6. Kreirati/dovršiti registar licenci sa svim 
elementima koje licenca sadrži. 
7. Potpisivanje dozvole treba da izvrši šef 
jedinice, odnosno odgovorni službenik u MZ 
i,menovan u skladu sa ZOAP. 
8. Da se promeni način donošenja odluka od 
strane odbora u jedinici/odgovornom 
službeniku u okviru MZ, kako je definisano 
ZOAP. 
9. Promeniti dozvoljenu kategoriju iz licence 
u dozvolu. 
10. Procena ispunjenosti uslova za prostor, 
osoblje i medicinsku opremu vrši se 
popunjavanjem izjave bez posete komisije za 
ocenjivanje; 
11. Pravila za suspenziju, ukidanje i prenos 
ove dozvole primenjuju se na pravila 
definisana Zakonom br. 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci. 
12. Da se stavi van snage Administrativno 
uputstvo br. 03/2007 o primeni jonizujucég i 

Dalje, potrebno je izvršiti izmene i dopune 
Administrativnog uputstva br. 08/2014 o 
procedurama za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova kako bi se regulisalo 
pravo i postupak žalbe koja u potpunosti 
nedostaje. 
Izmena Administrativnog uputstva br. 08/2014 o 
procedurama za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova treba da se uradi kako bi 
se omogucílo placánje na kraju, kako bi se 
izbegla učestalost i gubitak vremena za placánje 
i sa druge strane da se ne ograniči samo jedan 
oblik dokaza za dokazivanje plaćanja.  
Registar licenci je neophodan posebno u slučaju 
gubitka ili oštecénja licence radi dupliranja iste, 
ali i da bi se omogucíla komunikacija i razmena 
informacija sa drugim javnim organima.  
Delegiranje donošenja odluka na 
jedinicu/odgovornog službenika je obaveza 
prema ZOAP jer je materijalna nadležnost za ovu 
dozvolu data MZ-u i stoga nema potrebe za 
formiranjem takvih odbora; 
Davanje izjave stranke pod zakletvom da 
ispunjava uslove za prostor, medicinsko osoblje 
i opremu razumnije je od procene komisije za 
ocenjivanje iz više razloga, prva da ne odugovlači 
proceduru i gubi vreme i novac i za stranku i za 
ustanovu, kao drugo izvršena procena, 
međutim, ne garantuje da se ovi uslovi mogu 
ispuniti od prvih dana, te ovu kontrolu treba 
vršiti redovnim i povremenim pregledima, a ne 
na početku postupka. 
Administrativno uputstvo br. 03/2007 o primeni 
jonizujucég i nejonizujucég zračenja u zdravstvu 
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Zakonom br. 04/L-125 o 
zdravstvu. 

nejonizujucég zračenja u zdravstvu i da se 
usvoji novo Administrativno uputstvo koje 
reguliše ovu dozvolu na osnovu zakona br. 
04/L-125 o zdravstvu. 
13. Naknada za izdavanje dozvole je 1,500 
evra (za relicenciranje 700 evra) i dodatno se 
naplacúje za podnošenje zahteva od 500 
evra; ove naknade ne mogu biti u skladu sa 
članom 18. Zakona br. 04/L-2020 o sistemu 
dozvola i licenci (Naknada koju nadležni 
organ može naplatiti za izdavanje dozvole 
necé prelaziti iznos koji je neophodan za 
pokrivanje troškova nadležnog organa za 
administriranje dozvole.) Preporučuje se da 
se izračunaju troškovi za pružanje ove usluge 
(Svetska banka može pomocí u tome). 

zaista bez pravnog osnova, stoga isto treba 
ukinuti, izraditi novo administrativno uputstvo.   

Odsek 
za 
licenci
ranje i 
akredi
taciju 
zdravs
tvenih 
ustano
va 

OLAZU
13 

Licenca 
kabineta 
za 
koronarogr
afiju i 
angiografij
u 

Dozvol
a 

Odbor za 
licenciranje 
privatnih 
zdravstvenih 
ustanova; 
 
Licencu potpisuju:  
Ministar i 
predsednik 
Odbora  

1. Zakon br. 04/L-125 o 
zdravstvu u članu 42 predviđa 
samo obavezu dobijanja licence 
za početak rada, ali nigde ne 
predviđa posebno ovu vrstu 
licence; 
2. Podzakonski akti koji regulišu 
ovu licencu osim što nemaju 
jasnu pravnu osnovu takođe 
nigde to posebno ne regulišu; 
3. Licenca se izdaje na period od 
5 godina koji je određen 
podzakonskim aktom i nakon 
isteka ovog roka mora se izvršiti 
ponovno licenciranje za koje se 
mora poštovati isti postupak kao 
i za licenciranje; 
4. Neke od dokumenata stranka 

1. Za izmenu zakona br. 04/L-125 o zdravstvu 
i u jednom aneksu navesti sve dozvole za 
koje je nadležno Ministarstvo zdravlja. 
2. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova, gde se zahtevaju 
samo podaci i isti se dostavljaju po službenoj 
dužnosti, a ne dokumenta kao što su: 
Identifikaciona dokumentacija za osnivača, 
direktora i zdravstveno osoblje, uverenje o 
registraciji delatnosti, stručne licence za 
zdravstveno osoblje. 
3. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova i da se ova dozvola 
izdaje bez roka, brisanjem perioda važenja i 
potrebe za ponovnim licenciranjem; 
4. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 

Izmena zakona br. 04/L-125 o zdravstvu je 
potrebna kako bi se ovaj zakon uskladio sa 
članom 17, stav 1 Zakona br. 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci po kome se dozvola i licenca 
mogu odrediti samo zakonom.  
Izmena i dopuna Administrativnog uputstva br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova treba da se urade u 
skladu sa članom 16 Zakona br. 04/L-202 o 
sistemu dozvola i licenci, ali i o principu vođenja 
postupka po službenoj dužnosti prema ZOAP. 
Prelazak sa registrovanog dokumenta na zahtev, 
kao što je traženje ličnih podataka umesto 
kopije lične karte, vrši se kako bi se omogucíla 
elektronska komunikacija, uključujucí i 
međusobno povezivanje elektronskih sistema. 
Dalje, potrebno je izvršiti izmene i dopune 
Administrativnog uputstva br. 08/2014 o 
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ne mora tražiti. 
5. Pravo na žalbu je regulisano 
podzakonskim aktom i rok za 
podnošenje žalbe je krací od 
predviđenog ZOAP, dok je rok za 
odlučivanje po žalbi u 
potpunosti izostao. 
6. Način placánja je neprikladan 
i uplata necé biti vracéna ukoliko 
se licenca odbije. 
7. Registar licenci nedostaje ili je 
nepotpun. 
8. Način donošenja odluka preko 
odbora za licenciranje je 
nepotreban. 
9. Naziv kao licenca je netačan a 
koja se odnosi na fizičko lice koje 
se bavi profesijom, što 
predstavlja srednji ili visok rizik 
po javno zdravlje. 
10. Ocenjivanje ispunjenosti 
uslova prostora, osoblja i 
medicinske opreme vrši se 
preko komisije za ocenjivanje 
koju imenuje ministar; 
11. Nedostaju pravila za 
suspenziju, ukidanje i prenos 
ove dozvole; 
12. Administrativno uputstvo br. 
03/2007 o primeni jonizujucég i 
nejonizujucég zračenja u 
zdravstvu zasniva se na Zakonu 
o privatnim zdravstvenim 
delatnostima koji je ukinut 

08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova u kome se utvrđuju 
pravila o prihvatljivosti žalbe, postupak, 
organ koji razmatra žalbu i rok za podnošenje 
žalbe i odlučivanje o žalbi u skladu sa ZOAP.  
5. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
08/2014 Procedure za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova kako bi se placánje 
izvršilo na kraju postupka i putem e-
bankinga, POS-a itd. Prihvatiti bilo koji dokaz 
koji dokazuje placánje. U slučaju da se 
izdavanje ove dozvole odbije, sve uplate koje 
je izvršila stranka da budu vracéne. 
6. Kreirati/dovršiti registar licenci sa svim 
elementima koje licenca sadrži. 
7. Potpisivanje dozvole treba da izvrši šef 
jedinice, odnosno odgovorni službenik u MZ 
i,menovan u skladu sa ZOAP. 
8. Promeniti način donošenja odluka od 
strane odbora u jedinici/odgovornom 
službeniku u okviru MZ, kako je definisano 
ZOAP. 
9. Promeniti dozvoljenu kategoriju iz licence 
u dozvolu. 
10. Procena ispunjenosti uslova za prostor, 
osoblje i medicinsku opremu vrši se 
popunjavanjem izjave bez posete komisije za 
ocenjivanje; 
11. Pravila za suspenziju, ukidanje i prenos 
ove dozvole primenjuju se na pravila 
definisana Zakonom br. 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci. 
12. Staviti van snage Administrativno 
uputstvo br. 03/2007 o primeni jonizujucég i 
nejonizujucég zračenja u zdravstvu i da se 

procedurama za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova kako bi se regulisalo 
pravo i postupak žalbe koja u potpunosti 
nedostaje. 
Izmena Administrativnog uputstva br. 08/2014 o 
procedurama za licenciranje privatnih 
zdravstvenih ustanova treba da se uradi kako bi 
se omogucílo placánje na kraju, kako bi se 
izbegla učestalost i gubitak vremena za placánje 
i sa druge strane da se ne ograniči samo jedan 
oblik dokaza za dokazivanje plaćanja.  
Registar licenci je neophodan posebno u slučaju 
gubitka ili oštecénja licence radi dupliranja iste, 
ali i da bi se omogucíla komunikacija i razmena 
informacija sa drugim javnim organima.  
Delegiranje donošenja odluka na 
jedinicu/odgovornog službenika je obaveza 
prema ZOAP jer je materijalna nadležnost za ovu 
dozvolu data MZ-u i stoga nema potrebe za 
formiranjem takvih odbora; 
Davanje izjave stranke pod zakletvom da 
ispunjava uslove za prostor, medicinsko osoblje 
i opremu razumnije je od procene komisije za 
ocenjivanje iz više razloga, prva da ne odugovlači 
proceduru i gubi vreme i novac i za stranku i za 
ustanovu, kao drugo izvršena procena, 
međutim, ne garantuje da se ovi uslovi mogu 
ispuniti od prvih dana, te ovu kontrolu treba 
vršiti redovnim i povremenim pregledima, a ne 
na početku postupka. 
Administrativno uputstvo br. 03/2007 o primeni 
jonizujucég i nejonizujucég zračenja u zdravstvu 
zaista bez pravnog osnova, stoga isto treba 
ukinuti, izraditi novo administrativno uputstvo.  
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Zakonom br. 04/L-125 o 
zdravstvu. 

usvoji novo Administrativno uputstvo koje 
reguliše ovu dozvolu na osnovu zakona br. 
04/L-125 o zdravstvu. 
13. Naknada za izdavanje dozvole je 1,500 
evra (za relicenciranje 700 evra) i dodatno se 
naplacúje za podnošenje zahteva od 500 
evra; ove naknade ne mogu biti u skladu sa 
članom 18. Zakona br. 04/L-2020 o sistemu 
dozvola i licenci (Naknada koju nadležni 
organ može naplatiti za izdavanje dozvole 
necé prelaziti iznos koji je neophodan za 
pokrivanje troškova nadležnog organa za 
administriranje dozvole.) Preporučuje se da 
se izračunaju troškovi za pružanje ove usluge 
(Svetska banka može pomocí u tome). 

Odelje
nje za 
strateš
ki 
razvoj 
zdravs
tva 

OSRZ1 Licenca za 
privremeni 
rad stranih 
lekara 

Licenca Odbor za 
licenciranje 
privatnih 
zdravstvenih 
ustanova; 
 
Licencu potpisuju:  
Ministar i 
predsednik 
Odbora  

1. Zakon br. 04/L-125 o 
zdravstvu u članu 71 stav 3 
predviđa obavezu licenciranja 
prema podzakonskom aktu 
usvojenom od strane Vlade. 
Ovaj zakon nigde posebno ne 
predviđa ovu vrstu licence; 
2. Administrativno uputstvo br. 
06/2012 o privremenom 
licenciranju ne-kosovskih 
stručnjaka za civilno zdravstvo je 
star i nema jasnu pravnu 
osnovu; 
3. Licenca se izdaje na period od 
6 meseci, ali i kracé kada je rok 
za izdavanje boravišne dozvole 
određen podzakonskim aktom 
krací, a po isteku ovog roka 
mora se izvršiti ponovna licenca 

1. Izmeniti zakon br. 04/L-125 o zdravstvu 
kako bi se regulisala ova licenca ili da se 
pozove na član 12 Zakona br. 04/L-202 o 
sistemu dozvola i licenci. 
2. Da se izradi i usvoji podzakonski akt prema 
članu 71 stav 3 Zakona br. 04 / L-125 o 
zdravstvu 
3. Ova vrsta licence se daje na neodređeno 
vreme. 
4. Podzakonski akt za licenciranje inostranih 
lekara da reguliše samo zahteve za koje se 
zahtevaju samo informacije prema stavu 1 
Zakona br. 04/L-202 o sistemu dozvola i 
licenci. 
5. Podzakonski akt treba da utvrdi pravila za 
prihvatljivost žalbe, postupka, organa koji 
razmatra žalbu i rok za podnošenje žalbe i 
odlučivanje po žalbi u skladu sa ZAOP.  
6. Podzakonski akt koji omogucáva da se 

Izmena zakona br. 04/L-125 o zdravstvu je 
potrebna kako bi se ovaj zakon uskladio sa 
članom 17, stav 1 Zakona br. 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci po kome se dozvola i licenca 
mogu odrediti samo zakonom.  
Izrada i usvajanje podzakonskog akta mora se 
uradizti kako bi se ispunio zakonski zahtev 
definisan u stavu 3 člana 71 zakona br. 04/L-125 
o zdravlju. Isti mora da sadrži podatke iz stava 
12. Zakona br. 04/L-202 o sistemu dozvola i 
licenci u cilju usaglašavanja sa članom 16. 
Zakona br. 04/L-202 o sistemu dozvola i licenci, 
ali i o principu vođenja postupka po službenoj 
dužnosti prema ZOAP.  
Podzakonski akt treba da reguliše pravo i 
postupak žalbe koja u potpunosti nedostaje, kao 
i da definiše pravila koja cé omogucíti isplatu na 
kraju kako bi se izbegla učestalost i gubitak 
vremena za placánje, a sa druge strane da se ne 
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za šta je isti postupak kao i za 
izdavanje dozvole; 
4. Nije potrebno tražiti neka 
dokumenta od stranke. 
5. Ne predviđa pravila o 
žalbenom pravu; 
6. Način placánja je neprikladan 
i uplata necé biti vracéna ukoliko 
se licenca odbije. 
7. Registar licenci nedostaje ili je 
nepotpun. 
8. Zahtev podnosi pravno lice za 
stranog državljanina, a ne fizičko 
lice koje traži dozvolu 
9. Naziv kao licena je netačan a 
koja se odnosi na fizičko lice koje 
se bavi profesijom, što 
predstavlja srednji ili visok rizik 
po javno zdravlje. 
10. Nedostaju pravila za 
suspenziju i oduzimanje ove 
licence. 

placánje izvrši na kraju postupka i da se izvrši 
putem e-bankinga, POS-a itd. Prihvatiti bilo 
koji dokaz koji dokazuje placánje. U slučaju 
da se izdavanje ove dozvole odbije, sve 
uplate koje je izvršila stranka da budu 
vracéne. 
7. Kreirati/dovršiti registar licenci sa svim 
elementima koje licenca sadrži. 
8. Zahtev da se fizičkom licu u ovom slučaju 
odobri lekar sa stranim državljanstvom; 
9. Promeniti kategoriju mogućnosti iz 
dozvole u profesionalnu licencu. 
10. Pravila za suspenziju, ukidanje i prenos 
ove dozvole primenjuju se na ona definisana 
Zakonom br. 04/L-202 o sistemu dozvola i 
licenci. 

ograničava samo jedan oblik dokaza za 
dokazivanje placánja.  
Registar licenci je neophodan posebno u slučaju 
gubitka ili oštecénja licence radi dupliranja iste, 
ali i da bi se omogucíla komunikacija i razmena 
informacija sa drugim javnim organima.  
Ograničenje podnošenja zahteva samo od 
strane pravnog lica je bez ikakvog argumenta. 
Pravila za suspenziju i opoziv su neophodna čak 
i kao pozivanje na Zakon br. 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci. 

Kosov
ska 
agenci
ja za 
medici
nske 
proizv
ode i 
oprem
u 

KAMP
O 1 

Licenca za 
maloproda
jnog 
farmaceuts
kog 
distributer
a 
(apoteke) 
za 
medicinske 
proizvode i 
opremu  

Licenca Departman za 
licenciranje u 
okviru KAMPO-a; 
 
Licencu potpisuju: 
Direktor i Glavni 
izvršni službenik 
KAMPO-a 

1. Zakon br. 04/L-190 o 
medicinskim proizvodima i 
opremi pominje ovu vrstu 
dozvole u članu 14 stav 1.2, ali 
nigde ne reguliše kriterijume i 
proceduru za njeno izdavanje jer 
istu delegira da se reguliše 
podzakonskim aktom; 
2. Licenca se izdaje na period od 
5 godina koji je određen 
podzakonskim aktom i po isteku 
ovog roka mora se izvršiti 

1. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi i utvrditi uslove i 
kriterijume za ovu vrstu dozvole; 
2. Izmeniti Administrativno uputstvo (MZ) 
br.11/2015 - Maloprodajni farmaceutski 
distributeri medicinskih proizvoda i opreme i 
dati ovu dozvolu bez isteka brisanjem 
perioda važenja i potrebu za ponovno 
licenciranje;  
3. Da se izmeni Administrativno uputstvo 
(MZ) br.11/2015 - Maloprodajni 
farmaceutski distributeri medicinskih 

Potrebna je izmena Zakona 04/L-190 o 
medicinskim proizvodima i opremi radi 
usklađivanja ovog zakona sa članom 17. stav 1. 
Zakona br. 04/L-202 o sistemu dozvola i licenci 
prema kome se dozvola i licenca mogu definisati 
samo zakonom, uključujucí i glavne uslove i 
kriterijume. 
Jedini razlog zbog kojeg treba izvršiti ponovno 
licenciranje je placánje, pa je potreba za 
ponovnim licenciranjem neopravdano i 
nepotrebno opterecénje za stranku. 
Izmena Administrativnog uputstva (MZ) 
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ponovno licenciranje za koje se 
mora poštovati isti postupak kao 
i za licenciranje;  
3. Nema potrebe da se od 
stranke traži neka od 
dokumenata. 
4. Pravo na žalbu nije u 
potpunosti regulisano i ne u 
skladu sa ZOUP-om. 
5. Zakonom su predviđene 
naknade za usluge za ovu vrstu 
dozvole, što je u suprotnosti sa 
članom 12. ZOUP-a.  
6. Placánje za ovu licencu može 
se vršiti u ratama za svaku 
godinu, dok se ako rata ne plati, 
licenca se oduzima; 
7. Registar licenci nedostaje ili je 
nepotpun. 
8. Naziv je pogrešan kao licenca 
koja se odnosi na fizičko lice za 
bavljenje profesijom koja 
predstavlja srednju ili visoku 
opasnost po javno zdravlje. 
9. Procena ispunjenosti nekih 
kriterijuma se vrši na terenu 
preko viših službenika KAMPO-a 
i obavezna je faza postupka i 
placá se; 
10. Nedostaju pravila za 
oduzimanje i prenos ove 
dozvole. 

proizvoda i opreme, gde se zahtevaju samo 
informacije i iste se dostavljaju po službenoj 
dužnosti, a ne dokumenti kao što su: 
Sertifikat o poslovanju i podaci o poslovanju 
izdate sa šifrom delatnosti za promet 
farmaceutskih proizvoda na malo, Stručnom 
licencom farmaceuta, licencom za rad 
drugog stručnog osoblja; 
4. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi kojim se utvrđuje 
pravilo o dopustivosti žalbe, postupak, organ 
koji razmatra žalbu i rok za podnošenje žalbe 
i odlučivanje po žalbi u skladu sa odredbama 
ZOUP-a; 
5. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi i ukinuti sve takse za 
usluge dok tarife odrediti u skladu sa članom 
12 ZOUP-a i članom 18 Zakona br.04/L-202 o 
sistemu dozvola i licenci (Taksa koju nadležni 
organ može naplatiti za jedno odobrenje 
necé premašiti iznos koji je neophodan za 
pokrivanje troškova koje ima nadležni organ 
za upravljanje odobrenjem). Način placánja 
treba izvršiti na kraju postupka, a takođe i 
putem e-bankinga, POS-a itd. Prihvatite bilo 
koji dokaz koji dokazuje placánje. U slučaju 
da se izdavanje ove dozvole odbije, sve 
uplate koje je izvršila stranka treba vratiti; 
6. Stvoriti/kompletirati registar licenci sa 
svim elementima kako je sadržano u licenci; 
7. Izmeniti način donošenja odluka za ovu 
licencu i delegiranje odgovornosti treba 
preneti na stručnog radnika u skladu sa 
članom 26. ZOUP-a. Potpisivanje licence 
treba da obavi rukovodilac jedinice, odnosno 

br.11/2015 - Maloprodajni farmaceutski 
distributeri medicinskih proizvoda i opreme se 
mora izvršiti tako da isti treba da sadrži 
informacije prema stavu 12 Zakona br. 04/L-202 
o sistemu dozvola i licenci u cilju usaglašavanja i 
sa članom 16. Zakona br. 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci ali i sa principom vođenja 
postupka po službenoj dužnosti prema LPPA-u.  
Izmenama zakona 04/L-190 o proizvodima i 
opremi treba da se izvrsi, kako bi se regulisalo 
pravo i postupak žalbe koji u potpunosti 
nedostaje. 
Izmena zakona 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi treba da ukloni sve takse 
za usluge, dok naknade za licence treba da se 
utvrde u skladu sa članom 12 ZOUP-a kao i 
postavi pravila koja omogucávaju placánje na 
kraju kako bi se izbegla učestalost i gubitak 
vremena za placánje a sa druge strane da se ne 
ograniči samo na jedan oblik dokaza za 
dokazivanje placánja.  
Registar licenci je neophodan posebno u slučaju 
gubitka ili oštecénja licence radi umnožavanja 
iste, ali i da bi se omogucíla komunikacija i 
razmena informacija sa drugim javnim 
organima.  
Delegiranje nadležnosti za donošenje odluka je 
zakonski zahtev ZOUP-a, uključujucí i 
potpisivanje licence. 
Pravila za opoziv su neophodna čak i kao 
pozivanje na Zakon br. 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci. 
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odgovorni službenik u KAMPO-u, imenovan u 
skladu sa ZOUP-om; 
9. Promeniti kategoriju odobrenja iz licence 
u dozvolu; 
10. Procena ispunjenosti uslova i kriterijuma 
da se izvrši popunjavanjem izjave pod 
zakletvom bez potrebe za posetama viših 
zvaničnika KAMPO-a; 
11. Pravila za opoziv i prenos ove dozvole 
primeniti one definisane Zakonom br. 04/L-
202 o sistemu dozvola i licenci. 

Kosov
ska 
agenci
ja za 
medici
nske 
proizv
ode i 
oprem
u 

KAMP
O2 

Licenca za 
veleprodaj
nog 
farmaceuts
kog 
distributer
a 
(magacin) 
za 
medicinske 
proizvode i 
opremu  

Licenca Departman za 
licenciranje u 
okviru KAMPO-a; 
 
Licencu potpisuju: 
Direktor i Glavni 
izvršni službenik 
KAMPO-a 

1. Zakon br. 04/L-190 o 
medicinskim proizvodima i 
opremi pominje ovu vrstu 
dozvolu u članu 14 stav 1.2, ali 
nigde ne reguliše kriterijume i 
proceduru za njeno izdavanje jer 
istu delegira da se reguliše 
podzakonskim aktom; 
2. Licenca se izdaje na period od 
5 godina koji je određen 
podzakonskim aktom i po isteku 
ovog roka mora se izvršiti 
ponovno licenciranje za koje se 
mora poštovati isti postupak kao 
i za licenciranje;  
3. Nema potrebe da se od 
stranke traži neka od 
dokumenata. 
4. Pravo na žalbu nije u 
potpunosti regulisano i ne u 
skladu sa ZOUP-om. 
5. Zakon predviđa naknadu za 

1. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi i utvrditi uslove i 
kriterijume za ovu vrstu dozvole; 
2. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
13/2013 za veleprodajne distributere 
medicinskih proizvoda i opreme i dati ovu 
dozvolu bez isteka, brisanjem perioda 
važenja i potrebu za ponovnim 
licenciranjem;  
3. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
13/2013 za veleprodajne distributere 
medicinskih proizvoda i opreme, gde se 
zahtevaju samo informacije i iste se 
obezbeđuju po službenoj dužnosti, a ne 
dokumenti kao što su: sertifikat o poslovanju 
i podaci o poslovanju izdati sa šifrom 
delatnosti za promet na malo farmaceutskih 
proizvoda, stručna licenca farmaceuta, 
licenca za rad drugog stručnog osoblja; 
4. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi kojim se utvrđuju 
pravila o prihvatljivosti žalbe, postupak, 

Potrebna je izmena zakona 04/L-190 o 
medicinskim proizvodima i opremi da bi se ovaj 
zakon uskladio sa članom 17. stav 1. Zakona br. 
04 / L-202 o sistemu dozvola i licenci prema 
kojem se dozvola i licenca mogu definisati samo 
zakonom, uključujucí i glavne uslove i 
kriterijume. 
Jedini razlog zbog kojeg treba izvršiti ponovno 
licenciranje je placánje, pa je i potreba za 
ponovnim licenciranjem neopravdano i 
nepotrebno opterecénje za stranku. 
Izmena Administrativnog uputstva br. 13/2013 
za distributere na veliko medicinskih proizvoda i 
opreme mora da se izvrši tako da sadrži 
informacije prema stavu 12 Zakona br. 04/L-202 
o sistemu dozvola i licenci u cilju usaglašavanja 
sa članom 16. Zakona br. 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci, ali i sa principom vođenja 
postupka po službenoj dužnosti prema ZOUP-u.  
Potrebna je izmena zakona 04/L-190 o 
proizvodima i opremi da bi se regulisalo pravo i 
postupak žalbe koja u potpunosti nedostaje. 
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usluge za ovu vrstu dozvole, što 
je u suprotnosti sa članom 12. 
ZOOUP-a.  
6. Placánje za ovu licencu može 
se vršiti u ratama za svaku 
godinu, dok se ako rata ne plati, 
licenca se oduzima; 
7. Registar licenci nedostaje ili je 
nepotpun. 
8. Naziv je pogrešan kao licenca 
koja se odnosi na fizičko lice za 
bavljenje profesijom koja 
predstavlja srednji ili visok rizik 
po javno zdravlje. 
9. Procena ispunjenosti nekih 
kriterijuma se vrši na terenu 
preko viših službenika KAMPO-a 
i obavezna je faza postupka i 
placá se. 
10. Nedostaju pravila za 
oduzimanje (opoziv) i prenos 
ove dozvole. 

organ koji razmatra žalbu i rok za podnošenje 
žalbe i donošenje odluke po žalbi u skladu sa 
ZOUP-om; 
5. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi i ukinuti sve takse za 
usluge, dok tarife odrediti u skladu sa članom 
12 ZOUP-a. Način placánja treba izvršiti na 
kraju procedure, a takođe i putem e-
bankinga, POS-a itd. Prihvatiti bilo koji dokaz 
koji dokazuje placánje. U slučaju da se 
izdavanje ove dozvole odbije, sve uplate koje 
je izvršila stranka treba biti vracéne; 
6. Stvoriti/kompletirati registar licenci sa 
svim elementima kako je sadržano u licenci; 
7. Izmeniti način donošenja odluke za ovu 
licencu i preneti odgovornost na stručnog 
radnika kako je predviđeno članom 26. 
ZOUP-a. Potpisivanje licence treba da izvrši 
rukovodilac jedinice, odnosno odgovorni 
službenik u KAMPO-u, imenovan u skladu sa 
ZOUP-om; 
9. Promeniti kategoriju odobrenja iz licence 
u dozvolu; 
10. Procena ispunjenosti uslova i kriterijuma 
treba da se uradi popunjavanjem izjave pod 
zakletvom bez potrebe za posetom od strane 
viših zvaničnika KAMPO-a; 
11. Pravila za oduzimanje i prenos ove 
dozvole primeniti one definisane Zakonom 
br. 04/L-202 o sistemu dozvola i licenci. 

Izmena zakona 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi treba da ukloni sve takse 
za usluge, dok naknade za licence treba da se 
utvrde u skladu sa članom 12 ZOUP-a i postave 
pravila koja omogucávaju placánje na kraju kako 
bi se izbegla učestalost i gubitak vremena za 
placánje a sa druge strane da se ne ograniči 
samo na jedan oblik dokaza za dokazivanje 
placánja.  
Registar licenci je neophodan posebno u slučaju 
gubitka ili oštecénja licence radi umnožavanja 
iste, ali i da bi se omogucíla komunikacija i 
razmena informacija sa drugim javnim 
organima.  
Delegiranje nadležnosti za donošenje odluka je 
zakonski zahtev ZOUP-a, uključujucí i 
potpisivanje licence. 
Pravila za opoziv su neophodna čak i kao 
pozivanje na Zakon br. 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci. 

Kosov
ska 
agenci

KAMP
O3 

Dozvola za 
uvoz 
medicinski

Dozvol
a 

Departman za 
licenciranje u 
okviru KAMPO-a; 

1. Zakon br. 04/L-190 o 
medicinskim proizvodima i 
opremi pominje ovu vrstu 

1. Izmeniti Zakon 04/L-190 o lekovima i 
medicinskoj opremi, navodecí u aneksu sve 
neophodne dozvole ili licence potrebne za 

Potrebna je izmena zakona 04/L-190 o 
medicinskim proizvodima i opremi da bi se ovaj 
zakon uskladio sa članom 17. stav 1. Zakona 



124 

 

Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

ja za 
medici
nske 
proizv
ode i 
oprem
u 

h 
proizvoda  

 
Licencu potpisuju: 
Direktor i Glavni 
izvršni službenik 
KAMPO-a 

dozvole u članu 12, ali ne pod 
određenim nazivom; 
2. Licenca se izdaje na period od 
3 meseca sa mogucńošcú 
produženja za još 3 meseca 
(maksimalno 6 meseci) nakon 
isteka ovog roka potrebno je 
ponovno prijavljivanje od 
početka za opremljanje ovim 
licencom.  
3. Nema potrebe da se od 
stranke traži neka od 
dokumenata. 
4. Pravo na žalbu nije u 
potpunosti regulisano i ne u 
skladu sa ZOUP-om . 
5. Zakon predviđa tarifu za 
usluge za ovu vrstu dozvole, što 
je u suprotnosti sa članom 12. 
ZOUP-a.  
6.  Pored tarifa za usluge, 
predviđena je i tarifa u vrednosti 
od 1% računa za proizvode koji 
se uvoze; 
7. Registar licenci nedostaje ili je 
nepotpun. 
8. Oznaka je pogrešna kao 
licenca koja se odnosi na fizičko 
lice za bavljenje profesijom koja 
predstavlja srednji ili visok rizik 
po javno zdravlje. 
9. Nedostaju pravila za opoziv i 
prenos ove dozvole. 

dobijanje uvozne dozvole, zajedno sa 
uslovima i kriterijumima za dobijanje tih 
dozvola/licenci; 
2. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
06/2014 o utvrđivanju liste medicinskih 
proizvoda i proizvoda granične linije za koje 
je potrebno ovlašcénje za uvoz i izvoz i da se 
ova dozvola izdaje bez isteka brisanjem roka 
važenja i potrebu ponovnog licenciranja;  
3. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi i izmeniti 
Administrativno uputstvo br. 06/2014 o 
utvrđivanju liste medicinskih proizvoda i 
proizvode granične linije za koje je potrebno 
ovlašcénje za uvoz i izvoz, pri čemu se traže 
samo podaci i isti se obezbeđuju po 
službenoj dužnosti, a ne dokumenti kao što 
su: Kopija sertifikata o ovlašcénju za 
marketing, licenca za promet (maloprodaja 
ili veleprodaja), licenca poslovanja izdata od 
strane nadležnog autoriteta, ovlašcénje za 
marketing medicinskih proizvoda izdato od 
KAMPO-a, ovlašcénje za uvoz koje poseduje 
uvoznik izdato od strane KAMPO-a ili licencu 
za uvoz izdate od strane KAMPO-a i mora da 
ispunjava standarde PMP-a;  
4. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi kojim se utvrđuju 
pravila o prihvatljivosti žalbe, postupak, 
organ koji razmatra žalbu i rok za podnošenje 
žalbe i donošenje odluka po žalbi u skladu sa 
ZOUP-om.  
5. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi i ukinuti sve takse za 
usluge dok tarife postaviti u skladu sa članom 

br.04/L-202 o sistemu dozvola i licenci prema 
kojem se dozvola i licenca mogu definisati samo 
zakonom, uključujucí i glavne uslove i 
kriterijume. 
Ne postoji argument zašto je rok licence 3 + 3 
meseca, stoga za ovu vrstu licence nije potrebno 
postavljati rok. 
Izmena Administrativnog uputstva br.13/2013 
za distributere na veliko medicinskih proizvoda i 
opreme mora da se izvrši tako da sadrži 
informacije prema stavu 12 Zakona br.04/L-202 
o sistemu dozvola i licenci u cilju usaglašavanja 
sa članom 16. Zakona br.04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci, ali i sa principom vođenja 
postupka po službenoj dužnosti prema ZOUP-u.  
Izmena zakona 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi treba da se izvrši kako bi 
se regulisalo pravo i postupak žalbe koja u 
potpunosti nedostaje 
Izmena zakona 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi treba da ukloni sve takse 
za usluge, dok tarife za licence treba da se 
utvrde u skladu sa članom 12 ZOUP-a kao i 
postaviti pravila koja omogucávaju placánje na 
kraju kako bi se izbegla učestalost i gubitak 
vremena za placánje a sa druge strane da se ne 
ograniči samo na jedan oblik dokaza za 
dokazivanje placánja. Brisanje tarife od 1% za 
proizvode koji se uvoze je učinjeno jer ista nema 
zakonskog osnova i opravdanja zašto bi trebalo 
da se placá. 
Registar licenci je neophodan posebno u slučaju 
gubitka ili oštecénja licence radi umnožavanja 
iste, ali i da bi se omogucíla komunikacija i 
razmena informacija sa drugim državnim 
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12 ZOUP-a. Način placánja treba izvršiti na 
kraju procedure, a takođe i putem e-
bankinga, POS-a itd. Prihvatiti bilo koji dokaz 
koji dokazuje placánje. U slučaju da se 
izdavanje ove dozvole odbije, sve uplate koje 
je izvršila stranka biti vracéne. 
6. Ukinuti tarifu u iznosu od 1% uvoznih 
proizvoda. 
7. Stvoriti/kompletirati registar licenci sa 
svim elementima kako je sadržano u licenci. 
8. Izmeniti način donošenja odluke za ovu 
licencu i preneti odgovornost na stručnog 
radnika u skladu sa članom 26. ZOUP-a. 
Potpisivanje licence treba da izvrši 
rukovodilac jedinice, odnosno odgovorni 
službenik u KAMPO-u, imenovan u skladu sa 
ZOUP-om; 
9. Promeniti kategoriju odobrenja iz licence 
u dozvolu; 
10. Pravila za opoziv i prenos ove dozvole 
primeniti one koje su definisane Zakonom 
br.04/L-202 o sistemu dozvola i licenci. 

organima.  
Delegiranje nadležnosti za donošenje odluka je 
zakonski zahtev ZOUP-a, uključujucí i 
potpisivanje licence. 
Pravila za opoziv su neophodna čak i samo kao 
pozivanje na Zakon br.04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci. 

Kosov
ska 
agenci
ja za 
medici
nske 
proizv
ode i 
oprem
u 

KAMP
O5 

Licenca za 
uvoz 
servisirane 
opreme 

Dozvol
a 

Departman za 
licenciranje u 
okviru KAMPO-a; 
 
Licencu potpisuju: 
Direktor i Glavni 
izvršni službenik 
KAMPO-a 

1. Zakon br. 04/L-190 o 
medicinskim proizvodima i 
opremi pominje ovu vrstu 
dozvole u članu 12, ali ne pod 
određenim nazivom; 
2. Licenca se izdaje na period od 
3 meseca sa mogucńošcú 
produženja za još 3 meseca 
(maksimalno 6 meseci) nakon 
isteka ovog roka potrebno je 
ponovno prijavljivanje od 

1. Izmeniti Zakon 04/L-190 o lekovima i 
medicinskoj opremi, navodecí u aneksu sve 
neophodne dozvole ili licence potrebne za 
dobijanje uvozne dozvole, zajedno sa 
uslovima i kriterijumima za dobijanje tih 
dozvola/licenci; 
2. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
06/2014 o utvrđivanju liste lekova i graničnih 
proizvoda za koje je potrebno ovlašcénje za 
uvoz i izvoz i da se ova dozvola izdaje bez 
isteka brisanjem roka važenja i potrebu 

Potrebna je izmena zakona 04/L-190 o 
medicinskim proizvodima i opremi da bi se ovaj 
zakon uskladio sa članom 17. stav 1. Zakona br. 
04 / L-202 o sistemu dozvola i licenci prema 
kome se dozvola i licenca mogu definisati samo 
zakonom, uključujucí glavne uslove i kriterijume. 
Nema argumenta zašto je rok licence 3 + 3 
meseca tako da za ovu vrstu licence nije 
potrebno postavljati rokove.  
Izmena Administrativnog uputstva br. 13/2013 
za distributere na veliko medicinskih proizvoda i 
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početka radi opremanja ovim 
licencom.  
3. Nema potrebe da se od 
stranke traži neka od 
dokumenata. 
4. Pravo na žalbu nije u 
potpunosti regulisano i nije u 
skladu sa ZOUP-om. 
5. Zakon predviđa tarife za 
usluge za ovu vrstu dozvole, što 
je u suprotnosti sa članom 12. 
ZOUP-a.  
6.  Pored tarifa za usluge, 
predviđena je i tarifa u 
vredsnosti od 1% računa za 
uvozne proizvode; 
7. Registar licenci nedostaje ili je 
nepotpun. 
8. Oznaka je pogrešna kao 
licenca koja se odnosi na fizičko 
lice za bavljenje profesijom koja 
predstavlja srednji ili visok rizik 
po javno zdravlje. 
9. Nedostaju pravila za opoziv i 
prenos ove dozvole. 

ponovnog licenciranja;  
3. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi i izmeniti 
Administrativno uputstvo br. 06/2014 o 
utvrđivanju liste medicinskih proizvoda i 
proizvoda granične linije za koje je potrebna 
dozvola za uvoz i izvoz, pri čemu se traže 
samo podaci i isti se dostavljaju po službenoj 
dužnosti, a ne dokumenti kao što su: Kopija 
sertifikata o odobrenju za marketing, licenca 
za promet (maloprodaja ili veleprodaja), 
Licenca poslovanja izdata od strane 
nadležnog autoriteta, Ovlašcénje za 
marketing medicinskih proizvoda izdato od 
KAMPO-a, ovlašcénje za uvoz koje poseduje 
uvoznik izdato od strane KAMPO-a ili licenca 
za uvoz izdata od strane KAMPO-a i mora da 
ispunjava standarde PMP-a;  
4. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi kojim se utvrđuju 
pravila o prihvatljivosti žalbe, postupak, 
organ koji razmatra žalbu i rok za podnošenje 
žalbe i donošenje odluke po žalbi u skladu sa 
odredbama ZOUP-a.  
5. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi i ukinuti sve takse za 
usluge dok tarife staviti u skladu sa članom 
12. ZOUP-a. Način placánja treba izvršiti na 
kraju procedure, a takođe i putem e-
bankinga, POS-a itd. Prihvatite bilo koji dokaz 
koji dokazuje placánje. U slučaju da se 
izdavanje ove dozvole odbije, sve uplate koje 
je izvršila stranka biti vracéne. 
6. Ukinuti tarifu u vredsnoti od 1% uvoznih 
proizvoda. 

opreme mora da se izvrši tako da sadrži 
informacije prema stavu 12 Zakona br.04/L-202 
o sistemu dozvola i licenci u cilju usaglašavanja 
sa članom 16. Zakona br.04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci ali i sa principom vođenja 
postupka po službenoj dužnosti prema ZOUP-u.  
Izmena zakona 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi treba da se izvrši kako bi 
se regulisalo pravo i postupak žalbe koja u 
potpunosti nedostaje 
Izmena zakona 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi treba da uklonie sve takse 
za usluge, dok tarife za licence treba da budu 
određene u skladu sa članom 12. ZOUP-a i da 
postavi pravila koja omogucávaju placánje na 
kraju kako bi se izbegla učestalost i gubitak 
vremena za placánje a sa druge strane da se ne 
ograniči samo na jedan oblik dokaza za 
dokazivanje placánja. Brisanje tarife od 1% na 
uvozne proizvode je učinjeno jer ista nema 
pravni osnov i nikakvo opravdanje zašto bi 
trebalo da se placá. 
Registar licenci je neophodan posebno u slučaju 
gubitka ili oštecénja licence radi umnožavanja 
iste, ali i da bi se omogucíla komunikacija i 
razmena informacija sa drugim državnim 
organima.  
Delegiranje nadležnosti za donošenje odluka je 
zakonski zahtev ZOUP-a, uključujucí i 
potpisivanje licence. 
Pravila za opoziv su neophodna čak i kao 
pozivanje na Zakon br. 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci. 
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7. Napraviti/kompletirati registar licenci sa 
svim elementima kako je sadržano u licenci. 
8. Izmeniti način donošenja odluke za ovu 
licencu i preneti odgovornost na stručnog 
radnika u skladu sa članom 26. ZOUP-a. 
Potpisivanje licence treba da izvrši 
rukovodilac jedinice, odnosno odgovorni 
službenik u KAMPO-u, imenovan u skladu sa 
ZOUP-om; 
9. Promeniti kategoriju odobrenja iz licence 
u dozvolu; 
10. Pravila za oduzimanje i prenos ove 
dozvole primeniti one definisane Zakonom 
br. 04/L-202 o sistemu dozvola i licenci. 

Kosov
ska 
agenci
ja za 
medici
nske 
proizv
ode i 
oprem
u 

KAMP
O6  

Licenca za 
uvoz 
paralelnih 
proizvoda 
(koje nisu 
registrova
ne na 
Kosovu) 

Dozvol
a 

Departman za 
licenciranje u 
okviru KAMPO-a; 
 
Licencu potpisuju: 
Direktor i Glavni 
izvršni službenik 
KAMPO-a 

1. Zakon br. 04/L-190 o 
medicinskim proizvodima i 
opremi pominje ovu vrstu 
dozvole u članu 12, ali ne pod 
određenim nazivom; 
2. Licenca se izdaje na period od 
3 meseca sa mogucńošcú 
produženja za još 3 meseca 
(maksimalno 6 meseci) nakon 
isteka ovog roka potrebno je 
ponovno prijavljivanje od 
početka radi opremanje sa ovim 
licencom.  
3. Nema potrebe da se od 
stranke traži neka od 
dokumenata. 
4. Pravo na žalbu nije u 
potpunosti regulisano i nije u 
skladu sa ZOUP-om. 

1. Izmeniti Zakon 04/L-190 o lekovima i 
medicinskoj opremi, navodecí u aneksu sve 
neophodne dozvole ili licence potrebne za 
dobijanje uvozne dozvole, zajedno sa 
uslovima i kriterijumima za dobijanje tih 
dozvola/licenci; 
2. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
06/2014 o utvrđivanju liste medicinskih 
proizvoda i proizvoda granične linije za koje 
je potrebno ovlašcénje za uvoz i izvoz i da se 
ova dozvola izdaje bez isteka brisanjem roka 
važenja i potrebu ponovnog licenciranja;  
3. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi i izmeniti 
Administrativno uputstvo br. 06/2014 o 
utvrđivanju liste medicinskih proizvoda i 
proizvoda granične linije za koje je potrebno 
ovlašcénje za uvoz i izvoz, pri čemu se traže 
samo podaci i isti se dostavljaju po službenoj 

Potrebna je izmena zakona 04/L-190 o 
medicinskim proizvodima i opremi da bi se ovaj 
zakon uskladio sa članom 17. stav 1. Zakona br. 
04 / L-202 o sistemu dozvola i licenci prema 
kome se dozvola i licenca mogu definisati samo 
zakonom, uključujucí glavne uslove i kriterijume. 
Nema argumenta zašto je licenca 3 + 3 meseca 
tako da za ovu vrstu licence ne mora da se 
postavlja rok.  
Izmena Administrativnog uputstva br. 13/2013 
za distributere na veliko medicinskih proizvoda i 
opreme mora da se izvrši tako da sadrži 
informacije prema stavu 12 Zakona br.04/L-202 
o sistemu dozvola i licenci u cilju usaglašavanja 
sa članom 16. Zakona br. 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci ali i sa principom vođenja 
postupka po službenoj dužnosti prema ZOUP-u.  
Izmena zakona 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi treba da se izvrši kako bi 
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5. Zakon predviđa tarife za 
usluge za ovu vrstu dozvole, što 
je u suprotnosti sa članom 12. 
ZOUP-a.  
6.  Pored tarifa za usluge, 
predviđena je i tarifa od 1% 
računa za uvozne proizvode; 
7. Registar licenci nedostaje ili je 
nepotpun. 
8. Oznaka je pogrešna kao 
licenca koja se odnosi na fizičko 
lice za bavljenje profesijom koja 
predstavlja srednji ili visok rizik 
po javno zdravlje. 
9. Nedostaju pravila za opoziv i 
prenos ove dozvole. 

dužnosti, a ne dokumenti kao što su: Kopija 
sertifikata o ovlašcénju za marketing, licenca 
za promet (maloprodaja ili veleprodaja), 
licenca poslovanja izdata od strane 
nadležnog autoriteta, ovlašcénje za 
marketing medicinskih proizvoda izdato od 
KAMPO-a, ovlašcénje za uvoz koje poseduje 
uvoznik izdato od strane KAMPO-a ili licencu 
za uvoz izdate od strane KAMPO-a i mora da 
ispunjava standarde PMP-a;  
4. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi kojim se utvrđuju 
pravila o prihvatljivosti žalbe, postupak, 
organ koji razmatra žalbu i rok za podnošenje 
žalbe i donošenje odluka po žalbi u skladu sa 
odredbama ZOUP-a.  
5. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi i ukinuti sve takse za 
usluge dok tarife staviti u skladu sa članom 
12. ZOUP-a. Način placánja treba izvršiti na 
kraju procedure, a takođe i putem e-
bankinga, POS-a itd. Prihvatiti bilo koji dokaz 
koji dokazuje placánje. U slučaju da se 
izdavanje ove dozvole odbije, sve uplate koje 
je izvršila stranka biti vracéne. 
6. Ukinuti tarifu u vrednosti od 1% uvoznih 
proizvoda. 
7. Napraviti/kompletirati registar licenci sa 
svim elementima kako je sadržano u licenci. 
8. Izmeniti način donošenja odluke za ovu 
licencu i preneti odgovornost na stručnog 
radnika u skladu sa članom 26. ZOUP-a. 
Potpisivanje licence treba da izvrši 
rukovodilac jedinice, odnosno odgovorni 
službenik u KAMPO-u, imenovan u skladu sa 

se regulisalo pravo i postupak žalbe koja u 
potpunosti nedostaje 
Izmena zakona 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi treba da uklonie sve takse 
za usluge, dok tarife za licence treba da budu 
određene u skladu sa članom 12. ZOUP-a i da 
postavi pravila koja omogucávaju placánje na 
kraju kako bi se izbegla učestalost i gubitak 
vremena za placánje a sa druge strane da se ne 
ograniči samo na jedan oblik dokaza za 
dokazivanje placánja. Brisanje tarife od 1% na 
uvozne proizvode je učinjeno jer ista nema 
pravni osnov i nikakvo opravdanje zašto bi 
trebalo da se placá.  
Registar licenci je neophodan posebno u slučaju 
gubitka ili oštecénja licence radi umnožavanja 
iste, ali i da bi se omogucíla komunikacija i 
razmena informacija sa drugim državnim 
organima.  
Delegiranje nadležnosti za donošenje odluka je 
zakonski zahtev ZOUP-a, uključujucí i 
potpisivanje licence. 
Pravila za opoziv su neophodna čak i kao 
pozivanje na Zakon br. 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci. 
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ZOUP-om; 
9. Promeniti kategoriju odobrenja iz licence 
u dozvolu; 
10. Pravila za opoziv i prenos ove dozvole 
primeniti one definisane Zakonom br. 04/L-
202 o sistemu dozvola i licenci. 

Kosov
ska 
agenci
ja za 
medici
nske 
proizv
ode i 
oprem
u 

KAMP
O7 

Licenca za 
uvoz 
opojnih 
medicinski
h 
proizvoda 

Dozvol
a 

Departman za 
licenciranje u 
okviru KAMPO-a; 
 
Licencu potpisuju: 
Direktor i Glavni 
izvršni službenik 
KAMPO-a 

1. Licenca se izdaje na period od 
3 meseca sa mogucńošcú 
produženja za još 3 meseca 
(maksimalno 6 meseci) nakon 
isteka ovog roka potrebno je 
ponovno prijaviljivanje od 
početka radi opremanja ovim 
licencom.  
2. Nema potrebe da se od 
stranke traži neka od 
dokumenata. 
3. Pravo na žalbu nije u 
potpunosti regulisano i nije u 
skladu sa ZOUP-om. 
4. Zakon predviđa tarife za 
usluge za ovu vrstu odobrenja, 
što je u suprotnosti sa članom 
12. ZOUP-a.  
5.  Pored tarifa za usluge, 
predviđena je i tarifa u vrednosti 
od 1% računa za uvozne 
proizvode; 
6. Registar licenci nedostaje ili je 
nepotpun. 
7. Oznaka je pogrešna kao 
licenca koja se odnosi na fizičko 
lice za bavljenje profesijom koja 

1. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
06/2014 o utvrđivanju liste medicinskih 
proizvoda i proizvoda granične linije za koje 
je potrebno ovlašcénje za uvoz i izvoz i da se 
ova dozvola izdaje bez isteka brisanjem roka 
važenja i potrebu ponovnog licenciranja;  
2. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi i izmeniti 
Administrativno uputstvo br. 06/2014 o 
utvrđivanju liste medicinskih proizvoda i 
proizvoda granične linije za koje je potrebno 
ovlašcénje za uvoz i izvoz, pri čemu se traže 
samo podaci i isti se dostavljaju po službenoj 
dužnosti, a ne dokumenti kao što su: Kopija 
sertifikata o ovlašcénju za marketing, licenca 
za promet (maloprodaja ili veleprodaja), 
licenca poslovanja izdata od strane 
nadležnog autoriteta, ovlašcénje za 
marketing medicinskih proizvoda izdato od 
KAMPO-a, ovlašcénje za uvoz koje poseduje 
uvoznik izdato od strane KAMPO-a ili licencu 
za uvoz izdate od strane KAMPO-a i mora da 
ispunjava standarde PMP-a;   
3. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi kojim se utvrđuju 
pravila o prihvatljivosti žalbe, postupak, 
organ koji razmatra žalbu i rok za podnošenje 

Ne postoji argument zašto je rok licence 3 + 3 
meseca, stoga za ovu vrstu licence nije potrebno 
postavljati rok.  
Izmena i dopuna Administrativnog uputstva br. 
06/2014 mora se izvršiti utvrđivanje liste 
medicinskih proizvoda i proizvoda granične linije 
kako bi sadržalo informacije prema stavu 12 
Zakona br.04/L-202 o sistemu dozvola i licenci u 
cilju usaglašavanja sa članom 16. Zakona 
br.04/L-202 o sistemu dozvola i licenci ali i sa 
principom vođenja postupka po službenoj 
dužnosti prema ZOUP-u. 
Izmena zakona 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi treba da se izvrši kako bi 
se regulisalo pravo i postupak žalbe koje u 
potpunosti nedostaju  
Izmena zakona 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi treba da ukloni sve takse 
za usluge, dok tarife za licence treba da se 
utvrde u skladu sa članom 12. ZOUP-a i postave 
pravila koja omogucávaju placánje na kraju kako 
bi se izbegla učestalost i gubitak vremena za 
placánje a sa druge strane da se ne ograniči 
samo na jedan oblik dokaza za dokazivanje 
placánja. Brisanje tarife od 1% za uvozne 
proizvode je urađeno jer ista nema pravni osnov 
i opravdanje zašto bi se placála. 
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predstavlja srednji ili visok rizik 
po javno zdravlje. 
8. Nedostaju pravila za opoziv i 
prenos ove dozvole. 

žalbe i donošenje odluka po žalbi u skladu sa 
odredbama ZOUP-a.  
4. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi i ukinuti sve takse za 
usluge dok tarife staviti u skladu sa članom 
12. ZOUP-a. Način placánja treba izvršiti na 
kraju procedure, a takođe i putem e-
bankinga, POS-a itd. Prihvatiti bilo koji dokaz 
koji dokazuje placánje. U slučaju da se 
izdavanje ove dozvole odbije, sve uplate koje 
je izvršila stranka biti vracéne.  
5. Ukinuti tarifu u vrednosti od 1% uvoznih 
proizvoda. 
6. Napraviti/kompletirati registar licenci sa 
svim elementima kako je sadržano u licenci. 
7. Izmeniti način donošenja odluke za ovu 
licencu i preneti odgovornost na stručnog 
radnika u skladu sa članom 26. ZOUP-a. 
Potpisivanje licence treba da izvrši 
rukovodilac jedinice, odnosno odgovorni 
službenik u KAMPO-u, imenovan u skladu sa 
ZOUP-om; 
8. Promeniti kategoriju odobrenja iz licence 
u dozvolu; 
9. Pravila za opoziv i prenos ove dozvole 
primenjuju se one definisane Zakonom br. 
04/L-202 o sistemu dozvola i licenci. 

Registar licenci je neophodan posebno u slučaju 
gubitka ili oštecénja licence radi umnožavanja 
iste, ali i da bi se omogucíla komunikacija i 
razmena informacija sa drugim državnim 
organima.  
Delegiranje nadležnosti za donošenje odluka je 
zakonski zahtev ZOUP-a, uključujucí i 
potpisivanje licence. 
Pravila za opoziv su neophodna čak i kao 
pozivanje na Zakon br. 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci. 

Kosov
ska 
agenci
ja za 
medici
nske 
proizv

KAMP
O8 

Dozvola za 
uvoz 
radiofarma
ceutskih 
preparata 

Dozvol
a 

Departman za 
licenciranje u 
okviru KAMPO-a; 
 
Licencu potpisuju: 
Direktor i Glavni 

1. Zakon br. 04/L-190 o 
medicinskim proizvodima i 
opremi pominje ovu vrstu 
dozvole u članu 12, ali ne pod 
određenim nazivom; 
2. Licenca se izdaje na period od 
3 meseca sa mogucńošcú 

1. Izmeniti Zakon 04/L-190 o lekovima i 
medicinskoj opremi, navodecí u aneksu sve 
neophodne dozvole ili licence potrebne za 
dobijanje uvozne dozvole, zajedno sa 
uslovima i kriterijumima za dobijanje tih 
dozvola/licenci; 
2. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 

Potrebna je izmena zakona 04/L-190 o 
medicinskim proizvodima i opremi da bi se ovaj 
zakon uskladio sa članom 17. stav 1. Zakona br. 
04 / L-202 o sistemu dozvola i licenci prema 
kome se dozvola i licenca mogu definisati samo 
zakonom, uključujucí glavne uslove i kriterijume. 
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ode i 
oprem
u 

izvršni službenik 
KAMPO-a 

produženja za još 3 meseca 
(maksimalno 6 meseci) nakon 
isteka ovog roka potrebno je 
ponovno prijavljivanje od 
početka radi opremanja ovim 
licencom.  
3. Ne treba tražiti od stranke 
neke od dokumenata. 
4. Pravo na žalbu nije u 
potpunosti regulisano i nije u 
skladu sa ZOUP-om. 
5. Zakon predviđa tarife za 
usluge za ovu vrstu dozvole, što 
je u suprotnosti sa članom 12. 
ZOUP-a.  
6.  Pored tarifa za usluge, 
predviđena je i tarifa u vrednosti 
od 1% od fakture za uvozne 
proizvode; 
7. Registar licenci nedostaje ili je 
nepotpun. 
8. Oznaka je pogrešna kao 
licenca koja se odnosi na fizičko 
lice za bavljenje profesijom koja 
predstavlja srednji ili visok rizik 
po javno zdravlje. 
9. Nedostaju pravila za opoziv i 
prenos ove dozvole. 

06/2014 o utvrđivanju liste medicinskih 
proizvoda i proizvoda granične linije za koje 
je potrebno ovlašcénje za uvoz i izvoz i da se 
ova dozvola izdaje bez isteka brisanjem roka 
važenja i potrebu ponovnog licenciranja;  
3. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi i izmeniti 
Administrativno uputstvo br. 06/2014 o 
utvrđivanju liste medicinskih proizvoda i 
proizvoda granične linije za koje je potrebno 
ovlašcénje za uvoz i izvoz, pri čemu se traže 
samo podaci i isti se dostavljaju po službenoj 
dužnosti, a ne dokumenti kao što su: Kopija 
sertifikata o ovlašcénju za marketing, licenca 
za promet (maloprodaja ili veleprodaja), 
licenca poslovanja izdata od strane 
nadležnog autoriteta, ovlašcénje za 
marketing medicinskih proizvoda izdato od 
KAMPO-a, ovlašcénje za uvoz koje poseduje 
uvoznik izdato od strane KAMPO-a ili licencu 
za uvoz izdate od strane KAMPO-a i mora da 
ispunjava standarde PMP-a;  
4. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi kojim se utvrđuju 
pravila o prihvatljivosti žalbe, postupak, 
organ koji razmatra žalbu i rok za podnošenje 
žalbe i donošenje odluka po žalbi u skladu sa 
OUP-om.  
5. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi i ukinuti sve takse za 
usluge dok tarife odreditu u skladu sa članom 
12. ZOUP-a. Način placánja treba izvršiti na 
kraju procedure, a takođe i putem e-
bankinga, POS-a itd. Prihvatiti bilo koji dokaz 
koji dokazuje placánje. U slučaju da se 

Nema argumenta zašto je rok licence 3 + 3 
meseca tako da za ovu vrstu licence ne mora da 
se postavlja rok.  
Izmena Administrativnog uputstva br. 13/2013 
za distributere na veliko medicinskih proizvoda i 
opreme mora da se izvrši tako da sadrži 
informacije prema stavu 12 Zakona br.04/L-202 
o sistemu dozvola i licenci u cilju usaglašavanja 
sa članom 16. Zakona br. 04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci ali i sa principom vođenja 
postupka po službenoj dužnosti prema ZOUP-u.  
Izmena zakona 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi treba da se izvrši kako bi 
se regulisalo pravo i postupak žalbe koja u 
potpunosti nedostaje.  
Izmena zakona 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi treba da ukloni sve takse 
za usluge, dok tarife za licence treba da se 
utvrde u skladu sa članom 12. ZOUP-a i postave 
pravila koja omogucávaju placánje na kraju kako 
bi se izbegla učestalost i gubitak vremena za 
placánje a sa druge strane da se ne ograniči 
samo na jedan oblik dokaza za dokazivanje 
placánja. Brisanje tarife od 1% za uvozne 
proizvode je urađeno jer ista nema pravni osnov 
i opravdanje zašto bi se placála. 
Registar licenci je neophodan posebno u slučaju 
gubitka ili oštecénja licence radi umnožavanja 
iste, ali i da bi se omogucíla komunikacija i 
razmena informacija sa drugim državnim 
organima per te mundesuar komunikimin dhe 
shkembimin e informatave me organet tjera 
publike.  
Delegimi i kompetences per vendimmarrje 
eshte kerkese ligjore e LPPA duke perfshire edhe 
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izdavanje ove dozvole odbije, sve uplate koje 
je izvršila stranka biti vracéne. 
6. Ukinuti tarifu u vrednosti od 1% uvoznih 
proizvoda. 
7. Napraviti/kompletirati registar licenci sa 
svim elementima kako je sadržano u licenci. 
8. Izmeniti način donošenja odluke za ovu 
licencu i preneti odgovornost na stručnog 
radnika u skladu sa članom 26. ZOUP-a. 
Potpisivanje licence treba da izvrši 
rukovodilac jedinice, odnosno odgovorni 
službenik u KAMPO-u, imenovan u skladu sa 
ZOUP-om; 
9. Promeniti kategoriju odobrenja iz licence 
u dozvolu; 
10. Pravila za opoziv i prenos ove dozvole 
primeniti one definisane Zakonom br. 04/L-
202 o sistemu dozvola i licenci. 

nenshkrimin e licences. 
Rregullat per revokimin jane te nevojshme qofte 
edhe si referim te Ligji Nr. 04/L-202  per sistemin 
e lejeve dhe licencave. 

Kosov
ska 
agenci
ja za 
medici
nske 
proizv
ode i 
oprem
u 

KAMP
O9 

Dozvola za 
uvoz 
denaturisa
nog 
alkohola 

Dozvol
a 

Departman za 
licenciranje u 
okviru KAMPO-a; 
 
Licencu potpisuju: 
Direktor i Glavni 
izvršni službenik 
KAMPO-a 

1. Zakon br. 04/L-190 o 
medicinskim proizvodima i 
opremi pominje ovu vrstu 
dozvole u članu 12, ali ne pod 
određenim nazivom; 
2. Licenca se izdaje na period od 
3 meseca sa mogucńošcú 
produženja za još 3 meseca 
(maksimalno 6 meseci) nakon 
isteka ovog roka potrebno je 
ponovno prijavljivanje od 
početka radi opremanaj ovim 
licencom.  
3. Ne treba tražiti od stranke 
neke od dokumenata. 

1. meniti Zakon 04/L-190 o lekovima i 
medicinskoj opremi, navodecí u aneksu sve 
neophodne dozvole ili licence potrebne za 
dobijanje uvozne dozvole, zajedno sa 
uslovima i kriterijumima za dobijanje tih 
dozvola/licenci; 
2. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
06/2014 o utvrđivanju liste medicinskih 
proizvoda i proizvoda graničn linije za koje je 
potrebna dozvola za uvoz i izvoz i da se ova 
dozvola izdaje bez isteka brisanjem roka 
važenja i potrebu ponovnog licenciranja;  
3. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi i izmeniti 
Administrativno uputstvo br. 06/2014 o 

Potrebna je izmena zakona 04/L-190 o 
medicinskim proizvodima i opremi da bi se ovaj 
zakon uskladio sa članom 17. stav 1. Zakona br. 
04 / L-202 o sistemu dozvola i licenci prema 
kome se dozvola i licenca mogu definisati samo 
zakonom, uključujucí glavne uslove i kriterijume. 
Nema argumenta zašto je rok licence 3 + 3 
meseca tako da za ovu vrstu licence ne mora da 
se postavlja rok.  
Izmena Administrativnog uputstva br. 13/2013 
za distributere na veliko medicinskih proizvoda i 
opreme mora da se izvrši tako da sadrži 
informacije prema stavu 12 Zakona br.04/L-202 
o sistemu dozvola i licenci u cilju usaglašavanja 
sa članom 16. Zakona br. 04/L-202 o sistemu 
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4. Pravo na žalbu nije u 
potpunosti regulisano i nije u 
skladu sa ZOUP-om. 
5. Zakon predviđa tarife za 
usluge za ovu vrstu dozvole, što 
je u suprotnosti sa članom 12. 
ZOUP-a.  
6.  Pored tarifa za usluge, 
predviđena je i tarifa u vrednosti 
od 1% od fakture za uvozne 
proizvode; 
7. Registar licenci nedostaje ili je 
nepotpun. 
8. Oznaka je pogrešna kao 
licenca koja se odnosi na fizičko 
lice za bavljenje profesijom koja 
predstavlja srednji ili visok rizik 
po javno zdravlje. 
9. Nedostaju pravila za opoziv i 
prenos ove dozvole. 

utvrđivanju liste medicinskih proizvoda i 
proizvoda granične linije za koje je potrebno 
ovlašcénje za uvoz i izvoz, pri čemu se traže 
samo podaci i isti se dostavljaju po službenoj 
dužnosti, a ne dokumenti kao što su: Kopija 
sertifikata o ovlašcénju za marketing, licenca 
za promet (maloprodaja ili veleprodaja), 
licenca poslovanja izdata od strane 
nadležnog autoriteta, ovlašcénje za 
marketing medicinskih proizvoda izdato od 
KAMPO-a, ovlašcénje za uvoz koje poseduje 
uvoznik izdato od strane KAMPO-a ili licencu 
za uvoz izdate od strane KAMPO-a i mora da 
ispunjava standarde PMP-a;  
4. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi kojim se utvrđuju 
pravila o prihvatljivosti žalbe, postupak, 
organ koji razmatra žalbu i rok za podnošenje 
žalbe i donošenje odluka po žalbi u skladu sa 
ZOUP-om.  
5. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi i ukinuti sve takse za 
usluge dok tarife odreditu u skladu sa članom 
12. ZOUP-a. Način placánja treba izvršiti na 
kraju procedure, a takođe i putem e-
bankinga, POS-a itd. Prihvatiti bilo koji dokaz 
koji dokazuje placánje. U slučaju da se 
izdavanje ove dozvole odbije, sve uplate koje 
je izvršila stranka biti vracéne.  
6. Ukinuti tarifu u vrednosti od 1% uvoznih 
proizvoda. 
7. Napraviti/kompletirati registar licenci sa 
svim elementima kako je sadržano u licenci. 
8. Izmeniti način donošenja odluke za ovu 
licencu i preneti odgovornost na stručnog 

dozvola i licenci ali i sa principom vođenja 
postupka po službenoj dužnosti prema ZOUP-u.  
Izmena zakona 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi treba da se izvrši kako bi 
se regulisalo pravo i postupak žalbe koja u 
potpunosti nedostaje.  
Izmena zakona 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi treba da ukloni sve takse 
za usluge, dok tarife za licence treba da se 
utvrde u skladu sa članom 12. ZOUP-a i postave 
pravila koja omogucávaju placánje na kraju kako 
bi se izbegla učestalost i gubitak vremena za 
placánje a sa druge strane da se ne ograniči 
samo na jedan oblik dokaza za dokazivanje 
placánja. Brisanje tarife od 1% za uvozne 
proizvode je urađeno jer ista nema pravni osnov 
i opravdanje zašto bi se placála. 
Registar licenci je neophodan posebno u slučaju 
gubitka ili oštecénja licence radi umnožavanja 
iste, ali i da bi se omogucíla komunikacija i 
razmena informacija sa drugim državnim 
organet tjera publike.  
Delegiranje nadležnosti za donošenje odluka je 
zakonski zahtev ZOUP-a, uključujucí i 
potpisivanje licence. 
Pravila za opoziv su neophodna čak i kao 
pozivanje na Zakon br.04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci. 
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radnika u skladu sa članom 26. ZOUP-a. 
Potpisivanje licence treba da izvrši 
rukovodilac jedinice, odnosno odgovorni 
službenik u KAMPO-u, imenovan u skladu sa 
ZOUP-om; 
9. Promeniti kategoriju odobrenja iz licence 
u dozvolu; 
10. Pravila za opoziv i prenos ove dozvole 
primeniti one definisane Zakonom br. 04/L-
202 o sistemu dozvola i licenci. 

Kosov
ska 
agenci
ja za 
medici
nske 
proizv
ode i 
oprem
u 

KAMP
O10 

Dozvola za 
uvoz 
prekursora 

Dozvol
a 

Departman za 
licenciranje u 
okviru KAMPO-a; 
 
Licencu potpisuju: 
Direktor i Glavni 
izvršni službenik 
KAMPO-a 

1. Licenca se izdaje na period od 
3 meseca sa mogucńošcú 
produženja za još 3 meseca 
(maksimalno 6 meseci) nakon 
isteka ovog roka potrebno je 
ponovo prijavljivanje od početka 
radi opremanja ovim licencom.  
2. Ne treba tražiti od stranke 
neke od dokumenata. 
3. Pravo na žalbu nije u 
potpunosti regulisano i nije u 
skladu sa ZOUP-om. 
4. Zakon predviđa tarife za 
usluge za ovu vrstu dozvole, što 
je u suprotnosti sa članom 12. 
ZOUP-a.  
5.  Pored tarifa za usluge, 
predviđena je i tarifa u iznosu od 
1% od fakture za uvozne 
proizvode; 
6. Registar licenci nedostaje ili je 
nepotpun. 
7. Oznaka je pogrešna kao 

1. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
06/2014 o utvrđivanju liste medicinskih 
proizvoda i proizvoda granične linije za koje 
je potrebna dozvola za uvoz i izvoz i da se ova 
dozvola izdaje bez isteka brisanjem roka 
važenja i potrebu ponovnog licenciranja;  
2. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi i izmeniti 
Administrativno uputstvo br. 06/2014 o 
utvrđivanju liste medicinskih proizvoda i 
proizvoda granične linije za koje je potrebno 
ovlašcénje za uvoz i izvoz, pri čemu se traže 
samo podaci i isti se dostavljaju po službenoj 
dužnosti, a ne dokumenti kao što su: Kopija 
sertifikata o ovlašcénju za marketing, licenca 
za promet (maloprodaja ili veleprodaja), 
licenca poslovanja izdata od strane 
nadležnog autoriteta, ovlašcénje za 
marketing medicinskih proizvoda izdato od 
KAMPO-a, ovlašcénje za uvoz koje poseduje 
uvoznik izdato od strane KAMPO-a ili licencu 
za uvoz izdate od strane KAMPO-a i mora da 
ispunjava standarde PMP-a;  

Ne postoji argument zašto je rok licence 3 + 3 
meseca, stoga za ovu vrstu licence nije potrebno 
postavljati rok.  
Izmena i dopuna Administrativnog uputstva br. 
06/2014 mora se izvršiti utvrđivanje liste 
medicinskih proizvoda i proizvoda granične linije 
kako bi sadržalo informacije prema stavu 12 
Zakona br.04/L-202 o sistemu dozvola i licenci u 
cilju usaglašavanja sa članom 16. Zakona 
br.04/L-202 o sistemu dozvola i licenci ali i sa 
principom vođenja postupka po službenoj 
dužnosti prema ZOUP-u. 
Izmena zakona 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi treba da se izvrši kako bi 
se regulisalo pravo i postupak žalbe koje u 
potpunosti nedostaju 
Izmena zakona 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi treba da ukloni sve takse 
za usluge, dok tarife za licence treba da se 
utvrde u skladu sa članom 12. ZOUP-a i postave 
pravila koja omogucávaju placánje na kraju kako 
bi se izbegla učestalost i gubitak vremena za 
placánje a sa druge strane da se ne ograniči 
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licenca koja se odnosi na fizičko 
lice za bavljenje profesijom koja 
predstavlja srednji ili visok rizik 
po javno zdravlje. 
8. Nedostaju pravila za opozoiv i 
prenos ove dozvole. 

3. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi kojim se utvrđuju 
pravila o prihvatljivosti žalbe, postupak, 
organ koji razmatra žalbu i rok za podnošenje 
žalbe i donošenje odluka po žalbi u skladu sa 
ZOUP-om.  
4. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi i ukinuti sve takse za 
usluge dok tarife odreditu u skladu sa članom 
12. ZOUP-a. Način placánja treba izvršiti na 
kraju procedure, a takođe i putem e-
bankinga, POS-a itd. Prihvatiti bilo koji dokaz 
koji dokazuje placánje. U slučaju da se 
izdavanje ove dozvole odbije, sve uplate koje 
je izvršila stranka biti vracéne. 
5. Ukinuti tarifu u vrednosti od 1% uvoznih 
proizvoda. 
6. Napraviti/kompletirati registar licenci sa 
svim elementima kako je sadržano u licenci. 
7. Izmeniti način donošenje odluka za ovu 
licencu i preneti odgovornost na stručnog 
radnika u skladu sa članom 26. ZOUP-a. 
Potpisivanje licence treba da izvrši 
rukovodilac jedinice, odnosno odgovorni 
službenik u KAMPO-u, imenovan u skladu sa 
ZOUP-om; 
8. Promeniti kategoriju odobrenja iz licence 
u dozvolu; 
9. Pravila za opoziv i prenos ove dozvole 
primeniti one definisane Zakonom br. 04/L-
202 o sistemu dozvola i licenci. 

samo na jedan oblik dokaza za dokazivanje 
placánja. Brisanje tarife od 1% za uvozne 
proizvode je urađeno jer ista nema pravni osnov 
i opravdanje zašto bi se placála. 
Registar licenci je neophodan posebno u slučaju 
gubitka ili oštecénja licence radi umnožavanja 
iste, ali i da bi se omogucíla komunikacija i 
razmena informacija sa drugim državnim 
organima.  
Delegiranje nadležnosti za donošenje odluka je 
zakonski zahtev ZOUP-a, uključujucí i 
potpisivanje licence. 
Pravila za opoziv su neophodna čak i kao 
pozivanje na Zakon br.04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci. 

Kosov
ska 
agenci

KAMP
O11 

Licenca za 
uvoz 
psihotropa 

Dozvol
a 

Departman za 
licenciranje u 
okviru KAMPO-a; 

1. Licenca se izdaje na period od 
3 meseca sa mogucńošcú 
produženja za još 3 meseca 

1. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
06/2014 o utvrđivanju liste medicinskih 
proizvoda i proizvoda granične linije za koje 

Ne postoji argument zašto je rok licence 3 + 3 
meseca, stoga za ovu vrstu licence nije potrebno 
postavljati rok.   
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ja za 
medici
nske 
proizv
ode i 
oprem
u 

 
Licencu potpisuju: 
Direktor i Glavni 
izvršni službenik 
KAMPO-a 

(maksimalno 6 meseci) nakon 
isteka ovog roka potrebno je 
ponovno prijavljivanje od 
početka radi opremanja sa ovim 
licencom.  
2. Ne treba tražiti od stranke 
neke od dokumenata. 
3. Pravo na žalbu nije u 
potpunosti regulisano i nije u 
skladu sa ZOUP-om. 
4Zakon predviđa tarife za usluge 
za ovu vrstu dozvole, što je u 
suprotnosti sa članom 12. ZOUP-
a.  
5.  Pored tarifa za usluge, 
predviđena je i tarifa u iznosu od 
1% od fakture za uvozne 
proizvode; 
6. Registar licenci nedostaje ili je 
nepotpun. 
7. Oznaka je pogrešna kao 
licenca koja se odnosi na fizičko 
lice za bavljenje profesijom koja 
predstavlja srednji ili visok rizik 
po javno zdravlje.  
8. Nedostaju pravila za opoziv i 
prenos ove dozvole. 

je potrebna dozvola za uvoz i izvoz i da se ova 
dozvola izdaje bez isteka brisanjem roka 
važenja i potrebu ponovnog licenciranja;  
2. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi i izmeniti 
Administrativno uputstvo br. 06/2014 o 
utvrđivanju liste medicinskih proizvoda i 
proizvoda granične linije za koje je potrebno 
ovlašcénje za uvoz i izvoz, pri čemu se traže 
samo podaci i isti se dostavljaju po službenoj 
dužnosti, a ne dokumenti kao što su: Kopija 
sertifikata o ovlašcénju za marketing, licenca 
za promet (maloprodaja ili veleprodaja), 
licenca poslovanja izdata od strane 
nadležnog autoriteta, ovlašcénje za 
marketing medicinskih proizvoda izdato od 
KAMPO-a, ovlašcénje za uvoz koje poseduje 
uvoznik izdato od strane KAMPO-a ili licencu 
za uvoz izdate od strane KAMPO-a i mora da 
ispunjava standarde PMP-a;  
3. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi kojim se utvrđuju 
pravila o prihvatljivosti žalbe, postupak, 
organ koji razmatra žalbu i rok za podnošenje 
žalbe i donošenje odluka po žalbi u skladu sa 
ZOUP-om.  
4. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi i ukinuti sve takse za 
usluge dok tarife odreditu u skladu sa članom 
12. ZOUP-a. Način placánja treba izvršiti na 
kraju procedure, a takođe i putem e-
bankinga, POS-a itd. Prihvatiti bilo koji dokaz 
koji dokazuje placánje. U slučaju da se 
izdavanje ove dozvole odbije, sve uplate koje 
je izvršila stranka biti vracéne. 

Izmena i dopuna Administrativnog uputstva br. 
06/2014 mora se izvršiti utvrđivanje liste 
medicinskih proizvoda i proizvoda granične linije 
kako bi sadržalo informacije prema stavu 12 
Zakona br.04/L-202 o sistemu dozvola i licenci u 
cilju usaglašavanja sa članom 16. Zakona 
br.04/L-202 o sistemu dozvola i licenci ali i sa 
principom vođenja postupka po službenoj 
dužnosti prema ZOUP-u. 
Izmena zakona 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi treba da se izvrši kako bi 
se regulisalo pravo i postupak žalbe koje u 
potpunosti nedostaju.   
Izmena zakona 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi treba da ukloni sve takse 
za usluge, dok tarife za licence treba da se 
utvrde u skladu sa članom 12. ZOUP-a i postave 
pravila koja omogucávaju placánje na kraju kako 
bi se izbegla učestalost i gubitak vremena za 
placánje a sa druge strane da se ne ograniči 
samo na jedan oblik dokaza za dokazivanje 
placánja. Brisanje tarife od 1% za uvozne 
proizvode je urađeno jer ista nema pravni osnov 
i opravdanje zašto bi se placála. 
Registar licenci je neophodan posebno u slučaju 
gubitka ili oštecénja licence radi umnožavanja 
iste, ali i da bi se omogucíla komunikacija i 
razmena informacija sa drugim državnim 
organima.   
Delegiranje nadležnosti za donošenje odluka je 
zakonski zahtev ZOUP-a, uključujucí i 
potpisivanje licence. 
Pravila za opoziv su neophodna čak i kao 
pozivanje na Zakon br.04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci. 
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5. Ukinuti tarifu u vrednosti od 1% uvoznih 
proizvoda.  
6. Napraviti/kompletirati registar licenci sa 
svim elementima kako je sadržano u licenci. 
7. Izmeniti način donošenje odluka za ovu 
licencu i preneti odgovornost na stručnog 
radnika u skladu sa članom 26. ZOUP-a. 
Potpisivanje licence treba da izvrši 
rukovodilac jedinice, odnosno odgovorni 
službenik u KAMPO-u, imenovan u skladu sa 
ZOUP-om;  
8. Promeniti kategoriju odobrenja iz licence 
u dozvolu;  
9. Pravila za opoziv i prenos ove dozvole 
primeniti one definisane Zakonom br. 04/L-
202 o sistemu dozvola i licenci. 

Rregullat per revokimin jane te nevojshme qofte 
edhe si referim te Ligji Nr. 04/L-202  per sistemin 
e lejeve dhe licencave. 

Kosov
ska 
agenci
ja za 
medici
nske 
proizv
ode i 
oprem
u 

KAMP
O12 

Dozvola za 
uvoz 
sirovine – 
aktivne 
supstance 

Dozvol
a 

Departman za 
licenciranje u 
okviru KAMPO-a; 
 
Licencu potpisuju: 
Direktor i Glavni 
izvršni službenik 
KAMPO-a 

1. Zakon br. 04/L-190 o 
medicinskim proizvodima i 
opremi pominje ovu vrstu 
dozvole u članu 12, ali ne pod 
određenim nazivom; 
2. Licenca se izdaje na period od 
3 meseca sa mogucńošcú 
produženja za još 3 meseca 
(maksimalno 6 meseci) nakon 
isteka ovog roka potrebno je 
ponovno prijavljivanje od 
početka radi opremanja sa ovim 
licencom.  
3. Ne treba tražiti od stranke 
neke od dokumenata. 
4. Pravo na žalbu nije u 
potpunosti regulisano i nije u 
skladu sa ZOUP-om. 

1. Izmeniti Zakon 04/L-190 o lekovima i 
medicinskoj opremi, navodecí u aneksu sve 
neophodne dozvole ili licence potrebne za 
dobijanje uvozne dozvole, zajedno sa 
uslovima i kriterijumima za dobijanje tih 
dozvola/licenci; 
2. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
06/2014 o utvrđivanju liste medicinskih 
proizvoda i proizvoda graničn linije za koje je 
potrebna dozvola za uvoz i izvoz i da se ova 
dozvola izdaje bez isteka brisanjem roka 
važenja i potrebu ponovnog licenciranja;  
3. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi i izmeniti 
Administrativno uputstvo br. 06/2014 o 
utvrđivanju liste medicinskih proizvoda i 
proizvoda granične linije za koje je potrebno 
ovlašcénje za uvoz i izvoz, pri čemu se traže 

Potrebna je izmena zakona 04/L-190 o 
medicinskim proizvodima i opremi da bi se ovaj 
zakon uskladio sa članom 17. stav 1. Zakona br. 
04 / L-202 o sistemu dozvola i licenci prema 
kojem se dozvola i licenca mogu definisati samo 
zakonom, uključujucí glavne uslove i kriterijume. 
Ne postoji argument zašto je rok licence 3 + 3 
meseca, stoga za ovu vrstu licence nije potrebno 
postavljati rok.   
Izmena i dopuna Administrativnog uputstva br. 
06/2014 mora se izvršiti utvrđivanje liste 
medicinskih proizvoda i proizvoda granične linije 
kako bi sadržalo informacije prema stavu 12 
Zakona br.04/L-202 o sistemu dozvola i licenci u 
cilju usaglašavanja sa članom 16. Zakona 
br.04/L-202 o sistemu dozvola i licenci ali i sa 
principom vođenja postupka po službenoj 
dužnosti prema ZOUP-u. 
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arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 
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5. Zakon predviđa tarife za 
usluge za ovu vrstu dozvole, što 
je u suprotnosti sa članom 12. 
ZOUP-a.  
6. Registar licenci nedostaje ili je 
nepotpun. 
7. Oznaka je pogrešna kao 
licenca koja se odnosi na fizičko 
lice za bavljenje profesijom koja 
predstavlja srednji ili visok rizik 
po javno zdravlje. 
8. Nedostaju pravila za opoziv i 
prenos ove dozvole. 

samo podaci i isti se dostavljaju po službenoj 
dužnosti, a ne dokumenti kao što su: Kopija 
sertifikata o ovlašcénju za marketing, licenca 
za promet (maloprodaja ili veleprodaja), 
licenca poslovanja izdata od strane 
nadležnog autoriteta, ovlašcénje za 
marketing medicinskih proizvoda izdato od 
KAMPO-a, ovlašcénje za uvoz koje poseduje 
uvoznik izdato od strane KAMPO-a ili licencu 
za uvoz izdate od strane KAMPO-a i mora da 
ispunjava standarde PMP-a;  
4. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi kojim se utvrđuju 
pravila o prihvatljivosti žalbe, postupak, 
organ koji razmatra žalbu i rok za podnošenje 
žalbe i donošenje odluka po žalbi u skladu sa 
ZOUP-om.   
5. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi i ukinuti sve takse za 
usluge dok tarife odreditu u skladu sa članom 
12. ZOUP-a. Način placánja treba izvršiti na 
kraju procedure, a takođe i putem e-
bankinga, POS-a itd. Prihvatiti bilo koji dokaz 
koji dokazuje placánje. U slučaju da se 
izdavanje ove dozvole odbije, sve uplate koje 
je izvršila stranka biti vracéne. 
6. Napraviti/kompletirati registar licenci sa 
svim elementima kako je sadržano u licenci. 
7. Izmeniti način donošenje odluka za ovu 
licencu i preneti odgovornost na stručnog 
radnika u skladu sa članom 26. ZOUP-a. 
Potpisivanje licence treba da izvrši 
rukovodilac jedinice, odnosno odgovorni 
službenik u KAMPO-u, imenovan u skladu sa 
ZOUP-om;  

Izmena zakona 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi treba da se izvrši kako bi 
se regulisalo pravo i postupak žalbe koje u 
potpunosti nedostaju. 
Izmena zakona 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi treba da ukloni sve takse 
za usluge, dok tarfe za licence treba utvrditi u 
skladu sa članom 12. ZOUP-a i postaviti pravila 
koja omogucávaju placánje na kraju kako bi se 
izbegla učestalost i gubitak vremena za placánje 
a sa druge strane da se ne ograniči samo na 
jedan oblik dokaza za dokazivanje placánja.  
Registar licenci je neophodan posebno u slučaju 
gubitka ili oštećenja licence radi umnožavanja 
iste, ali i da bi se omogucíla komunikacija i 
razmena informacija sa drugim državnim 
organima.  
Delegiranje nadležnosti za donošenje odluka je 
zakonski zahtev ZOUP-a, uključujucí i 
potpisivanje licence.n 
Pravila za opoziv su neophodna čak i kao 
pozivanje na Zakon br.04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci. 
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8. Promeniti kategoriju odobrenja iz licence 
u dozvolu;  
9. Pravila za opoziv i prenos ove dozvole 
primeniti one definisane Zakonom br. 04/L-
202 o sistemu dozvola i licenci. 

Kosov
ska 
agenci
ja za 
medici
nske 
proizv
ode i 
oprem
u 

KAMP
O13 

Licenca za 
uvoz 
sirovine - 
pomocńe 
supstance 

Dozvol
a 

Departman za 
licenciranje u 
okviru KAMPO-a; 
 
Licencu potpisuju: 
Direktor i Glavni 
izvršni službenik 
KAMPO-a 

1. Zakon br. 04/L-190 o 
medicinskim proizvodima i 
opremi pominje ovu vrstu 
dozvole u članu 12, ali ne pod 
određenim nazivom;  
2. Licenca se izdaje na period od 
3 meseca sa mogucńošcú 
produženja za još 3 meseca 
(maksimalno 6 meseci) nakon 
isteka ovog roka potrebno je 
ponovno prijavljivanje od 
početka radi opremanja sa ovim 
licencom.   
3. Ne treba tražiti od stranke 
neke od dokumenata.  
4. Pravo na žalbu nije u 
potpunosti regulisano i nije u 
skladu sa ZOUP-om.  
5. Zakon predviđa tarife za 
usluge za ovu vrstu dozvole, što 
je u suprotnosti sa članom 12. 
ZOUP-a.   
6. Registar licenci nedostaje ili je 
nepotpun. 
7. Oznaka je pogrešna kao 
licenca koja se odnosi na fizičko 
lice za bavljenje profesijom koja 
predstavlja srednji ili visok rizik 

1. Izmeniti Zakon 04/L-190 o lekovima i 
medicinskoj opremi, navodecí u aneksu sve 
neophodne dozvole ili licence potrebne za 
dobijanje uvozne dozvole, zajedno sa 
uslovima i kriterijumima za dobijanje tih 
dozvola/licenci; 
2. Izmeniti Administrativno uputstvo br. 
06/2014 o utvrđivanju liste medicinskih 
proizvoda i proizvoda graničn linije za koje je 
potrebna dozvola za uvoz i izvoz i da se ova 
dozvola izdaje bez isteka brisanjem roka 
važenja i potrebu ponovnog licenciranja;   
3. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi i izmeniti 
Administrativno uputstvo br. 06/2014 o 
utvrđivanju liste medicinskih proizvoda i 
proizvoda granične linije za koje je potrebno 
ovlašcénje za uvoz i izvoz, pri čemu se traže 
samo podaci i isti se dostavljaju po službenoj 
dužnosti, a ne dokumenti kao što su: Kopija 
sertifikata o ovlašcénju za marketing, licenca 
za promet (maloprodaja ili veleprodaja), 
licenca poslovanja izdata od strane 
nadležnog autoriteta, ovlašcénje za 
marketing medicinskih proizvoda izdato od 
KAMPO-a, ovlašcénje za uvoz koje poseduje 
uvoznik izdato od strane KAMPO-a ili licencu 
za uvoz izdate od strane KAMPO-a i mora da 

Potrebna je izmena zakona 04/L-190 o 
medicinskim proizvodima i opremi da bi se ovaj 
zakon uskladio sa članom 17. stav 1. Zakona br. 
04 / L-202 o sistemu dozvola i licenci prema 
kome se dozvola i licenca mogu definisati samo 
zakonom, uključujucí glavne uslove i kriterijume. 
Nema argumenta zašto je rok licence 3 + 3 
meseca tako da za ovu vrstu licence ne mora da 
se postavlja rok.   
Izmena i dopuna Administrativnog uputstva br. 
06/2014 mora se izvršiti utvrđivanje liste 
medicinskih proizvoda i proizvoda granične linije 
kako bi sadržalo informacije prema stavu 12 
Zakona br.04/L-202 o sistemu dozvola i licenci u 
cilju usaglašavanja sa članom 16. Zakona 
br.04/L-202 o sistemu dozvola i licenci ali i sa 
principom vođenja postupka po službenoj 
dužnosti prema ZOUP-u. 
Izmena zakona 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi treba da se izvrši kako bi 
se regulisalo pravo i postupak žalbe koje u 
potpunosti nedostaju.  
Izmena zakona 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi treba da ukloni sve takse 
za usluge, dok tarfe za licence treba utvrditi u 
skladu sa članom 12. ZOUP-a i postaviti pravila 
koja omogucávaju placánje na kraju kako bi se 
izbegla učestalost i gubitak vremena za placánje 



140 

 

Minist
arstvo 
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dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

po javno zdravlje. 
8. Nedostaju pravila za opoziv i 
prenos ove dozvole. 

ispunjava standarde PMP-a;  
4. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi kojim se utvrđuju 
pravila o prihvatljivosti žalbe, postupak, 
organ koji razmatra žalbu i rok za podnošenje 
žalbe i donošenje odluka po žalbi u skladu sa 
ZOUP-om.  
5. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi i ukinuti sve takse za 
usluge dok tarife odreditu u skladu sa članom 
12. ZOUP-a. Način placánja treba izvršiti na 
kraju procedure, a takođe i putem e-
bankinga, POS-a itd. Prihvatiti bilo koji dokaz 
koji dokazuje placánje. U slučaju da se 
izdavanje ove dozvole odbije, sve uplate koje 
je izvršila stranka biti vracéne. 
6. Napraviti/kompletirati registar licenci sa 
svim elementima kako je sadržano u licenci.  
7. Izmeniti način donošenje odluka za ovu 
licencu i preneti odgovornost na stručnog 
radnika u skladu sa članom 26. ZOUP-a. 
Potpisivanje licence treba da izvrši 
rukovodilac jedinice, odnosno odgovorni 
službenik u KAMPO-u, imenovan u skladu sa 
ZOUP-om;  
8. Promeniti kategoriju odobrenja iz licence 
u dozvolu; 
9. Pravila za opoziv i prenos ove dozvole 
primeniti one definisane Zakonom br. 04/L-
202 o sistemu dozvola i licenci. 

a sa druge strane da se ne ograniči samo na 
jedan oblik dokaza za dokazivanje placánja.  
Registar licenci je neophodan posebno u slučaju 
gubitka ili oštecénja licence radi umnožavanja 
iste, ali i da bi se omogucíla komunikacija i 
razmena informacija sa drugim državnim 
organima.  
Delegiranje nadležnosti za donošenje odluka je 
zakonski zahtev ZOUP-a, uključujucí i 
potpisivanje licence. 
Pravila za opoziv su neophodna čak i kao 
pozivanje na Zakon br.04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci. 

Kosov
ska 
agenci

KAMP
O14 

Licenca za 
proizvodnj
u 

Dozvol
a 

Departman za 
licenciranje u 
okviru KAMPO-a; 

1. Zakon br. 04/L-190 o 
medicinskim proizvodima i 
opremi pominje ovu vrstu 

1. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi i dati ovu dozvolu bez 
isteka brisanjem perioda važenja i potrebe za 

Jedini razlog zbog kojeg treba izvršiti ponovno 
licenciranje je placánje, pa je potreba za 
ponovnim licenciranjem neopravdano i 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

ja za 
medici
nske 
proizv
ode i 
oprem
u 

medicinski
h 
proizvoda 

 
Licencu potpisuju: 
Direktor i Glavni 
izvršni službenik 
KAMPO-a 

dozvole u članu 10. kao 
ovlašcénje za proizvodnju 
2. Licenca se izdaje na period od 
5 godina koji je određen 
podzakonskim aktom i po isteku 
ovog roka mora se izvršiti 
ponovno licenciranje za koje se 
mora poštovati isti postupak kao 
i za licenciranje;  
3. Pravo na žalbu nije u 
potpunosti regulisano i nije u 
skladu sa ZOUP-om. 
4. Zakon predviđa tarife za 
usluge za ovu vrstu dozvole, što 
je u suprotnosti sa članom 12. 
ZOUP-a.   
5. Placánje za ovu licencu može 
se vršiti u ratama za svaku 
godinu, dok se ako rata ne plati, 
licenca se oduzima; 
6. Registar licenci nedostaje ili je 
nepotpun.  
7. Oznaka je pogrešna kao 
licenca koja se odnosi na fizičko 
lice za bavljenje profesijom koja 
predstavlja srednji ili visok rizik 
po javno zdravlje.  
8. Nedostaju pravila za opoziv i 
prenos ove dozvole. 

ponovnim licenciranjem;  
2. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi kojim se utvrđuju 
pravila o prihvatljivosti žalbe, postupak, 
organ koji razmatra žalbu i rok za podnošenje 
žalbe i donošenje odluka po žalbi u skladu sa 
ZOUP-om.   
3. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi i ukinuti sve takse za 
usluge dok tarife odreditu u skladu sa članom 
12. ZOUP-a. Način placánja treba izvršiti na 
kraju procedure, a takođe i putem e-
bankinga, POS-a itd. Prihvatiti bilo koji dokaz 
koji dokazuje placánje. U slučaju da se 
izdavanje ove dozvole odbije, sve uplate koje 
je izvršila stranka biti vracéne.  
4. Napraviti/kompletirati registar licenci sa 
svim elementima kako je sadržano u licenci. 
5. Izmeniti način donošenje odluka za ovu 
licencu i preneti odgovornost na stručnog 
radnika u skladu sa članom 26. ZOUP-a. 
Potpisivanje licence treba da izvrši 
rukovodilac jedinice, odnosno odgovorni 
službenik u KAMPO-u, imenovan u skladu sa 
ZOUP-om; 
6. Promeniti kategoriju odobrenja iz licence 
u dozvolu; 
7. Pravila za opoziv i prenos ove dozvole 
primeniti one definisane Zakonom br. 04/L-
202 o sistemu dozvola i licenci. 

nepotrebno opterecénje za stranku. 
Izmena zakona 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi treba da se izvrši kako bi 
se regulisalo pravo i postupak žalbe koje u 
potpunosti nedostaju. 
Izmena zakona 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi treba da ukloni sve takse 
za usluge, dok tarfe za licence treba utvrditi u 
skladu sa članom 12. ZOUP-a i postaviti pravila 
koja omogucávaju placánje na kraju kako bi se 
izbegla učestalost i gubitak vremena za placánje 
a sa druge strane da se ne ograniči samo na 
jedan oblik dokaza za dokazivanje placánja. .  
Registar licenci je neophodan posebno u slučaju 
gubitka ili oštecénja licence radi umnožavanja 
iste, ali i da bi se omogucíla komunikacija i 
razmena informacija sa drugim državnim 
organima.   
Delegiranje nadležnosti za donošenje odluka je 
zakonski zahtev ZOUP-a, uključujucí i 
potpisivanje licence. 
Pravila za opoziv su neophodna čak i kao 
pozivanje na Zakon br.04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci. 

Kosov
ska 
agenci

KAMP
O15 

Licenca za 
galensku 

Dozvol
a 

Departman za 
licenciranje u 
okviru KAMPO-a; 

1. Zakon br. 04/L-190 o 
medicinskim proizvodima i 
opremi pominje ovu vrstu 

1. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi i dati ovu dozvolu bez 
isteka brisanjem perioda važenja i potrebe za 

Jedini razlog zbog kojeg treba izvršiti ponovno 
licenciranje je placánje, pa je potreba za 
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dozvole 
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ja za 
medici
nske 
proizv
ode i 
oprem
u 

laboratorij
u 

 
Licencu potpisuju: 
Direktor i Glavni 
izvršni službenik 
KAMPO-a 

dozvole u članu 10. kao 
ovlašcénje za proizvodnju.  
2. Licenca se izdaje na period od 
5 godina koji je određen 
podzakonskim aktom i po isteku 
ovog roka mora se izvršiti 
ponovno licenciranje za koje se 
mora poštovati isti postupak kao 
i za licenciranje;   
3. Pravo na žalbu nije u 
potpunosti regulisano i nije u 
skladu sa ZOUP-om.  
4. Zakon predviđa tarife za 
usluge za ovu vrstu dozvole, što 
je u suprotnosti sa članom 12. 
ZOUP-a.   
5. Placánje za ovu licencu može 
se vršiti u ratama za svaku 
godinu, dok se ako rata ne plati, 
licenca se oduzima;  
6. Registar licenci nedostaje ili je 
nepotpun.  
7. Oznaka je pogrešna kao 
licenca koja se odnosi na fizičko 
lice za bavljenje profesijom koja 
predstavlja srednji ili visok rizik 
po javno zdravlje.  
8. Procena ispunjenosti nekih 
kriterijuma se vrši na terenu 
preko visokih zvaničnika 
KAMPO-a i predstavlja 
obaveznu fazu postupka 
9. Nedostaju pravila za opoziv i 
prenos ove dozvole. 

ponovnim licenciranjem;   
2. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi kojim se utvrđuju 
pravila o prihvatljivosti žalbe, postupak, 
organ koji razmatra žalbu i rok za podnošenje 
žalbe i donošenje odluka po žalbi u skladu sa 
ZOUP-om.  
3. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi i ukinuti sve takse za 
usluge dok tarife odreditu u skladu sa članom 
12. ZOUP-a. Način placánja treba izvršiti na 
kraju procedure, a takođe i putem e-
bankinga, POS-a itd. Prihvatiti bilo koji dokaz 
koji dokazuje placánje. U slučaju da se 
izdavanje ove dozvole odbije, sve uplate koje 
je izvršila stranka biti vracéne. 
4. Napraviti/kompletirati registar licenci sa 
svim elementima kako je sadržano u licenci.  
5. Izmeniti način donošenje odluka za ovu 
licencu i preneti odgovornost na stručnog 
radnika u skladu sa članom 26. ZOUP-a. 
Potpisivanje licence treba da izvrši 
rukovodilac jedinice, odnosno odgovorni 
službenik u KAMPO-u, imenovan u skladu sa 
ZOUP-om;  
6. Promeniti kategoriju odobrenja iz licence 
u dozvolu;  
7. Procena ispunjenosti uslova i kriterijuma 
koja treba da se uradi popunjavanjem izjave 
pod zakletvom bez potrebe poseta viših 
zvaničnika KAMPO-a; 
8. Pravila za opoziv i prenos ove dozvole 
primeniti one definisane Zakonom br. 04/L-
202 o sistemu dozvola i licenci. 

ponovnim licenciranjem neopravdano i 
nepotrebno opterecénje za stranku. 
Izmena zakona 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi treba da se izvrši kako bi 
se regulisalo pravo i postupak žalbe koje u 
potpunosti nedostaju. 
Izmena zakona 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi treba da ukloni sve takse 
za usluge, dok tarfe za licence treba utvrditi u 
skladu sa članom 12. ZOUP-a i postaviti pravila 
koja omogucávaju placánje na kraju kako bi se 
izbegla učestalost i gubitak vremena za placánje 
a sa druge strane da se ne ograniči samo na 
jedan oblik dokaza za dokazivanje placánja. 
Registar licenci je neophodan posebno u slučaju 
gubitka ili oštecénja licence radi umnožavanja 
iste, ali i da bi se omogucíla komunikacija i 
razmena informacija sa drugim državnim 
organima.   
Delegiranje nadležnosti za donošenje odluka je 
zakonski zahtev ZOUP-a, uključujucí i 
potpisivanje licence. 
Pravila za opoziv su neophodna čak i kao 
pozivanje na Zakon br.04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci.  
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

Kosov
ska 
agenci
ja za 
medici
nske 
proizv
ode i 
oprem
u 

KAMP
O16 

Licenca za 
rad sa 
narkoticim
a 

Dozvol
a 

Departman za 
licenciranje u 
okviru KAMPO-a; 
 
Licencu potpisuju: 
Direktor i Glavni 
izvršni službenik 
KAMPO-a 

1. Licenca se izdaje na period od 
5 godina koji je određen 
podzakonskim aktom i po isteku 
ovog roka mora se izvršiti 
ponovno licenciranje za koje se 
mora poštovati isti postupak kao 
i za licenciranje;  
2. Ne treba tražiti od stranke 
neke od dokumenata.  
3. Pravo na žalbu nije u 
potpunosti regulisano i nije u 
skladu sa ZOUP-om.  
4. Zakon predviđa tarife za 
usluge za ovu vrstu dozvole, što 
je u suprotnosti sa članom 12. 
ZOUP-a.   
5. Placánje za ovu licencu može 
se vršiti u ratama za svaku 
godinu, dok se ako rata ne plati, 
licenca se oduzima;  
6. Registar licenci nedostaje ili je 
nepotpun.  
7. Oznaka je pogrešna kao 
licenca koja se odnosi na fizičko 
lice za bavljenje profesijom koja 
predstavlja srednji ili visok rizik 
po javno zdravlje. 
8. Procena ispunjenosti nekih 
kriterijuma se vrši na terenu 
preko viših službenika KAMPO-a 
i obavezna je faza postupka i 
placá se; 
9. Nedostaju pravila za opoziv i 
prenos ove dozvole. 

1. Ova dozvola treba da se izda bez isteka, 
brisajucí period važenja i potrebu za 
ponovnim licenciranjem;  
2. Izmeniti Administrativno uputstvo (MZ) 
br.11 / 2015 - Maloprodajni farmaceutski 
distributeri medicinskih proizvoda i opreme, 
gde se zahtevaju samo informacije i iste se 
dostavljaju po službenoj dužnosti, a ne 
dokumenti kao što su: Kopija licence za rad 
(kao veleprodajni, maloprodajni distributeri, 
ili zdravstvena ustanova), kopija licence za 
rad odgovornog lica, kopija lične karte 
direktora i odgovornog lica, uverenje suda o 
krivičnom statutu (za direktora i odgovorno 
lice, original ili overeno, ne starije od 6 
meseci),  
3 . Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi kojim se utvrđuju 
pravila o prihvatljivosti žalbe, postupak, 
organ koji razmatra žalbu i rok za podnošenje 
žalbe i donošenje odluka po žalbi u skladu sa 
ZOUP-om.  
5. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi i ukinuti sve takse za 
usluge dok tarife odreditu u skladu sa članom 
12. ZOUP-a. Način placánja treba izvršiti na 
kraju procedure, a takođe i putem e-
bankinga, POS-a itd. Prihvatiti bilo koji dokaz 
koji dokazuje placánje. U slučaju da se 
izdavanje ove dozvole odbije, sve uplate koje 
je izvršila stranka biti vracéne.  
6. Napraviti/kompletirati registar licenci sa 
svim elementima kako je sadržano u licenci. 
7. Izmeniti način donošenje odluka za ovu 
licencu i preneti odgovornost na stručnog 

Jedini razlog zbog kojeg treba izvršiti ponovno 
licenciranje je placánje, pa je potreba za 
ponovnim licenciranjem neopravdano i 
nepotrebno opterecénje za stranku. 
Izmena Administrativnog uputstva (MZ) 
br.11/2015 - Maloprodajni farmaceutski 
distributeri medicinskih proizvoda i opreme 
treba mora da se izvrši tako da isto sadrži 
informacije prema stavu 12 Zakona br. 04 / L-
202 o sistemu dozvola i licenci u cilju 
usaglašavanja sa članom 16. Zakona br. 04/L-
202 o sistemu dozvola i licenci, ali i sa principom 
vođenja postupka po službenoj dužnosti prema 
ZOUP-u.  
Izmena zakona 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi treba da se izvrši kako bi 
se regulisalo pravo i postupak žalbe koje u 
potpunosti nedostaju. 
Izmena zakona 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi treba da ukloni sve takse 
za usluge, dok tarfe za licence treba utvrditi u 
skladu sa članom 12. ZOUP-a i postaviti pravila 
koja omogucávaju placánje na kraju kako bi se 
izbegla učestalost i gubitak vremena za placánje 
a sa druge strane da se ne ograniči samo na 
jedan oblik dokaza za dokazivanje placánja.   
Registar licenci je neophodan posebno u slučaju 
gubitka ili oštecénja licence radi umnožavanja 
iste, ali i da bi se omogucíla komunikacija i 
razmena informacija sa drugim državnim 
organima.   
Delegiranje nadležnosti za donošenje odluka je 
zakonski zahtev ZOUP-a, uključujucí i 
potpisivanje licence. 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

radnika u skladu sa članom 26. ZOUP-a. 
Potpisivanje licence treba da izvrši 
rukovodilac jedinice, odnosno odgovorni 
službenik u KAMPO-u, imenovan u skladu sa 
ZOUP-om;  
9. Promeniti kategoriju odobrenja iz licence 
u dozvolu; 
10. Procena ispunjenosti uslova i kriterijuma 
koja treba da se uradi popunjavanjem izjave 
pod zakletvom bez potrebe poseta viših 
zvaničnika KAMPO-a;  
11. Pravila za opoziv i prenos ove dozvole 
primeniti one definisane Zakonom br. 04/L-
202 o sistemu dozvola i licenci. 

Pravila za opoziv su neophodna čak i kao 
pozivanje na Zakon br.04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci.  

Kosov
ska 
agenci
ja za 
medici
nske 
proizv
ode i 
oprem
u 

KAMP
O17 

Licenca za 
rad sa 
prekursori
ma 

Dozvol
a 

Departman za 
licenciranje u 
okviru KAMPO-a; 
 
Licencu potpisuju: 
Direktor i Glavni 
izvršni službenik 
KAMPO-a 

1. Licenca se izdaje na period od 
1 godine i po isteku ovog roka 
mora se izvršiti ponovno 
licenciranje za koje se mora 
poštovati isti postupak kao i za 
licenciranje;  
2. Ne treba tražiti od stranke 
neke od dokumenata.  
3. Pravo na žalbu nije u 
potpunosti regulisano i nije u 
skladu sa ZOUP-om. 
4. Zakon predviđa tarife za 
usluge za ovu vrstu dozvole, što 
je u suprotnosti sa članom 12. 
ZOUP-a.   
5. Placánje za ovu licencu može 
se vršiti u ratama za svaku 
godinu, dok se ako rata ne plati, 
licenca se oduzima;  

1. Ova dozvola treba da bude izdata bez 
isteka, brisajucí period važenja i potrebu za 
ponovno licenciranje;   
2. Izmeniti Administrativno uputstvo (MZ) 
br.11 / 2015 - Maloprodajni farmaceutski 
distributeri medicinskih proizvoda i opreme, 
gde se zahtevaju samo informacije i iste se 
dostavljaju po službenoj dužnosti, a ne 
dokumenti kao što su: Kopija licence za rad 
(kao veleprodajni, maloprodajni distributeri, 
ili zdravstvena ustanova), kopija licence za 
rad odgovornog lica, kopija lične karte 
direktora i odgovornog lica, uverenje suda o 
krivičnom statutu (za direktora i odgovorno 
lice, original ili overeno, ne starije od 6 
meseci.  
3. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi kojim se utvrđuju 
pravila o prihvatljivosti žalbe, postupak, 

Jedini razlog zbog kojeg treba izvršiti ponovno 
licenciranje je placánje, pa je potreba za 
ponovnim licenciranjem neopravdano i 
nepotrebno opterecénje za stranku. 
Izmena Administrativnog uputstva (MZ) 
br.11/2015 - Maloprodajni farmaceutski 
distributeri medicinskih proizvoda i opreme 
treba mora da se izvrši tako da isto sadrži 
informacije prema stavu 12 Zakona br. 04 / L-
202 o sistemu dozvola i licenci u cilju 
usaglašavanja sa članom 16. Zakona br. 04/L-
202 o sistemu dozvola i licenci, ali i sa principom 
vođenja postupka po službenoj dužnosti prema 
ZOUP-u.   
Izmena zakona 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi treba da se izvrši kako bi 
se regulisalo pravo i postupak žalbe koje u 
potpunosti nedostaju. 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

6. Registar licenci nedostaje ili je 
nepotpun.  
7. Oznaka je pogrešna kao 
licenca koja se odnosi na fizičko 
lice za bavljenje profesijom koja 
predstavlja srednji ili visok rizik 
po javno zdravlje.  
8. Procena ispunjenosti nekih 
kriterijuma se vrši na terenu 
preko viših službenika KAMPO-a 
i obavezna je faza postupka i 
placá se;  
9. Nedostaju pravila za opoziv i 
prenos ove dozvole.  

organ koji razmatra žalbu i rok za podnošenje 
žalbe i donošenje odluka po žalbi u skladu sa 
ZOUP-om.   
5. Izmeniti zakon 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi i ukinuti sve takse za 
usluge dok tarife odreditu u skladu sa članom 
12. ZOUP-a. Način placánja treba izvršiti na 
kraju procedure, a takođe i putem e-
bankinga, POS-a itd. Prihvatiti bilo koji dokaz 
koji dokazuje placánje. U slučaju da se 
izdavanje ove dozvole odbije, sve uplate koje 
je izvršila stranka biti vracéne.  
6. Napraviti/kompletirati registar licenci sa 
svim elementima kako je sadržano u licenci.  
7. Izmeniti način donošenje odluka za ovu 
licencu i preneti odgovornost na stručnog 
radnika u skladu sa članom 26. ZOUP-a. 
Potpisivanje licence treba da izvrši 
rukovodilac jedinice, odnosno odgovorni 
službenik u KAMPO-u, imenovan u skladu sa 
ZOUP-om;  
9. Promeniti kategoriju odobrenja iz licence 
u dozvolu;  
10. Procena ispunjenosti uslova i kriterijuma 
koja treba da se uradi popunjavanjem izjave 
pod zakletvom bez potrebe poseta viših 
zvaničnika KAMPO-a;  
11. Pravila za opoziv i prenos ove dozvole 
primeniti one definisane Zakonom br. 04/L-
202 o sistemu dozvola i licenci.  

Izmena zakona 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi treba da ukloni sve takse 
za usluge, dok tarfe za licence treba utvrditi u 
skladu sa članom 12. ZOUP-a i postaviti pravila 
koja omogucávaju placánje na kraju kako bi se 
izbegla učestalost i gubitak vremena za placánje 
a sa druge strane da se ne ograniči samo na 
jedan oblik dokaza za dokazivanje placánja.   
Registar licenci je neophodan posebno u slučaju 
gubitka ili oštecénja licence radi umnožavanja 
iste, ali i da bi se omogucíla komunikacija i 
razmena informacija sa drugim državnim 
organima.   
Delegiranje nadležnosti za donošenje odluka je 
zakonski zahtev ZOUP-a, uključujucí i 
potpisivanje licence. 
Pravila za opoziv su neophodna čak i kao 
pozivanje na Zakon br.04/L-202 o sistemu 
dozvola i licenci. 

Kosov
ska 
agenci

KAMP
O18 

Dozvola za 
uvoz 
medicinski

Dozvol
a 

Departman za 
licenciranje u 
okviru KAMPO-a; 

Ova licenca (dozvola) nema 
pravni osnov 

Promeniti oblik odobrenja sa dozvole na 
registraciju  

Preterano je i neopravdano da medicinski 
proizvodi za individualnu potrošnju prolaze kroz 
standardne procedure licenciranja. Ova vrsta 
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Minist
arstvo 

Ref. br. Naziv 
dozvole 

Vrsta 
dozvole 

Odgovorni organ Nalazi:  Preporuke: Obrazloženje: 

ja za 
medici
nske 
proizv
ode i 
oprem
u 

h 
proizvoda 
za 
individualn
u terapiju 

 
Licencu potpisuju: 
Direktor i Glavni 
izvršni službenik 
KAMPO-a 

licence je jednokratna i ne važi za druge 
slučajeve. 

Kosov
ska 
agenci
ja za 
medici
nske 
proizv
ode i 
oprem
u 

KAMP
O19 

Licenca za 
izvoz 
medicinski
h 
proizvoda  

Dozvol
a 

Departman za 
licenciranje u 
okviru KAMPO-a; 
 
Licencu potpisuju: 
Direktor i Glavni 
izvršni službenik 
KAMPO-a 

Ova licenca (dozvola) nema 
izričitu pravnu osnovu u Zakonu 
br. 04/L-190 za medicinske 
proizvode i opremu, dok su za 
njeno izdavanje potrebna 
dokumenta koja su vec ́izdata od 
strane KAMPO-a, kao što su: 
Ovlašcénje marketinga, CPP 
sertifikat (Sertifikat 
farmaceutskog proizvoda-
Certificate of Pharmaceutical 
Product), i licenca za 
proizvodnju ili uvoz. 

Promeniti oblik odobrenja sa ‘dozvole’ na 
‘registraciju’. 

Ova vrsta odobrenja kategorisana kao 'licenca' 
nema nekog značenja i efekat u zaštiti javnog 
interesa jer je vec ́postignuta kroz tri vrste licnci 
izdatih od strane KAMPO-a, dok KAMPO može 
zahtevati da se izvezeni medicinski proizvodi 
registruju bez potrebe opremanja licencom. 

Kosov
ska 
agenci
ja za 
medici
nske 
proizv
ode i 
oprem
u 

KAMP
O20 

Licenca za 
izvoz 
medicinske 
opreme 

Dozvol
a 

Departman za 
licenciranje u 
okviru KAMPO-a; 
 
Licencu potpisuju: 
Direktor i Glavni 
izvršni službenik 
KAMPO-a 

Ova licenca (dozvola) nema 
izričitu pravnu osnovu u Zakonu 
br. 04/L-190 o medicinskim 
proizvodima i opremi, dok su za 
njegno izdavanje potrebna 
dokumenta koja su vec ́izdata od 
strane KAMPO-a, kao što je 
dokaz o uvozu opreme, ako 
oprema nije domacé 
proizvodnje. 

Promeniti oblik odobrenja sa ‘dozvole’ na 
‘registraciju’. 

Ova vrsta odobrenja kategorisana kao 'licenca' 
nema nekog značenja i efekat u zaštiti javnog 
interesa jer je vec ́postignuta kroz tri vrste licnci 
izdatih od strane KAMPO-a, dok KAMPO može 
zahtevati da se izvezeni medicinski proizvodi 
registruju bez potrebe opremanja licencom. 
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Dodatak 3: Analiza radi pojednostavljenja odabranih javnih 

administrativnih službi bazirajući se na stvarnim događajima 

 

Usluga Obavezne informacije / neophodna 

dokumenta / koje daje sama stranka / 

drugi javni organi 

Administrati

vne isplate / 

uslovljavanja 

Nalazi Preporuke Izgovor 

Prva 

registraci

ja vozila 

Zakonski osnov: 

Administrativno uputstvo (MUP) BR. 07/2019 o 

registraciji motornih vozila, član 6., stav 1. 
 

1. Dokument o poreklu vozila, 
saobraćajna dozvola iz zemlja porekla 
[Stranka]. 

2. Ukoliko stranka ne poseduje originalni 
dokument motornog vozila (saobraćajna 

dozvola iz zemlje porekla) može dostaviti 
fotokopiju dokumenta ili neki drugi 
dokument koji je overen/overen kod notara 
iz relevantne države koji sadrži dovoljno 
podataka o vozilo, kao i potvrdu policije o 
gubitku zajedno sa potvrdom jedinice 
protiv auto-kriminala [Stranka]. 

3. Carinski JCD ili carinska potvrda.U 

slučaju kada JCD (jedinstveni carinski 
dokument) je isplaćen u ime autosalona ili 
kompanije licencirana od strane ARBK-a 
(Kosovske agencije za registraciju biznisa) 
za prodaju vozila koja je registrovana u 
ARBK-MTI za ovu delatnost od strane 
MTI-a, vlasnik vozila treba da predoči i 
originalni dokaz prodaje od autosalona ili 

kompanije licencirane za prodaju. Zbog 
toga službenik CRV-a (Centra za 
registraciju vozila) je obavezan da 
pregleda spisak autosalonova ili kompanija 
licencirane za prodaju koje su registrovane 
od ARBK-a koja se nalazi u okviru MTI-a 

Zakonski osnov: 

Odluka br.012/20 

od 16.01.2020. 

godine o 

utvrđivanju 

tarifa 
 
(primer vozila) 
 

 25 € za 
registraciju 

vozila 
[tačka 5.4]. 

 10 € 
opremanje 
sa 
sertifikatom 
[tačka 

5.11]. 

 20 € 
opremanje 
sa 
registarski
m tablicama 

[tačka 

5.12]. 

 10 € za 
ekološku 
taksu 
[tačka 

6.1.1]. 

1. Zahtev u tački 3. treba da bude overen 
kroz dokument Carine Kosova 
sistema koji obezbeđuje stranka. 

2. Dokument u tački 4. je u suprotnosti 
sa Zakonom br. 08/L-004 o izmeni i 
dopuni Zakona br. 05/L-132 o 
vozilima. 

3. Dokument koji se traži u tački 8. je: 
lična karta, pasoš ili vozačka dozvola 

koje prilaže stranka. 
4. Obavezna informacija iz tačke 11. za 

posedovanje važeće vozačke dozvole, 
suprotan je Zakonu o vozilima, ali i 
pravu svojine. 

5. Takse za registraciju u tački 5.4, u 
iznosu od 20 €, su nerazumne i u 
suprotnosti sa ZOAP 

6. Plaćanje poreza vrši se samo na 
klasičan način i oblik: za opštinsku 
taksu u opštini, a za ostale poreze u 
CRA. 

7. Plaćanje kazni je nerazuman uslov i 
nema nikakve veze sa procesom 
registracije vozila. Ovaj zahtev i 
dokaz o uplati mora podneti stranka. 

 

Izmena člana 6., stav 1. 

Administrativnog uputstva (MUP) 

BR. 07/2019 o registraciji motornih 

vozila kako sledi: 

 
1. Obavezne informacije iz tačke 3. 

mogu se ispuniti putem 
elektronskog sistema izradom 
dokumenta ili povezivanjem 

sistema sa Carinom. 
2. Zahtev iz tačke 4. uskladiti sa 

Zakonom br. 08/L-004 o izmeni  
i dopuni Zakona br. 05/L-132 o 
vozilima. 

3. Dokumente iz tačke 8. ne treba 
tražiti, već informacije iz njih 
treba dostaviti kroz međusobno 

povezivanje sistema ili u drugim 
oblicima, kako ih poseduje isti 
javni organ. 

4. Obavezne informacije za 
vozačku dozvolu se brišu, dok 
korišćenje vozila obavljaju samo 
lica koja poseduju važeću 
vozačku dozvolu za kategoriju 

vozila koje se koristi (kao u 
članu 53. Zakona o vozilima). 

5. Izbrisati član 3., stav 4. koji 
uslovljava registraciju vozila sa 
plaćanjem izrečenih kazni u 
putnom saobraćaju, dok 

1. Date preporuke za izmene 
i dopune Administrativnog 
uputstva (MUP) br. 
07/2019 o registraciji 
motornih vozila vrši se u 
cilju brisanja nekih od 
obaveznih podataka jer ne 
štite javni interes. 
Preporučljivo je izvršiti i 

druge izmene kako 
informacije koje poseduje 
organ ili drugi javni organi 
ne bi trebalo da daje 
stranka (načelo samo 
jednom prema članu 86., 
stav 3. ZOAP). 
 

2. Preporuke za izmenu 
Odluke br.012/20 od 
16.01.2020. godine o 
utvrđivanju tarifa jer su 
neke od njih neopravdane i 
u suprotnosti sa članom 
12. ZOAP. 

3. Otklanjanje uslova kao što 

je plaćanje kazni je 
opravdano činjenicom da 
proces registracije nema 
nikakve veze sa plaćanjem 
kazni, dok za ovaj proces 
sada postoji efektivno 
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ili putem on-line sistema [Stranka]. 
4. Sertifikat o homologaciji motornog 

vozila, izuzev slučajeva kada je motornog 
vozilo oslobođeno od procedure 

homologacije [Stranka]. 
5. Sertifikat o potvrđivanju tehničke 

ispravnosti vozila, koji ne može biti stariji 
od trideset (30) dana od dana izdavanja 
[Stranka]. 

6. Polisa osiguranja ne sme biti starija od pet 
(5) dana od dana izdavanja i dokaza o 
uplati Polisa osiguranja, ne sme biti starija 

od pet (5) dana od dana izdavanja i dokaz i 
uplati [Stranka]. 

7. Opštinska taksa za vozila, izuzev 
kategorija koje su oslobođene od takse u 
skladu sa zakonodavstvom na snazi 
[Stranka]. 

8. Važeći dokument Republike Kosovo 
koji sadrži lične podatke kao što je: lična 

karta, pasoš ili vozačka dozvola [Stranka]. 
9. Strani državljani koji imaju 

privremenu ili trajnu dozvolu boravka, 
mogu registrovati svoja vozila redovnim 
registarskim tablicama, u slučajevima kada 
ispunjavaju carinske obaveze. Rok 
registracije vozila je povezan sa istekom 
roka dozvole boravka; 

10. Podaci vlasnika vozila dobijaju se 

putem povezivanja od Centralnog registra 
civilnog stanja (za fizička lica); i od PAK-
a (za pravna lica); 

11. Važeća vozačka dozvola za 
relevantne kategorije, fizička lica, osim za 
oslobođene kategorije prema članu 3. tačka 
3 ovog Administrativnog Uputstva. 
 

 40 € za 
putnu taksu 
[tačka 

6.2.1]. 

 10 € za 
opštinsku 
taksu 
(utvrđuje se 
opštinskim 

propisima). 

 Plaćanje 
kazni u 

putnom 
saobraćaju 
je uslov za 
registraciju 
vozila, član 

3., stav 4. 

AU br. 

07/2019 o 

registraciji

motornih 
vozila. 

izvršenje kazni vrši PAK prema 
ZOAP. 

 

Izmena Odluke br.012/20 od 

16.01.2020. godine o utvrđivanju 

tarifa 
 

6. Izbrisati taksu u iznosu od 20 € 
utvrđenih u tački 5.4 ove odluke 
jer je u suprotnosti sa ZOAP. 

7. Uplate se moraju izvršiti na kraju 
procesa i jednim dokumentom, a 

obrasci i načini mogu biti: na 
klasičan način, putem e-
bankinga, preko POS-a, itd. 

zakonsko rešenje prema 
ZOAP za ovo pitanje. 

4. Predlog da se plaćanje vrši 
na kraju procesa 

preporučuje se da se izvrši 
kako bi se smanjila visoka 
frekvencija koju stranka 
ima plaćanjem posebno ali 
i na klasičan način bez 
mogućnosti plaćanja na 
druge načine, putem e-
bankinga, POS itd. 

Nastavak 

registraci

je vozila 

Zakonski osnov: 

Administrativno uputstvo (MUP) BR. 07/2019 o 

registraciji motornih vozila, član 7., stav 1. 

 
1. SRV izdata od strane CRV-a [Stranka]. 
2. Sertifikat o potvrđivanju tehničke 

ispravnosti vozila, koji ne može biti stariji 

od trideset (30) dana od dana izdavanja 

Zakonski osnov: 

 

Odluka br.012/20 

od 16.01.2020. 

godine o 

utvrđivanju 

tarifa 
 

1. CRV mora biti fizički predstavljen od 
stranke iako CRV ima ili mora imati 
ove podatke. U CRV-u postoje neke 
rubrike koji su pečatirani i potpisani 
od strane službenika CRV prilikom 
nastavka. 

2. Zahtevi od 4 do 9 ustupaju se stranci 

od kojih su neki u posedu organa ili 

Izmena člana 7., stav 1. 

Administrativnog uputstva (MUP) 

BR. 07/2019 o registraciji motornih 

vozila kako sledi: 
 
1. SRV bi trebalo da se izdaje 

samo za prvu registraciju i 

nema potrebe da se obnavlja do 

1. Registracija je vrsta 
dozvole pa se kao takva 
vrši samo jednom čime se 
dokazuje sertifikatom. 
Sertifikat nije potrebno 
menjati dok se ne promene 
kriterijumi ili činjenice za 

njegovo izdavanje. 
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[Stranka]. 
3. Polisa osiguranja ne sme biti starija od 

pet (5) dana od dana izdavanja i dokaz i 
uplati [Stranka]. 

4. Važeći dokument vlasnika vozila koji 
sadrži lične podatke, lična karta, pasoš 
Republike Kosovo ili vozačka dozvola 
[Stranka]. 

5. Važeća vozačka dozvola koja važi za 
odgovarajuću kategoriju, (fizička lica), 
izuzev za kategorije koje su oslobođene 
prema članu 3, stav 3 ovog 

Administrativnog uputstva [Stranka]. 
6. Opštinska taksa za vozila, izuzev za 

kategorije koje su oslobođene takse u skladu 
sa zakonodavstvom na snazi [Stranka]. 

7. Za motorno vozilo koje je registrovano 
u ime pravnog lica, vlasnik treba dostaviti 
fotokopiju sertifikata poslovanja, 
informaciju o poslovanju i važeći 

identifikacioni dokument, ličnu kartu, pasoš 
ili vozačku dozvolu [Stranka]. 

8. Zahtev za registraciju motornog vozila 
može podneti i ovlašćeno lice, overenim 
ovlašćenjem od strane notara ili suda, koji 
poseduje kopiju dokument identifikacije, 
vozačku dozvolu vlasnika za fizička lica, 
dok za pravno lice potrebna je kopija 
sertifikata i informacije o poslovanju 

[Stranka]. 
9. Zahtev za produženje registracije vozila 

mogu podneti i članovi porodice vlasnika 
vozila, dostavljanjem kopiju dokumenta 
identifikacije ličnu kartu, pasoš, vozačku 
dozvolu važeću vlasnika vozila [Stranka]. 

(primer vozila) 
 

 

 10 € za 
ekološku 
taksu [tačka 

6.1.1]. 

 40 € za putnu 
taksu [tačka 

6.2.1]. 

 10 evra za 
opštinsku 

taksu 
(određeno 
opštinskim 
propisima) 

 Plaćanje 
kazni u 
putnom 
saobraćaju je 
uslov za 
registraciju 

vozila, član 

3., stav 4. 

AU br. 

07/2019 o 

registraciji 

motornih 

vozila. 

drugih javnih organa dok su neki 
nepotrebni. 

3. Plaćanja se vrše samo na klasičan 
način i oblik i to za opštinsku taksu u 

opštini dok za ostale poreze u CRV. 
4. Plaćanje kazni je nerazuman uslov i 

nema nikakve veze sa procesom 
registracije vozila. Ovaj zahtev i 
dokaz o uplati mora podneti stranka. 

promene vlasnika ili bilo kakve 
promene na vozilu. 

2. Tokom nastavka registracije 
vozila treba izvršiti samo 

tehničke provere, a zatim i 
osiguranje prema tačkama 2 i 3. 
Ostali uslovi i potrebna 
dokumenta su nepotrebni. 

3. Izbrisati član 3., stav 4. koji 
uslovljava registraciju vozila sa 
plaćanjem izrečenih kazni u 
putnom saobraćaju, dok 

izvršenje kazni vrši PAK prema 
ZOAP. 

 

Izmena Odluke br.012/20 od 

16.01.2020. godine o utvrđivanju 

tarifa 
 
 

4. Uplate se moraju izvršiti na 
kraju procesa i pre izdavanja 
polise osiguranja jednim 
dokumentom, a obrasci i načini 
mogu biti: na klasičan način, 
putem e-bankinga, preko POS-
a. Zahtev za dokaz o uplati 
poreza traži osiguravajuće 
društvo. 

 
 

2. Obavezne i razumne 
informacije koje se moraju 
obaviti u određenim 
periodima (1 godina) su 

tehničke kontrole (radi 
zaštite opšteg interesa) i 
osiguranje. Pretpostavlja 
se da su informacije od 4 
do 9 u ovom pristupu 
potrošene tokom 
registracije, pa su iste 
nepotrebne. Prilikom 

policijske kontrole se 
predočava SRV + dokazi o 
kontroli vozila + polisa 
osiguranja (od nedavno su 
počele da se primenjuju 
nalepnice koje se 
postavljaju na tablice 
vozila). 

3. Da bi se smanjila visoka 
učestalost koju stranka ima 
plaćanjem posebno ali i na 
klasičan način bez 
mogućnosti plaćanja na 
druge načine putem e-
bankinga, POS-a i sl., 
preostale uplate se mogu 
izvršiti primoravanjem 

kompanije za osiguranje 
da pre izdavanja polise 
osiguranja (društvo za 
osiguranje je sertifikovano 
od strane javnih organa pa 
prenos ovog ovlašćenja 
nema problema) 

4. Otklanjanje uslova kao što 

je plaćanje kazne je 
opravdano činjenicom da 
proces nastavka 
registracije nema nikakve 
veze sa plaćanjem kazni, 
dok za ovaj proces sada 
postoje efikasna zakonska 
rešenja po ZOAP za ovo 
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pitanje. 

Promena 

vlasništva 

vozila 

Pravni osnov: 

Administrativno uputstvo (MUP) BR. 07/2019 o 

registraciji motorna vozila, član 8. stav 1.; 

 
 

1. Odjavljivanje SRV prethodnog 
vlasnika [Strana]. 

2. Dokaz vlasništva (kupoprodajni ugovor, 
ugovor u slučaju poklona, akt o 
nasledstvu, dokument kojim se dokazuje 

vlasništvo, overen od notara ili suda ili 
izvršni nalog privatnog izvršitelja) 
[Stranka].  

3. Prilikom kupovine motornog vozila u 
kompanijama koje su licencirane od 
relevantnih organa za kupoprodaju 
motornog vozila potrebni su  [Stranka]. 

4. Kupoprodajni ugovor overen od notara ili 
suda, za vozila koja su registrovana u ime 

auto-salona [Stranka]. 
5. Polisa osiguranja na ime novog vlasnika 

[Stranka]. 
6. Potvrda o potvrđivanju tehničke 

ispravnosti vozila koja ne sme biti starija od 
trideset (30) dana od dana izdavanja  
[Stranka]. 

7. Važeći dokument identifikacije RKS-a 

vlasnika motornog vozila, lična karta, pasoš 
ili vozačka dozvola Podaci se dobijaju 
povezivanjem od Centralnog registra 
civilnog stanja [Stranka]. 

8. Vozačka dozvola koja važi za 
odgovarajuću kategoriju, za fizička lica, 
izuzev za kategorije koje su oslobođene 
prema članu 52. Zakona o vozilima 
[Stranka]. 

9. Vozilo koje je u vlasništvu pravnog lica 
registruje se na osnovu sertifikata 
poslovanja, vlasnik treba da dostavi 
fotokopiju sertifikata i informacije o 
poslovanju kao i važeći dokument 
identifikacije RKS-a (ličnu kartu, pasoš ili 
vozačku dozvolu). Dok za nevladine 

organizacije ili državne institucije, 

Zakonski osnov: 

Odluka br.012/20 

od 16.01.2020. 

godine o 

utvrđivanju 

tarifa 
 

(primer 
automobila) 

 

 25 € za 
registraciju 
vozila (od 

početka) 
[tačka 5.4]. 

 10 € oprema 
sa 
sertifikatom 
[tačka 5.11] 

 20 € oprema 
sa 
registarskim 
tablicama 
[tačka 5.12] 

 10 € za 
ekološku 
taksu [tačka 

6.1.1] 

 40 € za 
putnu taksu, 
[tačka 

6.2.1] 

 10 evra za 
opštinsku 

taksu 
(određeno 
opštinskim 
propisima) 

 Plaćanje 
kazni u 
putnom 
saobraćaju 
je uslov za 

1. Proces odjave iz tačke 1. dužna je da 
izvrši strana (kupac). Prilikom 

obaveštenja predaju se i registarske 
tablice. 

2. Polisu osiguranja i potvrdu iz tačke 5. 
i 7. mora da obezbedi stranka (kupac) 
kao od početka. 

3. U tački 7. potreban je dokument kao 
što su: lična karta, pasoš ili vozačka 
dozvola koju dostavlja stranka. 

4. Obavezni podatak iz tačke 8. za 
posedovanje važeće vozačke dozvole 
je u suprotnosti sa zakonom o 
vozilima, ali i pravom svojine. 

5. Obavezne informacije u tački 9. su u 
javnim registrima (KARB i ACR) na 
zahtev stranke. 

6. Takse za registraciju u tački 5.4, u 
iznosu od 20 € su nerazumne i u 

suprotnosti sa ZOAP. 
7. Plaćanje tablica u iznosu od 20 € 

prema tački 5.12 u suprotnosti sa 
ZOAP.  

8. Plaćanje taksa vrši se samo na 
klasičan način i oblik i to za 
opštinsku taksu u opštini dok za 
ostale poreze u CRV. 

9. Plaćanje kazni je nerazuman uslov i 
nema nikakve veze sa procesom 
registracije vozila. Ovaj zahtev i 
dokaz o uplati mora podneti stranka. 

Izmena člana 8., stav 1. 

Administrativnog uputstva (MUP) 

BR. 07/2019 o registraciji motornih 

vozila kako sledi: 
 
1. Odjavljivanje treba da uradi sam 

CRV, a ne stranka. 
2. Dokumente iz tačke 7. ne treba 

zahtevati, već informacije iz njih 
treba da se obezbede kroz 

međusobno povezivanje sistema 
ili u drugim oblicima koje 
poseduje isti javni organ. 

3. Polisu osiguranja i tehničke 
preglede nije potrebno ponovo 
zahtevati već se nastavljaju za 
preostali period, dok se nastavak 
registracije vrši prema gore 
navedenom predlogu. 

4. Obavezna informacija u tački 8. 
za vozačke dozvole da se 
izbriše, dok korišćenje vozila 
obavljaju samo lica koja imaju 
važeću vozačku dozvolu za 
kategoriju vozila (kao što je u 
članu 53. Zakona o vozilima). 

5. Izbrisati član 3., stav 4. koji 

uslovljava registraciju vozila sa 
plaćanjem izrečenih kazni u 
putnom saobraćaju, dok 
izvršenje kazni vrši PAK prema 
ZOAP. 
 

Izmena Odluke br.012/20 od 

16.01.2020. godine o utvrđivanju 

tarifa 
 

6. Da se izbriše taksa u iznosu od 
20€ utvrđen u tački 5.4 ove 
odluke jer je u suprotnosti sa 
ZOAP pošto se vozilo jednom 
registruje. 

7. Tabele treba menjati samo kada 

kupac ima mesto stanovanja 

1. Date preporuke za izmene 
Administrativnog uputstva 

(MUP) br. 07/2019 o 
registraciji motornih 
vozila sačinjene su u cilju 
brisanja nekih od 
obaveznih informacija jer 
ne štite javni interes. 
Preporučuje se da se 
izvrše i druge izmene tako 

da informacije koje 
poseduje organ ili drugi 
javni organi ne moraju 
davati od strane stranke 
(načelo samo jednom 
prema ZOAP). 

2. Preporuke za izmenu 
Odluke br.012/20 od 
16.01.2020. godine o 

utvrđivanju tarifa su 
opravdane jer su neke od 
njih neopravdane i u 
suprotnosti sa članom 12. 
ZOAP. 

3. Otklanjanje uslovljavanja 
kao što je plaćanje kazne 
opravdano je činjenicom 

da proces promene 
vlasnika nema nikakve 
veze sa plaćanjem kazne, 
dok za ovaj proces sada 
postoji delotvorno 
zakonsko rešenje prema 
ZOAP za ovo pitanje. 

4. Preporučuje se da se 

predlog plaćanja izvrši na 
kraju procesa kako bi se 
smanjila visoka 
frekvencija koju stranka 
ima plaćanjem posebno ali 
i na klasičan način bez 
mogućnosti plaćanja na 
druge načine putem e-

bankinga, POS itd. 
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registracija se vrši prema fiskalnom 
sertifikatu. Podaci se dobijaju 
povezivanjem od PAK-a i ARBK-a 
[Stranka]. 

10. Za promenu vlasništva za motorno vozila 
državnih institucija, potrebno je 
uverenje institucije za prenos vlasništva 
drugoj instituciji [Stranka]. 

11. Za motorna vozila koja se prodaju na 
javnim nadmetanjima, treba dostaviti 
uverenje o prodaji relevantne institucije. 
Dok, u slučaju kupovine od treće strane, 

treba osigurati kupoprodajni ugovor  
[Stranka]. 

12. Opštinska taksa na ime novog vlasnika 
[Stranka]. 

registraciju 
vozila, član 

3., stav 4. 

AU br. 

07/2019 o 

registraciji 

motornih 

vozila. 

koje se razlikuje od prodavca u 
pogledu regiona, ali ne i kada je 
region isti. 

8. Uplate se moraju izvršiti na 

kraju procesa i jednim 
dokumentom, a obrasci i načini 
mogu biti: na klasičan način, 
putem e-bankinga, preko POS-a 

Potvrda o 

kriminaln

oj 

prošlosti1 

Zakonski osnov: 

Uredba br. 01l2018 o Centralnom sistemu 

krivične evidencije Kosova. 

 

(Sledeće informacije figurišu na internet 

stranici SSK-a, ali nisu navedene nigde u 

gornjoj Uredbi) 
 
1. Kada se pojavite na sudu, sa sobom morate 

imati jedan od ova tri važeća dokumenta 
a) ličnu kartu i njenu kopiju 
b) vozačku dozvolu i njenu kopiju 

c) pasoš i njegovu kopija [Stranka]. 
2. Ako podnesete zahtev preko internet 

stranice, možete da postavite jedan od gore 
navedenih dokumenata direktno sa internet 
stranice kao deo zahteva [Stranka]. 

3. Ako živite u drugom gradu koji nije vaša 
matična država, morate sa sobom na sud 
poneti potvrdu lokalne zajednice iz trenutnog 

mesta stanovanja. [Stranka]. 
 
 

Zakonski osnov: 

Uredba br. 

01l2018 o 

Centralnom 

sistemu krivične 

evidencije 

Kosova, član 19. 

 
(Ove tarife su 
objavljene na 
internet stranici 
SSK-a) 

 

 Ako 
aplicirate iz 

razloga 
zaposlenja, 
potvrda se 
izdaje 
besplatno. 

 Ako 
aplicirate iz 
drugih 
razloga, 

1. Zahteve u tački 1 i 2 zahteva stranka 
iako su u posedu javnih organa i isti 
nisu zahtevi Uredbe br. 01l2018 o 
Centralnom sistemu krivične 

evidencije Kosova. 
2. Zahtevi iz tačke 3. su u suprotnosti sa 

stavom 1. člana 17. jer predviđa da se 
uverenje može dobiti u bilo kom 
prvostepenom sudu ili ogranku suda 
na celoj teritoriji Republike Kosovo 
bez obzira na mesto prebivališta ili 
boravišta lice koje traži takvu 

potvrdu. 
3. Iako se aplikacija može podneti 

elektronskim putem, povlačenje 
sertifikata mora izvršiti strana fizički. 

4. Plaćanje tarife na osnovu svrhe 
korišćenja sertifikata je ne 
argumentirano. 

1. Izmena Uredbe br. 01l2018 o 

Centralnom sistemu krivične 
evidencije Kosova kako bi se 
omogućio mehanizam saradnje 

između SSK-a i ACR-a, 
informacije koje se zahtevaju u 
tačkama 1. i 2. da se obezbede 
automatski povezivanjem 
elektronskog sistema 
građanskog statusa sa CSKEK. 

2. Izbrisati te sa internet stranice 
SSK-a i ne tražiti informacije u 

tački 3. 
3. Tamo gde je, prema zakonu, 

potrebno fizički sertifikat o 
građanskom statusu, ono se 
može preuzeti sa sistema bez 
potrebe da strana ode i pribavi 
ga fizički (slično sertifikatima o 
civilnog stanja) pored tih 

sertifikata za svrhe izvan 
Kosova. 

4. Izbrišite uplatu jer je 
neopravdana i u suprotnosti sa 

1. Izmena Uredbe br. 

01l2018 o Centralnom 

sistemu krivične 

evidencije Kosova 

predlaže se kako bi 
informacije i dokumente 
koji su dostupni javnom 
organu/ima dao sam javni 
organ, a ne stranka (član 
86. stav 3. ZOAP) pri 
čemu je u slučaju izvoda 
iz sudske evidencije vrlo 

moguće jer je potrebna 
veza dva elektronska 
sistema. 

2. Informacije dostavljene 
bez zakonske osnove su 
bez zakonske osnove i 
treba ih izbrisati. 

3. Omogućavanje uređaja za 

sertifikat elektronskim 
putem predstavlja 
pogodnost za strane i štedi 
vreme i novac. 

                                                             
1 Uredba br.01/2018 o centralnom sistemu krivičnih dokaza odnosi se na novi sistem krivičnih dokaza, koji uspostavlja SSK, ovaj  sistem u smislu izdavanja uverenja još uvek nije 
počeo da se primenjuje i očekuje se da će isti počinje da se primenjuje krajem 2022. Sa početkom primene CSKD-a naziv službe biće zamenjen Uverenjem o krivičnom statusu, 
koje će se u jedinstvenom obliku izdavati u sudovima u zemlji, preko E-Kosova. 
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sertifikat 
košta pet (5) 
evra. 

 Plaćanje se 
vrši na 
šalteru za 

plaćanje u 
sudu. 

 
 

ZOAP. 4. Logika određivanja isplate 
po nameni korišćenja 
sertifikata (za apliciranje 
za besplatan rad dok za 

druge namene uz 
plaćanje) je neopravdana i 
suprotna ZOAP. 

 

Građevin

ska 

dozvola – 

I 

kategorij

a 

Zakonski osnov: 

Administrativno uputstvo MŽSPP br. 06/2017 o 

utvrđivanju procedura za pripremu i 

razmatranje zahteva za uslove izgradnje, 

građevinske dozvole i dozvole za rušenje za 

kategorije I i II izgradnja, član 15., aneks 3. 
 
 
1. Kopija plana i Sertifikat o vlasništvu 

vlasnika/vlasnika parcele/a (dokaz o 
imovini ne stariji od 6 meseci u 
originalnom formatu ili fotokopiran i 

overen. Kopije plana katastarske parcele 
moraju biti usklađene sa katastarskim 
vektorima [Jedinstvena tačka kontakta]. 

2. Potvrda o porezu na imovinu 
vlasnika/vlasnika parcele/a i investitora 
[Stranka]. 

3. Slika identifikacionog dokumenta 
vlasnika/vlasnika parcele/a i investitora 
[Stranka]. 

4. Informacije o planu. (iz regulacionih 
planova, UDP, MDP-opciono [Stranka]. 

5. Odobreni uslovi izgradnje [Stranka]. 
6. Geodetski snimak sa zgradom 

pozicioniranom u državnom 
koordinacionom sistemu Kosova Ref. 01. 
(Od licencirane geodetske kompanije) 
[Stranka]. 

7. Idejni projekat u 3 štampana i jednoj 
digitalnoj kopiji [Stranka].  

8. Saglasnosti javnih kompanija (KEDS, RKV 
“Priština”, PTK, itd.) [Stranka]. 

9. Ako se zgrada nalazi na dve ili više 
katastarskih parcela, treba ih prethodno 

Zakonski osnov: 

Administrativno 

uputstvo MŽSPP 

br. 02/2018 o 

administrativnim 

taksama za 

građevinske 

dozvole, dozvole 

za rušenje i tarife 

za regulisanje 

infrastrukture, 

član 4., stav 1. 

 

 Administrati
vna taksa 

koju svaka 
opština 
utvrđuje 
svojim 
aktom. 

 Na primer, 
opština 
Priština ima 
administrati
vnu taksu za 
kategoriju II 

od 6,50 
€/m2 gde je 
3,85 €/m2 za 
razmatranje 
zahteva i 
2,65 €/m2 za 
administrati
vni nadzor. 

1. Zahtev za građevinsku dozvolu mora 
fizički podneti stranka 

2. Dokument koji se zahteva u tački 1 u 
praksi daje stranka 

3. Potvrda o uplati poreza na imovinu je 
obavezan uslov koji mora biti 
ispunjen. 

4. Dokumente iz tačke 3. iako su 
dostupni državnim organima traži 
stranka. 

5. Uslove za izgradnju traži stranka, dok 
iste odobrava javni organ 

6. Saglasnosti u tački 8 izdate od javnih 
preduzeća (KEDS, RKV, PTK, itd.) 
mora da obezbedi stranka (u praksi 
one uslovljavaju stranke plaćanjem 
duga ako im stranka duguje) 

7. Veoma visoko i neopravdano 
plaćanje takse i u suprotnosti sa 
ZOSP i ZPPN. 

Izmena Administrativnog uputstva 

MŽSPP br. 06/2017 o utvrđivanju 

procedura za pripremu i razmatranje 

zahteva za uslove izgradnje, 

građevinske dozvole i dozvole za 

rušenje za kategorije I i II izgradnja 

izmeniti kako sledi,  

 

Član 15. aneks 2. o sledećim 

tačkama: 

 
1. Informacije iz tačaka 1, 3, 4, 5 

dostavlja nadležni organ sam 
bez potrebe dokazivanja 
dokumentima. 

2. Plaćanje poreza na imovinu ne 
bi trebalo da bude obavezna 
informacija i treba je izbrisati. 

3. Saglasnosti javnih preduzeća 
daje sam javni organ 

 

Član 12. da se izmeni i da: 
 
4. Predviđa mogućnost podnošenja 

zahteva elektronskim putem kao 
i elektronsku komunikaciju 
uopšte. 

 

Izmeniti opštinske propise o 

taksama i tarifama od opština u delu 
koji se odnosi na administrativne 
takse za građevinske dozvole i isti se 
utvrđuje u skladu sa ZOAP i ZPPN. 
Uplate se moraju izvršiti na kraju 
procesa i jednim dokumentom, a 

1. Izmena Administrativnog 
uputstva MŽSPP br. 
06/2017 o utvrđivanju 
procedura za pripremu i 

razmatranje zahteva za 
uslove izgradnje, 
građevinske dozvole i 
dozvole za rušenje za 
kategorije I i II izgradnja 
treba da se izvrši kako bi 
se obezbedile informacije 
i dokumenti koji su 

dostupni javni organ/e 
treba da obezbedi javni 
organ, a ne stranka (član 
86., stav 3. ZOAP), dalje 
ovo uputstvo treba 
izmeniti kako bi se 
omogućilo podnošenje 
zahteva elektronskim 
putem kako bi se olakšala 

komunikacija stranke 
uopšte. 

2. Uslovljavanje plaćanja 
poreza na imovinu 
proizvoljno ograničava 
osnovno pravo kao što je 
pravo građenja. Naplata 
poreza na imovinu mora 

se vršiti efikasno u skladu 
sa pravilima ZOAP i nema 
potrebe da se nameću 
takvi uslovi. 

3. Preporuke za izmenu 
opštinskih propisa za 
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spojiti [Stranka]. 
10. Potvrda o uplati opštinske takse [Stranka]. 

 Tarifa za 
uticaj od 
povećanja 
gustine 
infrastruktur
e (npr. slučaj 

Prištine 4,30 
€/m2 za 
prostore do 
450 m2. 

 Plaćanje se 
može vršiti i 
na rate 

 Plaćanja se 
vrše fizički 
od strane 
banke 

obrasci i načini mogu biti: na klasičan 
način, putem e-bankinga, preko POS-
a. Plaćanje na rate mora i dalje da 
postoji. 

utvrđivanje 
administrativnih taksi i 
tarifa su opravdane jer su 
neke od njih neopravdane 

i suprotne članu 12. 
ZOAP i ZPPN. 

4. Preporučuje se da se 
predlog plaćanja izvrši na 
kraju procesa kako bi se 
smanjila visoka 
frekvencija koju stranka 
ima plaćanjem posebno ali 

i na klasičan način bez 
mogućnosti plaćanja na 
druge načine putem e-
bankinga, POS itd. 

Građevin

ska 

dozvola - 

II 

kategorij

a 

Zakonski osnov: Administrativno uputstvo 

MŽSPP br. 06/2017 o utvrđivanju procedura za 

pripremu i razmatranje zahteva za uslove 

izgradnje, građevinske dozvole i dozvole za 

rušenje za kategorije I i II izgradnja, član 15, 

Aneks 2 

 
 

1. Kopija plana i Sertifikat o vlasništvu 
vlasnika/vlasnika parcele/a (dokaz o 

imovini ne stariji od 6 meseci u 
originalnom formatu ili fotokopiran i 
overen. Kopije plana katastarske parcele 
moraju biti usklađene sa katastarskim 
vektorima) [Jedinstvena tačka 

kontakta]. 
2. Taksa za apliciranje [Stranka]. 
3. Potvrda o porezu na imovinu 

vlasnika/suvlasnika parcele/a i investitora 

[Stranka]. 
4. Fotokopija identifikacionog dokumenta 

vlasnika/suvlasnika parcele/i i investitora 
[Stranka]. 

5. Uslovi izgradnje i informacije o planu 
koje je prethodno izdao DUNMM - kopija 
[Jedinstvena tačka kontakta]. 

6. Notarski overen ugovor/ugovor vlasnika 

Zakonski osnov: 

Administrativno 

uputstvo MŽSPP 

br. 02/2018 o 

administrativnim 

taksama za 

građevinske 

dozvole, dozvole 

za rušenje i tarife 

za regulisanje 

infrastrukture, 

član 4., stav 1. 

 

 Administrati
vna taksa 
koju svaka 
opština 
utvrđuje 
svojim 
aktom. 

 Na primer, 
opština 
Priština ima 
administrati

vnu taksu za 
kategoriju I 
od 6,50 

1. Zahtev za građevinsku dozvolu mora 
fizički podneti stranka 

2. Dokumente za koje je prema 
Administrativnom uputstvu određeno 
da ih nudi One Stop Shop, iste u 
praksi daje stranka 

3. Potvrda o uplati poreza na imovinu je 
obavezan uslov koji mora biti 
ispunjen. 

4. Dokumente iz tačke 4. iako su 

dostupni državnim organima traži 
stranka. 

5. Uslove za izgradnju traži stranka, dok 
iste odobrava javni organ 

6. Saglasnosti u tački 10 koje izdaju 
javna preduzeća (KEDS, RKV, PTK, 
itd.) mora da obezbedi stranka (u 
praksi one uslovljavaju stranke 
plaćanjem duga ako im stranka 

duguje) 
7. Veoma visoko i neopravdano 

plaćanje poreza iu suprotnosti sa 
ZOAP i ZPPN 

Izmena Administrativnog uputstva 

MŽSPP br. 06/2017 o utvrđivanju 

procedura za pripremu i razmatranje 

zahteva za uslove izgradnje, 

građevinske dozvole i dozvole za 

rušenje za kategorije I i II izgradnja 

izmeniti kako sledi,  

  

Član 15. Aneks 3. o sledećim 

tačkama: 

 
1. Informacije iz tačaka 1, 4, 5, 10, 

11, 12 dostavlja nadležni organ 
bez potrebe dokazivanja 
dokumentima. 

2. Plaćanje poreza na imovinu ne 
bi trebalo da bude obavezna 
informacija i treba je izbrisati. 

3. Saglasnosti javnih preduzeća 

daje sam javni organ. 
 

Član 12. da se izmeni i da: 
 

4. Predviđa mogućnost podnošenja 
zahteva elektronskim putem kao 
i elektronsku komunikaciju 
uopšte. 

1. Izmena Administrativnog 
uputstva MŽSPP br. 

06/2017 o utvrđivanju 
procedura za pripremu i 
razmatranje zahteva za 
uslove izgradnje, 
građevinske dozvole i 
dozvole za rušenje za 
kategorije I i II izgradnja 
treba da se izvrši kako bi 

se obezbedile informacije 
i dokumenti koji su 
dostupni javni organ/e 
treba da obezbedi javni 
organ, a ne stranka (član 
86., stav 3. ZOAP), dalje 
ovo uputstvo treba 
izmeniti kako bi se 
omogućilo podnošenje 

zahteva elektronskim 
putem kako bi se 
olakšala komunikacija 
stranke uopšte. 

2. Uslovljavanje plaćanja 
poreza na imovinu 
proizvoljno ograničava 
osnovno pravo kao što je 
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sa investitorom za su investiciju 
[Stranka]. 

7. Sporazum o urbanističkom naselјu overen 
kod notara (kada ovaj dokument ne 

poseduje uslove izgradnje) [Stranka]. 
8. Geodetski snimak sa zgradama/zgradama 

pozicioniranim u državnom 
koordinacionom sistemu Kosovo Ref.01 
(Od licencirane geodetske kompanije) 
[Stranka]. 

9. Glavni projekat sa svim fazama u 3 
primerka, u skladu sa važećim propisima 

za tehničke norme [Stranka]. 
10. Saglasnosti javnih preduzeća (KEDS, UR 

„Priština“, Termokos, PTK, itd.) 
[Jedinstvena tačka kontakta]. 

11. Saglasnost za procenu uticaja na životnu 
sredinu [Jedinstvena tačka kontakta]. 

12. Elaborat i saglasnost za zaštitu od požara 
(ovaj dokument izdaje Ministarstvo 

unutrašnjih poslova) [Jedinstvena tačka 

kontakta].   
13. Geomehanički elaborat obezbeđenja 

zemljišta i jame - (projekat licencirane 
kompanije dostaviti u čvrstoj vezi) 
[Stranka]. 

14. Elaborat organizacije radionice 
(licencirano-opciono preduzeće) 
[Stranka]. 

15. Dinamički plan izgradnje i inspekcijski 
nadzor (od strane licencirane-opcione 
kompanije) [Stranka]. 

16. Građevinska fizika Razrada i primena 
mera energetske efikasnosti - (od strane 
licencirane kompanije) [Stranka]. 

17. Saglasnosti overene od komšija u slučaju 
da se planira izgradnja objekta na granici 

parcele [Stranka]. 
18. Ako je bilo koja katastarska parcela pod 

hipotekom, saglasnost založnog poverioca 
mora se pribaviti unapred [Stranke]. 

19. Dimenzije zgrade i proračuni sadržaja za 
obračun poreza [Stranka]. 

20. Slike lokacije (uključujući parcelu i 
okolne zgrade prečnika do 50m) 

€/m2 gde je 
3,85 €/m2 za 
razmatranje 
zahteva i 

2,65 €/m2 za 
administrati
vni nadzor. 

 Tarifa za 
uticaj od 
povećanja 
gustine 
infrastruktur
e (npr. slučaj 
Prištine 
10,70 €/m2 

za. 

 Plaćanje se 
može vršiti i 
na rate 

 Plaćanja vrši 
strana fizički 
banci 

 

Izmeniti opštinske propise o 
porezima i taksama od opština u 
delu koji se odnosi na administrativne 

takse za građevinske dozvole i isti se 
utvrđuje u skladu sa ZOAP i ZPPN. 

 
Uplate se moraju izvršiti na kraju 
procesa i jednim dokumentom, a 
obrasci i načini mogu biti: na klasičan 
način, putem e-bankinga, preko POS-
a. Plaćanje na rate mora i dalje da 

postoji. 

pravo građenja. Naplata 
poreza na imovinu mora 
se vršiti efikasno u 
skladu sa pravilima 

ZOAP i nema potrebe da 
se nameću takvi uslovi. 

3. Preporuke za izmenu 
opštinskih propisa za 
utvrđivanje 
administrativnih taksi i 
tarifa su opravdane jer su 
neke od njih 

neopravdane i suprotne 
članu 12. ZOAP i ZPPN. 

4. Preporučuje se da se 
predlog plaćanja izvrši 
na kraju procesa kako bi 
se smanjila visoka 
frekvencija koju stranka 
ima plaćanjem posebno 

ali i na klasičan način 
bez mogućnosti plaćanja 
na druge načine putem e-
bankinga, POS itd. 
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[Stranka].  
21. Za zgrade u javnoj, državnoj, 

univerzitetskoj, opštinskoj, verskoj i dr., 
pribaviti saglasnost nadležnog organa 

[Stranke]. 
22. U slučajevima kompleksa zgrada i fazne 

izgradnje, mora se dostaviti dokumentacija 
o dozvolama i odlukama o gustini i 
tarifama za objekte izgrađene u ranijim 
fazama [Stranka]. 

23. Potvrda o uplati opštinske takse 
[Stranka]. 

Priznava

nje 

osnovnih 

studija 

(Bachelor

) 

Zakonski osnov: 

Administrativno uputstvo (MONT) br. 12/2018: 

Principi i procedure priznavanja diploma, 

stepena i kvalifikacija viših profesionalnih i 

univerzitetskih zvanja stečenih van Republike 

Kosovo, član 6.: 

 

 

1. Pisani zahtev za priznavanje/ekvivalentnost 
diplome, koja se prima u NARIC-u i zavodi 
se  u arhivi MONT-a [Stranka]. 

2. Popunjeni formular koji se dobija od strane  
NARIC -u [Stranka].  

3. Uplatnicu [Stranka]. 
4. Kopiju dokumenta za identifikaciju 

[Stranka] 

5. Overenu kopiju diplome [Stranka]. 
6. Overenu kopiju ili noterizovanu transkriptu 

/ certifikat o ocenama [Stranka]. 
7. Prevedeni rezime rada - teze (između 3-5 

stranica kada je rad na ne-službenom jeziku 
Republike Kosovo [Stranka]. 

8. Program studija za godine kada su završene 
studije [Stranka].  

9. Aneks diplome (AD) (u slučajevima 
apliciranja) [Stranka]. 

10. Overenu kopiju originalne diplome studija 
za jedan nivo  prethodnog školovanja 
[Stranka].   

11. U slučaju da dokumenti (ili jedan od njih) 
koji su navedeni u tačci 1., člana 5., nisu u 
nekim od  službenih jezika Republike 

Kosovo ili na engleskom jeziku, one se 

Zakonski osnov: 

Administrativno 

uputstvo 

(MONT) br. 

12/2018: Principi 

i procedure 

priznavanja 

diploma, stepena 

i kvalifikacija 

viših 

profesionalnih i 

univerzitetskih 

zvanja stečenih 

van Republike 

Kosovo, član 12, 

tačka 2.1: 

 

 30 evra - 
Više 

profesionaln
e škole i 
Bachelor 
nivo / 
osnovne 
studije 

 
 

1. Informacije pod 1 i 2 moraju biti 
jedan dokument i kao zahtev da se 
podnesu online preko internet 
stranice NARIC Kosova; 

2. Informacija/zahtev 3 (administrativna 
taksa) u iznosu od 30 evra je veći od 
prosečnog troška potrebnog za 
odvijanje relevantne vrste postupka i 

suprotan je ZOAP (član 12. ZOAP); 
3. Informacija 4 je takođe u suprotnosti 

sa ZOAP jer bi trebalo da bude 
pokrivena komunikacijom baza 
podataka javnih institucija, tako da 
nema potrebe da ih daje stranka; 

4. Informacija/zahtev 5 nije potrebna za 
overu kod notara kada je potrebno 

pogledati diplomu u originalu. 
Štaviše, diploma se overava čak i 
nakon komunikacije NARIC-a 
Kosova sa NARIC-om relevantne 
zemlje; 

5. Informaciju/zahtev 6 takođe nije 
potrebno overavati, u ovom slučaju se 
mora dostaviti originalni prepis ocena 

koji izdaje odgovarajuća 
škola/univerzitet; 

6. Informacija/uslov 7 je nepotrebna jer 
su dovoljna diploma i sertifikat o 
ocenama. Takođe, izrada rada nije 
primenljiva za osnovne studije 
(Bachelor); 

7. Informacija/zahtev 9 (prilog diplome) 

podnosi se automatski u trenutku 

Izmena člana 6. tačka 1. u vezi sa 

potrebnim dokumentima i člana 

12. tačka 2.1. u vezi sa 

administrativnom taksom prema 

sledećim pojašnjenjima: 

 
1. Dokumenti pod 1 i 2 moraju biti 

integrisani u jedan dokument i 

biti online preko internet 
stranice NARIC Kosova; 

2. Dokument 3 mora da bude u 
skladu sa ZOAP i da se zasniva 
na prosečnom trošku usluge/ 
postupku za utvrđivanje visine 
takse; 

3. Dokument pod 4 treba se 

izbrisati kao zahtev jer ga mora 
pribaviti od ACR-a sama 
institucija, u ovom slučaju 
NARIC Kosovo; 

4. Dokument pod 5 treba se 
izbrisati kao zahtev pošto je to 
obuhvaćeno činjenicom slanja 
diplome na uvid i činjenicom 

komunikacije NARIC-a Kosova 
sa NARIC-om relevantne 
zemlje; 

5. Dokument pod 6 mora da bude 
zahtev za originalni prepis ocena 
koje Univerziteti obično izdaju 
kandidatu do 3 originalne kopije 
po završetku, upravo radi 

apliciranja za dalje studije na 

1. Date preporuke za izmenu 
AU br. 12/2018, odnosno 
član 6., tačka 1. i član 12., 
tačka 2.3. u vezi sa 
administrativnim 
troškovima su napravljeni 
u cilju olakšavanja 
postupka za stranku i 

smanjenja 
administrativnog 
opterećenja. 

2. Većina potrebnih 
dokumenata može da bude 
eliminisana u postupku jer 
se u nekim slučajevima 
mogu a) napraviti online 

(npr. zahtev i obrazac), b) 
integrisati (dokumenti 1 i 
2), b) obrisati jer organi 
moraju da ih dostave jedni 
drugima putem interne 
komunikacije i c 
nepotrebni) su jer ne štite 
javni interes i njihovo 

obezbeđivanje od stranke 
ne dodaje nikakvu veću 
istinu ili dodatnu vrednost 
dosijeu aplikanta.  

3. Takođe, postupak kao 
takav je u suprotnosti sa 
principom „samo 
jednom”, pa stranka mora 

više puta da posećuje 
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trebaju prevesti na jednom od službenih 
jezika od strane ovlašćenog prevodioca u 
Republici Kosovo [Stranka]. 

12. Dostavlja dokumentacija za priznavanje ne 

vraćaju se podnosiocu zahteva; 
13. Ukoliko dokumentacija koja je podnela 

strana nije potpuna, u vezi toga NARIC 
treba da obavesti u pisanoj formi stranku u 
roku od 30 dana od dopuni dosije, u 
suprotnom ako se dokumentacija ne dopuni 
u propisanom vremenskom roku, dosije će 
biti arhivirana kao nekompletirana i stranka 

je obavezna da ponovo podnese zahtev za 
priznavanje /ekvivalentnost; 

14. DSP može odlučiti da dosije vrati NARIC 
Centar, za potrebno dopunjavanje 
dokumentacije prema ovoj AU. Ako su 
potrebna dodatna dokumenta, stranka je 
obavezna da donese potrebne dokumente; 

15. U nedostatku bilo kojeg dokumenata koji se 

zahtevaju u skladu sa članom 6., tačka 1, 
neće prihvatiti zahtev za priznavanje od 
strane NARIC-a. 

16. U slučaju da stranka aplicira za 
priznavanje/ekvivalentnost jedne visoke 
kvalifikacije, prethodno treba da aplicira za    
priznavanje/ekvivalentnost kvalifikacija, 
diploma prethodnih studija stečenih van 
Republike Kosovo (Bachelor i Master). U 

slučaju da je stranci priznata kvalifikacija 
stranke, treba da donese dokaz [Stranka]. 

kada se diploma šalje na uvid, a 
kopija se dostavlja uz prilog; 

8. Informacija/zahtev 10 je nepotrebna 
jer u ovom slučaju nisu važne 

prethodne studije aplikanta. Ovo 
pitanje je završeno činjenicom 
prijema kandidata na Univerzitet na 
kojem je pohađao osnovne studije 
(Bachelor); 

9. Zahtev pod 15 je nepotreban jer je 
pokriven zahtevom pod 13; 

10. Uslov pod 16 je nepotreban jer je 

pitanje aplikanta koji nivo studija ili 
diplome želi da prizna na Kosovu. 
Takođe, ovo ne treba primenjivati 
kada je u pitanju priznavanje 
osnovnih studija (Bachelor) jer su 
prethodne studije one srednje škole. 
Takođe, potvrđenost/tačnost 
prethodnih studija pokrivena je 

činjenicom prijema kandidata na 
osnovne studije; 

drugim univerzitetima ili radi 
priznavanja u relevantnoj zemlji; 

6. Dokument pod 7 treba se 
izbrisati kao uslov jer je 

pokriven dostavljanjem ostalih 
dokumenata ili dokaza (kao što 
su diplome i prepis ocena), a za 
nivo osnovnih studija se 
najčešće ne primenjuje pisanje 
teze; 

7. Dokument pod 9 takođe treba se 
izbrisati kao uslov jer ga svaki 

aplikant koji ima prilog diplome 
dostavlja uz diplomu; 

8. Dokument pod 10 takođe se 
treba izbrisati kao uslov jer je 
uslovljen i nije povezan sa 
predmetom; Aplikant može da 
aplicira za priznavanje bilo kog 
nivoa studija bez obzira na to da 

li je završio prethodne studije ili 
ne; Ovo je pokriveno samom 
činjenicom da se lice upisuje na 
Bachelor nivo, kao da nema 
prethodne studije ili nešto 
slično, odgovarajući Univerzitet 
ga ne bi primio na Bachelor 
studije; 

9. Zahtev pod 15 mora se izbrisati 

nakon što je obuhvaćen tačkom 
13; 

10. Zahtev pod tačkom 16 takođe se 
treba izbrisati kao što je 
objašnjeno za dokument/zahtev 
pod 10 iznad; 

javnu administraciju do 
kompletiranja dosijea. 

4. Zatim, zahtev za overu 
diplome i sertifikata o 

ocenama treba eliminisati 
kao korake u postupku jer 
se isti overavaju na drugi 
način, npr. putem kontakta 
NARIC-a Kosova sa 
NARIC-om relevantne 
zemlje. Takođe, sertifikat 
o ocenama poseduje 

original i kao takvo se 
dostavlja u originalu nudi 
Univerzitet na kome je 
stranka završila studije. 

5. Tada je administrativna 
taksa u iznosu od 30 evra 
veća od prosečnog troška 
sprovođenja postupka 

predviđenog ZOAP. 

Priznava

nje 

Master 

diplome 

Zakonski osnov: 

Administrativno uputstvo (MONT) br. 12/2018: 

Principi i procedure priznavanja diploma, 

stepena i kvalifikacija viših profesionalnih i 

univerzitetskih zvanja stečenih van Republike 

Kosovo, član 6.: 

 

 
1. Pisani zahtev za priznavanje/ekvivalentnost 

diplome, koja se prima u NARIC-u i zavodi 

Zakonski osnov: 

Administrativno 

uputstvo 

(MONT) br. 

12/2018: Principi 

i procedure 

priznavanja 

diploma, stepena 

i kvalifikacija 

viših 

1. Dokumenti pod 1 i 2 moraju biti 

dokument i kao zahtev da se podnesu 
online preko internet stranice NARIC 
Kosova; 

2. Dokument 3 (administrativna taksa) u 
iznosu od 50 evra je veći od 
prosečnog troška potrebnog za 
odvijanje relevantne vrste postupka 
(član 12. ZOAP); 

3. Dokument 4 je u suprotnosti sa 

Izmena člana 6., tačka 1. u vezi sa 

potrebnim dokumentima i člana 12. 

tačka 2.2. u vezi sa 

administrativnom taksom prema 

sledećim obrazloženjima: 

 
1. Dokumenti pod 1 i 2 moraju 

biti integrisani u jedan 
dokument i biti online preko 

internet stranice NARIC 

1. Date preporuke za izmenu 

AU br. 12/2018, odnosno 
član 6., tačka 1. i član 12., 
tačka 2.3. u vezi sa 
administrativnim 
troškovima su napravljeni 
u cilju olakšavanja 
postupka za stranku i 
smanjenja 

administrativnog 
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se  u arhivi MONT-a [Stranka]. 
2. Popunjeni formular koji se dobija od strane  

NARIC -u [Stranka].  
3. Uplatnicu [Stranka]. 

4. Kopiju dokumenta za identifikaciju 
[Stranka] 

5. Overenu kopiju diplome [Stranka]. 
6. Overenu kopiju ili noterizovanu transkriptu 

/ certifikat o ocenama [Stranka]. 
7. Prevedeni rezime rada - teze (između 3-5 

stranica kada je rad na ne-službenom jeziku 
Republike Kosovo [Stranka]. 

8. Program studija za godine kada su završene 
studije [Stranka].  

9. Aneks diplome (AD) (u slučajevima 
apliciranja) [Stranka]. 

10. Overenu kopiju originalne diplome studija 
za jedan nivo  prethodnog školovanja 
[Stranka].   

11. U slučaju da dokumenti (ili jedan od njih) 

koji su navedeni u tačci 1., člana 5., nisu u 
nekim od  službenih jezika Republike 
Kosovo ili na engleskom jeziku, one se 
trebaju prevesti na jednom od službenih 
jezika od strane ovlašćenog prevodioca u 
Republici Kosovo [Stranka]. 

12. Dostavlja dokumentacija za priznavanje ne 
vraćaju se podnosiocu zahteva; 

13. Ukoliko dokumentacija koja je podnela 

strana nije potpuna, u vezi toga NARIC 
treba da obavesti u pisanoj formi stranku u 
roku od 30 dana od dopuni dosije, u 
suprotnom ako se dokumentacija ne dopuni 
u propisanom vremenskom roku, dosije će 
biti arhivirana kao nekompletirana i stranka 
je obavezna da ponovo podnese zahtev za 
priznavanje /ekvivalentnost; 

14. DSP može odlučiti da dosije vrati NARIC 
Centar, za potrebno dopunjavanje 
dokumentacije prema ovoj AU. Ako su 
potrebna dodatna dokumenta, stranka je 
obavezna da donese potrebne dokumente; 

15. U nedostatku bilo kojeg dokumenata koji se 
zahtevaju u skladu sa članom 6., tačka 1, 
neće prihvatiti zahtev za priznavanje od 

profesionalnih i 

univerzitetskih 

zvanja stečenih 

van Republike 

Kosovo, član 12, 

tačka 2.2. 
 

 50 evra – 
Master 

 

 

ZOAP jer bi trebalo da bude pokriven 
komunikacijom baza podataka javnih 
institucija, tako da nema potrebe da 
se dostavlja od strane stranke; 

4. Dokument 5 nije potreban za overu 
kada je potrebno pogledati diplomu u 
originalu. Štaviše, diploma se 
overava čak i nakon komunikacije 
NARIC-a Kosova sa NARIC-om 
relevantne zemlje; 

5. Dokument 6 takođe nije potrebno 
overiti, u ovom slučaju se mora 

dostaviti originalni prepis ocena koji 
izdaje odgovarajuća škola/ 
Univerzitet; 

6. Dokument 7 je nepotreban jer su 
dovoljna diploma i uverenje o 
ocenama; 

7. Dokument 8 je takođe nepotreban jer 
su diplome i sertifikat o ocenama 

dovoljni za pokazivanje programa; 
8. Dokument 9 (prilog diplome) se 

dostavlja automatski prilikom slanja 
diplome na uvid, a uz prilog se 
dostavlja i njegova kopija; 

9. Dokument 10 je nepotreban jer u 
ovom slučaju prethodne studije 
kandidata nisu relevantne. Ovo 
pitanje je završeno činjenicom 

prijema kandidata na Univerzitet na 
kojem je stekao zvanje magistra; 

10. Zahtev pod 15 je nepotreban jer je 
pokriven zahtevom pod 13; 

11. Zahtev pod 16 godina je nepotreban 
jer je pitanje kandidata koji nivo 
studija ili diplome želi da prizna na 
Kosovu. Ako je za potrebe aplikanta 

dovoljno priznavanje diplome, 
master, nema razloga da isti unapred 
konkuriše za priznavanje osnovnih 
studija ako su i one završene u 
inostranstvu; 

Kosova; 
2. Dokument 3 mora da bude u 

skladu sa ZOAP i da se zasniva 
na prosečnom trošku usluge/ 

postupku za utvrđivanje visine 
takse; 

3. Dokument pod 4 treba se 
izbrisati kao zahtev jer ga mora 
pribaviti od ACR-a sama 
institucija, u ovom slučaju 
NARIC Kosovo; 

4. Dokument pod 5 treba se 

izbrisati kao zahtev pošto je to 
obuhvaćeno činjenicom slanja 
diplome na uvid i činjenicom 
komunikacije NARIC-a 
Kosova sa NARIC-om 
relevantne zemlje; 

5. Dokument pod 6 mora da bude 
zahtev za originalni prepis 

ocena koje Univerziteti obično 
izdaju kandidatu do 3 
originalne kopije po završetku, 
upravo radi apliciranja za dalje 
studije na drugim 
univerzitetima; 

6. Dokument pod 7 treba se 
izbrisati kao uslov jer je 
pokriven dostavljanjem ostalih 

dokumenata ili dokaza (kao što 
su diplome i prepis ocena); 

7. Dokument pod 8 takođe treba 
izbrisati kao uslov jer obuhvata 
prepis ocena; 

8. Dokument pod 9 takođe treba 
se izbrisati kao uslov jer ga 
svaki aplikant koji ima prilog 

diplome dostavlja uz diplomu; 
9. Dokument pod 10 takođe se 

treba izbrisati kao uslov jer je 
uslovljen i nije povezan sa 
predmetom; Aplikant može da 
aplicira za priznavanje bilo kog 
nivoa studija bez obzira na to 
da li je završio prethodne 

opterećenja. 
2. Većina potrebnih 

dokumenata može da bude 
eliminisana u postupku jer 

se u nekim slučajevima 
mogu a) napraviti online 
(npr. zahtev i obrazac), b) 
integrisati (dokumenti 1 i 
2), b) obrisati jer organi 
moraju da ih dostave jedni 
drugima putem interne 
komunikacije i c 

nepotrebni) su jer ne štite 
javni interes i njihovo 
obezbeđivanje od stranke 
ne dodaje nikakvu veću 
istinu ili dodatnu vrednost 
dosijeu aplikanta.  

3. Takođe, postupak kao 
takav je u suprotnosti sa 

principom „samo 
jednom”, pa stranka mora 
više puta da posećuje 
javnu administraciju do 
kompletiranja dosijea. 

4. Zatim, zahtev za overu 
diplome i sertifikata o 
ocenama treba eliminisati 
kao korake u postupku jer 

se isti overavaju na drugi 
način, npr. putem kontakta 
NARIC-a Kosova sa 
NARIC-om relevantne 
zemlje. Takođe, sertifikat 
o ocenama poseduje 
original i kao takvo se 
dostavlja u originalu nudi 

Univerzitet na kome je 
stranka završila studije. 

5. Tada je administrativna 
taksa u iznosu od 50 evra 
veća od prosečnog troška 
sprovođenja postupka 
predviđenog ZOAP. 
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strane NARIC-a. 
16. U slučaju da stranka aplicira za 

priznavanje/ekvivalentnost jedne visoke 
kvalifikacije, prethodno treba da aplicira za    

priznavanje/ekvivalentnost kvalifikacija, 
diploma prethodnih studija stečenih van 
Republike Kosovo (Bachelor i Master). U 
slučaju da je stranci priznata kvalifikacija 
stranke, treba da donese dokaz [Stranka]. 

studije ili ne; Ovo je pokriveno 
samom činjenicom da se lice 
upisuje na Master nivo, kao da 
nema prethodne studije ili nešto 

slično, odgovarajući 
Univerzitet ga ne bi primio na 
Master studije; 

10. Zahtev pod 15 mora se izbrisati 
nakon što je obuhvaćen tačkom 
13; 

11. Zahtev pod tačkom 16 takođe 
se treba izbrisati kao što je 

objašnjeno za dokument/zahtev 
pod 10 iznad; 

Priznava

nje 

diplome 

Doktorat

ure 

Zakonski osnov: 

Administrativno uputstvo (MONT) br. 12/2018: 

Principi i procedure priznavanja diploma, 

stepena i kvalifikacija viših profesionalnih i 

univerzitetskih zvanja stečenih van Republike 

Kosovo, član 6.: 

 

 
1. Pisani zahtev za priznavanje/ 

ekvivalentnost diplome, koja se prima u 
NARIC-u i zavodi se  u arhivi MONT-a 
[Stranka]. 

2. Popunjeni formular koji se dobija od 
strane  NARIC -u [Stranka].  

3. Uplatnicu [Stranka]. 
4. Kopiju dokumenta za identifikaciju 

[Stranka] 
5. Overenu kopiju diplome [Stranka]. 
6. Overenu kopiju ili noterizovanu 

transkriptu / certifikat o ocenama 
[Stranka]. 

7. Prevedeni rezime rada - teze (između 3-5 

stranica kada je rad na ne-službenom 
jeziku Republike Kosovo [Stranka]. 

8. Program studija za godine kada su 
završene studije [Stranka].  

9. Aneks diplome (AD) (u slučajevima 
apliciranja) [Stranka]. 

10. Overenu kopiju originalne diplome studija 
za jedan nivo  prethodnog školovanja 

[Stranka].   

Zakonski osnov: 

Administrativno 

uputstvo 

(MONT) br. 

12/2018: Principi 

i procedure 

priznavanja 

diploma, stepena 

i kvalifikacija 

viših 

profesionalnih i 

univerzitetskih 

zvanja stečenih 

van Republike 

Kosovo, član 12., 

tačka 2.3: 
 
  

 70 evra – 
Doktorat 

1. Dokumenti pod 1. i 2. mogu biti 
dokument i kao zahtev da se podnesu 
online preko internet stranice NARIC 
Kosova; 

2. Dokument 3 (administrativna taksa) u 
iznosu od 70 evra je veći od 

prosečnog troška potrebnog za 
odvijanje relevantne vrste postupka 
(član 12. ZOAP); 

3. Dokument 4 je u suprotnosti sa 
ZOAP jer bi trebalo da bude pokriven 
komunikacijom baza podataka javnih 
institucija, tako da nema potrebe da 
se dostavlja od strane stranke; 

4. Dokument 5 nije potreban za overu 
kada je potrebno pogledati diplomu u 
originalu. Štaviše, autentičnost 
diplome je obezbeđena čak i nakon 
komunikacije NARIC-a Kosova sa 
NARIC-om relevantne zemlje; 

5. Dokument 6 takođe nije potrebno 
overavati, u ovom slučaju se mora 

dostaviti originalni prepis ocena koji 
izdaje relevantna škola/univerzitet na 
kojem je aplikant studirao; 

6. Dokument 7 je nepotreban jer su 
dovoljna diploma i sertifikat o 
ocenama;  

7. Dokument 8 je takođe nepotreban jer 
su diploma i sertifikat o ocenama 

dovoljni i za pokazivanje programa; 

Izmena člana 6. tačka 1. u vezi sa 

potrebnim dokumentima i člana 12. 

tačka 2.2. u vezi sa 

administrativnom taksom prema 

sledećim obrazloženjima: 

 

1. Dokumenti pod 1 i 2 moraju biti 
integrisani u jedan dokument i 
biti online preko internet stranice 
NARIC Kosova; 

2. Dokument 3 mora da bude u 
skladu sa ZOAP i da se zasniva 
na prosečnom trošku usluge/ 
postupku za utvrđivanje visine 

takse; 
3. Dokument pod 4 treba se 

izbrisati kao zahtev jer ga mora 
pribaviti od ACR-a sama 
institucija, u ovom slučaju 
NARIC Kosovo; 

4. Dokument pod 5 treba se 
izbrisati kao zahtev pošto je to 

obuhvaćeno činjenicom slanja 
diplome na uvid i činjenicom 
komunikacije NARIC-a Kosova 
sa NARIC-om relevantne 
zemlje; 

5. Dokument pod 6 treba da bude 
uslov za originalni prepis ocena 
u slučaju da postoji jer mnogi 

univerziteti/programi nemaju 

1. Date preporuke za izmenu 
AU br. 12/2018, odnosno 
član 6., tačka 1. i član 12., 
tačka 2.3. u vezi sa 
administrativnim 
troškovima su napravljeni 

u cilju olakšavanja 
postupka za stranku i 
smanjenja 
administrativnog 
opterećenja. 

2. Većina potrebnih 
dokumenata može da bude 
eliminisana u postupku jer 

se u nekim slučajevima 
mogu a) napraviti online 
(npr. zahtev i obrazac), b) 
integrisati (dokumenti 1 i 
2), b) obrisati jer organi 
moraju da ih dostave jedni 
drugima putem interne 
komunikacije i c 

nepotrebni) su jer ne štite 
javni interes i njihovo 
obezbeđivanje od stranke 
ne dodaje nikakvu veću 
istinu ili dodatnu vrednost 
dosijeu aplikanta.  

3. Takođe, postupak kao 
takav je u suprotnosti sa 

principom „samo 
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11. U slučaju da dokumenti (ili jedan od njih) 
koji su navedeni u tačci 1., člana 5., nisu u 
nekim od  službenih jezika Republike 
Kosovo ili na engleskom jeziku, one se 

trebaju prevesti na jednom od službenih 
jezika od strane ovlašćenog prevodioca u 
Republici Kosovo [Stranka]. 

12. Dostavlja dokumentacija za priznavanje ne 
vraćaju se podnosiocu zahteva; 

13. Ukoliko dokumentacija koja je podnela 
strana nije potpuna, u vezi toga NARIC 
treba da obavesti u pisanoj formi stranku u 

roku od 30 dana od dopuni dosije, u 
suprotnom ako se dokumentacija ne 
dopuni u propisanom vremenskom roku, 
dosije će biti arhivirana kao 
nekompletirana i stranka je obavezna da 
ponovo podnese zahtev za priznavanje 
/ekvivalentnost; 

14. DSP može odlučiti da dosije vrati NARIC 

Centar, za potrebno dopunjavanje 
dokumentacije prema ovoj AU. Ako su 
potrebna dodatna dokumenta, stranka je 
obavezna da donese potrebne dokumente; 

15. U nedostatku bilo kojeg dokumenata koji 
se zahtevaju u skladu sa članom 6., tačka 
1, neće prihvatiti zahtev za priznavanje od 
strane NARIC-a. 

16. U slučaju da stranka aplicira za 

priznavanje/ekvivalentnost jedne visoke 
kvalifikacije, prethodno treba da aplicira 
za    priznavanje/ekvivalentnost 
kvalifikacija, diploma prethodnih studija 
stečenih van Republike Kosovo (Bachelor 
i Master). U slučaju da je stranci priznata 
kvalifikacija stranke, treba da donese 
dokaz [Stranka]. 

8. Dokument 9 (prilog diplome) se 
dostavlja automatski prilikom slanja 
diplome na uvid, a uz prilog se 
dostavlja i njegova kopija; 

9. Dokument 10 je nepotreban jer u 
ovom slučaju prethodne studije 
kandidata nisu relevantne. Ovo 
pitanje je iscrpljeno činjenicom 
prijema kandidata na Univerzitet na 
kome je stekao stepen (doktorata); 

10. Zahtev pod 15 je nepotreban jer je 
pokriven zahtevom pod 13; 

11. Zahtev pod 16 godina je nepotreban 
jer je pitanje kandidata koji nivo 
studija ili diplome želi da prizna na 
Kosovu. Ukoliko je za potrebe 
kandidata dovoljno priznanje 
diplome, doktorata, nema razloga da 
se isti unapred prijavi za priznanje 
master studija; 

ispite na doktorskim studijama. 
Takođe, u slučajevima kada 
jeste, ovo mora biti originalni 
sertifikat o ocenama kao u 

slučaju master studija; 
6. Dokument pod 7 treba se 

izbrisati kao uslov jer je 
nepotreban i obuhvaćen 
dostavljanjem ostatka 
dokumenata/dokaza (kao što su 
diplome i prepisi ocena – kada 
isti postoje na doktorskim 

studijama); 
7. Dokument pod 8 takođe se treba 

izbrisati kao uslov jer obuhvata 
prepis ocena; 

8. Dokument pod 9 takođe se treba 
izbrisati kao uslov jer ga svaki 
aplikant koji ima prilog diplome 
dostavlja uz diplomu;  

9. Dokument pod 10 takođe se 
treba izbrisati kao uslov jer je 
uslovljen i nije povezan sa 
predmetom; Aplikant može da 
aplicira za priznavanje bilo kog 
nivoa studija bez obzira na to da 
li je završio prethodne studije ili 
ne; Ovo je pokriveno samom 
činjenicom da se lice upisuje na 

Master studije, kao da nema 
prethodne studije ili nešto slično, 
odgovarajući Univerzitet ga ne 
bi primio na Master studije; 

10. Zahtev pod 15 mora se izbrisati 
nakon što je obuhvaćen tačkom 
13; 

11. Zahtev pod tačkom 16 takođe se 

treba izbrisati kao što je 
objašnjeno za dokument/zahtev 
pod 10 iznad; 

jednom”, pa stranka mora 
više puta da posećuje 
javnu administraciju do 
kompletiranja dosijea. 

4. Zatim, zahtev za overu 
diplome i sertifikata o 
ocenama treba eliminisati 
kao korake u postupku jer 
se isti overavaju na drugi 
način, npr. putem kontakta 
NARIC-a Kosova sa 
NARIC-om relevantne 

zemlje. Takođe, sertifikat 
o ocenama poseduje 
original i kao takvo se 
dostavlja (u slučajevima 
kada ista postoji i za 
doktorske studije) jer je u 
originalu nudi Univerzitet 
na kome je stranka 

završila studije. 
5. Tada je administrativna 

taksa u iznosu od 70 evra 
veća od prosečnog troška 
sprovođenja postupka 
predviđenog ZOAP. 

Zahtev za 

izdavanje 

lične 

karte 

(uključuj

Zakonski osnov: Administrativno uputstvo 

(MUP) br. 05/2018 o postupku izdavanja lične 

karte, član 4, od 16 do 18 godina 

 

1. Ekstrakt rođenih u originalu na uvid, i 

Administrativna 
taksa nije upisana 
u AU 
 

 

1. Ekstrakt rođenih je neophodan iako 
ga ACR sama izdaje. ACR može 
sama generisati podatke izvoda nakon 
podnošenja stranke administraciji; 

2. Potvrda policije u slučaju gubitka ili 

Izmena člana 4. Administrativnog 

uputstva (MUP) br. 05/2018 o 

postupku izdavanja lične karte 

prema sledećim objašnjenjima: 

 

1. Date preporuke za izmenu 
AU br. 05/2018, odnosno 
člana 4. sačinjeni su u 
cilju olakšavanja postupka 

za stranku i smanjenja 
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ući slučaj 

gubitka/k

rađe, 

oduziman

ja ili 

oštećenja 

lične 

karte) - 

za lica od 

16 do 18 

godina 

dostaviti njegovu kopiju; OSE Pasoš i 
dostavite njegovu kopiju [Stranka]. 

2. U slučaju gubitka, krađe lične karte, 
original policijskog izveštaja/potvrde ili 

overena kopija originala. Ako je izveštaj na 
stranom jeziku, on se prevodi na jedan od 
službenih jezika Kosova [Stranka]. 

3. U slučaju oduzimanja lične karte, u zemlji 
ili van zemlje, potrebna je prijava za 
oduzimanje lične karte. Ako je izveštaj na 
stranom jeziku, mora biti preveden na jedan 
od službenih jezika. Ako nema izveštaja, 

aplikant treba dostaviti dopunsko 
objašnjenje [Stranka]. 

4. Lična karta ili pasoš kojim se dokazuje 
identitet roditelja, original na uvid i 
dostaviti kopiju [Stranka]. 

5. Ako je aplikant rođen van teritorije Kosova, 
ali je stekao državljanstvo Kosova, on/ona 
mora da podnese dokaz o identitetu 

roditelja i odluku o sticanju državljanstva 
[Stranka].  

6. U slučaju da postoji neslaganje između 
podataka koje je podnosilac izneo i 
podataka dobijenih unošenjem ličnog broja 
aplikanta u trenutku apliciranja, aplikant 
mora da ode u Kancelariju civilnog stanja 
da ispravi podatke [Stranka].  

7. Štampa se priznanica kojom aplikant vrši 

uplatu, koju nije dužan da vrati kao dokaz 
CID (osim u slučajevima ubrzanog 
postupka ili medicinskih slučajeva) 
[Stranka].  

8. Aplikant dobija dokaz o apliciranju i 
službenik CID ga obaveštava o vremenu i 
načinu povlačenja lične karte [Stranka]. 

9. Povlačenje lične karte aplikant sam vrši uz 

predstavljanje dva dokumenta: 1) 
Prethodnu ličnu kartu (ako je imao) i 2) 
Izveštaj policije u slučaju gubitka/krađe 
lične karte nakon apliciranja. [Stranka]. 

 krađe lične karte je potrebna, ali to 
ACR mora obezbediti putem 
komunikacije baza podataka između 
ACR-a i policije. Kada stranka prijavi 

slučaj policiji, evidencija dostavljena 
policiji treba automatski da generiše 
izveštaj ACR-u; 

3. Ekstrakt rođenih generisan prema 
tački 1 iznad, takođe pokazuje 
podatke za roditelje stranke. ACR 
takođe može da generiše podatke o 
roditelju ili roditeljima stranke u 

vreme apliciranja stranke. 
4. Odluku o sticanju državljanstva ACR 

može obezbediti putem komunikacije 
podataka u sistemu; 

5. U slučaju da postoje neslaganja u 
podacima, sam ACR u komunikaciji 
sa Kancelarijom o civilnom stanju 
treba da ih ispravi, nema potrebe da 

stranka ide u matičnu službu da ih 
ispravi; 

6. U trenutku povlačenja lične karte ne 
bi trebalo ponovo tražiti policijski 
izveštaj jer je ovaj korak ranije 
iscrpljen i trebalo bi da ga obezbedi 
sam ACR; 

1. Ekstrakt rođenih ne bi trebalo da 
bude potreban kada sam ARC 
izdaje ovaj dokument; 

2. Stranci se ne treba zahtevati 

policijska potvrda, već istu treba 
da generiše ACR kroz 
komunikaciju sa policijskom 
bazom podataka. Odnosno, u 
trenutku kada se krađa/gubitak 
prijavi policiji, evidencija 
policije mora da se generiše u 
sistemu i da ih preuzme ACR. 

3. Lična karta ili pasoš za 
dokazivanje identiteta roditelja 
ne bi trebalo da budu potrebni 
jer ekstrakt rođenih rođenih koji 
je prethodno generisao sam 
ACR takođe sadrži podatke o 
identitetu roditelja; 

4. Odluku o sticanju državljanstva 

ne bi trebalo da se traži od 
stranke, jer ACR sama može da 
obezbedi ovaj dokument putem 
komunikacije baza podataka 
između nadležnih institucija; 

5. U slučaju neusklađenosti  
podataka, stranci se takođe ne 
treba tražiti da ide u Kancelariju 
za civilno stanje radi ispravke 

podataka. Podaci moraju biti isti 
u ovoj kancelariji kao i u ACR-
u, stoga ACR mora preuzeti ovu 
komunikaciju (verifikaciju 
podataka) i ne naplaćivati 
stranki da šeta kroz različite 
institucije; 

6. U trenutku oduzimanja lične 

karte ne treba tražiti policijski 
izveštaj od stranke ako je razlog 
za podnošenje zahteva za ličnu 
kartu gubitak/krađa lične karte 
jer je ova faza već zamenjena 
saopštavanjem evidencije 
između ACR i policije; 

administrativnog 
opterećenja. 

2. U ovom kontekstu, 
preporuka da se ne traži 

ekstrakt rođenih je u vezi 
sa činjenicom da ACR 
sama izdaje ovaj 
dokument i da se od 
stranke ne treba tražiti 
dokument koji je izdala 
sama institucija. 

3. Preporuka za eliminisanje 

zahteva za fizičko 
podnošenje policijskog 
izveštaja od stranke 
odnosi se na komunikaciju 
baza podataka između dve 
institucije preko platforme 
za interoperabilnost. 
Takođe, šetanje stranke 

kroz više institucija radi 
kompletiranja dokumenata 
je u suprotnosti sa 
principom „samo jednom” 
i ZOAP po kojem 
institucija ne treba da traži 
od stranke informacije 
koje se u javnoj 
administraciji i 

obezbeđuju putem 
komunikacije baze 
podataka institucija. 

4. Takođe, preporuka da 
stranka ne ide u 
Kancelariju civilnog 
stanja i ACR radi ispravke 
podataka odnosi se na 

komunikaciju između dva 
organa radi razmene 
podataka da odnos stranke 
i administracije treba da 
bude u okviru principa 
„samo jednom” . 

 

Pravni osnov: Administrativno uputstvo (MUP) Administrativna 1. Izvod iz matične knjige rođenih je 1. Izmena člana 5. 1. Date preporuke za izmenu 
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br. 05/2018 o postupcima za opremanje ličnom 

kartom, Član 5 stariji od 18 godina: 
 
1. Izvod iz matične knjige rođenih u originalu 

na uvid, i treba dostaviti njegovu kopiju; ILI 
Pasoš i treba dostaviti njegovu kopiju ako 
nema razmene podataka [Stranka]. 

2. U slučaju gubitka, krađe lične karte, 
original policijskog izveštaja/potvrde ili 
overena kopija originala. Ako je izveštaj na 
stranom jeziku, on se prevodi na jednom od 
zvaničnih jezika Kosova [Stranka]. 

3. U slučaju oduzimanja lične karte, u zemlji 
ili inostranstvu, potreban je izveštaj za 
oduzimanje lične karte. Ako je izveštaj na 
stranom jeziku, mora biti preveden na 
jednom od službenih jezika. Ako nema 
izveštaja, potrebno je pribaviti dodatnu 
izjavu – obrazloženje od podnosioca 
zahteva  [Stranka]. 

4. U slučaju da postoji neslaganje između 
podataka koje je podnosilac zahteva dao i 
podataka dobijenih unošenjem ličnog broja 
podnosioca zahteva u sistem u trenutku 
podnošenja zahteva, podnosilac zahteva 
mora da ode u Kancelariju civilnog stanja 
da ispravi podatke [Stranka]. 

5. Štampa se priznanica kojom podnosilac 
zahteva vrši uplatu, koju nije dužan da vrati 

kao dokaz COD-u (osim u slučajevima 
ubrzanog postupka ili medicinskih 
slučajeva) [Stranka]. 

6. Podnosilac zahteva dobija dokaz o 
apliciranju i službeno lice COD-a ga 
obaveštava o vremenu i načinu podizanja 
lične karte [Stranka]. 

7. Preuzimanje lične karte podnosilac zahteva 
sam vrši uz dostavljanje dva dokumenta: 1) 
prethodnu ličnu kartu (ukoliko je ima) i 2) 
policijski izveštaj u slučaju gubitka/krađe 

lične karte po podnošenju zahteva 

[Stranka]. 

taksa nije 
zapisana u AU. 
 

potreban iako ga ACR sam izdaje. 
ACR može sam da generiše podatke 
izvoda nakon dolaska stranke u 
administraciji; 

2. Potvrda policije u slučaju gubitka ili 
krađe lične karte je potrebna, ali istu 
ACR mora obezbediti putem 
komunikacije baza podataka između 
ACR-a i policije. U trenutku kada 
stranka prijavi slučaj policiji, 
informacije dostavljene policiji treba 
da automatski generišu izveštaj ACR-

u;  
3. Izvod iz matične knjige rođenih 

generisan prema tački 1. iznad, 
takođe pokazuje podatke o 
roditeljima stranke. ACR takođe 
može da generiše podatke o roditelju 
ili roditeljima stranke u trenutku 
podnošenja zahteva stranke Odluku o 

sticanju državljanstva ACR može 
obezbediti putem komunikacije 
podataka unutar sistema; 

4. U slučaju neslaganja podataka, sam 
ACR u komunikaciji sa Kancelarijom 
za civilno stanje treba da ih ispravi, 
nema potrebe da stranka ide u 
Kancelariju za civilno stanje da ih 
ispravi; 

5. U trenutku preuzimanja lične karte ne 
treba ponovo tražiti policijski izveštaj 
jer je ovaj korak ranije iscrpljen i 
trebalo bi da ga obezbedi sam ACR. 

Administrativnog uputstva 
(MUP) br. 05/2018 o 
procedurama opremanja ličnom 
kartom prema sledećim 

objašnjenjima: 
2. Izvod iz matične knjige rođenih 

ne bi trebalo da bude potreban 
kada sam ACR izdaje ovaj 
dokument; 

3. Stranka ne treba da zatraži 
policijsku potvrdu, istu treba da 
generiše ACR kroz 

komunikaciju sa policijskom 
bazom podataka, odnosno, kada 
se krađa/gubitak prijavi policiji, 
podaci policije moraju biti 
generisani u sistemu i preuzeti 
od strane ACR-a. 

4. Lična karta ili pasoš za 
dokazivanje identiteta roditelja 

ne bi trebalo da budu potrebni 
jer izvod iz matične knjige 
rođenih koji je prethodno 
generisao sam ACR sadrži 
podatke o identitetu roditelja; 

5. Odluku o sticanju državljanstva 
ne treba da traži stranka, jer sam 
ACR može da obezbedi ovaj 
dokument putem komunikacije 

baza podataka između nadležnih 
institucija; 

6. U slučaju neslaganja podataka, 
takođe ne treba tražiti od stranke 
ne treba tražiti da ide u 
Kancelariju za civilno stanje radi 
ispravke podataka. Podaci 
moraju biti isti kako u ovoj 

kancelariji tako  iu ACR-u, stoga 
ACR mora preuzeti na sebe ovu 
komunikaciju (verifikaciju 
podataka) i ne da se 
preopterećuje stranka da se kreće 
kroz različite institucije; 

7. U trenutku preuzimanja lične 
karte ne treba tražiti policijski 

AU br. 05/2018, odnosno 
člana 5. su doneti u cilju 
olakšavanja postupka za 
stranku i radi smanjenja 

administrativnog 
opterećenja.  

2. U tom kontekstu, 
preporuka da se ne traži 
izvod iz matične knjige 
rođenih je povezana sa 
činjenicom da ACR sam 
izdaje ovaj dokument i da 

se od stranke ne treba 
tražiti dokument koji 
izdaje sama institucija.  

3. Preporuka za eliminisanje 
zahteva za fizičko 
podnošenje policijskog 
izveštaja od strane stranke 
odnosi se na komunikaciju 

baza podataka između dve 
institucije preko platforme 
za interoperabilnost. 
Takođe, kretanje stranke 
kroz neke institucije za 
kompletiranje dokumenata 
je u suprotnosti sa 
principom "samo jednom" 
i sa ZOAP-om po kome 

institucija ne treba da traži 
od stranke informacije 
koje se u javnoj upravi 
obezbeđuju putem 
komunikacije baza 
podataka institucija.  

4. Takođe, preporuka da 
stranka ne ide u 

Kancelariju za civilno 
stanje i ACR radi ispravke 
podataka odnosi se na 
komunikaciju između dva 
organa radi razmene 
podataka da odnos između 
stranke i uprave treba da 
bude u okviru principa 
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izveštaj od stranke ako je razlog 
za podnošenje zahteva za ličnu 
kartu gubitak/krađa lične karte 
jer je ova faza već zamenjena 

saopštenjem beleški između 
ACR-a i policije; 

„samo jednom”.  
 

Opreman

je 

fiskalnim 

brojem 

za 

pojedinca 

Zakonski osnov: Administrativno uputstvo br. 

01/2012 za dopunu Administrativnog uputstva 

br. 01/2010 i br. 15/2010 o registraciji poreskih 

obveznika član 6., tačka 7: 

Svaki pojedinac koji želi, ili je obavezan da 

podnese poresku deklaraciju treba da aplicira i 

uzima fiskalni broj od PAK, pre podnošenja 

deklaracije. Pojedinac treba  da obezbedi PAK-

u njegov lični identifikacioni broj radi 

dobijanja fiskalnog broja. 

 

Potrebna dokumenta i procedura za apliciranje 

(obavezne informacije) 

 

1. Aplikacija za fiskalni broj [Stranka]. 
2. Kopija lične karte [Stranka]. 
3. Fizički se podnosi Kancelariji za uslugu i 

edukaciju poreskih obveznika u regionu 
kome pripada [Stranka]. 

4. Povlačenje sertifikata sa fiskalnim brojem 
[Stranka]. 

Ne postoji 1. Obavezna informacija pod 1 – 
Aplikacija za fiskalni broj je online 
na internet stranici PAK-a, popunjava 
se online (deo A) – međutim, mora 
biti odštampana da bi se fizički 

predala; 
2. Obavezni podatak pod 2 – kopija 

lične karte ne treba tražiti jer je 
stranka dužna da u aplikaciji unese 
podatke, kao što su lični broj, 
prezime, mesto rođenja, ime oca, 
majke, državljanstvo, adresa, datum 
rođenja. Sve ovo su duplikati jer se 
moraju tražiti ili putem lične karte, ili 

putem aplikacije kao podaci koji se 
onda mogu verifikovati od strane 
PAK-a. 

3. Obavezna informacija pod 3 – fizičko 
podnošenje aplikacije treba zameniti 
online podnošenjem zahteva/ 
aplikacije za fiskalni broj; 

4. Obavezna informacija pod 4 – 

povlačenje sertifikata sa fiskalnim 
brojem mora se izvršiti online; tako 
biti eliminisan kao korak u postupku; 

Izmena člana 6., tačka 7. 

Administrativnog uputstva br. 

01/2012 za dopunu 

Administrativnog uputstva br. 

01/2010 i br. 15/2010 o registraciji 

poreskih obveznika i to: 
 

1. Obavezna informacija pod 1 – 
online aplikacija treba da bude u 
mogućnosti da se pošalje online 
PAK-u. Dakle, preko internet 
stranice PAK-a, preko „pošalјi“ 
trebalo bi da bude moguće da 
aplicirate za fiskalni broj bez 

obzira na lokaciju stranke. 
Takođe, sertifikat sa fiskalnim 
brojem mora da bude prihvaćen 
online od strane PAK-a;  

2. Obavezna informacija pod 2 – 
matični broj preko kopije lične 
karte – brisati kao zahtev jer se 
matični broj šalje putem 

aplikacije uz ostale podatke. 
Ovo može biti potvrđeno od 
strane PAK-a kroz razmenu 
podataka sa Agencijom za 
civilnu registraciju (ACR); 

3. Obavezna informacija pod 3 - 
aplikacija koja se fizički treba 
predati službi poreskih 

obveznika i obrazovnoj 
kancelariji treba ukloniti kao 
uslov jer se aplikacija mora 
podneti online; 

4. Obavezna informacija pod 4 - 
takođe se treba ukloniti jer 
povlačenje sertifikata o 
fiskalnom broju mora biti online 

(prihvaćeno online); 

1. Preporuka za izmenu i 
dopunu Administrativnog 
uputstva br. 01/2012 za 
dopunu Administrativnog 
uputstva br. 01/2010 i br. 

15/2010 o registraciji 
poreskih obveznika vrši se 
u cilju olakšavanja 
postupka apliciranja i 
dobijanja fiskalnog broja 
jer obavezni podaci uz 
aplikaciju ne štite javni 
interes i ne dodaju 
istinitost ili tačnost 

podataka u aplikaciji. 
2. Aplikacija za fiskalni broj 

koji je online na internet 
stranici PAK-a, pored 
popunjavanja online, 
takođe bi trebalo da bude 
moguće poslati online 
PAK-u. To je zbog 

eliminisanja 
administrativnog 
opterećenja putem 
digitalizacije. 

3. Identifikacioni broj (koji 
se očekuje da se dokaže 
preko kopije lične karte) 
je nepotreban jer se 

relevantni broj daje samo 
u odgovarajućoj aplikaciji 
i PAK ima mogućnost 
verifikacije putem 
razmene podataka sa 
ACR-om. Takođe, 
dokument se ne može 
poslati stranci koja ima 

javna administracija 
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(država) ali nije dostupan 
svim institucijama zbog 
loše komunikacije između 
njihovih baza podataka. 

Takođe, zahtev za to je u 
suprotnosti sa Zakonom o 
opštoj administrativnoj 
proceduri  (ZOAP). 

4. Treći korak u proceduri 
(onaj fizičkog podnošenja) 
se eliminiše zbog slanja 
zahteva online, a takođe 

se eliminiše četvrti korak 
(onaj od dobijanja 
fiskalnog broja) jer njegov 
prijem mora da bude 
online, kao i aplikacija. 
Fizičko apliciranje i 
dobijanje broja i fizički 
(verovatno u roku od 

jednog dana) je u 
suprotnosti sa principom 
„samo jednom“ u odnosu 
građanina i javne 
administracije. 

Poreski 

sertifikat 

o 

prebivališ

tu 

 

 

Zakonski osnov: Sporazumi o eliminisanju 

dvostrukog oporezivanja (SEDO) sa 

odgovarajućim zemljama 

 

Potrebna dokumentacija i procedura za 

apliciranje: 
 
1. Aplikacija – Zahtev za Sertifikat poreskog 

prebivališta (SPP) [Stranka]. 
2. Ekstrakt rođenja [Pala]. 
3. Kopija pasoša, ili kopija lične karte 

[Stranka]. 
4. Ugovor [Stranka]. 
5. Povlačenje SPP-a [Stranka]. 

Ne postoji 1. Aplikacija – zahtev za Sertifikat o 
poreskom prebivalištu (SPP) je online 
na internet stranici PAK-a, popunjava 

se online, ali evidencija se ne čuva i 
mora se odštampati da bi se fizički 
predala u arhivu PAK-a u Centralnoj 
direkciji; 

2. Ekstrakt rođenih nije potrebno 
dostaviti jer je u SPP aplikaciji 
stranka obavezna da unese lični i 
fiskalni broj. Ovo su dovoljni podaci 

za generisanje drugih podataka koji 
se nalaze u ekstraktu rođenja, ali koji 
su u ovom slučaju takođe nepotrebni; 

3. Kopija pasoša ili lične karte je i 
ponovo nepotrebna jer su potrebne 
informacije date samo preko SPP 
aplikacije. Takođe, kopiju pasoša ili 
lične karte ne bi trebalo da zahteva 

institucija državne administracije 

1. SEDO ne treba menjati jer 
eksplicitni zahtevi (procedura 
primene SPP) nisu opisani u 

SEDO. Ovo poslednje služi 
samo kao osnova u duhu artikala 
za koje PAK zahteva SPP 
opremu. 

2. SPP aplikacija (zahtev) bi 
trebalo da bude u mogućnosti da 
se preda online. Dakle, da 
digitalizujemo uslugu preko 

internet stranice PAK-a (deo 
elektronskih usluga). Prilikom 
popunjavanja aplikacije, na 
kraju treba da stoji mogućnost 
učitavanja ugovora – što je 
predmet zahteva SPP-a;  

3. Ostali dokumenti (pod 2 i 3) su 
nepotrebni jer su već dostavljeni 

PAK-u, a AU ih takođe može 

1. Preporuke su date u 
okviru otklanjanja 
nepotrebnih koraka u 

postupku, kako bi se 
smanjilo administrativno 
opterećenje građana. 
Takođe, u kontekstu 
digitalizacije usluga kao 
cilja Vlade u kontekstu 
pružanja visokokvalitetnih 
administrativnih usluga. 

2. Višekratni kontakt stranke 
sa administracijom je u 
suprotnosti sa principom 
pružanja usluga „samo 
jednom“ (once only 
pronciple). Takođe, 
obaveza dostavljanja 
dokumenata koji se mogu 

dobiti u okviru državne 
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stranki, već PAK treba da je obezbedi 
(ako je potrebno) iz baze podataka 
ACR-a kroz komunikaciju podataka 
između institucija. Takođe, zahtev za 

podnošenje dokumenta od strane 
stranke koja ima državnu 
administraciju je u suprotnosti sa 
ZOAP; 

4. Ugovor je u redu da se zahteva, ali to 
se mora dostaviti „postavljanjem“ 
online u aplikaciju koja se popunjava 
kao zahtev za SPP. Dakle, zahtev za 

SPP (aplikaciju) mora biti podnet 
online i deo aplikacije mora postojati 
mogućnost da se ugovor „postavi“ na 
istom mestu. 

5. SPP se fizički povlači (prihvata) od 
stranke određenog dana i vremena na 
istom mestu gde je podnet zahtev, ali 
stranka mora da ga dobije online - na 

isti način - kao što je aplicirano; 

dobiti iz matične knjige (da im 
se dostavljaju podaci ACR-a).  

4. Povlačenje takođe treba da bude 
eliminisano kao korak u 

proceduri jer SPP mora biti 
prihvaćen od strane stranke 
putem interneta – onako kako se 
apliciralo. 

administracije putem 
komunikacije baza 
podataka između 
institucija je u suprotnosti 

sa ZOAP; 

Apostill
e 
(pečat) 
potvrda 

Pravni osnov: Uredba (VRK) – br. 19/2016 o 

izdavanju apostille potvrde: 

 
1. Određenje onlajn termina (ime, prezime, 

lični broj)  [Stranka]. 
2. Zahtev/obrazac za apostille potvrdu (pečat) 

- popunjava službeno lice koje izdaje 

apostille pečat, a potpisuje [Stranka].  
3. Plaćanje po uplatnici izdatog od strane 

službenog lica koje izdaje apostille pečat 
(naknada za apostil) 10 evra  [Stranka]. 

4. Dostavljanje dokaza o uplati [Stranka]. 
5. Razmatranje zahteva u najkraćem mogućem 

roku, a ne duže od tri (3) dana od momenta 
podnošenja zahteva;  

6. Preuzimanje apostille potvrde (pečata) 
[Stranka] (može se poslati i poštom, 
nadoknadu troškova vrši primalac). 

 

Pravni osnov: 

Uredba (VRK) – 

br. 19/2016 o 

izdavanju 

apostille potvrde 

 

Član 14. 

(Naknade za 

apostille usluge) 
 

1. Uredbom 19/2016 nije utvrđen način 
zakazivanja termina za podnošenje 
zahteva za apostille potvrdu (pečat), 
ali na veb sajtu MIPD-a postoji način 
onlajn zakazivanje termina za 
apostille pečat davanjem imena, 
prezimena. i ličnog broja. 

2. Jedinstveni i standardizovani obrazac 
zahteva za apostille pečat nije onlajn. 
U skladu sa članom 7. tačka 2.8 
Uredbe 19/2016, obrazac popunjava 
službeno lice odgovorno za izdavanje 
apostille pečata i potpisuje ga stranka. 
Obrazac zahteva popunjavanje 
podataka na sedam (7) mesta koje 

službenik dobija od podnosioca 
zahteva. 

3. Stranka dobija uplatnicu u iznosu od 
10 evra koji uplaćuje nekoj od 
licenciranih platnih institucija, u ime 
BRK-a, koji kao dokaz stranka mora 
da vrati u mesto podnošenja zahteva 
za apostille pečat; 

4. Službeno lice odgovorno za izdavanje 

1. Obrazac (zahtev) za apostille 
potvrdu (pečat) mora biti onlajn, 
tako da jedinstveni standardni 
obrazac mora biti digitalizovan i 
stranke moraju da ga popune 
onlajn, kao što se zakazuje 
termin za podnošenje zahteva. 

Opcija je takođe da se dve faze 
spoje u jednu, to jest da 
zakazivanje i popunjavanje 
zahteva/obrasca bude jedan 
proces 

2. Time bi se smanjila procedura i 
stranke i službenika odgovornog 
za izdavanje pečata. Potonji ne 

bi morao da popunjava obrazac 
za stranku u trenutku kada se 
stranka aplicira, ovo štedi vreme 
i eliminiše redove za apliciranje; 

3. Plaćanje bi takođe trebalo da 
bude moguće onlajn, odmah 
nakon popunjavanja standardnog 
obrasca, trebalo bi da usledi faza 

onlajn plaćanja. Naknada ne bi 

1. Obrazac nema razloga da 
ne bude onlajn. Ovo je u 
skladu sa ZOUP-om, član 
73. – Oblik i sadržaj 
zahteva; 

2. Apostilna taksa od 10 evra 
je u suprotnosti sa ZOUP-

om, principom neplaćanja 
postupka koji predviđa da 
je za stranku upravni 
postupak besplatan, osim 
ako posebnim zakonom 
nije drugačije određeno 
(ZOUP, član 12.). 
Apostilna taksa nije 

određena posebnim 
zakonom. 

3. Obaveštenje o izdavanju 
(eventualno odbijanje 
pečata) mora biti urađeno 
na odgovarajući način, u 
skladu sa ZOUP-om 
(Opšta pravila 
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apostille pečata započinje pregled 
procesa koji treba da se završi što je 
pre moguće, ali ne duže od tri (3) 
dana. 

5. Uredbom nije precizirano kako se 
stranka obaveštava kada treba da 
podnese zahtev za preuzimanje 
apostille pečata; 

 
Preuzimanje apostille potvrde 
(pečata) od strane stranke, rođaka ili 
ovlašćenog lica (osim ako je stranka 

zahtevala da ga primi poštom); 

trebalo da bude 10 evra jer je 
znatno iznad prosečne cene 
usluge, apostille pečat i postupak 
njegovog izdavanja ne koštaju 

10 evra. Time se izbegava 
potreba za izdavanjem uplatnice, 
plaćanje u drugoj zemlji i 
potreba za donošenjem dokaza o 
uplati. To znači smanjenje 
procedura za stranku i 
službenika odgovornog za 
izdavanje apostille pečata; 

4. Preuzimanje potvrde može 
izvršiti stranka, njen/njegov 
rođak ili ovlašćeno lice. tj. samo 
ovaj korak u postupku može da 
se uradi fizički, ali to ne izaziva 
red (čekanje) jer stranka 
kontaktira administraciju samo 
da bi povukla apostille potvrdu 

(pečat). Međutim, u kasnijoj fazi 
trebalo bi da postoji mogućnost 
izdavanja E-apostille (član 3. 
tačka 1.10) što je omogućeno 
putem Elektronskog apostille 
programa (e-APP). Sa ovim bi 
ceo proces bio onlajn, i 
apliciranje i povlačenje apostille 
pečata u onlajn obrascu; 

obaveštenja) i stranka se 
mora pojaviti samo 
jednom u administraciji za 
preuzimanje apostille 

pečata. Ovo je u skladu sa 
principom „samo jednom“ 
koji se primenjuje kada se 
preuzima apostille pečat 
od strane stranke. 
Međutim, u kasnijoj fazi, 
MIPD bi trebalo da 
uspostavi e-APP sistem 

(elektronski sistem za 
apostiliranje) i da apostille 
pečat treba da bude onlajn 
(e-apostile) što znači da je 
apostille pečat izdat u 
elektronskom formatu 
praćeno elektronskim 
potpisom. 
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Prilog 4: Orijentaciona pitanja za sprečavanje i smanjenje administrativnog 

opterećenja 

 

Orijentaciona pitanja koja su istaknuta u nastavku služe za usmeravanje javnih službenika 

uključenih u izradu javnih politika, tako da tokom izrade i kontrole javnih politika sprečavaju ili 

smanjuju administrativno opterećenje.  

Primena principa istaknutih u delu Programa „Principi”, prilikom utvrđivanja javnog 

interesa, detaljno je urađena u predlogu za pojednostavljenje obaveznih informacija odabranih u 

Akcionom planu, koji se mogu koristiti kao primeri za analizu i pojednostavljenje drugih 

obaveznih informacija, na osnovu stvarnih događaja. Takođe, prilikom identifikacije javnog 

interesa, orijentaciona pitanja utiču i na identifikaciju onih administrativnih procedura, čije je 

pružanje u praksi napredovalo, ali su u zakonodavstvu i dalje ostala u starom obliku. 

U nastavku su istaknuta neka od orijentacionih pitanja koja pomažu javnom službeniku da 

izabere elemente za pojednostavljenje 

 

Orijentaciona pitanja u  EX ANTE procesu-sprečavanje 

 

Za analizu novog zakonodavstva preporučenog u koncept dokumentu, koji sadrži obavezne 

informacije, treba uzeti u obzir sledeća orijentaciona pitanja (ali i pitanja koja vaze za ex post), u 

funkciji sprečavanja administrativnog opterećenja: 

 Kako druge zemlje regulišu istu administrativnu proceduru za dobijanje obaveznih 

informacija? 

 Koji dokumenti su potrebni u drugim zemljama za dobijanje istih obaveznih informacija? 

 Kolika je važnost istih obaveznih informacija u drugim zemljama? 

 

Orijentaciona pitanja u  EX ANTE procesu-smanjenje 

 

Za obaveznu informaciju u celini, treba postaviti sledeća orijentaciona pitanja: 

 Da li je obavezna informacija neophodna da bi se obezbedila zaštita opšteg 

ciljanog interesa? 

 Da li je obavezna informacija odgovarajuća da bi se obezbedila zaštita opšteg 

ciljanog interesa?  

 Da li se zaštita opšteg interesa može postići drugom, manje restriktivnom 

informacijom? 

 Da li se obavezna informacija može zameniti/ ukloniti? 

 

Za dokumente tražene za kompletiranje procedure za dobijanje obavezne informacije, treba 

postaviti sledeća pitanja:  

 Da li je traženi dokument neophodan za dokazivanje ispunjenosti obavezne 

informacije? 
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 Da li je traženi dokument odgovarajući za dokazivanje ispunjenosti obavezne 

informacije? 

 Da li se ispunjenje obavezne informacije može dokazati na druge načine koji su 

manje restriktivni i prijateljski za stranku? 

 

Za omogućavanje efikasnog sprovođenja gore navedenih principa, neophodno je utvrditi 

trenutnu spremnost javne administracije koja treba da bude pokrivena sledećim 

orijentacionim pitanjima: 

 Da li je u posedu informacija ili dokument od nadležnog organa ili drugog javnog 

organa? 

 Da li se informacija ili dokument može dobiti od drugog javnog organa i kako? 

 Može li se informacija ili dokument dobiti putem elektronske komunikacije i ako 

može, koji su to načini? 

 Koliki je trošak dobijanja ove informacije ili dokumenta od javne administracije? 

 

Kao što je gore navedeno, i za redizajniranje procedura, u funkciji smanjenja administrativnog 

opterećenja i efikasnosti postupka, treba postaviti sledeća orijentaciona pitanja: 

 Da li je proceduralni korak neophodan da bi se obezbedila zaštita opšteg ciljanog 

interesa? 

 Da li je proceduralni korak odgovarajući za obezbeđenje zaštite opšteg ciljanog 

interesa? 

  Da li se cilj može postići u nekom drugom postojećem procesu? 

 Da li se cilj može ukloniti ili spojiti sa drugim postojećim korakom? 

 

Sledeći primer je jednostavan, tipičan i veoma čest, koji se stalno ponavlja i vazi kao u 

slučaju ex ante tako i u slučaju ex post. 

 
Slika 3 Primer administrativnog pojednostavljenja u zakonskoj odredbi 
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PASOŠ POKAZATELJA 

Program za sprečavanje i smanjenje administrativnog 

opterećenja 2022-2027 

 

Opšti cilj: sprečavanje i smanjenje administrativnog opterećenja 

 

Pokazatelj 1 Kumulativne uštede građana i biznisa nakon smanjenja 

administrativnog opterećenja 

Opis pokazatelja Pokazatelj daje vrednost ušteda nakon administrativnog 

pojednostavljenja, ali i nakon digitalizacije. Postizanje ovog 

pokazatelja se meri Standardnim modelom obračuna troškova, na 

osnovu elemenata istaknutih u narativnom delu Programa.  

Izvor podataka Godišnji izveštaj o realizaciji Programa i merenja nakon stupanja na 

snagu pravnih akata u cilju pojednostavljenja ili nakon digitalizacije 

relevantnih službi (koji će biti deo izveštaja). 

Učestalost 

 

Svake godine 

Metodologija Merenje pokazatelja se vrši nakon stupanja na snagu pravnih akata čiji 

je cilj administrativno pojednostavljenje. Dakle, utvrđuje se osnovna 

vrednost u starom obliku usluge, zatim se nakon izvršenih izmena u 

pravnim aktima mere rezultati. Kao što je naglašeno u Programu, 

elementi za pojednostavljenje su dokumenti, informacije, plaćanja, 

administrativna uslovljavanja, validnost itd., koji se nakon 

pojednostavljenja izračunavaju i izvode uštede. Treba napomenuti da 

će ovo opšte merenje uključiti uštede od sprovođenja svih mera 

Akcionog plana Programa.  

Osnovna vrednost i 

godina  

Osnovna vrednost ovog indikatora je 0, uprkos 

činjenici da je neke od mera prema Prilogu 1 

Programa sprovodila Pravna kancelarija AP-a uz 

podršku IFC-a tokom 2022. godine, što je rezultiralo 

uštedama. za građane i biznise. Međutim, u prvom 

godišnjem izveštaju o sprovođenju ovog AP-a i ti 

rezultati će biti uzeti u obzir. 

 2021. godina 

 

Ciljevi i godine 

> 1 mil. €  2023. godina 

> 3 mil. €   2024. godina 

Pokazatelj 2 Licence i dozvole za biznise 

Opis pokazatelja Pokazatelj pokriva samo deo javnih administrativnih usluga, kao deo 

Akcionog plana, konkretno samo dozvole, pokazujući percepciju 

poslovnog okruženja u zemlji. Pokazatelj ima najveću vrednost 5, što 

znači da biznisi misle da uopšte nema opterećenja, dok najmanju 
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vrednost ima 1, što znači da ima mnogo opterećenja.  

Izvor podataka Balkanski barometar – Mišljenje biznisa 

Učestalost 

 

Svake godine 

Metodologija Pokazatelj se meri uzimanjem redovnih intervjua u kosovskim 

biznisima. Pitanja se odnose na brojne prepreke kao što su broj 

procedura, podataka, papira, troškova, pristup dokumentima, pravnu 

složenost, podmićivanje, nedostatak digitalizacije itd. 

Osnovna vrednost i 

godina  

2.7  2022. godina 

 

Ciljevi i godine 

3 2023. godina 

>3 2024. godina 

 

 

Mera 1: Pojednostavljenje i digitalizacija administrativnih usluga na centralnom nivou 

 

Pokazatelj 1 Broj pojednostavljenih administrativnih usluga 

Opis pokazatelja Pokazatelj obuhvata administrativne usluge ili dozvole 

obuhvaćene Prilogom 1 i 2 Programa. Takođe, ovaj pokazatelj 

obuhvata i usluge za koje se očekuje da će biti analizirane i biti 

prilozi ovom Programu. Nakon njihovog završetka, analize će 

obuhvatiti oko 450 administrativnih usluga, odnosno dozvola koje 

obezbeđuje centralni nivo. 

Izvor podataka Godišnji izveštaj o sprovođenju Programa 

Učestalost 

 

Svake godine 

Metodologija Merenje pokazatelja vrši se nakon stupanja na snagu zakonskih 

akata koji imaju za cilj administrativno pojednostavljenje, u 

Prilogu 1 i 2 ovog Programa, kao i drugih sličnih priloga u 

budućnosti. Dakle, pokazatelj meri institucionalni učinak – ili 

izračunavanje pojednostavljenih usluga. U međuvremenu, uštede 

u vremenu i novcu biće izračunate za merenje pokazatelja 1 opšteg 

cilja. Kao što je naglašeno u Programu, elementi za 

pojednostavljenje su dokumenti, informacije, plaćanja, 

administrativni uslovi, validnost itd. Takođe, treba napomenuti da 

pojednostavljenje znači i potpuno eliminisanje obavezne 

informacije i spajanje sa drugom. Dakle, bilo koji od elemenata 

koji su identifikovani kao neophodni za pojednostavljenje usluge, 

predstavlja pojednostavljenje. 44 je osnovna vrednost za 2022. 

godinu, dok je za 2023. predviđeno da se ova vrednost poveća na 

150, dok u 2024. godini na 250.  

Osnovna vrednost i 

godina  

44 2022. godina 
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Ciljevi i godine 

150 2023. godina 

250 2024. godina 

Pokazetelj 2 Broj digitalizovanih administrativnih usluga 

Opis pokazatelja Pokazatelj obuhvata administrativne usluge ili dozvole 

obuhvaćene prilozima 1 i 2 ovog zakona. Takođe, ovaj pokazatelj 

obuhvata i usluge za koje se očekuje da će biti analizirane i biti 

prilozi ovom Programu. Nakon njihovog završetka, analizama će 

biti obuhvaćeno oko 450 administrativnih usluga, odnosno 

dozvola pruženih od strane centralnog nivoa, čija će digitalizacija 

biti deo merenja ostvarenosti ovog pokazatelja. 

Izvor podataka Platforma E-Kosova ili druge elektronske platforme i godišnji 

Izveštaj o sprovođenju Programa 

Učestalost 

 

Svake godine 

Metodologija Merenje pokazatelja se vrši putem objavljivanja digitalizovanih 

usluga na platformi E-Kosova ili na bilo kojoj drugoj elektronskoj 

platformi institucija na centralnom nivou. Treba naglasiti da 

digitalizacija usluge znači od apliciranja do čekanja odgovora 

javne administracije. U 2023. godini predviđeno je da E-Kosova 

bude obogaćeno sa preko 50 ovakvih usluga, dok će 2024. ovaj 

broj povećati na preko 150.  

Osnovna vrednost i 

godina  

0  2022. godina 

 

Ciljevi i godine 

>50  2023. godina 

>150  2024. godina 

Pokazatelj 3 Digitalizovane socijalne šeme u MFRT 

Opis pokazatelja Pokazatelj uključuje digitalizaciju svih socijalnih šema u okviru 

MFRT-a.  

Izvor podataka Platforma E-Kosova i Izveštaj o sprovođenju Programa 

Učestalost 

 

Svake godine 

Metodologija Merenje pokazatelja se vrši putem objavljivanja digitalizovani 

socijalnih šema na platformi E-Kosova.  

Osnovna vrednost i 

godina  

2 2022. godina 

 

Ciljevi i godine 

12 2023. godina 

28 2024. godina 

Pokazetelj 4 
Procenat biznisa koji koriste elektronske fakture u odnosu na 

biznise koji imaju zakonsku obavezu.  

Opis pokazatelja Pokazatelj dokazuje sveobuhvatnost biznisa u izdavanje 

elektronskih faktura. Sistem elektronskih faktura pruža sredstva i 

interfejse za poreske obveznike da šalju, primaju i odobravaju 

fakture online, digitalno potpisuju fakture u okviru poreskog 

sistema i iz spoljnih računovodstvenih sistema, omogućavajući 

službenicima PAK-a (i drugim relevantnim institucijama) da vide 

ove fakture i koriste ih za dalje operacije i analize. 
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Izvor podataka Godišnji izveštaji o radu PAK-a! 

Učestalost 

 

Prvo tromesečje 2024. i 2025. Godine. 

Metodologija Merenje pokazatelja se vrši otkrivanjem spremnih informacija u 

informacionom sistemu PAK-a.  

Osnovna vrednost i 

godina  

0 2022. godina 

 

Ciljevi i godine 

30% 2023. godina 

90%  2024. godina 

Pokazatelj 5 
Broj biznisa fiskalizovanih preko softverske platforme za 

upravljanje gotovinom u poređenju sa prethodnim godinama 

Opis pokazatelja Pokazatelj dokazuje sveobuhvatnost biznisa u korišćenju opreme 

sa softverskim sistemima za upravljanje gotovinskom prodajom. 

Preko ove platforme, biće moguće da fiskalizacija postane 

sastavni deo efektivnog pristupa upravljanja rizikom ispunjenosti 

u PAK-u. Osim toga, očekivanja su da će to uticati na povećanje 

prihoda i poboljšanje ponašanja poreskih obveznika prema 

ispunjenju. 

Izvor podataka Godišnji izveštaji o radu PAK-a 

Učestalost 

 

Svake godine  

Metodologija Merenje pokazatelja se vrši otkrivanjem spremnih informacija u 

informacionom sistemu PAK-a. 

Osnovna vrednost i 

godina  

0 2022. godina 

 

Ciljevi i godine 

>8000 2023. godina 

>15000 2024. godina 

Pokazatelj 6 
Broj administrativnih usluga PAK-a integrisanih u E-Kosova, u 

poređenju sa prethodnim godinama 

Opis pokazatelja Pokazatelj broji administrativne usluge PAK-a koje su 

preusmerene na platformu E-Kosova, čime se štedi vreme 

poreskih obveznika za dobijanje relevantnih usluga. 

Izvor podataka Platforma E-Kosova, Izveštaji PAK-a i Izveštaj o sprovođenju 

Programa.  

Učestalost 

 

Svake godine  

Metodologija Merenje indikatora se zasniva na broju usluga koje su potpuno 

digitalizovane i preusmerene na portal usluga e-Kosova. 

Osnovna vrednost i 

godina  

0 2022. godina 

 

Ciljevi i godine 

5 2023. godina 

15 2024. godina 

 

Masa 2: Pojednostavljivanje odabranih administrativnih usluga na osnovu stvarnih 

događaja 
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Pokazatelj 1 Smanjenje vremena potrebnog za završetak procedure apliciranja za 

pojedinačne izabrane usluge 

Opis pokazatelja Pokazatelj obuhvata administrativne usluge ili usluge izabrane u 

Prilogu 3 Programa. Pokazatelj pokazuje ušteđeno vreme za 

kompletiranje procedure nakon pojednostavljenja i digitalizacije 

administrativne usluge. 

Izvor podataka Godišnji izveštaj o sprovođenju Programa za 2003. godinu i Platforma 

E-Kosova. 

Učestalost 

 

Kraj  2023. godine (ili prvo tromesečje 2024. godine).  

Metodologija Merenje pokazatelja se vrši nakon stupanja na snagu zakonskih akata 

koji imaju za cilj administrativno pojednostavljenje (za cilj 2023. 

godine) i digitalizaciju administrativnih usluga (za cilj 2024. godinu). 

Otklanjanjem nepotrebnih informacija, dokumenata i nepotrebnih 

plaćanja i u suprotnosti sa zakonom, meriće se ušteda vremena 

procedura nakon sprovođenja zakonskih preporuka datih u Prilogu 3. 

Merenja će se vršiti Standardnim modelom obračuna troškova.  

Osnovna vrednost i 

godina  

Osnovna vrednost ovog pokazatelja biće utvrđena 

tokom prvog šestomesečja Akcionog plana, tokom 

2022. godine. 

2022. godina 

 

Ciljevi i godine 

20% 2023. godina 

40% 2024. godina 

 

Mera 3: Povećanje institucionalne koordinacije i podizanje kapaciteta za sprečavanje i 

smanjenje administrativnog opterećenja 

Pokazatelj 1 Broj javnih službenika obučenih za administrativno opterećenje 

Opis pokazatelja Pokazatelj dokazuje podizanje kapaciteta za administrativno 

opterećenje na centralnom i lokalnom nivou.  

Izvor podataka Godišnji izveštaj sprovođenja Programa i Godišnji izveštaj KIJU-a 

Učestalost 

 

Svake godine  

Metodologija Merenje pokazatelja se vrši sa učesnicima na obukama u KIJU-u, 

sa novim modulom administrativnog opterećenja.   

Osnovna vrednost i 

godina  

0 2022. godine 

 

Ciljevi i godine 

>200 2023. godine 

>400 2024. godine 

Pokazatelj 2 Sva resorna ministarstva, relevantne izvršne agencije i opštine su 

odredile odgovorno lice za administrativno opterećenje 

Opis pokazatelja Pokazatelj dokazuje koordinaciju i posvećenost koordinaciji 

procesa administrativnog opterećenja na centralnom i lokalnom 

nivou.  

Izvor podataka Godišnji izveštaj o sprovođenju Programa (spisak odgovornih lica 

kao prilog) 
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Učestalost 

 

Prvo šestomesečja  

Metodologija Merenje pokazatelja se vrši sa učesnicima na zajedničkim 

sastancima za koordinaciju procesa administrativnog opterećenja.   

Osnovna vrednost i 

godina  

NE (TM2 2022) 2022. godina 

 

Ciljevi i godine 

DA (TM3 2022) 2022. godina 

/  

 

Mera 4: Pojednostavljenje administrativnih usluga na lokalnom nivou 

 

Pokazatelj 1 Broj opština čije su usluge pojednostavljene 

Opis pokazatelja Pokazatelj dokazuje sveobuhvatnost opština u proces administrativnog 

opterećenja. Do kraja 2022. godine u procesu su uključene četiri 

opštine, dok se u 2023. godini očekuje povećanje ovog broja za još pet 

drugih.  

Izvor podataka Godišnji izveštaj o sprovođenju Programa. 

Učestalost 

 

Svake godine  

Metodologija Merenje pokazatelja se vrši kroz analize vršenih za svaku opštinu i 

njihovo usvajanje od strane Skupština opština. Dok su rezultati 

njihovog sprovođenja, unose u prvom pokazatelju opšteg cilja.  

Osnovna vrednost i 

godina  

2 2022. godina 

 

Ciljevi i godine 

6 2023. godina 

10 2024. godina 

 

Mera 5: Povećanje komunikacije i podizanje svesti o administrativnom opterećenju 

 

Pokazetelj 1 % anketiranih građana i biznisa koji imaju znanja i zadovoljni su 

napretkom procesa smanjenja administrativnog opterećenja 

Opis pokazatelja Pokazatelj dokazuje sveobuhvatnost biznisa i građana u proces 

administrativnog opterećenja, kroz konsultaciju reforme i 

saopštavanje rezultata. 

Izvor podataka Godišnji izveštaj o sprovođenju Programa. 

Učestalost 

 

Svake godine  

Metodologija Merenje pokazatelja se vrši putem ankete za biznise i građane, 

koja će se sprovoditi na različite načine, bilo elektronski preko 

platforme E-Kosova i popunjavanjem ankete tokom aplikacije, ili 

fizički putem skupova i sastanaka sa građanima, civilnim 

društvom i predstavnicima biznisa. Za to će biti ispitano obično 
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najmanje 100 građana i najmanje 100 biznisa (ili njihovi 

predstavnici).  

Osnovna vrednost i 

godina  

Osnovna vrednost ovog pokazatelja biće utvrđena 

tokom prvog šestomesečja Akcionog plana, 

tokom 2022. godine. 

2022. godina 

 

Ciljevi i godine 

>30% 2023. godina 

>50% 2024. godina 

Pokazetelj 2 % anketiranih u javnoj administraciji koji imaju znanja o 

administrativnom opterećenju i njenim efektima 

Opis pokazatelja Pokazatelj dokazuje sveobuhvatnost i podizanje svesti javnih 

službenika u procesu administrativnog opterećenja. 

Izvor podataka Godišnji izveštaj o sprovođenju Programa. 

Učestalost 

 

Svake godine 

 

Metodologija Merenje pokazatelja se vrši na različite načine, naglašavajući 

elektronsku anketu poslatu preko AID-a. Takođe, kako je 

naglašeno u narativnom delu obuke, svi službenici koji budu 

obučeni za administrativno opterećenje, biće anketirani, po 

završetku obuke. 

Osnovna vrednost i 

godina  

Osnovna vrednost ovog pokazatelja biće utvrđena 

tokom prvog šestomesečja Akcionog plana, 

tokom 2022. godine. 

2022. godina 

 

Ciljevi i godine 

>50% 2023. godina 

>70% 2024. godina 
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Procena upravljanja rizikom 

Predloženi sistem analize rizika fokusira se isključivo na one radnje ili skup radnji, planiranih u okviru Mera u okviru Programa  PSSAO, sa negativnim posledicama na 

ukupan uticaj smanjenja administrativnog opterećenja. 

 Mera RIZIK Uticaj Modalitet ublažavanja rizika 

1. 
Pojednostavljivanje i digitalizacija 

administrativnih usluga na centralnom nivou 

Kapaciteti vodećih organizacija 
Srednje do 

visoke 

 Ojačati kapacitete Kancelarije za strateško planiranje, Pravne 

kancelarije i Agencije za informaciono društvo 

 Podizanje svesti na nivou donosioca odluka kroz Komitet za strateško 

planiranje 

Slaba koordinacija i nedovoljni kapaciteti za 

planiranje politike u resornim institucijama 
 Posebne obuke za prevenciju i smanjenje administrativnog 

opterećenja 

2. 

Pojednostavljivanje odabranih administrativnih 

usluga zasnovano na pristupu životnim 

događajima 

Nedovoljno angažovanje resornih institucija 

Nisko 

 Podizanje svesti na nivou donosioca odluka preko Komiteta za 

strateško planiranje 

Nedostatak svesti o pristupu životnim događajima 
Specifične obuke za prevenciju i smanjenje administrativnog 

opterećenja, uključujući pristup životnim događajima 

3. 

  

Povećanje institucionalne koordinacije i 

podizanje kapaciteta za prevenciju i smanjenje 

administrativnog opterećenja 

Slabi kapaciteti resornih institucija za primenu 

metodologije administrativnog opterećenja za 

prevenciju i smanjenje 
Nisko do 

srednje 

Specifične obuke za prevenciju i smanjenje administrativnog 

opterećenja, uključujući metodologiju i izradu specifičnih priručnika 

za korišćenje metodologije 

Nedostatak kapaciteta u resornim institucijama za 

korišćenje Standardnog modela troškova 

Specifične obuke za prevenciju i smanjenje administrativnog 

opterećenja, uključujući Standardni model troškova i razvoj 

specifičnih priručnika za korišćenje SCM-a 

4.  
Pojednostavljivanje administrativnih usluga na 

lokalnom nivou 

Nedostatak kapaciteta u opštinama za planiranje i 

koordinaciju sa centralnim nivoom 

Visoko 

Specifične obuke za prevenciju i smanjenje administrativnog 

opterećenja za službenike opština 

Administrativni otpor promjeni prakse ponašanja i 

usklađenosti sa Zakonom o opštem upravnom 

postupku 

Povećati svest opštinskih zvaničnika o opterećenjima građana i 

preduzeća 

Podići svest na nivou donosioca odluka (gradonačelnici) preko 

Ministarstva za administraciju lokalne samouprave 

5. 
Povećanje komunikacije i podizanje svesti o 

administrativnom opterećenju 

Nedostatak volje stranaka da učestvuju u 

aktivnostima komunikacije i podizanja svesti 

Programa 

Nisko 
Bolja administrativna koordinacija konsultacija i komunikacije sa 

svim stranama 
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