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Republika e Kosovés

Republika Kosova-Republic of Kosovo
Qeveria-Vlada-Government

PROJEKTLIGJI PER NDRYSHIMIN DHE PLOTESIMIN E LIGJIT NR. 2004/38 PER TE DREJTAT DHE
PERGJEGJESITE E BANOREVE TE KOSOVES NE SISTEMIN SHENDETESOR?

DRAFT LAW ON AMENDING AND SUPPLEMENTING THE LAW NO. 2004/38 ON THE RIGHTS AND
RESPONSIBILITIES OF THE KOSOVO RESIDENTS IN THE HEALTH CARE?

NACRT ZAKONA O IZMENAMA | DOPUNAMA ZAKONA BR. 2004/38 O PRAVIMA | ODGOVORNOSTIMA
STANOVNIKA KOSOVA U ZDRAVSTVENOM SISTEMU?

! Projektligji pér ndryshimin dhe plotésimin e Ligjit Nr. 2004/38 pér té Drejtat dhe Pérgjegjésité e Banoréve té Kosovés né Sistemin Shéndetésor éshté miratuar né mbledhjen

e 34-té té Qeverisé sé Republikés s& Kosovés me Vendimin nr. 16/34 té datés 08.09.2021.
2 Draft Law on amending and supplementing Law No. 2004/38 on the Rights and Responsibilities of the Kosovo Residents in the Health Care was approved on the 34" meeting

of the Government of Kosovo, with the Decision No. 16/34, dated 08.09.2021.
3 Nacrt Zakona o izmenama i dopunama Zakona Br. 2004/38 o pravima i Odgovornostima Stanovnika Kosova u Zdravstvenom Sistemu usvojen je na 34 sednicu Vlade Kosova,

sa Odlukom Br. 16/34, datum 08.09.2021.



Kuvendi i Republikés sé Kosovés,

Né mbéshtetje té nenit 65 (1) té Kushtetutés sé
Republikés sé Kosovés,

Miraton:

LIGJ PER NDRYSHIMIN DHE
PLOTESIMIN E LIGJIT NR. 2004/38 PER
TE DREJTAT DHE PERGJEGJESITE E
BANOREVE TE KOSOVES NE
SISTEMIN SHENDETESOR

Neni 1
Qéllimi

Qéllimi i Kkétij ligji éshté ndryshimi dhe
plotésimi i Ligjit Nr. 2004/38 pér té Drejtat
dhe Pérgjegjésité e Banoréve té Kosovés né
Sistemin Shéndetésor (né tekstin e métejmé:
ligji), dhe harmonizimi i tij me Ligjin nr. 05/L-
087 pér Kundérvajtje.

Neni 2

Pas nenit 33 té ligjit shtohet neni i ri 33a si né
vijim:

“Kapitulli IV
Sanksioni kundérvajtés me gjobé”
Neni 33a

The assembly of the Republic of Kosovo,

Pursuant to Article 65 (1) of the Constitution
of the Republic of Kosovo,

Approves as follows:

LAW ON AMENDING AND
SUPPLEMENTING LAW NO. 2004/38 ON
THE RIGHTS AND RESPONSIBILITIES
OF THE KOSOVO RESIDENTS IN THE
HEALTH CARE

Article 1
Purpose

The purpose of this law is to amend and
supplement Law no. 2004/38 on the Rights
and Responsibilities of the Kosovo Residents
in the Health Care (hereinafter: the law), and
its harmonization with Law no. 05/ L-087 on
Minor Offenses.

Article 2

After article 33 of the law the New Chapter
and ne article 33a are added, as follows:

“Chapter IV
Minor offence sanctioned by fines”
Article 33a

SkupStina Republike Kosova,

Na osnovu ¢lana 65. (1) Ustava Republike
Kosova,

usvaja:

ZAKONA O IZMENAMA | DOPUNAMA
ZAKONA BR. 2004/38 O PRAVIMA |

ODGOVORNOSTIMA STANOVNIKA
KOSOVA U ZDRAVSTVENOM
SISTEMU

Clan 1

Svrha

Svrha ovog zakona je izmena i dopuna
Zakona br. 2004/38 o pravima i
odgovornostima  stanovnika Kosova u
zdravstvenom sistemu (u daljem tekstu:
zakon) 1 njegovom uskladivanju sa Zakonom
br. 05/ L-087 o prekrsajima.

Clan 2

Nakon ¢lana 33. zakona dodaje se poglavlje i
novi ¢lan 33a. koji glasi:

“Poglavlje IV
PrekrSajna sankcija novéanom kaznom
Clan 33a
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1. Me gjobé né shumé prej peséqind (500) e
deri né pesémbédhjeté mijé (15,000) euro
dénohet  pér  kundérvajtje institucioni
shéndetésor nése gjaté kujdesit cénohen té
drejtat e banorve, pérkatésisht:

1.1. e drejta né kujdes cilésor shéndetésor,
lidhur me kujdesin shéndetésor adekuat,
gasje né vazhdimési pér té gjithé dhe pa
diskriminim sipas nenit 4 té ligjit;

1.2. e drejta e zgjedhjes sé mjekut pér
konsultim dhe trajtim apo té kérkoj gé té
ekzaminohet nga konziliumi mjekésor
brenda institucionit né lidhje me cfarédo
diagnoze té véné, ose terapi té rekomanduar
nga mjeku pérgjegjés, léshimin e
planifikuar nga institucioni shéndetésor me
shtretér, ose dérgimin te institucioni tjetér
shéndetésor sipas nenit 5 té ligjit;

1.3. e drejta né respektimin e dinjitetit
njerézor (dinjiteti, jeta private, integriteti
personal dhe bindjet religjioze té banorit)
sipas nenit 6 té ligjit;

1.4. e drejta e komunikimit me personat e
tjeré dhe té pranojé vizitoré sipas nenit 7 té

ligjit;

1.5. e drejta e largimit nga institucioni
shéndetésor sipas nenit 8 té ligjit;

1. Fine of five hundred (500) up to fifteen
thousand (15,000) Euros, is imposed for minor
offense to the health institution if during the
care, violation of rights of the residents
accrued, respectively:

1.1. The right to quality health care, related
to adequate health care, continuous access
for all and without discrimination according
to Article 4 of the law;

1.2. The right to choose a doctor for
consultation and treatment or to request
examination by the medical council within
the institution in relation to any diagnosis or
therapy recommended by the doctor in
charge; planned discharge of the resident
from the health institution with beds, or
transfer to another health institution in
accordance with article 5 of the law;

1.3. The right for respect of (dignity, private
life, personal integrity and religious beliefs
of the resident) according to Article 6 of the
law;

1.4. The right to communicate with other
persons and to receive visitors according to
Article 7 of the law;

1.5. The right to leave the health institution
according to article 8 of the law;

1. Nov¢anom kaznom u iznosu od petsto (500)
do petnaest hiljada (15.000) evra kaznice se za
prekrSaj  zdravstvena ustanova ukoliko
prilikom pruzanja zdravstvene zastite prekrsi
prava stanovnika, odnosno:

1.1. pravo na kvalitetnu zdravstvenu
zastitu, vezano za: adekvatnu zdravstvenu
zaStitu, kontinuirani pristup za sve i bez
diskriminacije prema ¢lanu 4. zakona;

1.2. pravo izbora lekara za konsultacije i
lecenje ili pravo da zatrazi pregled od
strane lekarskog konzilijuma u okviru
institucije  u vezi sa: bilo kojom
dijagnozom ili  terapijom koju je
preporucio odgovorni lekar; planiranim
otpustanjem iz zdravstvene institucije za
bolnic¢ko lecenje ili upucivanjem u drugu
instituciju zdravstvene zaStite.

1.3. pravo na poStovanje ljudskog
dostojanstva (dostojanstvo, privatni Zivot,
licni integritet 1 verska ubedenja
stanovnika prema clanu 6. zakona,;

1.4. pravo na komunikaciju sa drugim
osobama i prijem poseta u skladu sa
¢lanom 7. zakona;

1.5. pravo da napusti zdravstvenu ustanovu
prema Clanu 8. zakona;
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1.6. e drejta pér té gené i informuar lidhur
me gjendjen e shéndetit, pérfshiré edhe
vlerésimin mjekésor, ekzaminimet,
intervenimet e rekomanduara, pérparésité e
mundshme dhe rreziget e realizimit té
ekzaminimeve ose té intervinimeve té
rekomanduara etj, sipas nenit 9 té ligjit;

1.7. e drejta e vendimit personal gé té
vendos se a do t’i nénshtrohet ose jo
trajtimit té caktuar, se a déshiron gé té
shfrytézojé shérbimet shéndetésore apo jo
etj., sipas nenit 10 té ligjit;

1.8. e drejta e refuzimit té dhénies sé
pélgimit sipas nenit 15 té ligjit;

1.9. e drejta e gasjes ndaj dokumentacionit
shéndetésor pér té gené i njoftuar me té
dhénat gé i pérmban dokumentacioni i
institucionit shéndetésor lidhur me té, dhe
éshté i autorizuar qé té keté informaté lidhur
me gasjen ndaj tyre sipas nenit 19 té ligjit;

1.10. e drejta e ruajtjes sé konfidencialitetit
dhe aspektit privat té t& dhénave
shéndetésore personale, té informatave gé
jané té lidhura me gjendjen shéndetésore,
trajtimin mjekésor si dhe c¢do informaté
tjetér qé pérmban dokumentacioni i tij
shéndetésor sipas nenit 20 té ligjit.

1.6. The right to be informed about the state
of his health, including medical evaluation,
examinations, recommended interventions,
possible advantages and risks of performing
the  examination or recommended
interventions, etc., according to article 9 of
the law;

1.7. The right to a personal decision
whether to undergo certain treatment, or if
he wants to use health services or not, etc.,
according to article 10 of the law;

1.8. The right of consent refusal under
Article 15 of the Law;

1.9. The resident has the right to become
acquainted with the data contained in the
health documentation

prepared on him, and is entitled to access
information on his data under the Article 19
of the law;

1.10. The right to protection of the
confidentiality and secrecy of his personal
data and information related to his state of
health and medical treatment, as well as to
any other information included in his health
documentation under article 20 of the law.

1.6. pravo na informisanost o

zdravstvenom stanju, ukljucujuéi
medicinsku procenu, preglede,
preporucene intervencije, moguce

prednosti i rizike obavljanja pregleda ili
preporucenih intervencija, itd., u skladu sa
¢lanom 9. zakona;

1.7. pravo na li¢nu odluku da li da se
podvrgne odredenom tretmanu ili ne, da li
zeli da koristi zdravstvene usluge ili ne,
itd., u skladu sa ¢lanom 10. zakona;

1.8. pravo odbijanja davanja saglasnosti u
skladu sa ¢lanom 15. zakona;

19. pravo pristupa  zdravstvenoj
dokumentaciji da se upozna sa podacima
sadrzanim u dokumentaciji zdravstvene
ustanove koja se odnosi na pacijenta, i da
bude informisan o na¢inima pristupa istoj,u
skladu sa ¢lanom 19.zakona;

1.10. pravo na zaStitu poverljivosti i
privatnosti li¢nih zdravstvenih podataka,
informacija vezane za njegovo zdravstveno
stanje i medicinski tretman, kao i bilo koje
druge informacije koje se nalaze u njegovoj
zdravstvenoj dokumentaciji, u skladu sa
¢lanom 20 zakona.
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2. Pér kundérvajtje nga paragrafi 1 i kétij neni
dénohet me gjobé né shumé prej gjashtédhjeté
(60) e deri né njémijé e peségind (1,500) euro
edhe personi pérgjegjés né institucionin
shéndetésor dhe profesionisti shéndetésor.”

Neni 3
Hyrja né fuqi

Ky ligj hyn né fugi pesémbédhjeté (15) dité

pas publikimit né Gazetén Zyrtare té
Republikés sé Kosovés.

Glauk Konjufca

Kryetar 1 Kuvendit t€ Republikés s€ Kosovés

2. For the minor offence from paragraph 1 of
this article a fine is charged in the amount of
sixty (60) up to one thousand five hundred
(1,500) euros, including the responsible
person in the health institution and the health
professional.”

Article 3
Entry into force
This law enters into force fifteen (15) days

after publication in the Official Gazette of the
Republic of Kosovo.

Glauk Konjufca

The President of the
Assembly of the Republic of Kosovo

2. Za prekrsaj iz stava 1. ovog ¢lana kaznjava
se novCanom kaznom u $es deset (60) do
hiljadu petsto (1,500) evra, i odgovorno lice i
zdravstveni stru¢njak u zdravstvenoj ustanovi

2

Clan 3
Stupanje na snagu

Ovaj zakon stupa na snagu petnaest (15) dana

nakon objavljivanja u Sluzbenom listu
Republike Kosova.

Glauk Konjufca

Predsednic Skupstine Republike
Kosovo
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